
 

 

 

PENGAWASAN PROSES PRODUK KAYU SENGON DALAM UPAYA 

PENINGKATAN KUALITAS PADA PT. PERKEBUNAN NUSANTARA XII 

SUMBER JAMBE BANYUWANGI 

 

PROCESS CONTROL  SENGON WOOD PRODUCTS  FOR QUALITY 

IMPROVEMENT IN PT. PERKEBUNAN NUSANTARA XII SUMBER JAMBE 

BANYUWANGI 

 

SKRIPSI 

 

 

Oleh 

 

Jefri Andhita 

NIM 080910202048 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU ADMINISTRASI BISNIS 

JURUSAN ILMU ADMINISTRASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS JEMBER 

2013 



ii 
 

 

 

PENGAWASAN PROSES PRODUK KAYU SENGON DALAM UPAYA 

PENINGKATAN KUALITAS PADA PT. PERKEBUNAN NUSANTARA XII 

SUMBER JAMBE BANYUWANGI 

 

PROCESS CONTROL  SENGON WOOD PRODUCTS  FOR QUALITY 

IMPROVEMENT IN PT. PERKEBUNAN NUSANTARA XII SUMBER JAMBE 

BANYUWANGI 

 

SKRIPSI 

 

diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi salah satu syarat untuk 
menyelesaikan Pendidikan Strata Satu (S1) Program Studi 

Ilmu Administrasi Bisnis dan mencapai gelar 
 Sarjana Administrasi Bisnis 

 

Oleh 

 

Jefri Andhita 

NIM 080910202048 

 

PROGRAM STUDI ILMU ADMINISTRASI BISNIS 

JURUSAN ILMU ADMINISTRASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS JEMBER 

2013 



iii 
 

 

 

PERSEMBAHAN 

 

Skripsi ini saya persembahkan untuk: 

1. Ayahanda Asbullah dan Ibunda Siti Maesaroh yang telah melahirkan dan 

membesarkan saya dengan kasih sayang, perhatian, dan pengorbanan yang tiada 

henti, serta doa yang tak pernah putus; 

2. Kakak Siti Mualifah yang telah memberikan doanya untuk kelancaran 

penyusunan skripsi ini. 

3.  Guru-guru saya sejak SD sampai Perguruan Tinggi yang telah memberikan ilmu 

dan membimbing saya dengan penuh kesabaran; 

4. Almamater Jurusan Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Jember. 

 

 



iv 
 

 

 

MOTTO 

 

“Pengawasan produksi merupakan suatu sistem jaringan syaraf dari suatu pabrik 

(factory’s nervous system) yang mengawasi jalannya proses produksi” 

(Sofjan Assauri) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*) Assauri, Sofjan. 2008. Manajemen Produksi dan Operasi. Edisi Revisi. Jakarta:  

LPFEI 
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RINGKASAN 

 

Pengawasan Proses Produk Kayu Sengon Dalam Upaya Peningkatan Kualitas 
Pada PT. Perkebunan Nusantara XII Kebun Sumberjambe Banyuwangi; oleh 
Jefri Andhita; 080910202048; 2012; 80 Halaman; Program Studi Ilmu Administrasi 
Bisnis, Jurusan Ilmu Administrasi; Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik; Universitas 
Jember. 
 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengawasan proses 

produk kayu sengon pada PT. Perkebunan Nusantara XII. Pengawsan produk kayu 

sengon ini merupakan suatu kegiatan yang penting dan harus melalui perencanaan 

produksi yang baik, karena perencanaan produksi yang baik belum tentu akan 

menghasilkan produksi yang baik tanpa adanya pengawasan proses produk kayu 

sengon. Pengawasan merupakan suatu kegiatan yang mutlak harus dilakukan oleh 

pimpinan dalam suatu organisasi atau perusahaan dan tujuan akhir dari pengawasan 

adalah mengusahakan agar apa yang direncanakan menjadi kenyataan dan mencapai 

target yang sudah ditentukan oleh perusahaan. 

 

Penelitian ini dilakukan pada perkebunan Sumberjambe Banyuwangi dengan 

melakukan paradigma deskriptif kualitatif. Menurut Bodgan dan Taylor (dalam 

Moleong 2011:4) bahwa metode kualitatif adalah sebagai berikut: 

“Metode kualitatif sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan data 
deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku 
yang diamati dengan tidak mengisolasi individu atau organisasi ke dalam 
variablel atau hipotesis tetapi perlu memandangnya sebagai bagian dari suatu 
kebutuhan.”. 

Pemilihan informan Menggunakan teknik snowball sampling. Menurut Sugiyono 

(2008:219) teknik snowball sampling adalah “Teknik penentuan informan yang mula-

mula jumlahnya kecil kemudian membesar ibarat bola salju yang menggelinding 

yang lama-lama membesar”. 
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 Pengawasan produk kayu sengon yang dilakukan pada perkebunan 

Sumberjambe terbagi dalam tiga tahapan yaitu, tahap input, proses, dan keluaran atau 

output. Untuk tahap input pengawasan produk kayu sengon lebih ditekankan pada 

saat pembibitan, karena pada tahap ini ditemukan banyaknya pembibitan sengon yang 

rusak atau mati. Selain itu penerapan perlakuan benih atau treatment pada tahap input 

ini akan sangat mempengaruhi pertumbuhan benih sengon. Pada tahap proses atau 

Transformasi penanggulangan hama merupakan hal yang harus diperhatikan oleh 

perusahaan, karena Sistem penanaman monokultur pada sengon akan berdampak 

pada merabaknya hama dan penyakit pada tanaman sengon. Hal ini diakibatkan oleh 

melimpah dan terkonsentrasinya sumber pakan bagi hama dan penyakit dalam satu 

lahan sengon. Pada satu lahan sengon hama dan penyakit akan sangat cepat menular 

pada tanaman yang lain, maka dari itu dibutuhkan penanganan yang intensif pada 

penyakit sengon. Beberapa jenis hama dan penyakit pada sengon yang sangat 

menghawatirkan pada pertumbuhan sengon adalah: hama penggerak batang atau 

boktor, hama ulat kantong, dan penyakit karat puru. menghawatirkan pada 

pertumbuhan sengon adalah: hama penggerak batang atau boktor, hama ulat kantong, 

dan penyakit karat puru. Sedangkan pada tahap keluaran atau output pemanenan kayu 

sengon dibagi dalam tiga tahapan, yaitu tahap penjarangan satu, penjarangan kedua 

dan penebangan habis. Pemotongan kayu sengon dan pembagian batang, serta 

pengangkutan log kayu sengon juga harus mengacu pada SOP yang sudah ditentukan 

oleh perusahaan.    
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