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RINGKASAN

Upaya Dinas Sosial Dalam Memberdayakan Penyandang Cacat Di
Kabupaten Jember; Sukron Makmun, 070910201135; 2012; 95 halaman;
Program Studi IImu Administrasi Negara Jurusan IImu Administrasi Fakultas
IImu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember.

Penyandang cacat merupakan bagian dari masyarakat yang mendapat
predikat sebagai masyarakat Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial. Dalam
upaya meningkatkan kesejahteraan sosial penyandang cacat, sebenarnya
pemerintah dan masyarakat mempunyai tanggung jawab yang sama dalam
melakukan pembinaan demi kesejahteraan penyandang cacat, seperti yang
tertuang dalam UU No. 4 tahun 1997. Oleh karena itu, peneliti tertarik untuk
meneliti upaya yang dilakukan oleh pemerintah daerah dalam hal ini Dinas Sosial
Kabupaten Jember dalam menangani masalah kesejahteraan penyandang cacat
melalui pemberdayaan berupa pelatihan keterampilan.

Untuk mendeskripsikan tentang masalah-masalah penyandang cacat dan
upaya-upaya yang telah dilakukan oleh Dinas Sosial dalam memberdayakan
penyandang cacat di Kabupaten Jember, pendekatan yang digunakan dalam
penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan tipe penelitian deskriptif.
Lokasi penelitian ini berada di Dinas Sosial Kabupaten Jember. Metode
pengumpulan data yang digunakan adalah metode observasi, wawancara dan
dokumentasi. Metode analisis data yang digunakan yaitu menggunakan metode
Milles dan Huberman yang meliputi 3 alur kegiatan yaitu reduksi data, penyajian
data dan penarikan kesimpulan.

Berdasarkan hasil penelitian, dijelaskan bahwa penyandang cacat
dihadapkan pada dua masalah, masalah internal dan eksternal. Masalah internal
merupakan masalah yang menyangkut diri pribadi penyandang cacat, sedangkan
masalah eksternal adalah masalah yang berkenaan dengan lingkungan sekitar
mereka. Dalam memberdayakan mereka Dinas Sosial telah melakukan program
pelatinan keterampilan. Upaya pelatihan keterampilan tersebut terdiri dari

vii



beberapa alur yaitu, pendataan, pembinaan mental, pelatihan bantuan alat usaha
dan pembentukan KUBE. KUBE merupakan kelompok usaha bersama yang
dibentuk oelh penyandang cacat paskapelatihan. Dari hasil peltihan, selanjutnya
mereka mendapatkan bantuan peralatan usaha untuk dapat dimanfatkan.
Walaupun ada kendala yang dihadapi namun pemberdayaan masih bisa berjalan
dengan baik.
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