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MOTTO

1F we conld fivst kuom wheve we are and whither we ere tending,
we condd better fudge what to do and omp te do it.
(Abrabam Lincoin )

Time is countinnesly flowing past yu at o constant rate of
speed, it can not be stored, sbipped or traded,
it can only e nsed now

{ Rass Barrer)
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Tulssan ini kuperseslbabkan untalk:

v Bapak dan Mama .rmrinm yang semantiasno
micncuralken kasih sayangnya dan dukungan moral,
spiritual serta material,

v Adib-adiklu tevsayang, Upis, Wiras dan Redy. “Pm
prond to sar I'm your sister”. ‘

¥  Teman-temanks @i Bangka Rawa 18, Wiwid, Walyn,
Irma, Elok. “Thanks for the langhs and tears”.

¥  Rekan-rekan di USEF (University Student English
Forum ). “We are goed wogetber gun”.

¥  l'eman-temankn di D3 Babasa Inggris "98. Thank you
for yust being such a nice brddy™.

v  Siser Roe, “thanks for giving me a strong npbringing”.

v  Karyvawan Kusuma Agrewisata, bthususnya untuk para
pemand.

¥ My best friend, Nila. "What a truc friend you ave ™

v Almamaterkn.
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RATAPENCANTAR

Pupi svukur Alhamdulillah penuls pangatian kzhadirm Adlah 5.5 1
vang kelah melmpaskan rahmat sern korunia-sva schingga penulis dape
mevelosaikan luporan  susil Prakiek Keos Nyata (PN ini vang beriudu
“Pentingnya  Penpgussuan HBahose Inggris Bagh Pramowisstn Pada PT.
Kusuma Dinasasri Wisata Juya, Divisi Kusuma Agrowisata™.
Laporan iri disusun duliom ranghs memenuhs salab sat syariat untub
menye esmikan pendidikan propeam Diplome 111 Rabase Ingpris Fakalias Sasira
Limversiias Jember,
Dengan diuhsnva laporan i dehampsan dapat memboikan gambaran
dan pemnjuk wecn fnformasi vy bermantaal begl mubusiswa Program  Sush
Bahase Inggris. Fakulias Sastra Lnrersitas Jemmber
Selain 1y vang sangat membantu penulis dalam menvel:saikan laporan
i sdoloh dorosgan semangal, mobvas, pengarghan sena. surbanzan pikime
vang diberikan oleh berbagn: phak vang ooty singat bosar amingE bay perode
Tak ada kats vanpg dupat weoucap selon tulpsnve ungiapan eomn kosth dus
denezsr penuh hormat oenuls sempa kaa kepaddn
I Bamak Drs 4 Marwoto, selaku Dekan Fahultas Sastra Universiias Jembsr
2 Bamk Dre Albert Talapessy, MAL seluku Kelw Progrim Diploma 111 Bakaz
Tmperrs Fakuftas Sastra Uiniversinas cember

3 Ibw Dra Dina Dyab Ks, MAC sedaku Dosen Penibamibiag iy takah bk
v Binshing dan memberikin petunjuk dan pengarghin daiam melaksanahan
Meziatan Proktes Kerja Nyat ses dabam menvelesaikan laposar i

4 Baak [rs, Joseph Supard)ana, MS , selaku Dosen Wil

5, Bajak Harry Bagw, seloku Generul Manuger Kosuma Aprowasin Maiang

fi: Basak Suwaro, nelaka ketun Kooedipator Femandu Rusuma Agrowasats

Melang
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7 Pam pegawm Koswma  Agrowasatn vang wlah membanen kelanenean
peleksanaan kematn Praktek Kena Nyala (PEN)
8. Dar pibak laim vang bduk dagrl penulis scbrothan sai poscio, vang elah
membantu tersclesnkannya laporan Prakick Kema Nyaln im
Dengan terbetasnva kemarrpuan dan pengetabuan, pemslis menyadan
bahwa dalam penyusunan laporan in masib jauh din kesempurnaan Oleh scbhab
ity penulis mengharpkan kntk dan simn dan pembaca yong bersilat membangun
untuk kesempurnaan laporan ind, batk sccara langsurg kepada penu s atau melalui
c-mail dengan alamat ereadety 12 dayahoo com =
Akhirnyva besar harapan peaulis, sermoga laporan 1 dapat bermanfaat
bag peulis kinsusmva dan scmua panbaca pada umumnya

Jember; Apnil 2001

Penglis
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24 Pengertian Agrowisiala F
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? S Pengeminn Wistmwan dan Pelancans
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257 Pengertian Wisman
26, Penportian Pramuwisaln i
2060 Macam Pramuwsata Berdasarkan Bidang Keshlian
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264 Tugos dan Kewajpbon Pramuwisata ... .. . .
O Pespenten badosies Periwisata

271 Pengertin Produk Indusie Pariwisaza .

272 Gulangan Pokok Produk Industn Panwisata .

BAB HL GAMBARAN UMUM PERUSAILAAN

+ 1 Scparah Simgkat Perusaluan

52 Tuyuan Obsch Wisata Agmo . - N
311 Twuan Umum Obyek Wisala Aero.
372 Tuuan Khusus Chyek Wisata Agro

2.3 Manfaat Didirikannya Obyvek Wisals Agmo

=4 Komodine Yang Dipasarkan e i

2.5 PPemasaran dan Promoss Obyel Wisata, e

26 Bentuk Hubum Perusaluan

A7, Straktur Orrpamsas Besertn Job Desenption. -

28 Tabel dan Grahk Jumloh koo Wisata (1999 - 20005 ...

BAB IV. KEGIATAN PRAKTER RERJA NYATA .
= 1, Pengenalon di Badang Cudding Pada Divis) Kusuma Agrosasat,
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413 Pemahaman Dacsah Sckwar Kusoma Agmowisaa
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A2 Penmnamun Hibil Apel
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DAFITAR LAMPIRAN

I Srrnktir (hpanisau Diepartemen Tehnik Bodidaya

2. Stukter Organesast Depaneiven Adimimstras: don Marketing

v Strukier Orgamzas Depariemen Perasaran dan Pemamynnan Pasca Pancen
4. Brosur Kusuma Aprowisatn |

5. Brosur Kusuma Aprowisata 2

b Brosur Wisata Kelwn Apel

Brosur Wisata Kebun Strmwhery -

% Choesi Cord

%, Brosur Kusuma st

L0, Daaftar Harga Bomuh/Paneitng dus Denah Perumaban Kusuma Lstaze Badu-Malany,
1. Aattar Hargn Ramar | otel Kusuma Aprowisata Batu-Malang

[ 2. Menu Kedar Apel

Ly Menu bBuollet

4 Roewie Sipgn lusuma Agrovwisata
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ABSTRARS]

Program FHIE Rahasa Ingenos, Jaknltas Sastra, inversitas Jember
sehawn tomput pembehnmn bidone bahasa Ingens. berusaba wstub mengehasi ikon
swmber dava manusie yang profestonal  dalam bidenenyie mchalue Kegiatan
Prokiek Kerm BMyvaln (PEN) Keproan i borfopem stk monersphan stau
memprokickkon  displin o veng  dimibkn doalam  dumia Kema vang
sesungiuhnyi hegatan Prakiel Kero Nyata tersebn dilabsarabor pads mstnns
atau perusahaan pemennioh ams sowachy .

Kewnion Prokick kena Nyata olch peoubis didak sanakan pada salah s
ndustn purmwisata. vt kusuma Agroweatn Bate-Malgng Indyusin panwisata
vit etk berntban pida pemonfintan potenst wes la poranim Pab imaemng s
mdang vomp dapat dipilih umiuk serowesata adelab, porhchbuman, kehutanon,
holbhubtur, ponkanan, dan pelermabon Akan lctam,  husora Agrowisaia
wrcialuluskan ks pe keborin buah. savar. dan apro bunges.

achaym kawasan peranan, olvel wisaln Kusuma Ao menawarkan
kegiotan wasata i lenpuh alam  porkcbunan varg indah dan mvaman  vanp
diicnghape juea denesn lasslias-lasditas penupang. =opert. plmy pround. mm
roo, kolam renang. kolam pancmg. keda, resturant. hoted dan cottige, musholla,
talet v, <helier, hendiiamn kelideng Leban dan Linebion Dan asaba o,
Kuanms Agrowissin mompa meTrPerip wignliwan meaniam mauran Wisalaian
mgneanera dalam jumlah vange cukup besar

Dengan jomiah Kunjungan wisatawan mascanceara vane: cubup besan
tersebul menuntt adanva keahlar Khusos bagr pars pramuwisata: Seorang
promursisais vang kol berperan dalam wssiba manpromosikan produk wisada
bousume A harus mampu membenkan penjelasan dan infonnas) entang wisala
pertomum datom babos Inpgens schomi bahasa mconoswvud atos bahass gsme
lanwwa denezan lunk Desanddab keshlom dabon pengsomasan babasa Tigeos sangsn
dibuiohaon bag prmusasata kasoma Ao, dalim osabs memmekatkun dan

memperkenalhon olyel wisate Kusuma Agrody dumia panwiEata iiernasional
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Oleh korena itu, penulis memilih Kusuna Agrowisats schagai tempot
pelaksanaan Prakiek Kerga Nyvata, pada divisi guide (pemandu) usuk meneraphan
dan memprakickban itmy vang teleh didapat, dam uniok menambab pengetubuan,
keterampilan, dan pongalaman d bdang guding.

%1
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BARI
FENDAHULLUAN

1.1. Latar Belakang Praktek herja Nyain

Agrowisgln merupbhan  wabha wisata  vang  berpernk dalam budanyg
pertgman, WMenorut Trivewana ( 99, dalam Jesus T99T: 4, selama i agrom sali
merupithan  produk vang belum bamvak  domanlanlkan oleh kalongan  wsaha
perjabnan Padahal mingl wisatawin techadap agrowisata cobup besar, eniama
WISHIBWERT ITHETICOME EATTE

Mamun belakangan i, aerewesala sebagai salah salu pofenst wissta muka
ditpwsrkum  kepada  wisatawan. Pengembangan aprowisata merupakan upasa
werhadap pemanfaatan atrabst wisals pertanmn. Bedasarkan Sura: Keputusan (5K
hergarm Monporpesicl dan Mentn Pordamian Rao BMO 47 PWO X0 R 4U
dan Noo ZEFKPTSTIKO0S0 1939, amowisal  schagian Jon obyek wistio
ciartitzn sehagas suru bemuk hesanan vane memantialkan vaha agro sehagn
obvek wisatn dengar tujuan memperiuas pengctabuan, pangalaman rekecas, dan
hubumgnn waha d bidang pertanmn

Indonesia acalah daerah togs dengan Zin penvinaran matahan  yang
panganz: vang menyvebabkan suasana gerah dan penas. Jalam suasana scperti 1o,
ada s @tu Keingrmn mamsa unluk dapat menibmatl suasana lingkungan vany
teduh dan menyerzram. Disimilah gsaha agrowistia mencoba urtuk mesawarkan
benius wisatn ahun peshebunan dongan ssasana o vang alood, sopai, timdsh,
don mempesorn. Bapn masvarakal hota, soasana alame seportn iu yang jarang
mercka temukan di Lo, sehingea mendorong mercka unluk madokukan kegtan
wisats 1 alam terbuka. Hal ini mzrupakan bukt belapa agrowisolo atau wisoa
pertanian membenkan swmbanean vang bdak keeil bapi nasvarakat antak
melabukan kepiatan wisatn, vang juga merupakan salah satu penunjang antuk
memnekathon kunhiss kega

Drengan demibian peranian merugaban asel kepariwisalaan vany potensil
umuk dikembangkan dan dikcloln secara elesien dan etelnf, Pansip yang hins
dipemg dalom persipan dan peigembangan st kawisn agrowisata van,
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sesim dengan perencangan pengembangan seatu wilivah et aurowisala o
berads, dibuat  secara  lenghop iclap  scderbana,  memperimbungkan e
lingkangan dan kondis sosml mosyankar deekilamya, selaras dengan sumber
diyn alam, wmber Wnaga Lega, somber dana dan tchmk tehnd soang pdu soria
poriu cvaluas sesum dengan perkembanyan vang ada

Fusuma Agrowisata merupokan salah sate bemuk wsaba nirowssuta v
dikembanghan di daerah Haw-Malang denpan nempriotiaskan pada budidaya
lamaman apel. Kt opel meronakan ol Klws kotn Batu Lokast Kusura
Agromasata diadilan atow dipalil sehagan tempat wisata diogau doc kartkeensih
alammya yong mcripakan dataenn el (daceal peganungm) vang dikehilicg
oleh punung-gunung dan bukit. Dengan menyedinkan obyvek wisata perlunin
vang wkeab dengan alam serta dilengkapi oleh beberapa fasilias penunjare,
Fosima Aprawisals mampu ingiyerup wisatanan susantorn dan wisalivan
mancanegurd dalam jumlah besar Dengan memperhatikan jumbah kunjungin
wisatawan mancamgara yang eukup besar, membernkan swaty wntangan hag
pihak pengefola Kusuma Agrowessin antuk torus melakukan perencanaom dalam
usaha menmokatkan menpembangtan, dan mengdlola agar obvel wisata it dagul
chkenal di duma panwisata microsional. Flal o lentumn ticak terdepas don
penveahaan Sumber Dava Manusia SDM) yang profesional dalan bhidanenva

Dalam  wsale mempromosikan obweh  wisaln Kusuma Agro  pada
wassliwan, khususnya wisatawan mancancgum, diperiukan adamva enaea-lenaps
ahle yang dopat swupgguakan babiisa g gos selagan utssa mlemasional atag
bahasa asing lamnva despan bak Dhamloh ke dapot menesabue pentingne
penguasasn  bahasa Inggos bage pemando wissls Kusuma Agro. vang juga
empuryie et pestig didom usplo mompremosikan oby el wisats Kosomg
Agrocersebl Demgnn keghban ol dibwrpkan dapat memberilan penpelasan dan
wlommasr  kepadn wisatnwan mancanepgaa enbing hebemdaan Kusuma
Agrovsaty dan whiik pembudidavaan tanaman yang ada deoganelos dan tepat

Bermnekal daeri permasidobaon leeschut, penulis welall mengamat secan
hungseng scherapa beaar penparub penguosaan babisa Ingens bagn pramuwisain

Fousuma A, melnlul kegiatan Piakick ke Byata (PR Dengan demibkan
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penulis mendapatkan swnbangan pikiran terhadip penvusunan laporan Prabck
hege Nyvata (PKK) o Dalam bal im0 penulis mengambil judul “Pentingeyn
Penguasann Bahma Inggris Bagi Pramuwisats Pada PT. hasuma Dinasasri
Wisata Jaya, Divisi Kusuma Agrowisaia®™,

LY Tujuan dan Manfaat Prakick Kerja Nyata

L2.0 Tujuan Prakiek Kerjn Nyain

A Memenuly salab satu persyaraan untak berhes) menvelesaan peadidilan i
program LHIL Babasa Inppris, Dakulas Sastra, Universitas Jenber:

b Mengetabu dan memaban pentingnva penuupsasn bohish Tpggris Iy
Al pida agrowd salh dlou wisala pertuman;

e Menzraphan diy memprakiekban disiplin lnu yang dimil ki sesuai dengan

bicdaneanva di inghungun kerin secam ayita

1.2.2. Manfant Prakick Kerja Nyain

i Bdemibeoihan Tnckal s iswa socur langsung di dunia kerjo

b Mampn mengeral dan mencraphan realitas o yang. diniliki, khususma
vany berkitan dengan bidang bahasa Inggris;

¢ Memperolch pergetabuan, ketorampmilun, dan peagalaman di bidung guiding

13, Jangka Wakte dan Prosedur Persinpan Praktek Kerja Nyvata
131 Janpgks Walkiu Praokick Kerju Myata

Pmkick khera Nyata im diloksanakan muly tangenl | Februan 2001
sampa denpan 28 Felauan 2O tepatoya 2480 pam, dengan jam kegjn mubia pukul
(. DU W sanmpan cengan pukoul PUOO WIS mpe mulos pukel 0900 W1EB sampal
alempan pukul 1700 W I, K e perhan, Dulom sela mingga, satu han antuk Trbur

seham har sibuk wasata Crama pengungung ), vait bare Sabtu din Minggu

LFY
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131 Prosedur Persiapan Prakick Kerja Nveta

UDalam mehksunakan Prabiel Kerja Neata terdapal perencanaan. vang

dipeka sebagm paduan wnuk docalisasitkan Peremconaan itu melalui bobenpa
thap yang saling harhubungan, sram Lo

Lk 1

=

1.4.

hencan tompal Prakick Kerja Nyata

Menverahben surm permobenan Prakick Kema Myata

Muenverabken surat waban atas pennoebonan Prakick kerja Nvaw
Mcnerima pemjelasian secum i dan prrusabaun

Mislakuhan sbservis pada instarss atau perasghaan yang bersangkutan
Muetyvusun calutan-calalnn pemting yong akan deperpunakan sebagal arahan
pembuation Lonsep laparan Prakick Kerja Nyata

Pelaksanann Prakeek Kenn Nyata

hansullis secara periodik dengin pembimbing Prakick Kera Nyata
Menyusun lapornn Prokick kerja Myvata

Kegiaton Ulama Prakick kerja Nyaia
Kegioton utma vang diliksanakan dolom Prakick Kega Nyala winy

sckahgus digunnkar unuk membalas permasaahan vang abin menjadi towk

pokok penulizan lapomn Prakick Kega Nyvata i adalah mempelajan femtong

pentnprva penguaiaan bahas Ingens  bagr pamuwiszta pda PT. Kosuna

Dinacasn Wicata Juga, divia Kusoma A growicsia,
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TINJAL AN PUSTAKA

21 Pengertian Wisain

Wisna adaleh kegatan [‘i.:lj:ulun.in atau sehagan don begmatan torscbat
ditekekan subsmcla dan borsafil somentam unluk menikmad obyek wissla
{ Undeng-undang No % tahun 19920 sazal 1),

Foematan wisma gugn dirwmoskan schagn suatu kegiatan penalanan untuk
memenuln raca ingin tabu untuk beperiuan vang bersifat rekreatf dan edukunt’
v dilohakan e luat tempat Gngpaloya dengan makeud bukan unuk tnggi
meneap (d tempat vang disinggahinya) dan tiduk berkaitan dengan peketjaon-
pekenuan vang menghastlkon upah

Liengan demikian pengertian wisata tersebut mengandung unsur
| Kematan perjalanan
* o Dilakukan secare sukarela,

3. Hersifal sementaca
4 Untuk memkmati obyvek dan daya tank wisata

5 Tidak bekerja yaig sifainya moaghasilkan pan:

2.1.1. Bentuk Wisata Dilitat Dan Segi Jumiahnya

a Incrvadn Tenr (wassthes porvramgon, vai suatu perjalanan wisaln yang
dhilskpban olch sadi vring ata sepasany suami-sien

b Fermply ovmpy Toonee fwasot Rediwrysag, vailu sumtu penalangn wisata vang
dilakuban oleh serombongan keluarga varg masih mumpunyar hubungan
kekerabatan satu sama lain

e Creeone Fomr fwasertn posnbosngeny, }'Jlll.u sty perpbamn wisals yang
dilivh uban Pesama-samn denin dipsirnpun vl seoruig: yig b lang e
jawah atas kesclamutan dan kebutuban selurah aneeetanyas Brasanea
paling sedikt sepuluh orang dengan dilenghape diskon dari perusabian

prinsipal bagl orang vang ke sebelas, Potorean ini besarmya berkisar mttan
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75 hinggn 307 dan onghes penerbangan alay pengmapan | Gamald, 1967
s

Wisata Dilibat Dari Segi hepengaturane ya.

Pro-verenneed P Dwiaata Servecunc, vaila sualu peralman wisata vang
pouh hon seosclumovn lelah diatur scpala sesualunva laik trnsporian,
akomodas maupun obvek-obyeh vung okan dibunjungt Faasanyn wiseio
penis At digtur oleh suotu lmbagn yang Fhususnyva mensans, mengalar,
maupun menyelenpgnrakan pedjalanad wisma doemgim bekerjusmma dengan
sermun st ot Tembags vomg terkait dengan kepentmean lersebul
Pockeee Tone fwaxtad podet, o suatu produb pegalanan sisily yaog
dijual oleh svate pervsabaan o perolanam alas perisabaan transpon
vang bekenuma denganmyva dimama barga paket sesots tersebul telah
mepcakup  bioya perulionn, holel  ptopem fasilicas laionya vaoy
memberikon kenvamonan bagr pembelinga Dengan kata lan, paket wisat
i nahaslady duatu produk yeng merupakom suatu komposiz pegalanan sag
disumun dan dijual guna memberikan kenudaban dan keprakiizan dalom
mclikukon perpalanah wisat

(el Fomer iwdsata rerpumping, vaily suat pakel peralaran ckskurs vag
dijual olch bae penalanan cengan dipempn olch seomng pemandu wisiia
dan merpaban penolonan wisala vany decienpugaaban secanm ruim,
ol pngha wabkto vang le aly ditetaphean dan demgon oule pegalanan yaop
fericrdu pula

Spec i Arvamped Tore fwisater Blaaciis ), vl suali pegahinan wisolba vang,
dhsusun sccam khusus guna memeniha permantoan seermg langganan ati
leh sesua dengan kemginonnyi

el Locr dwesain fobeelonn onieg vk, vadla suatu perjalunan
tanvhahan i luar pengaturan vong telsh disusun dan diperjanjikn

pelaksanannma, vang dalokukan ptas permintann pelanggan (CGamal, 1957
14-15)
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LLY Deotuk Wisatn Dilikat Dari Segi Maksmd Dan Tojoamya

=

flofuhie  Tene  fwisater fibwran), vain suwmie penalaran wisita vng
dizelenpuarabain dan ditkuli olch angeolzmyn puna betlibur,  bersenaig-
scrarg dan menghibu din

Fromiefnarszeadoons Lane fivisetta perngentlonsy, yaiu suatu peyalanan ajangani
vang dimakssdhon guna osngenal kebib lamut bidane atou docrah vang
mempunyal katan dengan pekeannnyva. Misalnya, scbuah biro perpalanan
lwar  pegen menyelenggarnkan  peralman wasaln bagn kanvavwan-
Larvavwannyva ke indonesi cunn mengenal lebih Linjul obyck-obvek wisili
vang ada di Indonesia ogar nantinya mercks :.'lapat memberikan imlommns
vang lebib bk mengenai Indonesin,

Llwcattonad Tonre fwisato pencdefdan), wviniu suatu persalanan vang
dimakswdban wnluk memberikan  gambaan skl pecbandingzan ataapun
pengetnhwn mengenn bideng kerju vong dikunjungineg Wisala jems i
disebut jupa stindy tour atau peralunan kunjungan pengctabuan.

Newntite o fwavaba pengetefenn), yita pegalanan wisala yang tujuan
pokoknva adulah memperoleh pengetabnan atan pemyeliddban techadap
susitu ilmu peagetabuan. Misabnva, kunjunmn wisala melikat bunga bangn
{Ralesia Armoldi), methat gechana matahan tolal, memshdiks kehidupan
komodo, meldnl orang ulan h Kalmantan Jan bon-lain

Spvond Mievan Towr fwisdia progroem tlsisd, yoiia suatu perjalasan
woisank sang dilabooknn dengin maksod Chosas Misalnyva s dagang. s
hescmian dan lan-lmn

Specud e Do pwisate progrant B, yiolu sealu . peralanon
wisatn vang dimaksudkan antok mengis kebosonpgan bhusos. Misalnya,
Laddics Progrumme, suatu bunjungan ke suito obyek wisita oleh para 1sien
atan pasangun vang haiena sommiyn mebgikine rapat; Lonfrenst ataupun
pertemuan khsus,

Hungng Tomee oo poehiinin, yulu sualu sumurgtan wisali vang
dimaksudhan untuk menvelenpginakan pebniniuo Binatang, vang dujinkan

aleh pengunss setarmpat sebogni hiburan sematu-muta (Gamal, 1907 15.15)
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2.2

wisata, tormasuk permeasahaan obvek dan divva tank wisata dan usaha-usaho yaog

Boentuk Wisata Dilihat Dari Segi Penyelengeaniannya

Phsdurss, veilh suaty perplunan wisata garak  pendel sang dilempuh
Lurang dog 24 gam, guna mengunjung sale atau lebeh obyeh wisalia

Naferrd Tespr ymiin smin pegnlenan wisas vang diseleyggaraban wecam
Lhabus dengan perlenghapen maopun perslatan Khusas pula, yang wuan
maupun  ob=eknyn buban merupakan obvek Kumpmgan wisata  pada
WITAmITY

=g Tomie vl suita penainnan  wisala dcngan mu:g_gunaknn 1«;[11':'.1|
peeinr mengunjung obivek-obwek wasily babar dan obvek wisata < dinm,
werap meigpunahan kupal pesiar sehagad basis pemberangkatanya,

Vot Toner, vitu peraloon wisala vang penvelenpgaraamya khusus
dipeeruntukkan bag) para remajn menurut golongan umur yang ditetapkan
oleh hukum negaen masing=masing D Indanesiay pads omuamnya vang
dranguap remajn adalah wereka yang masih datam peadidikan Sckoah
Munenpah Alas. belum duduk di banghu Perpurian Tinge atau mercka
vang usuaive masah g bavah 21 thhon dan belum Kavwan

Morise Towe, yaito sustu kungungan ke obvek wisata khususnva unhuk
menvaksikan  kendaban  loutan,  wredki-drang  (moovelam) dengan

petlenchapan welam bengkas (Gamal, 1995 17}

Pengertian Paniwisaia

Pasiwesata adalah scpala ssustu yong berhubungon denpon pecalasan

berhubunuan dengun penyelenguarann panwisata (Undang-undang No % Lahiun
1950 paxsal 1),

I =

=)

Dyegn derikinn pariwasata meliput

Sernua kegitan ving berhabnmgan dengan peoalanan swisatn
Fengusahann olvek din daya tnk wisatn

Fenpgamagn (asa dan saranh pursw i, yahn

o
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o Uhahy Jusa Pnriwesata | Bim Petjalanen Wisata, Apen Pegulanan Wissa
Promuwisate, honvensa, Penalanan Intensif dan Pameran,  Impecsamat
Koasultan Panwista, Informas) Panwisata

b Usaha sarnn panwisata yang terdm dsnc skomodas, romah makan. ar,
anghutan wisata dan sehagina

¢ Usaha-usaha wisata yang berhanan denpan penvelenggarean wisato

2.3 Pengertinn Kepariwisalasn

kepaniwisatann  adelol wpeala  sesuat yvang berthebursun dengm
parivasala (Undangamdang No S whon 9990 pasal 1),

Repariwisatann merupakin s vang momanfaatkan hekavean alum can
lingkomgsn hidup sang Khas seportn basid budeen, peninggalm sejarah, oorab
denpan alaem vame indab dun thlime yvone nyaman, vane meliputt kegiatan aan
urusen yang katannya dengan  percocanaan,  pengaturen,  pelaksanam,
pengrwasin parwists baik yong dilakukan pibik pemenmah, pihak swasta can

vk vann ik

4. Pengertian Agrowisala

Berdasarkan Surat Keputisan (SK) bersama Menparpestel dan Menlken
Pertamian Mo, KM 17 PW DOWMPPT-59 dan N 20K P TS HTRABOE 198,
agrowisain sehapar whagan dan ebvek wisata dartikan schayni bentuk Kegsanan
vane memanianikas ocabs agro schagm obves woaln dengan iguan wninl
memperiuas penpetahuan, pengaliman rekreast, din hubungan usaha di bidsny
pertanian

240, Macam-Macam Aprowisla
Monurit Trlowang (19596, dalpm Jesas, 19970 5-6). macam agrowisitd
herdasarkan ruang hnghupnva dan potens: wisita vane dapal dikembangkan

sehagar berikul-
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1. kebun Raya

Kebuin v memiliki obsek wisats beopa mmaman vanz berasal don
berbagm species. [mya tank vanz dapat diiawirknn mencakup Lekuvaan Mora
yanp ada keinvdolun pomandangn & dalamyn dan kescgran wdara vong
membenhan rmsa maman
L Perkchunan

Bethagai heginman obyek wisnta perkehunan dapat serupn produbs:,
pemnbebitan, dan poscn ponen produks: (pengolaban dan pemasaran) Duva tank
perkebunan denyan sumber daya wisata uniara lmy

i Dy bar K listons perk shunnn vang sudshdiusahakan scjak lamn

b Lokasi beberapa wilnuh peckebunan vang terletak di pegunungan

vang membenkan permandangan imduh serta berbawa separ,

v Lurmecury tradigional calum pola tamm, pemelibomon, pengelolin

dan prosesnyi.

d  Perkembangan tehmk penpgelolan vone ada,

3. Fanaman Pangan dan Hotikultuea

Lingkup kewatan wisata tanasman pangan mcliput usaha anaman padi dan
palavija scria holtikultura, bunga, suah, savor, dan Jamue-jamon. Berbagan proses
kegiman mulal dar pra-pancn, asca panen berupa penzolaban hasl sampas
kegiatan permesaransva dapat dyadikan obvek agrowisatn
4. Perikanan.

Ruang lunehap hogaban wisdbe pronthenan dogral Deiogma kewatan i
ponkanan sampan proscs pasca paten. Dava wmok penikamon selapn saimmber diva
wisats diantoranva, pola tradisional dalam penkanan serta Legintan  lmnnva,
:'I'IH‘\'-'ihh_"n'Tl TR T ikiin i
% Peternahan

Dhva tank petemakan seonpal sumber dava sisila antarg: bun pola

beternak, cam tradis anal dulam perernakan, sert budidaya hesan termik.

1]
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2.5, Pengertinn Wisatawan das Pelancong

Wisatawan adalah orang yong melakuban kegiatan aisala (Undang
unckang No. 9 tahun 1990

Sedanghon | OO (ntermationsd Uniion of Officm] Trawel Cgamization )
meruniskan pengerim wisalawan schaem benko

Wisatawan  adalall  pengunjung  semenlars yang tmgeal  seburang-
buramgnye 24 jam i negarn vang dikumpungimia Dengan maksud dan tuuan
pegakinanmya yang dapat digolongtan schagas benkut:
| lesiae (lewsurel, vaig untuk Keperfusn lboran, Lesehyia, stady,  wpre

Cerab dan oluh raga. 4
T Hubungan  dagang (business, kunjungon keluatea atog handai aalin,

komterenst dan g,

Fumusan tantang  pengerlian wisatawan terchot, diberkan oleh 10O0TO
untuk membedakin sengertian pelancong { excursiomst) yang dirsmuskan sebagn
berbul

Puluncony (excarstonist) adalay pengujuny sementars vang neoal e megmm
vang dikunpumginya kumng dan 2 jam, termasuk vane datane dengim kapal
pesiar (Projoga, 1976, dalam Kodyvit, 1996: 4)

2.5.1. Pengertinan Wisnu
Wiinn sty Wisstawan Nusantara vanly wialawan vang dalom penalanan

wsalanya tiduk Leluer don botae balor nepara randm (Sockady o, 1997 183

234, Pengertian VW isman

Wisman alou Wisatawan Manca Megara vailu wisatowan vang dalam
penalinan wisatanyr wemisuks dierah negara vang bukan ngpsranya seodic
{Soeskadio, 1997 149,
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1.6,

Pengertion Pramuwisata

Prumuwisain adalah scorang karvawan yang mewvakih perusahasn dalsm

rangks meneman dan membenkan penjelasan bepada wasatawan secan Lmgsug

untuk mengunjung, melibal, menyaksikan obvet dan dava tank wisala selama

dalam perjalanin belimgpung

2.6.1.

A

2.6

L

Mucam Pramuwisala  Berdasarkan  Bidung  Kealliannya  dalam
Prakichnya

Framuwisatn L mom (Cevered Coufefe)

Bachanvakan pramuwssata wmum bekeno pada bire petulanan. bak i
sehagar hivawan {payroll posde) atag sebopar honater vang  Isasn
Hreelnnee gude ),

Praniowisats Khusus (Special Gadde)

kecbanyvakon prumuwisatn khusus beroperast pada suate obyek teren u,
sepertl museum, candi-candi, pady sustu pura, pemnczalan-peninggakin
Bty i scluaganiy i

Macam Pramuwisals Menurot Bidangnen

Promuwisate Pada Pariwsais

Ymtu pramunisata yang mempunyval pengetahuan mengenai kebudayasn,
kekavaan alam, dan kehedugan bangsa atau permdiduk socara wmum vang
momibhilo e untuk membenban bimbengan penaianan dan perecangm
Leparwiatagn Jengun menppunakon bakosa penganiar yang baik, bk
terhadap kun ungan wisata secara peromngn ainn berkelompok
Pramuwisata Pada Agrowisata

Vailo pramusisata vang mempunyal pengetiahuan khasos mengeman ok
wisala pertanian dan holtshualum vang meembihe 2 etk memberikin
bambirgan  penolosan den peserangan kepanwisataan cengi
mengpunakon bohosy peneontar v bk, Bk terhadap Kunpungan

wisala segar perscorangan dau berkelomgol
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203 Syaral Menjadi Pramuwisata

Menurut Ok A Yooh, agar dapat melakukan teeasnyn denpan bk, meka

seorng pramuwisaty haruslah menenehn svamt sshavae benkul

Penampilan Yang Mevakinkan (Physical Appearance)

Cara berperampulan merupakan salah san. oogar yung sargt dhipechatiban
dalam  dunin  pramowesaln Scorang  [ramusoesala dmg  mempana
penampilan bak, rupt dan bersth akan memimbulkan cesponkesan sonyg
bk pula prdn seseomng atan sckelompol tamu Perampilan vang bk
Uiduk barvs dibibae o sepi Nk, apakah dis panfeng ataun cantik, nkan
etape, cara berpukaian, dandanon, «kap perabpwaan dan kebersiban dapat
mencerminkan babwa din seorang pramuwisata vang baik

Menvenanghan dan Mudah menvesuaiian Divi Denzan Linghungan
(Pleasant and Clorgeter).

Untuk dapa. betingkah loku seperti seorang peamowisata vang  baik

Bendak lah mempuanyad nghah laku sebagoe henkat

1 Mudah bergaul dan nenyesmohan cn sersr pembire dalam seriap
pemairrpalan,
Schalu berumaha sctupi atas penminisan ataw wsul oang lain yny

merjach ingpoln rombongannya

Laid

lach hepoddonyn dimint suatu sikap yang dapal bila scbut schaga
Tresfexi el porsenaliy™
4 selolv dsn memperthsbban sosumy yang baro dan menarik bagi pem
wisAlIwEn
5. Suka menbanio lanps diminta bantuaninyg terlebih dahulu,

Dalum usahanya agar dapat o dhsenanpy, scorang prannuvasata idak bolzh

membual dicnva tdok dibaegnd Do dapat intim dengan seseorang, 1etapd & b

sehaly dapal menjupa jarak agor i dapat dibotmoali don mempunyal wibawa

werhadap rembongan vane dibawanyi,
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Jigital Jembe
c. Mudnh Bevhomunikasi | Asility fo Conmemicate )

Scoranp pramuwisaln adalah seorang vane lanssung Ferhubungan dan
berkomunikass serta kontak pritsdi dengan anpeoa rombongan vang dibawama
In melakukan komunikasi dengan setiap amang selema dalam oy

Dalam hal borkomunikasi, saotang pramuveaia barus dapat menggunakan
bahsisa  Indoncsia alou bahasa asung vang bak dan Dbewr Elndok dopa
berkompmbas deng baik, scorang pramuwisai hacustah memenuhuln svinat
schapa benkut:

1 Mengetalul dan dopat berkomumbkas)  deopan baitk  dengon

mengpunekan bahasy vanp dopal dimesgerd oleh wisatawan pusantam

EVERLERPYRITT IR TIEEED PR

LR ]

Drapat dam cepat mennnghop apn vang dinginkan ol el para wisatawan,
3 Mengertt don b simgen heenpoe jonhc snppeta rombanpnnign

memahom apa vang divcaph ooy

Pada umumiyi, para wisstawan asing akan menpharaphan penjehisan
wenlone pegara yang dikunjungiova, sejarahoyi, adat istadatnea, sem budavanya
tala var hidupnva, angha stabistik don schagamea Oleh karena 1lu scomeg
pramuwisata hars mengelahul dan menguasan balasa asing 12tentu s2101a pohad-
pokok yang dibicaraban, diceritakan, dijclaskan sampar neiien socam terpenn

Hila scomny pramouwisata menghadapr susty penanyaan vang udak i
dijgwab, din horus dapat bemindak sebyjoksona mongln ontul mengelokion g
terbindar dan pertangaan yang digukan | dengan nencan kesthukan lam sehingen
pertaryaan hilang deelan angin tanpa membuat wisatavan morasa hocows. Bila
dalam kcadaan mendesak dim Udih bisa menjuwab pertansaan yang diajubkan,
maks jalun vang wiliok adaloh benerus terang dengan mengatakan  ticak
menguasal masalahnvn Umumnyn soung akun menghinga heterusterangan, vang
pentirg jangan ade suate celah kelihatn kit berbobony dane selanjutnga
kewibwwaan okan sepern pch erosol, Tenmnva somuanta tdak banva
merugikan chr sendin tetapn gy perisahann dimang i beserja dan duma

pariwisatn pads wmumnva el e nperobel citi yvaeg ot baike

|4
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2.7, Tugas dan khewajiban Promuwisata
Mramuwicata sehagm ware nepsm ndon:sia vane berhadapan longsung
dengm wisatawan bk perscommgan ataupun rombonzan, mempunya pula tugns
dan cewmpibnn peagamanan  dar  peogavasan lerthadap amae ssng Peda
peenspeya tugas dar pengawasan whadap omng asing dibae nenjadi dua tums
pubkok, vanu
| Tugs ke dubam (oo Noerity ), yuitu meliputs
a Pengame oo pobadi (eesesad secerdy . vaite pongamanan Terbidap
peiupas parowisata i sending dane bemussh o bahava Gisik dan
mental ddeokog vang doang dan o .
b Pespamupnnn baows (oeecesa secieityy, melipu
b Obyeh-obyek wisida, sepertl pencirsin patung-patung kuoo dord
candi-cambe  wenhs penyelundupan bonda-beads aniik oleh
wisatwan asing atuu barang-harang porbekata, dan lain-tam,
20 Alatalar perhubumgan aluw angk utn
31 Hotel-hotel dan fasilitas-fusiitns wicin,
41 Lamndan vang herkbemaan denean pengamaman chyck dan sarama
Wi
¢ Pengamanan dobumen fdocsmem seowan'), melipat
o Pemgamanan lechadop Lebaksaman Pomennich dalam edang
Lepiawisalaan, misalmys  wmbha lowr  Leader Asing
momselonpgamban penalonin wisala svcatn polap, Bnpa ijn
Pemeninah Indoncsin
21 Pengamanan terhidap dokemen perencaman dan penvembsing n
R TS ERER ,
31 Penzamanan wrhadap dokuiner vang mcovmpkol  angenren
hepriwasitnnmn
Ay Pengmmanan terhadap dokomen-dekumen pegajan kega sama

Baik desgan pahak dalam mswpan Tuar nepr
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Z Tugns ke luar (el Secwrity), yariu me iputs
o Penmnmannn pnbadi |persamel secwrm ). meliputic
1} Pengamuanan terthadap pejabat pemerintah assne, owps diplomate,
dan VIP asing lainnva yvaog resmi atan tdak resmi berkunjung Le
Indon:sia
2y Pengmnunan  twrhadsp whoh-tokoh  kepanwisataan asing vany
berkumuni ke Indonzzin
31 Pengamanan lerhadap semua wasatawan asing vang berkunjung ke
Indoncsia
A1 Pengamanan secon bdak labgsung tephadap. prbadi wesalawim
vang weliputi, bubmya sevanpan fisik, babhava kecelokpun, bahavn
brengi v alam, bahavs Kerncunan, dan Lan-lom
51 Memuukkan dan menmimmn penialanan wisata ke obyvek-ohyek
yany kyuk dikunjungi
6} Menghindarkian wisatawan berkunjing ke lempit vang tidak aman
aluu rawvan yang dapat menimbulkan bahava
b Pengamaman  haria peaterad secriy), mehpain mencegeh
hemunuhman bohayy peacurin aiiu kelulangan ats barang-baring
wisatawas  karena  pengresaban,  bebakoran,  peneopelan  aku
penpomibretan dan lamn-lan
¢ Penmeamuoon dobuman (e smend sevurny), melipn i, pengamann
socara tidhk languang st dokuimen-dsumen penolanan wisatawean,
antara lone
1) Pasport dan surat-sunt identilikas: mmmyva.
2% Llnnge wontan, troveller's eheques, das surat-sural berharga laanmva

33 Surad-arat pentimg noibik pribadi dan lnin=tain,

LH. Pengertian Indostei Facviwisata
Indusirn Pariwisatn bukanlah mdostie vaog becdrr sendirs, - e
meruprkan industo yarge menghaalhin jasa olaw produk varg berbeda saw

dengan bailnnya. Merbedaan itu tidak hanya dalam gsa yang dibas Tkan, tlapt juga

I


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Digital Repository Universitas Jember

diadiom besurnyy perusahnan, lokas: wmpar kedudukan, fewk geograhs, Tunes,
beniub orpanisast yarg mengelols ata cra pemassmnnya {Schiel |, 1977 30)

LA.1. Pengertian Produk Industr Parpwisata

Produk indusn panwisata merupaban suam package. bak perjalanan mu
dwrus olch wavel agenl o tdad, termasuk svana pokok. scrana pelengkip
ataupn samna penumang bepamwisitdon (Yoet, 1987 14,

Scdanghan menvrot Medlik dan Middleton (1975 dalam Yoeli, 1987, 14)
dilom tubsanmye (e Poodior Fomhoriens e e yviune domksud dengn
sl (product) meustr panwisat adalah sevm jasa-jasn sorvices)  vany
utbutuhkan wisituvan o semenak g berangghil I1‘||:.‘H'inj_!_:._!£tki'lrl tempil kediamanoy,

sampal i1 kembal ke rumab dv mone m tingeal,

LBL. Coolongan Pakok Produk Dedusivl Parivwissia
P dosarmya adne tiga polongan pokes produk imdastr panwisak

tersebul, vailn

i, Tounst Elyects waw obyek-obvek panwiats vang terdipatl di dacrakb-
chacral fupuan wesdtie yang s duvie Gnk wisamwan miek datang k2
dacrah tersehut

b Faslitas vang diporlukan & wempat oeuan wesaln (erscbhat,  scpem
akomodas dan perhotelan, bar dan restaumal, enleriminment dan rckreass.

L Transportas: vang  menghdwmpkan  negara asal  wesslanan (e
chespipncrtioes wrve ) senta vamsporinss i lemipet tojean (el irmsporiotien)

ke obvek-ohyek pariwasal

17
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GAMBARAN LMEM PERLSAIIAAM

3. Seiparab Singkat Peresaham
PT. kusuma Satna [inasasn Wisatn Jaya memgpaban ssioh satn beniok

usaks agrowisata, 3 o bestok wisata Agowisata Kesema e menongolban
wsha pertaman sehagal cin vang kum dan dupnl memperhibakan  Quogsinga
SeOagEn lnmpal wisala

Verdosarkan baraktersiik alamny, lokasi Aerowisata Kusuma terlelak di
dacrah dateran g dengan ketnggion 1000 m di atas permukaan lau Daerih
cataras Vgt v e bk toprogen 3 vang berbubka dengan keminngan 30% alau
berupe kpswasan peganungan yvinge sambong-meanyambunge, Kawasan pegLmUNED
terutama vk dokat dongan lokoi bular Pandeoan, buka Seoek s Soke,
gumung Arfune dun Wilerang, Sehin g omemihike bondisi tamah vang subar

oo ol Agrowisita Kesumia ini letaknya seneot shmtogis,  vai
herdebatan dengan empat-tempal wisatn lamnya seperii. Sclckta, Sanggonili,
Dewin arn, Senghaling. Air Tetun Coban Rendo, Bendursmn Selurcio, dan A r
Fanas Wisata Cangar

Subu vang dirliky g kawasan Agrowisata s sdalih relaif rendah, vai
BT 20°C koodis teoscbut cocok bagt penunbulan berbavm pemie tammman
ras. mvuran (lobak soa), dan beserapa penrs Bmaman perkchunan (apel, jer
shigwherry don ko

Dengan melilat dan mempentimbanghan kondis alam sang menunjany
tersehut, perusabuoan me mulad diwus padn awal @hun 1989, dengan mecuban
kondier tnah vang bedvtu sl kiitis et i vamy produkul Secun
aimumm pengalohanmye somgat sabit sulatin du peogaraonnyn hanva menpancdialkan
ey upan saga Abhioyic dengon menggunakan tehnolowr kenservasi, miaka
namparan tersebut mampo diolah mengadi nhon produko ! Dengan tahan seluos
P28 1 ditamami pobon apel, 28 Va disaname pohon (erub dan 30 Ha disanam

pahon kopi.
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Akhimya, pada tanggal 21 Ma 1992 Agrowisata Kusuma diresmikan dan
dioperasikan schagm knwasan wisala portamian. Para wasatawan dapal langsune
melibzt cara penanaman, pemelihaaan sckaligus dapat mengkonsumsi buah &
kebun

Pada lnhun 1998, kawasan perkebunan Agrowisata Kusuma i diperiuas
lagn dengan memanfiathan tansh <luas 2 Ha schapal Kawasan agro savur dan
strowhberry. Schinggn sampas sast im ada hima jems tanaman vang dibudidavakan

vaiu: apel, yeruk, ko, strawberry dan sayuran

32 Tojuan Obyck Wisata Agre .
AL2.0. Tujuan Umum Obyek Wispin

Sebuganmana didasar bahwy tujuan wisata agro adalah penerimaan devisa
negnrn durt pekitor ekapunt non migas, kesempaton berusaba dar lopangan koo
melalun pemaniaaton yang optimial don potensi asro sebagal Kunjungan wisata,
Apar pembangunan pertuninn dimass datang sesum dengon yvang Gganskan dalam
CGBHMN tahun 1993, sacar wimum wsata agro berujusan untuk:

a  Meningkalukan pendipatan dan sl hdup pelam,

b Memperluag lapangan kega dan kesempatan berusaha

c. Mongisi dan memperluss pasar, baik pasar luar neper maupun dalam

U]

d  Menunang perkembangin wilayah

322, Tujusn Khusus Obyek Wisnta Agro
1 ugusan ks obyek wisato agro, amars Ton:
a Menciplusan  Keseipatan ﬁi."lLl-t!hl11.;i1"i11'5.'H kopadi wisalawan  uniuk
berhumiung ke olwvek winiii
b Menciplusn iklim usabin vang baik pada pengusaba di bidang agmo
dan pariwisata i dalom penyelenggaraan dan pelavinan wissa

v, Meneiptosn pols pemasaran ferpadu

9
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Menpgumankan dan melestankan citrs produk perbebunan sebagn
sulah sats diversifikas) produk wisata

Menciptakan lapangan kerja dan kesompatan berosha & kawasen
vapha pertaninn lamme boupa wisala kebun sampm  akomodad.
pettokoan, souvemr, pemandu, dan lam-lam.

Mcembernt mlm  ambeh bagr wsaha  penaman berapa  tvmbabin
pendopatin dan adanva paket-pakel wisala hhusus  seperti.  jus
pelovanan, akomodasi, makan, dan mimm.

Menviptokan (klim ussha yang baik pada penpusabe Jdi bidang agro

dhn purswisuti di dalam menyvelengoarakaredan pelovawan wisata

A3 Mantuat Didirikannya Obyek Wisata Agro

Mol fitat dakonbannmva anbve b wisaen pyrro, antara lam:

|
I

K

Meningkakan konservas) lingh ungin

Meninghotkon nilai ehike dan keindahai alam

Memingkatkan nilai rekreasi

Memnmgkatkan  kesdiban dimah dan pengembangsn dloes
pengctahian

Mendapakan Leantugiis chonoom

4. homoditi Yang Dipasarkan
Untuk mempertahankan dan melestunkan bota Bale yang merupakan koo

apel, maka Kusuma Agrowisats memibh komodin apel sebagai  komodil

ungeuian dengan belerapn alosan schegni berkol!

b,

C

Apel dapat berbualh sepayjang tnhun,
Apel dopat berbual 2 {dua) kal dalam fetabinn,

Agrel merupakan tepmman bdak bermusim, sehingea pembuahan dapat

diatur senwrl seler wtas kebutubion ki,
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Heberapa jens apel yang dienam di Kuswma Agrowissta  yah
a. Apel Romebaauy

b, Apel Ana

¢  Apel Manalag)

d  Apel Wanghn

Sela homodin apel, Kusuma  Agrowisala  juga  membudidayakan
heherapa jenis geruk thngm wounaowdita vang dopat dipasarkan, antarn lam:

g Jeruk Valensia

b, Jeruk Java .

e deruk Girovery

1 Jerub Gunung Bembangin

-1

=

Jerk Keprok Linsu

Kousuma Agrovsali pugs menswiarkan Komodihe lam. vast
g Jenang Axel

b San Apel

e Wingke Apel

d  Berkuda tehling kebun

e Tanaman hias atau agrobunga

. Ao wnver dan strmwbemy

g Restourmi

b Hotel dan enttape

i Real estate | Kusumia Bslate)

A5 Pemmsaran oan Promost Obyek Wisain

Promosi obyek oo Apowisatn Kusana didakukan dengan cara
sederhana, seperti;

i Pemyebanin brosur-brosui

k. Penvaron lewwot rudio rodio di kotn Batu don sebousima

-
x
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Digital Repository Universitas Jember
¢ Fengioman surpl-sumal he sekolah-secolah, mstansinsians dan yug
bekerjasama dengan birn-bim penalaran vane ada
d  Hekenasama  deéngan bebéapa modia oolak o lelovisi vang
diwuyudican dalam bentuk pgbhikas

Dabam memasarkan producva, Kusuima Agrowisata mcdakukan beberapa
tahopan wwhapm benkul

o Menyosin paket-paket wisila agro yang dapat dilabukan sendire wlou
kenpasming dengan iro perjalanan,

b Memyebarhskan bahan-bahan indormiss temany chyek wisata o
wing, sing jual seeors ¢fisien duan lepal guna.

e Memngkutkan promos) secarm terpads dengan memandaotkan buntuan
piadutis, Sopers
= Bad Penvelenggira Priommoss Endongsia (BP1))

IBadan Pengembangun Eksport Nasonal (BPER)

= Do Huimas Diepanemen Pertanian

= Hiro Humas Depanemen Panwisats Mos dan Telskomunikas

Pemasaran Jan promosi ebwvek witala Kusuma Apgrowasala jops dapat
dilshukan melaln kegatan wisata kehlng kebon, vang dissgikan dalam bonuk
pakc

Ulntul. paket wisata Rebwn gpel, terdin dam beberapn pakel, yano:

PAKET UNTUK TIKET MASUK
PAKET 1 et Rp 15004) - o Fasihias
Wisatn etik 2 Huah
- e Apel

= eloome Dinnk



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

PFAKEL I ) R, 16 00, - Fasilitas:
- Wisila Pebik 2 Baoh
- Jenang ApelRos Bakar
- Jwmeez Apal
- Welcome Dnnk
PARKET I il W, 150080 - Fasililas:
- Wisata Metik 2 Buah
- Masi Rawon/Hahso/Soto
- uice Apel
- Weledme Dinnk
PAKET IV on W, 20000 - Fasilitas;
= Wisata etk 2 Buah
- Masi Gioreng ApelBakmi Goreng
Juice Apel
- Welcome Dk
PARET Y el K 21,0040, - Fasihinas
WVeraata Meuk 2 Bah
- Nau Lalapan Avaimdalapan lee
= Juice Apel
= Welvome Tinnk
PAKLCT BUNGA of Kp 15000 Fasilias
- Nung
= Jmee Apel

Weeleome | rink

PAKET EDUCATIVE (untuk Siewa/Mahasigwa)
(e Bpr 20 0 - (Munimal S0 Persons)
Fasililas
- Wisala Petik 2 Bunh
- Welcome Dk
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|ouneh o
| et ivhciea .a"ng.-nmimtu
| Makalah {uniuk semu peserta)

= Vol wens Fasahitaseva (G3HP, Screen. Sound Svstem, Whate Haasd )

PAKET WISATA CERIA (untuk Taman Kanak-Karak)

Mimmal wniuk 50 arang
PAKET A il 1 200000 - Fasililas:
- Wisala Potik Buah
- lunch o
- Weleome Dinnk
- Hall serta Fasilitasanya
- Panggung
FAKET B i B 1R AN - Fasilitas
- Wisala Petlik Bush
~nack
=~ Welcome Dmink
- all sena Fauliasnva
Fanggung
PAKCTC ol Rp 14000, Fasalnas:
Islan-talan di Apronwicata
snnck Box
- Welcome Dink

_Hall scrta Fassinasnya

g
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PAKET MEETING (untuk gatu hari)
PAK=T A o Rp. 39 500, - Fazilitas.
- HRuang Meetingy
Fasalilns Moeoting
Makan Srang ( Buffet Menu H)
- Wsala Peul Budh
- Welcome Dnnk
= 1 kalv Collze Bezak
PAK-TH an Rp, 35,500, Fasilitas;
- Ruang Mecting
- Fagilitas Meating
= Makan Siang | BulTel Menu A)
- Wsaw etik Huah
= D kaly Collee Break
PAKET C (el Wp. 275000, Fustlitas:
= Huang Meeting
Fasahiias Mocting
- Makan Siang [ BofTet Menu A)
Welcome Donk
= Thah Celee Dreak

Sedangkan onluk paket kunjengan & kelum strawbeny dan sayur adalaly

schagm benkut:
PAKET UNTUK TIKET MASUK .
PAKET A Rp 10.08M0,- fpax Fasthilas:

= Weleome Lk
- Pzik Buah Strawberey! Jeruk
Pudimg Stroowhwrmy

Fakel savar
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PAK=T B Kp 12.500.- ‘pax Fusilitas
Welcome ink
I'ctek Buah Strowbermy/Seruk
Pancake Stiawberry
ket Nayvin
PAKIEDNL R, 17.500.- [puy Finsihitis
= Milk Shake Strasbermy
= ik Buah Strveberryfderuk
Pimcake Simwberre

I'lh..'l.q'-i.a:mr

PAHETA (PAKET HEMAT WISATA) DI KEBUN STRAWBERRY DaN
SAYUR
PALITTA | Kp 12.500,- ‘pox Famliti
= Weleome Drink
= Petik Buah Strawberrydferuk
- Asiman
- Hujak Gulbyt
= Poket Sayur
PAHETA 2 Hp 15000 - pax Fasilitas
- Wolcewme Dk
Petek Bunh Streawherrydleruk
- Nasi Cioleng
Telur Mata Snpi

%
ek . Avar

Puket hayur
PALIETA A Hp TLS00 - /pax Fasalitny
Welomme | ink

etk Huah Stivwherey!joruh

o R BT Y

206
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- Fmpal/Avam Cieng

= Tahn Tempe Bacem Soup
SIvuran

- lLalapan dan Sambal Terasi

= Paket Savur

Jb. Bentuk Hobum Perusalinan

T Kosuma Satoa [inasaerl, Wisata Jave Bate-Malang merupaban salih
satu derusabaan vang bergernk di bidang jasa wsata Adapen bemuk hukumrva
aclaluh Perseroan Torbotos, dengan SILP: 91-92/13-23PMAVIEDP |

A7, Strukiur Organisasi
Dralinn "I Kuswg Dinmusasty Wisaun Jaya wrdapar 4 (empar) divis), yamu
P Divist Kusuma Agrowisala
2 Divist Stawberry dan Agrosayur
3 Divisi Hotel Kusuma

4 Iwvis Estote

Dalam wihap divist memiik manajemen Jan struklur orgamsast vang
berbedn, tetape memliks lwjuan yang sama, yailu menciplalan produk scia
pebianan vang bodasarkan  paca kerumah-tamahan, sopan dan teroiplanva
sugsann vang menyonanpkan hag bonsumen

Chrgantsas merupakan bagan vang pentirg dan suatu parusabaan karena
melibatkun otanp-crang  unluk melnkuksn kepinlun dalsm nencapu tajuan
orgamsast. Maka perlu dintur sedenvikun rurm' dengan jalan memisahkan fungst
pelaksanaan dan pumpinan ntuk o disusun soatl Strukion organisase yang

bresrtu wan menoaptakim Tagns dan ooggong s vang legas seek disphin ingg
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Pada divise Kustma Agrow sata dibags dalom 3 (tiga) departesmen, Dengan

bagan sebuygm benkul
Stuktur Organisas
(GEHERAL MANAGER
CREKS
= : _ I
Kabag, Pamasar Ketag. Personalia ¢ Kabag Tehnik
dan “engalatan PascaPanen dan Adrministrasi [ Eucidzya

Ulituh neempenanggung jowabhan pekeraannya bak karyawan, kepala
bagry dan lain-lan, diberikan Tob Deseription (deskripsi pekergzan) Dibawah im

dijelaskan uraean lugas masing-masing bagian,

General Musnajer
< Mulobsanakan hebnppkon pokok dichss puda sctap und vane mclipats
ithane Admmisis dan Personalia, Tehuk Budidasa, Pamasaran dan

Pengolahan

Moemlbwna hubumgan he foar iedaimsi-instiomss yany fedhant dalam Kegintan

&

biss perusahian serta masverakal sckinar

“  Dulam melaksanakan tugesova bertangung gawab pedub hopada direkst PT
Rousuma Dinasastt Wisita Joon Batu-Malang

Aabvag, Pemasaran dan Meagolalion Pasce Paien

< Mengatur serte menghoordinass seean cenmat hepiatan pemasan I.I;.:i_,;
proguk vang dilpsilkon Bpik di dalam lokase perusalian maupun di ]L:ur.

lokasi perusahoan

24
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Manaper Perusalaan haros mampe menganalisa peomintaon pasar erhadap
prochuk vang dibasilkan

Perlangeung  @wab pesob wopada Generzl Marager, kbususma bidangs
Pemazaran dan bidang Pengolohon®

Borsama-sama Jengan kalog,  pengolehan memaapkan rencana dan
meloksanakan pengawasan werhadap hegiatan vang dilaksanakan idang
Pongolahan

Menciptakan peoduk -produk secarm ermdin

Muengatuon biuss operasional komodin perwsahaan vang diprsnckan sceaa

-

Piifiee
Menpetaliun inloommst penjudan buah de s kbusasnea borgn yang
Jipelikan patokan obeh para fongkulak apel dun loko-toko baah i kota Batu,
Musvpkan Tapran buluonn pendapatin vang deperolch

Kobag. Aduvnisirasi dan Personalin

s

L

Melaksanakan, mengatur schaligus mengawasi unit kerja cibawahnyva vang
meliputy Jv dolum personalia, weounimg dan pemamdi

Molaksanakon analisa dant ek up tugas yang dilabsamakan oich bidany
Personalia. Acvounting dan Pemanda

hembuat schabigus mienclapban iencana kerp yang diteiapban havahannya

Rabag Tefmik Budiaaya aiau Divis Usolio Kebwe Apel

Memben penumraban sectt mengtaphan rescina besn bako sccara teart
maupan peaktel bepada bidon g Petermkin don Budidin

engiar peliksanaan sraefonoree serli r:ﬂ b litasi khosos bidane Tebnik
etk don Pesmbuidicliyyorn Tivnaman

ietabukan annlisa seenra beckaba terbadop seenua based dan Petemakan dan

Fembudidovanr Tanaman

29
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S Bertanggung josalt hepada © el Manager, dun dalom melaksanakan
tpasnva dibante oleh kepola Tidang Petemakon dan kepats badang ek
Fichelava

= Membenkan pewmrmhan dan masukan kepudo kabag Pemasaran tentang
cara opa ving sbamkava dilakokan wntuk menngkatksn volime kungjungsan
wiknin

“  Lowhk kabayg Pengolohan dibarapkan untuk lebsh mampu membenkan
pengarahan kepodn bidang Pasca Panen, karers unful. adang o memegang
peranan penting ferwdap berhesilnya pengombongan perosalhasn

< Berama-sma mengawaes Jdan mengator usaha keselonmatan bera

IR Tabel ddon Crafik Jumlsh Kunjoonean Wisats kosuma Aorowisals

Tahun 1999 - 2iHK

Hesar kecilma jumlab kunjungan wisala b Kesoma Apgrownsat
merupokan  saloh  satu  Bkilor lerpeming wng dapat mempomgareni  dan
meranpsung usitha peungholun dan penpgembanzar obvel wisata Kusoma Avre
Dengar, memperhatihan jumliah wisata yang telah terdald sovara erpeninc, pan
pelithu Kusuma Aprowisala dopat melakukon beberapa evalise buk dalam ha
pelayaran, fasilitng, kebersiban, Kual tas opel dan lain sebagamyva, dalam ssahonys
itk peningekitkan jumbal koo jungen wisita,

Berikul e praulis mdormmikon data jumlsh Bunjunesn sesata uhon
1oye 300k Komungan wisata kosumas Apro tahun P9 20 il bersita
Fakbua 1 Canh=turan s, dengan jumlah kunjungan werbesm pada whoan 1999 jatul
ik buban Jubi, youe schesar 123506 (bt tabel | dan gratix 1), Sedanghan
yumdah kumpingan poda tahan 2000 jatuh pada bulan Januan dengan yumlah

Fomgun don sehesar 1RBOY (hibat tabe 2 dan pratih 7

Mi
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Tkl §2 Jagrlioh Kuodwregsan Wiveea Vadven F999 (fonuari ~ Deveather)

R S B P
. Juruan 1558 319 | 45 3419
el 1149 3 | s T eSSt
| Mued 1860 -_ _-".' 1."!_1_:5_ IR | G
Aanl R 11 ! 2584 (4% ! BOsE
BT £ 209 S B T <)
! i T / 2633 I 121 T U
— o | 4504 | {43 [
Apuslys S 5447 l ERTES) [T Ta%d G (pd
r&pmm&r 4185 1367 T B | 663
(it AT I T 150 | 11334
| November | 0,728 V9 179 | jo.b03
Desernbr TN T > T I =R N 1T
Orrafik 12 Grafik Kunpengan Wisata Talwn 1999
16.000 - .
| Odamiar
14.000 = ll:lFumm‘
12.000 ] e
|
10.000 LL T | EWei
&0} TIREE
i @dull
6.000 .'r. I |oagsws |
4.000 “'.: ; | |mSeptember
COktaber |
2.000 - | CiNosember
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Jubei 2: Bumial Kuwjengan Wisaen Dok 20H § faonard — Desember)

Guest Card | I L Total
Bula l'h I.I-IL_H-[ W
f gt - mr:.__.'_l.m_!bﬂtﬂ | f““" | hunjungan
| Januan 1291% sRgs | 0 R
| — = | . e
{ Fechman 4, g 1447 I L | . 7hd
Mt T8 | 1w | 0 10,364
Aprl 78 | 1AM 35 | lasad
Ma  dme | TIem T 121 7.562
| Jum | T.061 1 800 11051
‘ Jub TECT | §330 | 1'.'1T_' 2 rR s
- Agustus 6138 J—' Ten | i3 I 8784
Seprember 497 | T ] 8sh 20 | 6 785
| Okwber | 10946 373 > 2 14707 |
} —— e — e T = L 1Al
Mo erber B.A7 1 R9S ' i Y 464
| Desember 11883 L4% ET | TedE
Coranfik 2: Coratfik Runrpuengrinne Wi Talvaosy 2000
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BAB Y
FENUTUP

A1 KRESIMPULAN DAN SARAN
S.LL KESIMPULAN

Dan pelaksaspan kegratan Prakick Kera Nyata (PEN} vang sudih
dilakukan. penubis dapat menpumbil kesimpulan sebamai berikut;

Farwisats merupakan salah satu penghas| devisy negzase vang sangal
potensial. yong dapet membantu pembangunan ckonomi Indonesi, Denga
pencipraan  lpangan kern dan usahn memperkenalkan seoi budayi  scra
keindahan alam Indonesin khususnyn dalam hdane wissta pertanian stau
srarmonviantn i Bnwn Timaue

Kusuma Ageowisati merupakan salab suic bentuk wsahy aprowisata df
Jawa Timue, lepatnye di kota Nate-Malang. Kusuna Agrowisate datam hal in
inempertabankan usohn pembudidayaan opel scbogai produk ueggolon dengan
tuan miuk mompenihankan kota Batu-Malang sehagm kota apel

Potenst alam pegunungan yang mendukung dan lohas yang stratems, vam
berdekatan denpgan tempat wisata lomn ¢ kota Batu. mampu mengantarkar
Kusuma Agrowisata menverap jumbih wisalawan, bak wisatawan mancanepan
maupus wisalawan musantan yang cukup besar

Usaha umub rcmnghathan promou panwisala Kusua Apie, Wermunyu
tdak kepas dan peran penting pelaku panwisata, khususava pramuwisata atao
pemancy wisaln Tugas utama pramowisala i Kusuma Agro dituniut untuk dapat
mempekenalkan keberadaan kuswna Aprowisate, denpan memahami seealn
tehnik pertamian, tehnk budidayn smmpai posca panen, kondisi peoprealis, produk-
priduk perlaman,  dan Tasilias-lasiidos  peounjong  keginlon wisaln yang
disediakan Kusuma Agrowisaly

Jabasa schapa media penvampann inlormas: harus dapat dikugsai oleh
pemandu wasata dengan bak,  khususoya bahesa  Inpprs sebopsm bahasa
iniernastonal Penpan penggunaan bihasa Inggris yang batk dan berar, jclas dan
mudah dimencert dohsrwpkan dapat fenank minat calon wistlawsy mancancgam

1
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vang lun. dimana sebelumnya mercka mondapat  pengalaman wisaln dan
wisaliaan mancuncgara vang pemab datang ke Kuwwma Agrownada

Penungnva penguasasn bahasa Inppns bog pramuwisata PP T Dinasnsn
Satria Wrsala Java, dviss Susuma Agrowisata adalah:
I Mompermudah penvampain imonmas tentang kosuma Agioswisals kepada

WK AWAN TENCATC AT,

2 Monumbubkan kepuasan peliovanan khoswsoya dabam peovimpain oo
R A ER T
3 Kevampoan menapiakan suasans gembiny den sapan meooru kepeibadion

bangsa Indonesia;
4. Meninghathnn kunjungan wisatasan mancanegan
Olch karena e penpmsaan bahass Inppees sehagns bahan itemassonl
merupakan media penvampaan ifformas: yang menenubkan sukses  Ddaknya

pemazsaran obnek wisata Kusuma Agro dan produb. yang ditasiikaonya

SLL SARAM

Sclama penuhs melobukan kegiatan Proktel Reoa Ny b Kosama
Apgrowsata, penubis wlah mesemukan beberaps kelemabon dan kelebhan
Fousuia  Aprowisilan dalam wsaho memngkatkan ebyek wisate  portaniani

Dalarm hal i Kusumn Agrowisata mengembanghar vsaba perkebanan apel. Dar

sigl kaebomuahan dan kelelihan tersebat. penulis memperolch baboy pertimbangan

pemikian vang kemudian ditvangkon dalum beberape sarun schagor benkut

I Pedo disdakanny e pelatibanpeletiban kepariwsataan, Khossaya di budang
guding {memandu), musalnva dengan membenkan kurseskurses bahass

Tnpgres atan babss ssimg lonoya bag Eanvawar husuma Agromasata

Il

Penvediman lempal sampah pada sctiap blod kavasan polun apel

fed

Pembersihun kundang banatang pada mim zoo perlo dilabukan sctingy hatiova
termtama paida pags han sehelum area wisata perkebonan ppel dibuka. Hal i
dimaksudban untuk menglundon dmangnya lalet dan bau busok dar yisa-sese

makanan bnatang

xr
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4 Pemngkotan kualitas tbet pengmjung Nan Jows vkt vang usdah ada you

terdin dan e potongan tiket Untuk potongan kel yung penama, vais
diberiban pada wnu schapm scapdin leoina kasah, Dalam hal ini mihak
Kusuma Agrowisata perlu memperbatikan kunlias kefas pace potonpan tiker
penami. sehinggy penpunjung dapat membawanya pulang dalam keadaun
badh dan wiah, Apabila kuahitas kertas pada potngan Hkel pertaima ini dilsug
sebagus munghin, misalnyn denwan mengganti kerls vinge b dengan kerta
mikn, ke fidik menutup kemungkinan g para pengunjung  uniuk
ey impan polatgan Biket ucapan tenima kasth vate bdak madah rusak gl
it tecchut schapsn kenang-kenanpan atus kunpungsn wisatanva ke Kusuma
Agowisatn el e, mercka capal membernikam informas mengenal lokas
atan alamuat poda calon wsatawan amoa doan ket sl

Perambahan penydiasn payung pada musim bejan atau kesrg

Selon . investor agrowssain disarankan unviuk menean dan mengetabu
fetiman secara shuf, bak ity mengenai pelayaman, peryedisnn sarna dan
prasuriana peounjung, perdwatan polion apel dan pemasatan produk-produk
pertamian atau olyeh wisatanya Informass tersebut dapat diperoleh el

Ao st di kota lnn atay & nepara laim,

Demikian  somn-saran  winp dapat penu'is  berikan sehapm baban

perinbangan pihak nsianst dalan ssshanve  untuk menimphatkan  wisatn

poranin Kusuima A prowsata,
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Sayur Asem

Ayam Pa ng

Bacem Tahu Tempe
Sambal Lal

Nasi Putily

Es Dawet

!-!-2

Sayur Lodeh
Pepes Tonghol
Tempe Goreng
Sambal Lalapan
Nasi Putih

Es Campur

Y |
Soup Hiwan

Fu Yamg Tlay

Tami Goreng
Daging Cha Sayar
Acar Sambal

MNasi Putik

Nanas

—_ 4

Cap Jay Kuah
Su’un

Angsio lie Bien

Tahu Cha Sayur

Nasi Putih

Semangka

el
Soup Makaroni

Aynm Goreng Mentega

Angsio Hie Bien
Bilwn Goreng

Daging Masak Rabyeorn

Acar Sambal
Masi Putih

Apel

-
Soup Ayam Jamur

Ayam Goreag Tepung Roti

Paging Masak Sayur

Fu Yang Iay
Bakmi Goreng
Acor Sambal
MNasi Putil
Mix Fruit

. S
Soup Taha Sawi Asin
Avam Masak Jamur
Bihan Goreayg

Acar Sambal

Nasi Putih

Apel

4...
Soup Tahu Tempe

Daging Masak Terik

Sambail Goreng Tempe Uida
Sambal . =

MNasi Putih
Fisang

B
SOup Sayuran
Gimlai Kambiag
Sate Ayam

Cha Tange Bakso
Acar Sambal

Nasi Putih

Pepaya

4...

Asem-asem Buncis
Lapis Daging
Terik Tahu Tempe
Telur Bumba Bali
Nasi Putily

Es Degan

p A

soup Kikil

Cha Tavge Bakso
Sate Ayam
Rendang Daging
Orak-arik Telm
Acar Samhal
Nasi Putih
Pepaya, Nanas

4..
Soup Jagung Muda
Hendang Daging
Temis Kacang Telur
Tahw Telur

Upor Ayam

Sambmd

Nasi Putih

Piding
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