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PRAKATA

P penuhs panjatkan ke hadieat Allah Azza Wa Jalla atas sepala rahmat
hadayah dan kekuatan serta kesabaran g telah tecurahkan selama i selunggra
pada akhumva naskah Buku i dapat terselesakan Fanpa kehendak Allah, pe il
odak vakm akan m unpu menvelesatkan buko g

Buku 1 benst tent g psikologt pendidikan dengan fokus pada perspe ketaf
pendicdikan non-tormal. Buku i memiliki keunikan tersenidir jika dibandingkan
dengan buku-buku psikologi pendidikan lain. Penckanan pada pendidikan non
tormal dimaksudkan untuk mengist colah vang Selama i belum banvak dusi oleh
penubis buku lan. Buku mi \hhm[\!\.m mampu menambah khazanah keilmuan
vang berkattan dengan bagumana Kita sebagai pendidik menyakapi aspek psikologi
vang berkaitan erat dengan masalah pendidikan non-foegmal.

Buku i bersi-empat hal vtama yaita (1)lnterkasi ManustaBerdasarkan
Pengamatan dandPemahaman. (2) Organusast \ktivitas- Aktivitas Psikologis, (3) Sifat
dan Sikap, daa'(4) Perubahan Sikap. I\eempnt hal utama yang dimaksud dmmpkan
mampu menjadi sumber informast untuk pemahaman atas psikologi sosial pada
pendidikan non-foemal.

Sclesainva buku s adak terepas dan peran sejumlah individu yang sangat
membantu dalam melengkap: 1s1 dan maten di dalamnya. Secara khusus, penulis
mengueapkan tenmakasth kepada Tim Promotor semasa menempuh program
Doktor di Fakulras Tlmua Sosial ‘dan Tlmu Politk Universitas. Jember, yairu Prof,
Tarang Arr Gumann, Dr. Zarah Puspitaningtyas, dan Dr. Sasongko atas monvasi
vang telah dibenkan selama menempuh studi Selain itu, penulis mengucapkan
tenmakasth kepada teman-teman di Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan
Universitas Jember yang telah berperan dalam menyemangat selama proses penulisan
buku i1 Tidak lupa ucapan tenmakasth kepada para pimpinan di Fakultas Keguruan
dan Ilmu Pendidikan Universitas Jember dan para pimpinan di Universitas Jember
yang telah memben dorongan secara langsung maupun udak langsung vang
semuanya itu telab menjadi moﬂvafor dalam penyelesaian buku ini. Terimakasth juga
penulis sampmkw kcpada W E;hak yang telah membantu dalam proses penulisan
dan penyelesaian buku ini yang ti apat %mulu agbu%'l satu persatu,

Penulis menyadar bahwa uku Mna%inuh ari kata sempuma. Penulis
menyadari bahwa di sejomlah bagan masih dllelnuk kekurangan yang
mierupakan bagian tak terpisahkancdan ke n-penulis calam menguratkan
hal-hal yang lengkap tentang pukologi penduhkm Oleh karena i, saran dan
rmwkzn dan pihak-pihak yang memahami lebih baik atas isu-isu dalam buku

harapan demi semakin baiknya bulu ini dan menjadi penyokong atas

Immmgkmzn edisi benkumya,

Jember, November 2018
AT Hendra Wijaya

Frakata
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BAB I

PENDAHULUAN

A. PENGANTAR

Pstkology sosial adalah salah saru disiplin dmu dan idmu psikologr. Perkem
bangan ilmu prikolog sosial divaking begitu pesat seinng dengan perkembangan
masvarakat vang pada kenyataannya

masvarakat sudah menup ke

masvarakat modern. Memaham Glof sosml, ggusnya vang terkait dengan
pendidikan menjads pent cHusnsnya I)am p(‘;'i'(-hg_ vaitu guru, batk di

sckolah dasar, sekolah wengah un an ﬁ'n Mgl osen)
Hal vang w#fk kal o rl[arr.; mvngrmhul

tentang psikolog __-,;s's,ll mbdang pf. ndldxkan unt w formal
idang non n kuran engertign dan
pemaham; Kita 1 _ . lpﬂan lh cua
vang bukan maos ! i ' i s

pend _
berbapgsa dan bernegar
Mengacu pa
jauh t@ntang psikolog
referemyr, khususnya

A nen

sosial @dalam  kaitann relanf sedll_‘
bahkan boleh dikata hampu mengis)
celah vanmg belum dus

Buku 1 mé terkait

pukolug: malunmk )
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_ BAgy
Interaksi Manusia Berdasary,
Pengamatan dan Pemahama:

Sebagaimana halnya dengan mempelajart sesuatu, mempelajay
orang-orang berpikir, merasa dan_begperilaku kepada orang lain Merupaky, (‘ém
yang majemuk sifatnya dan sckaligus ‘penting scrta  dapat m"”ﬂJan;p]:mI
kegairahan, Hal tersebut dapat terjadi jika mampu menemukan beberap, ;1[;( can
umum yang dapat .diandz}lkan untuk qunahalnnj hal-hal yang diliha ‘L‘Dinl: l-:lm
tidak dapat‘_déngan senditinya menjadi jelas. Hukum atat prinsip yang d(.mﬂ{-,u'
tersebut, yaitu yang_,.] bgfu‘a pernyataan-pernyataan tentang ke{crar;ra: i u;;:
;?:ya_ sekedgr.deskn].)m tentang apa yang dapat diamati - Secars kit

eteraturan sering terlihat melalui tingkah laku sescorang terhadap scorang | :
Pendeskrpsian hal terscbut mudah untuk: dilakukan berdasarkan ig ‘s
sendiri maupun dengan bantuan kearifan yang dilaksanakan secara t pengalaman
oleh suatu budaya atau bangsa. Kita o Lo ' urun-temurun
R, & pernah mendengar beberapa pernyar
misalnya “jawaban yang lemah lembut akan membuat k pernyataan,
“kemarahan akan metﬂmbulkan k F ,-a;.. emarahan berlaly” ata
mempunyai D Sl . | g cmaraham-: - I\ﬂdﬁa pernyataan  tersebur
Mermungkingn (g (PN J e “UCggihak Lain yack beu
Pernyataan lain, nﬁsﬁhyﬁ firss _ogkal gku seseorang kepada yang lain lg
besar kemungkinannya o ARg Opang yabg banyak bergaul satu sama lainnya
L ¢ e b : Sallng menyukai”, Perny. A _ %
entuk tingkah Jaku seseoning s pikal; - yataan tersebut mempunya
' i lha'k bebmpa orang kepada satu sama
usul oleh tingkah laku seseorang dan

_- -"’. }{a: Yang besarkem\l%
a.
1

) kiﬁ o
an%yak kebenaran,  tetap!
: punyai  banyak sekal

n adalah Kita mampu untuk
emuta aspek baik yang
e emarahan menimbulkad
al tersebut telah menuntut k@“
Hal ini terjadi bukan karend ot
1 pemahaman terhadap
a tingkah laku yang D&V
aban terhadap pertan/™”
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BAB |y

ANISASI AKTIVITAS-AKTIVI Ty

ORG
PSIKOLOG g

k tentang seseorang, maka besar kemuno

atakan kenal bai
atinya dart dekat dalam jangka wakn

Jika kita meng
1 telah mengam

Lita adalah bahwa kit

cukup lama sehingga kita ndak akan terlalu heran oleh apa vang dikanday,.
. ik1 i a  mers; b Liis 2.
atau  dilakukannya, ataupun dlptklrl\.mn\.\. kita merasa bahwa ki e
ak erbuatnya. Mifighin kita ndak dapat meng,
n_dp : t DAl Mendie
berita-berita apa yang akan disampaikannya kepAda kita tentang keadaan,
keadaan vanggpernah dialammnya; tctap! seiili kita m®mgetahw simasisingg
vang pernah . dialamunya maka reaksi-reaksinya teghadapiysituast-siuasy 1

menjady’ “khas™ Karena

meramalkan apa yang

sudah kenal kita telah meénjadr fahu cans oume
orgaisasi khas tertentu dalam pikiran dan tingkah lakunya. I
Sekiranya kepada Kita diminta untuk mendesknpsikan beberapa onng
yang kita kenal baiky besar kemungkinan kira akam cenderung untuk memaka
sejumlah 1solah pelukisan ‘yang berbeda-beda masing=masing” Sugondo adalh
seorang yang menganggap enteng segala sesuaru, Suka képada olahraga dinbena
kepada pelajaran, Suprapto adalah seorang vang aat agama dan mempunya
pendapat vang  agak mengenai banyak hal Subandi ingin masuk ' sekolh
kedokteran tetapi 1a subi. melepaskan din dan_akavitas polink d Kampus
Mengetahw hal-hal yang demikian tentang Sugondo, Suprapto, dan Suband
I]Ji’::)lpa:‘ f:ii“‘;isftzt:mkhhu;m?a jtka kjm_ harus bennteraks: dengan mereka
R} oeiar an K eterangan itu terlalu Khusus Hal vang sang
2::' ukf:; c:iman bagi kit':!. :dthh kcn}m‘aan, bahwa indridu-indnidu
adalaljmj erajat OTENEE. psikologts yang tingg). Namun yang Kita perlukan
. 1 e mend“kripm tmnism ni vy ~1|‘|1i ikup umum
sehingga mencakup Sugonde, Suprapto, dan Subat 1% Sttatnyy Jr 1
Dalam Bab ini kita séla e e ~-“ 1w @n l.un-l.pn individu
O meluluﬁk | }ﬁlln” ‘_.‘L'“'.u meninjau prbcr-.tp.\ cara vang
. . an organisast psikologis individu yang tampaknt?
paling bergunauniuk memahami interaksi PREOinE In yang tampat’
me@jap sejumlah proses-p SE— "'Um_]}ahm proses 1 kita akan
motivasi, persepsi, belajar dan kogni " h Bls  yang sudah dJLcn.l_l -*t‘{‘“z
proses-proses itu sendiri, teta ik:paog‘mda erhatian tidak terutama tertuju Aep?
3 Cara proses-proses itu secard bergabuns

ikut berperan dalam organisasi indivi

dalam jangka pendekoplﬁng j mmdl.“m Akan terlihat oleh kita nant bahw3
pchEP'SinYa, Pikinﬂ- Piki.mB t Pm iﬂd]vidu m&gﬂfgamsasi Pcﬁcpsi'
motorisnya sedemikian rups yl' Perasaan-perasaannya  dan tingkah lakv
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BAB |y
SIFAT DARI SIKAp

uk menemukan contoh-contoh dan orang yang b"""?kah
Tidaklah sulit un enurut Cara-cara yang kelthatannya bertentangan dengay

emans m
Ik secara sistematl alnya, seorang pemilik restoran yang secara pribadi gy

tkap-sika mereka. Mis ) ) :
: m'[;} yerasaan pcrmu*;uhzn tcrhjdap orang-orang cmis rertentu Mungkyy
mempu | anan terhadap orang- Orang  emis

enghala
akan mencoba mengh

terscbut di restoranny & MEMpUnyal prasangky.
te .@P hangkin akan berusah,

b ada sua
| pa u kn knmm{m‘"l dalam tingkak
;‘u&b[eﬂm tempat bag
m’ “sen skeiminator.

nator, wang udak

knya kffﬁé‘lg ada
L »
ika;f“ merupak;mﬁ(unq
ka panjang, tdak §hn

cgsesualan mer
erlebihan secar
sama, dengan
~posisi—dispo

- cara-cara yang g __
lalu apa gunanya pengertian

: -' tentang apa

ang flcmpurna pada
--.‘;”7- pat kita ukurdlﬂ
- kita tentang stkap-
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BAB YV
PERUBAHAN SIKAP

Sebagian besar dart akutvitas orang vang lebih diujukan kepada orang-orang
lain daripada kepada benda-benda dengan satu atau lain cara yang mengandung
anggapan bahwa orang-orang dapat_digerakkanamguk mengubah pandangan
atan pikiran orang. Pendeta yangsmencart orang-orangsyang akan bertaubat,
penjual yang mencart langganan- l'mg‘;_,amn baru, pejabal®pgmenntah yang
mencoba mendapat dukwngan 1)'1g| Lsi;u.jnkqmn kebsjaksanaan golier) yang
diambilnya, atau bahkan suami yang bﬂlenkkar dengw ISINya. Semua itu
merupakan bebegapa dan contoh contoh yang menark perhatian meagenal
orang-orang yang, berusaha. unmkmnm'ﬂh slk'\pmmu&hm

Suatir keadaan yang berasal dart kehidupan yang sesungguhnya dimana,
perubahan sikap mempunyai ami yang penting adalah dimana para polimkus dan
partai-partar bersaing untuk mendapat simpati para pemilih. Dalam keadaan in1,
banyak pengamat atas perubahan ‘sikap telah membq)mgk'@-ba.bm udak saja
sementaraorang  beru kcpcrcama{z terhadap saru @nax kepada
kepercay m terhadap ,@alwa Jenis-jenis Orang tertentu

tampaknya |menun]u ang l_gbll_ kﬂ arah dapat
diubah ds a§n keperca erhadap partas
biasanya ‘eukup kuat pemilih - yang
menunjukkan kecenderu : sat untuk berpin: atu partal lse
partat lainnya dalam pemilihan-pemi ang b .. gamun ar

ldahh orangorang, yang, be

Al aelama suatu
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BAB v
PENUTyp

, - s 11 rlepas  dari  perkembane.

Pembahasan ]JSikUlngl s“smlﬁl.“:ill':lji ::::;P(l;.p;.l nu-lillz;u |);||]\\,:“j:;:l|::
sejumlah teori yang 1‘1](.’1'1L|ﬂ5;l'1'l nspcli l”.i_*l‘\tl i'ﬂllr-ldisinllill (an,l.lm‘,“:”-} s
dua domain besar psikologi, YA, I?bll\nt)gi. ang melithat dalam ko -‘I”
psikologi revolusioner. Namun demikian, ada juga "’l‘l L il (‘)ln | :(,»‘1-\| lm 5
lebth kekinian, yaitu psikologi modern. Pemahaman atas psikologt sosial ¢ apat
dirahkan dari bebragai macam sudut Pn_ml;mg: iy

l’crkembangan dunia pendidikan ll‘L|3.l|* Id-"Pi”f '-"“ j“ l""\'l""_"”']\'f”l
dengan aspek pstkologi. Pendidik di berbagat jenjang I‘"‘luf ”“"”"“"“” aspek
psikologi sosial dalam pendidikan. Nn?llmn, seiring. dengan -|wl|\t'm|nmg;m
Jaman, psikologi sosial juga sudah Lh:lfﬂh]f;\ﬂ pflL!ﬂ pa:ngumhu:m tentang
pendidikan non-formal, sebagai pelengkap bagi pel'ldldllin‘ll lorn‘uﬂ. Ny .

Psikologi. sosial diyakini setua homosapiens di bumi ini. .Sep;mmng
sejarah yang tercatat, sifat sosial manusia telah membu:u‘ .kc.!lcrl'.nrilmn para
sarjana, seniman, dan reformis sosial. Pekerjaan mereka memiliki pengaruh yang
signifikan dalam memahami bagaimana orang berhubungan dengan orang lain
dan melakukan kehidupan sosial mereka. Tulisan sucl, artefak, musik. puisi,
semua telah berkontribusi pada upaya ini. Apa yang membuat sarjana tertarik
adalah bukt dari keduanya, universalitas dan keunikan perilaku sosial dalam
budaya yang berbeda.

Orang-orang telah hidup bersama di semua budaya sebagai Keluarga,
komunitas, dan bangsa, meskipun mereka mungkin tidak belajar untuk hidup
bersama dalam damai. Sifat manusia pada dasarnya tetap sama. Tampaknya
banyak pertanyaan yang ditimbulkan oleh psikologi sosial kuno sama dengan
psikologi sosial kontemporer yang berusaha untuk dijawab dan juga psikologi
sosial modern. Namun, perubahan sosial, ekonomi, dan politk yang cepat
menyapu lautan dan benua telah memunculkan banyak pert
para psikolog sosial. Banyak teori dan metode baru
untuk mengungkap Prinsip-prinsip umum interaksi sosial

Prinsip-pmlsip pstkologi  evolusioner
sosial tradisional sangat cocok: Kedua disiplin menelusugi perubahan perilaku
anya berasumsi bahwa mekanisme
angat penting bagi akun kausal
1 fungsi mekanisme psikologis
sosial, Psikologi evolusioner

anyaan baru bagi
scdang dikmnb;mgkan

dan asumsi-asumsi psikologi

98

.
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