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MOTTO
Allah Ta’ala berfirman dalam surah Al-Mujadalah [58] ayat 11:

A»\ca)n,)mu \}ﬁ\ag\si\j‘;&m\@m/'”';\M"*L’sggt;j\‘;\w‘“*;ﬂag\;\ ) sial Gl Gl
sk O sbasd L S F eia s Al gl & il

Hai orang-orang beriman apabila dikatakan kepadamu: “Berlapang-lapanglah
dalam majlis”, maka lapangkanlah niscaya Allah akan memberi kelapangan
untukmu. Dan apabila dikatakan: “Berdirilah kamu”, maka berdirilah, niscaya
Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman di antaramu dan orang-orang
yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derajat. Dan Allah Maha Mengetahui apa
yang kamu kerjakan.(Al-Mujadallah : 11)

“Barang siapa menginginkan kebahagiaan di dunia dan akhirat kelak, maka

haruslah memiliki banyak ilmu”

(HR. Ibnu Asakir)

“Santai tetapi berfikir, bukan berfikir tetapi santai”

(Alm. Ahmad Tajus Sarofi)
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BAB 1. PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Piutang Negara adalah jumlah uang yang herus dibayar kepada
negara atau badan-badan yang baik secara langsung maupun tidak langsung
dikuasai oleh negara, berdasarkan peraturan, perjanjian atau sebab apapun
yang lainnya. Pihak yang menyerahkan pengurusan Piutang Negara disebut
Penyerah Piutang yaitu Instansi Pemerintah, Lembaga Negara, atau badan
usaha yang modalnya sebagian atau seluruhnya dimiliki oleh negara atau
dimiliki Badan Usaha Milik Negara (BUMN) atau Badan Usaha Milik
Daerah (BUMD), sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan yang
berlaku. kemudian pihak-pihak yang berhutang disebut Penanggung Hutang
yaitu badan atau orang yang berhutang menurut peraturan, perjanjian atau
sebab apapun yang lainnya, termasuk badan atau orang yang menjamin
penyelesaian seluruh hutang Penanggung Hutang tersebut.

Pencatatan piutang  tergolong sesuatu yang sangat penting.
Mengingat, piutang adalah sesuatu yang harus dipertanggung jawabkan
keberadaanya. Kecermatan dan ketelitian sangat menentukan dimana
keduanya harus dimiliki karena pada dasarnya nominal yang tercatat
haruslah sesuai dengan aslinya dan sesuai dengan jumlah yang dipiutangkan
oleh kreditur (Negara).

Pengawasan terhadap piutang dilakukan untuk meminimalkan
kesalahan yang terjadi akibat penyalahgunaan ataupun kesalahan pencatatan
yang tidak disengaja. Pengawasan ini dilakukan oleh Badan Pengawas
Keuangnan (BPK) dan Seksi Hukum internal, akan tetapi pengawasan yang
dilakukan oleh Seksi Hukum Internal ini tidaklah secara langsung.
Pengawasan yang cenderung pada nominal besar dan kurang

memperhatikan nominal yang
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relatif  kecil menjadikan Piutang Negara menjadi rawan
penyalahgunaan yang mengakibatkan adanya sebuah masalah di dalamnya.

Peraturan Pemerintah Nomor 71 tahun 2010 Tentang Standar
Akuntansi Pemerintah dan Buletin Teknis 06 Akuntansi Piutang merupakan
salah satu pos yang penting di neraca adalah piutang, dimana pada cut of period
tertentu apabila terdapat hak pemerintah untuk menagih, harus dicatat sebagai
penambahan aset pemerintah berupa piutang.

Piutang—piutang yang telah lama dan sulit ditagih satuan kerja
kementrian dan lembaga (satker K/L) melimpahkan ke Kantor Pelayanan
Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) untuk dilakukan penagihan sesuai
dengan ketentuan yang berlaku. Terhadap piutang yang telah dilimpahkan ini,
satker tetap mengakui piutang tersebut sebagai aset di neraca satker yang
bersangkutan dan harus mengungkapkan piutang yang dilimpahkan
penagihannya di KPKNL pada catatan atas laporan keuangan. KPKNL tidak
mengakui pelimpahan piutang yang diterimanya sebagai aset akan tetapi wajib
mengungkapkan piutang yang diterimanya dari satker lain dilakukan penagihan
pada catatan atas laporan keuangan KPKNL / laporan keuangan KPKNL.
Beberapa satker bisa dikatakan tepat waktu dalam pembayaran piutang yang
diterimanya. Sebagai contoh adalah Kemkominfo dimana piutang yang
diterimanya selalu dibayarkan sesuai dengan tenggang waktu yang diberikan
dan pengangsuran piutang 99% kooperatif dan juga tergolong lancar mengenai
pengurusannya.

Gambaran tentang pelaksanaan prosedur akuntansi di Kantor
Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang khususnya yang berkaitan dengan
Piutang Negara disalah satu satker yang tergolong tepat waktu dalam
pembayaran piutang yang diterimanya, maka laporan Praktek Kerja Nyata
(PKN) mengambil judul PROSEDUR PELUNASAN PIUTANG NEGARA
SATUAN KERJA KEMENTRIAN KOMUNIKASI DAN
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INFORMATIKA DI KANTOR PELAYANAN KEKAYAAN NEGARA
DAN LELANG (KPKNL) KABUPATEN JEMBER.

1.2. Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata

1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata
1. Untuk mengetahui dan memahami secara langsung mengenai prosedur
pelunasan piutang negara satuan kerja KEMKOMINFO di Kantor
Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Kabupaten Jember
2. Untuk mengetahui alur dan contoh proses pelunasan piutang negara
dari Satker KEMKOMINFO pada Kantor Pelayanan Kekayaan Negara
dan Lelang (KPKNL) Kabupaten Jember.
1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata
1. Sebagai sarana pengaplikasian ilmu yang diperoleh selama kuliah di
Fakultas Ekonomi Universitas Jember.
2. Sebagai sarana memenuhi persyaratan akademik kelulusan pada
program studi Diploma III Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas

Jember.

1.3 Jadwal Pelaksanaan Kegiatan Praktek Kerja Nyata
1.3.1 Objek Praktek Kerja Nyata
Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan di Kantor Pelayanan Kekayaan
Negara dan Lelang (KPKNL) Kabupaten Jember yang bertempat di
Jalan Slamet Riyadi nomer 34 A Patrang — Jember 68111.
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1.3.2 Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan kurang lebih selama satu
bulan. (144 Jam kerja efektif) mulai tanggal 24 Agustus — 2 Oktober
2015. Adapun jam kerja yang dilaksanakan pada Kantor Pelayanan
Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Kabupaten Jember sebagai
berikut :

Senin — Kamis

a. Jam kerja : pukul 07.30 — 17.00

b. Jam istirahat : pukul 12.00 — 13.00
Jumat

a. Jam kerja :07.30-17.00

b. Jam istirahat : 11.00 - 13.00

1.3.3. Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Pelaksanaan kegiatan yang dilakukan selama Praktek Kerja

Nyata (PKN) sebagai berikut :

Tabel 1.3 Jadwal Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata (PKN)
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Minggu ke

No | Kegiatan I II I v A%

1 Pelaksanaan Praktek Kerja | V N N
Nyata, diawali perkenalan
dengan kepala bagian dan

staff KPKNL Jember

2 Menerima penjelasan |
tentang gambaran umum

KPKNL Jember

3 Pelaksanaan Praktek Kerja |V \ N N \
Nyata

4 Mengumpulkan  data-data N N \
untuk menyusun laporan

Praktek Kerja Nyata

5 Menyusun Laporan Praktek N N
Kerja Nyata

6 Bimbingan secara periodik \

dengan dosen Pembimbing

Sumber : Data diolah
1.4. Bidang Ilmu Kegiatan Praktek Kerja Nyata

Bidang ilmu yang menjadi dasar atau pedoman selama pelaksanaan praktek

kerja nyata dan penyusunan laporan adalah sebagai berikut :
a. Pengantar Akuntansi 1 c. Akuntansi Keuangan

b. Sistem Akuntansi
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BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Prosedur

2.1.1 Pengertian Prosedur

Pengertian Prosedur menurut Susanto(2007 : 264) dalam bukunya yang
menyatakan bahwa Prosedur adalah rangkaian aktivitas atau kegiatan yang
dilakukan secara berulang-ulang dengan cara yang sama. yang menjadikan
prosedur adalah satu kesatuan yang berurutan dan terangkai dengan ketentuan
yang telah dibuat berdasar kemudahan melakukan suatu aktivitas, serta dilakukan

dengan cara yang sama untuk kegiatan yang sama di waktu yang berbeda.

Baridwan (2009 : 3) Prosedur adalah suatu urutan-urutan pekerjaan kerani
(clerical), biasanya melibatkan beberapa orang dalam satu bagian atau lebih,
disusun untuk menjamin adanya perlakuan yang seragam terhadap transaksi-
transaksi perusahaan yang sering terjadi. Penjelasan definisi menekankan kepada
perlakuan yang sama kepada penggunanya serta berurutan kepada transaksi yang

melibatkan prosedur tersebut.

Mulyadi(2008:5) Prosedur adalah suatu urutan kegiatan klerikal, biasanya
melibatkan beberapa orang dalam satu departemen atau lebih, yang dibuat untuk
menjamin penanganan secara seragam transaksi perusahaan yang terjadi berulang-
ulang.

Jadi prosedur merupakan suatu urutan kegiatan klerikal, dimana kegiatan
klerikal ini terdiri dari:

a. Menulis

b. Menggandakan

c. Memberi kode
Mendaftar
e. Memilih

o
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f. Memindah

g. Membandingkan

Kegiatan tersebut dilakukan untuk mencatat informasi.

2.1.1 Karakteristik Prosedur

Berikut ini adalah beberapa karakteristik prosedur, diantaranya adalah:

(Susanto, 2007:265)

1.
2.

e A

Prosedur menunjang tercapainya suatu organisasi

Prosedur mampu menciptakan adanya pengawasan yang baik dan
menggunakan biaya yang seminimal mungkin

Prosedur menunjukan urutan-urutan yang logis dan sederhana

Prosedur menunjukkan adanya penetapan dan tanggung jawab
Menunjukkan tidak adanya keterlambatan atau hambatan

Adanya pedoman kerja yang harus diikuti oleh anggota organisasi
Mencegah terjadinya penyimpangan

Membantu efisiensi, efektivitas, dan produktivitas kerja dari suatu unit

organisasi

2.1.3 Manfaat Prosedur

Suatu prosedur dapat memberikan manfaat sebagai berikut: (Susanto,

2007:265)

1.

Lebih mudah dalam menentukan langkah-langkah kegiatan dimasa yang
akan datang

Mengubah pekerjaan berulang-ulang menjadi rutin dan terbatas, sehingga
menyederhanakan pelaksanaan dan untuk selanjutnya mengerjakan yang
seperlunya saja

Adanya petunjuk atau program kerja yang jelas dan harus dipatuhi oleh
seluruh pelaksana

Membantu dalam usaha meningkatkan produktivitas kerja yang efektif

dan efisien
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5. Mencegah terjadinya penyimpangan dan memudahkan dalam
pengawasan, bila penyimpangan akan dapat segera diadakan perbaikan

sepanjang dalam tugas dan fungsinya masing-masing.

2.2 Akuntansi
2.2.1 Pengertian Akuntansi

Akuntansi yang modern sangat diperlukan pemerintah, perseorangan,
perusahaan serta kesatuan-kesatuan lain dalam hal memperoleh data-data
keuangan yang penting, kemudian menyampaikan dalam bentuk laporan

keuangan, sehingga dapat dijadikan landasan untuk mengambil keputusan.

Pihak-pihak yang berkepentingan terhadap informasi keuangan dibagi
menjadi dua kelompok yaitu : pihak intern dan pihak ekstern. Pihak intern adalah
pihak yang secara langsung berhubungan dengan aktivitas perusahaan dan atau
kantor pemerintahan sehari-hari. Melalui akuntansi dapat diketahui aktivitas
keuangan perusahaan atau kantor pemerintahan masa lalu, sekarang dan untuk
waktu selanjutnya. Pihak ekstern adalah pihak yang tidak berhubungan langsung
dengan aktivitas perusahaan atau kantor pemerintahan sehari-hari tetaoi
berkepentingan dengan perusahaan atau kantor pemerintahan, pihak-pihak ekstern
antara lain : investor, karyawan perusahaan atau karyawan kantor pemerintahan,

masyarakat dan pelanggan perusahaan.

Akuntansi atau biasa yang disebut dengan accounting merupakan bahasa
bisnis yang dapat memberikan informasi tentang kondisi ekonomi dari suatu
bisnis, hasil usaha, dan tata kelola keuangan seberapa baik pada suatu periode
tertentu. Akuntansi merupakan alat bagi para pemangku kepentingan untuk
menginformasikan kondisi keuangan dan kemajuan suatu perusahaan atau kentor
pemerintahan dan sekaligus memberikan kontribusi bagi penyusunan rencana,
pengendalian operasi dan pengambilan keputusan. Akuntansi menyediakan suatu

metode pencatatan dan penilaian aktivitas-aktivitas bisnis secara sistematis.
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Pengertian akuntansi menurut American Association adalah suatu proses
mengidentifikasi, mengukur, dan melaporkan informasi ekonomi untuk
memungkinkan adanya penilaian dan keputusan yang jelas serta tegas bagi pihak

yang menggunakan informasi tersebut.

Reeve et al. (2009:5), akuntansi dapat pula didefinisikan sebagai seni
pencatatan, penggolongan, peringkasan, dan pelaporan transaksi yang bersifat
keuangan yang terjadi dalam suatu perusahaan. Pengertian seni dalam definisi
tersebut dimaksudkan untuk menunjukkan bahwa akuntansi bukan merupakan
ilmu pengetahuan eksakta, karena dalam proses penalaran dan perancangan
akuntansi banyak terlibat unsur pertimbangan (judgment). Pengertian seni
mengacu pada suatu keahlian untuk memilih (prinsip, metode dan teknik) yang

sesuai dengan kebutuhan dan selera dari pihak yang menggunakan akuntansi.

Akuntansi didefinisikan pula sebagai seperangkat pengetahuan yang
mempelajari perekayasa dalam penyediaan jasa, yang berupa informasi keuangan
kuantitatif dari suatu unit organisasi dan cara penyampaian (pelaporan) informasi
tersebut kepada pihak yang berkepentingan untuk dijadikan dasar pengambilan

keputusan ekonomi.

Sebagai unit disiplin pengetahuan, akuntansi sebenarnya bukan merupakan
pengetahuan yang berdiri sendiri, tetapi lebih merupakan gabungan dari berbagai
disiplin pengetahuan lainnya. Sebagai contoh, akuntansi mendasarkan diri pada
ekonomika karena data akuntansi berasal dari harga atau nilai yang merupakan
hasil pengukuran ekonomika. Dalam pemilihan model akuntansi yang akan
diaplikasikan dalam suatu negara, perlu dipertimbangkan mengenai faktor-faktor
moral , politik, dan perilaku manusia. Jadi, akuntansi sebenarnya mendasarkan

diri pada ilmu sosial, politik, dan psikologi.

Dari beberapa definisi tersebut, akuntansi dipandang sebagai suatu proses,
seni, dan seperangkat pengetahuan yang pada dasarnya mengarah pada suatu
aktivitas atau kegiatan dalam akuntansi itu sendiri. Oleh karena itu, pengertiaan

akuntansi tersebut menjadi suatu proses, seni atau seperangkat pengetahuan yang
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digunakan untuk melaksanakan suatu kegiatan dalam bidang tersendiri yang
meliputi kegiatan pencatatan, penggolongan, peringkasan, dan pelaporan atau
suatu kejadian atau transaksi keuangan dalam perusahaan yang kemudian menjadi

dasar pengambilan keputusan bagi pihak-pihak yang berkepentingan.

Pengertian akuntansi bukan hanya sebagai suatu proses, seni, dan
seperangkat pengetahuan, tetapi ada juga beberapa ahli yang berpendapat bahwa
pengertian akuntansi dapat ditinjau dari beberapa aspek, yaitu (1) akuntansi
sebagai sebuah ideologi, (2) akuntansi sebagai bahasa, (3) akuntansi sebagai
catatan historis, (4) akuntansi sebagai realitas ekonomi saat ini, (5) akuntansi
sebagai sistem informasi, (6) akuntansi sebagai komoditi, (7) akuntansi sebagai
sistem pertanggungjawaban, dan (8) akuntansi sebagai teknologi (Rahman Pura,

2013:4).
2.2.2 Bidang Pengetahuan Akuntansi

Akuntansi merupakan seperangkat pengetahuan yang bersifat teknologi.
Ketika pengetahuan tersebut dipraktikan dalam suatu lingkungan untuk mencapai
tujuan pelaporan tertentu, maka terbentuklah apa yang disebut struktur akuntansi,
yang menggambarkan luas lingkup akuntansi sebagai seperangkat pengetahuan
serta yang mengaitkannya dengan praktik dan profesi akuntansi. Perangkat
pengetahuan akuntansi terus berkembang mengikuti kemajuan ekonomi serta
teknologi dan informasi, sehingga materi-materi yang dipelajari dalam bidang
studi akuntansi mencakup hal-hal berikut: (a) akuntansi keuangan, (b) akuntansi
biaya, (c) akuntansi manajemen, (d) auditing, (e) sistem akuntansi, (f) akuntansi
pajak, (g) manajemen biaya, (h) sistem pengendalian manajemen, (i) akuntansi

pemerintah dan lembaga non profit, (j) akuntansi sosial, (k) teori akuntansi.
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2.3 Pengertian pelunasan

Pelunasan adalah proses pengembalian jumlah pinjaman yang dipinjam.
Pembayaran harus dilakukan selama tenor untuk seluruh jumlah pinjaman.
Berdasarkan tingkat suku bunga tetap atau mengambang pada jumlah pinjaman,
bank atau lembaga keuangan memutuskan berapa uang(nominal) yang harus
dibayarkan pada atau sebelum tanggal yang disebutkan dalam perjanjian pinjaman

setiap bulan.(Kamus Bisnis.com : Arti Pelunasan)

2.3.1 Cara Pelunasan dalam Piutang Negara
Macam-macam cara pelunasan Piutang Negara adalah sebagai berikut:

a. Pembayaran dari penanggung utang

b. Penjualan barang jaminan

c. Pembayaran dan penjualan barang sitaan (apabila pembayarannya masih
kurang dan debitur tidak sanggup membayar utangnya)
(Peraturan Direktur Jenderal Kekayaan Negara Nomor : PER-04/KN/2009
tentang Prosedur Kerja dan Bentuk Surat yang Digunakan dalam

Pengurusan Piutang Negara : 348)

24 Pengertian Piutang Negara

Piutang Negara adalah jumlah uang yang wajib dibayar kepada negara
berdasarkan suatu peraturan, perjanjian atau sebab apapun. Piutang Negara ini
diserahkan oleh Penyerah Piutang dari Instansi Pemerintah, Lembaga Negara,
Komisi Negara, atau Badan Usaha Milik Negara (BUMN)/Badan Usaha Milik
Daerah (BUMD) yang menyalurkan dana yang berasal dari Instansi Pemerintah
melalui pola channeling atau risk sharing.

Piutang Negara pada tingkat pertama diselesaikan sendiri oleh Instansi
Pemerintah, Lembaga Negara, Komisi Negara, atau Badan-badan Usaha Milik
Negara (BUMN)/Badan-badan Usaha Milik Daerah (BUMD) yang menyalurkan
dana yang berasal dari Instansi Pemerintah melalui pola channeling atau risk

sharing sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan.
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Apabila penyelesaian pada tingkat pertama dimaksud tidak berhasil, maka
Piutang Negara diserahkan kepada Panitia Urusan Piutang Negara (PUPN).
Pengurusan Piutang Negara oleh Panitia tersebut dilaksanakan berdasarkan
Undang-undang Nomor 49 Prp Tahun 1960 tentang Panitia Urusan Piutang
Negara. Panitia ini beranggotakan dari unsur Kementerian Keuangan, Kepolisian,
Kejaksaan, dan Pemerintah Daerah. (www.KPKNLAmbon.com: Pengertian

Piutang Negara)

2.5 Layanan Piutang Negara

Pengurusan piutang negara yang dilaksanakan oleh Panitia Urusan Piutang
Negara (PUPN) berdasarkan Undang-Undang No. 49 Prp Tahun 1960 tentang
Panitia Urusan Piutang Negara merupakan upaya Pemerintah R.I. untuk
melakukan pengamanan keuangan Negara. Panitia tersebut beranggotakan unsur-
unsur dari Kementerian Keuangan, Kejaksaan, Kepolisian, dan Pemerintah
Daerah yang diketuai oleh unsur Departemen Keuangan R.1.

Berdasarkan Pasal 12 Undang-Undang No. 49 Prp Tahun 1960 tentang
Panitia Urusan Piutang Negara, instansi pemerintah diwajibkan menyerahkan
piutang yang adanya dan besarnya telah pasti menurut hukum akan tetapi
penanggung hutangnya tidak mau melunasi sebagaimana

mestinya.(www.djkn.kemenkeu.go.id : Layanan Piutang Negara)

2.6 Tatacara penagihan

Prinsip pertama yang dianut dalam pengurusan piutang negara adalah due
process of law, yang bermakna, debitor dipanggil untuk diberi kesempatan
menyampaikan bukti terkait dengan utangnya dan cara penyelesaiannya.

Apabila debitor sepakat mengenai jumlah utang dan cara penyelesaiannya
(mengangsur atau membayar sekaligus), maka dibuat Pernyataan Bersama (PB).
Jika PB tidak dapat dibuat karena alasan yang sah, maka DJKN/PUPN
menerbitkan Penetapan Jumlah Piutang Negara (PJPN).

Apabila debitor tidak mampu melunasi, ditawarkan alternatif penyelesaian

lain seperti:
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a. Debitor diberi kesempatan menjual sendiri barang jaminan;
b. Penjamin hutang diberi kesempatan melakukan penebusan;
c. Kemungkinan diberi fasilitas restrukturisasi oleh Penyerah Piutang, setelah

pengurusan piutang ditarik dari PUPN terlebih dahulu.

Selain pendekatan non-eksekusi, PUPN/DJKN memiliki kewenangan
untuk melakukan penagihan sekaligus dengan Surat Paksa, Penyitaan, dan
Pelelangan Barang Jaminan. Kewenangan lain yang dimiliki PUPN/DJKN dalam
penagihan piutang negara yaitu melalui:

a. Pencegahan bepergian ke luar negeri;
b. Pemblokiran harta kekayaan lain, termasuk pemblokiran dan penyitaan
rekening di bank serta;

c. Paksa Badan.

(www.djkn.kemenkeu.go.id : Layanan Piutang Negara)

2.7 Penghapusan Piutang Negara/Daerah

Dalam rangka mempercepat penyelesaian piutang macet yang telah diurus
secara optimal oleh Panitia Urusan Piutang Negara (PUPN), Pemerintah R.I. dapat
melakukan penghapusan Piutang Negara/ Daerah.

Berdasarkan Peraturan Pemerintah No. 14 Tahun 2005 tentang Tata Cara
Penghapusan Piutang Negara/Daerah, penghapusan piutang negara/daerah terdiri
dari:

1. Penghapusan Secara Bersyarat dan Penghapusan Secara Mutlak, kecuali

piutang yang cara penyelesaiannya diatur tersendiri.

2. Penghapusan Secara Bersyarat dilakukan dengan menghapuskan piutang
negara/ daerah dari pembukuan tanpa menghapuskan hak tagih
negara/daerah.

3. Penghapusan Secara Mutlak dilakukan dengan menghapuskan hak tagih
negara/daerah. Penghapusan ini dapat diusulkan setelah lewat 2 (dua)

tahun penetapan.
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4. Penghapusan Secara Bersyarat.

(www.djkn.kemenkeu.go.id : Layanan Piutang Negara)

2.8 Jenjang Kewenangan
Untuk piutang instansi Pemerintah Pusat, usulan penghapusan diajukan
Menteri/ Pimpinan Lembaga kepada:
a) Menteri Keuangan melalui Direktur Jenderal Kekayaan Negara untuk
jumlah sampai dengan Rp. 10.000.000.000 per debitor;
b) Presiden R.I. melalui Menteri Keuangan untuk jumlah lebih dari Rp.
10.000.000.000 sampai dengan Rp. 100.000.000.000 per debitor; dan
c) Presiden R.I. dengan persetujuan DPRRI melalui Menteri Keuangan untuk

jumlah lebih dari Rp. 100.000.000.000 per debitor.

Untuk piutang instansi Pemerintah Daerah, usulan penghapusan diajukan
Pejabat Pengelola Keuangan Daerah (PPKD), setelah mendapat pertimbangan dari
Kantor Wilayah DJKN, kepada:

a. Gubernur/Bupati/Walikota untuk jumlah sampai dengan Rp.
5.000.000.000 per debitor; dan

b. Gubernur/Bupati/Walikota dengan persetujuan DPRD untuk jumlah lebih
dari Rp. 5.000.000.000 per debitor.

(www.djkn.kemenkeu.go.id : Layanan Piutang Negara)

2.9 Syarat Penghapusan Piutang Negara

Penghapusan piutang negara/daerah hanya dapat dilakukan setelah piutang
tersebut diurus secara optimal oleh Panitia Urusan Piutang Negara (PUPN) yang
ditunjukkan dengan penerbitan surat Piutang Negara Sementara Belum Dapat di

Tagih (PSBDT). (www.djkn.kemenkeu.go.id : Layanan Piutang Negara)
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BAB 3. GAMBARAN UMUM OBYEK PRAKTEK KERJA NYATA

3.1 Sejarah Singkat Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) jember
adalah sebuah lembaga atau instansi pemerintah yang mengalami beberapa
kali perubahan dengan proses yang panjang dalam Departemen Keuangan
dimana KPKNL merupakan penyatuan berbagai fungsi pelayanan dalam
Departemen Keuangan, yaitu pelayanan dalam pengurusan piutang negara,
lelang, pengelolaan kekayaan negara, dan penilaian kekayaan negara
Republik Indonesia dalam satu atap dengan harapan, demi terciptanya
kinerja serta pelayanan yang lebih efektif dan efisien terkait di bidang-
bidang tugas tersebut.

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Jember
sebelumnya bernama Kantor Pelayanan Piutang dan Lelang Negara
(KPPLN), karena adanya transformasi dan reorganisasi pada tahun 2007
maka KPPLN tidak hanya menangani piutang negara dan lelang akan
tetapi juga menangani pengelolaan kekayaan negara sehingga berganti
nama Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Jember,
yang beralamat di Jalan Slamet Riyadi No. 344 Jember. Kantor Pelayanan
Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Jember memiliki akses
transportasi yang mudah dijangkau angkutan umum. Hal ini diharapkan
bisa lebih memberikan peningkatan pelayanan dan kenyamanan terhadap
masyarakat pengguna jasa sekaligus kenyamanan bagi para pegawai
Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Jember.

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Jember
merupakan instansi yang berada di bawah naungan Direktorat Jendral
Kekayaan Negara (DJKN) Wilayah Jawa Timur di bidang Pelayananan

Pengurusan Kekayaan Negara dan Lelang.

15
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Wilayah kerja Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang
(KPKNL) Jember meliputi lima kabupaten kota yaitu: Jember,
Bondowoso, Situbondo, Banyuwangi, Kota Probolinggo, dan Kabupaten
Probolinggo.

a. Visi Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL)
Jember
Visi merupakan gambaran bersama mengenai masa depan, berupa
komitmen murni tanpa adanya keterpaksaan yang diyakini dan
menjadi milik bersama oleh seluruh elemen yang berkepentingan.
Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Jember
menggambarkan suatu bentuk yang menantang tentang keadaan masa
depan yang berisikan cita cita dan citra yang diwijudkan yaitu
“Menjadi pengelola kekayaan negara dan piutang negara yang
profesional dan bertanggung jawab untuk sebesar-besarnya
kemakmuran rakyat”.
b. Misi Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL)
Jember.
Untuk mewujudkan visi Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan
Lelang (KPKNL) Jember, maka ditetapkan misi yang merupakan
penjabaran dari visi. Maka visi Kantor Pelayanan Kekayaan Negara
dan Lelang (KPKNL) Jember yaitu:
1. Mewujudkan optimalisasi penerimaan, efisiensi pengeluaran
dan efektifitas pengelolaan kekayan negara;
2. Mengamankan kekayaan negara secara fisik, administrasi,
dan hukum,;
3. Mewujudkan nilai kekayaan negara yang wajar dan dapat
dijadikan acuan dalam berbagai kepentingan nilai;
4. Melaksanakan pengurusan piutang negara yang efektif,

efisien, akuntabel, dan transparan;
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5. Mewujudkan lelang yang efektif, efisien, transparan,
akuntabel, adil, dan kompetitif sebagai instrument jual beli

yang mampu mengakomodasi kepentingan masyarakat.

3.2 Struktur Organisasi KPKNL Jember.

Struktur organisasi merupakan kerangka yang menunjukkan
sedgenap fungsi serta berbagai wewenang dan tanggung jawab untuk
mencapai suatu organisasi yang baik, struktur organisasi bagi instansi
memang mutlak diperlukan.

Suatu organisasi berjalan dengan baik apabila didalam organisasi
itu terdapat suatu perumusan tujuan yang jelas, pembagian tugas,
delegasi kekuasaan, koordinasi, hal-hal itu dibentuk untuk menghindari

terjadinya tumpang tindih kekuasaan dan tanggung jawab.
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Struktur organisasi Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang

(KPKNL) Jember dapat digambarkan sebagai berikut:

18

KEPALA
KPKNL (Agus
Hari Widodo)
KEPALA SUB
BAG UMUM
(Slamet Santoso)
| |
KEPALA KEPALA KEPALA KEPALA KEPALA KEPALA
SEKSI SEKSI SEKSI SEKSI SEKSI SEKSI
PENGELO PELAYAN PIUTANG PELAYAN HUKUM KEPATUH
LAAN AN NEGARA AN DAN AN
KEKAYAA PENILAIA (Erwin LELANG INFORMA INTERNAL
N N (Joko Maulana) (Wiji SI (Agus (Muh.
NEGARA Susanto) Yudhiharso Setyadi) Syaiful
(Agus Budi K.P) Latif)
Utomo)
— Perumus

Penelaahan Bahan Telaahan Tk.I & Tk.II

Pemroses Bahan Telaahan Tk.I & Tk.II

Penyaji Bahan Telaahan Tk.I & Tk.II

Pemeriksa Piutang Negara Tk.I, Tk.II, Tk.III, & Tk.IV

Juru Sita Tk.I, Tk.II, Tk.IIT & Tk.IV

Penatausaha Tk.I & Tk.II

Gambar 3.2. Struktur Organisasi Kantor Pelayanan Kekayaan

Negara dan Lelang (KPKNL) Jember.

Sumber: Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL)

Jember.
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Tugas dan wewenang dari masing-masing seksi dalam setruktur

organisasi tersebut adalah sebagai berikut:

a. Kepala Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL)

Jember memiliki tugas dan wewenang sebagai berikut:

1. Bertanggung jawab terhadap setiap hasil kepitusan Piutang dan
Lelang Negara kepada Direktorat Jendral Kekayaan Negara
(DJKN);

2. Memberikan pengarahan kepada setiap Kepala Seksi agar
menjalankan fungsinya sesuai dengan prosedur petunjuk
pelaksanaan lelang peraturan Menteri Keuangan Republik

Indonesia.

b. Seksi Umum

Seksi Umum mempunyai tugas melaksanakan urusan kepegawaian

keuangan tata usaha, rumah tangga. Seksi umum terdiri dari:

1. Sub seksi kepegawaian yang bertugas melakukan urusan
kepegawaian;

2. Sub seksi keuangan yang bertugas melakukan urusan keuangan;

3. Sub seksi tata usaha dan rumah tangga yang bertugas urusan tata
usaha, perlengkapan rumah tangga, bahan penyusunan rencana

strategi laporan akuntabilitas.

c. Seksi Pengelolaan Kekayaan Negara
Seksi  Pengelolaan  Kekayaan Negara —mempunyai tugas
melaksanakan pemberian bimbingan teknis, pengawasan, evaluasi
pelaksanaan dan pengelolaan di bidang pengelolaan negara. Dalam
melaksanakan tugas seksi kekayaan negara menyelenggarakan

fungsi:
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1. Penyusunan bahan bimbingan bisnis, inventarisasi, pengawasan
dan evaluasi pelaksanaan pengelolaan kekayaan negara;

2. Penyusunan bahan bimbingan teknis prosedur pengadaan,
pengamanan, dan status penguasaan kekayaan negara;

3. Penyusunan bahan bimbingan teknis penataa usahaan,
pertanggung jawaban, dan status penguasaan kekuasaan negara;

4. Pelaksanaan pengelolaan kekayaan negara.

d. Seksi Penilaiaan

Uraian dan tugas dari Seksi Penilaian adalah:

1. Melakukan penilaian yang meliputi identifikasi permasalahan,
survey pendahuluan, pengumpulan dan analisis data;

2. Melakukan penerapan metode penilaian, rekonsiliasi nilai dan
kesimpulan nilai, serta laporan penilaian untuk kepentingan
penilaian kekayaan negara, sumber daya alam, real property,
properti khusus, dan usaha serta penilaian atas permintaan Badan
Hukum Pemerintah.

3. Melaksanakan penilaian terhadap objek-objek penilaian yang

diamanatkan oleh undang-undang atau Peraturan Pemerintah.

e. Seksi Piutang Negara

Seksi Piutang Negara mempunyai tugas melakukan penyiapan
bahan penagihan piutang negara serta pemeriksaan kemampuan
penanggungan hutang atau pinjaman hutang dan eksekusi barang
jaminan, pertimbangan, dan pemberian keringanan hutang,
pengusulan, pencegahan dan pelaksanaan paksa badan penyiapan
penimbangan penyelesaian atau penghapusan piutang negara serta
bimbingan teknis pengelolaan barang jaminan dan pemeriksaan harta
kekayaan atau barang jaminan yang tidak ditemukan milik
penanggung hutang atau pinjaman hutang. Dalam melakukan tugas,

seksi piutang negara menjalankan fungsi:
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1. Pelaksanaan pemberian bimbingan teknis dan pemantauan
pelaksanaan;

2. Penetapan, penagihan dan eksekusi piutang negara

3. Pelaksanaan penyiapan bahan pertimbangan atas penghapusan
keringanan hutang, pencegahan bepergian ke luar negeri, paksa
badan atau penyelesaian piutang negara;

4. Pelaksanaan pemberian bimbingan teknis verivikasi pengutusan
piutang negara

5. Pelaksanaan penggalian potensi piutang negara;

6. Pelaksanaan pengurusan piutang negara;

7. Pelaksanaan pemberian bimbingan teknis pengelolaan dan
pemantauan pengamanan, pemberdayaan, dan pemasaran barang

jaminan.

» Bidang Piutang Negara terdiri dari:

1. Sub Bagian Piutang Negara 1
Sub bagian piutang negara 1 mempunyai tugas melakukan
penyiapan bahan bimbingan teknis dan pemantauan pelaksanaan
penetapan, penagihan dan eksekusi, pertimbangan atas usul
penghapusan keringanan hutang, pencegahan bepergian ke luar
negeri, paksa badan atau penyelesaian piutang negara, bimbingan
teknis atau verifikasi pengurusan, penggalian potensi dan
pengurusan piutang negara lingkup I, yaitu pembagiuan kerjanya
diatur lebih lanjut dengan keputusan Direktur Jenderal.

2. Sub Bagian Piutang Negara Il
Sub bagian piutang negara II mempunyai tugas melakukan
penyiapan bahan bimbingan teknis dan pemantauan pelaksanaan
penetapan, penagihan dan eksekusi, pertimbangan usul
penghapusan, keringanan hutang, pencegahan bepergian ke luar

negeri, paksa badan atau penyelesaian piutang negara lingkup II,
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yang pembagian kerjanya diatur lebih lanjut dengan keputusan
Direktorat Jenderal.
3. Sub Bagian Pengelolaan Barang Jaminan

Sub bagian pengelolaan barang jaminan mempunyai tugas
melakukan penyiapan bahan bimbingan teknis dan pemantauan
pelaksanaan pemeriksaan harta kekayaan atau barang jaminan
yang tidak ditentukan pemilik penanggung hutang atau pinjaman
hutang serta pengelolaan dan pemantauan pelaksanaan

pengamanan, pemberdayaan dan pemasaran barang jaminan.

f. Seksi Pelayanan Lelang
Seksi lelang mempunyai tugas melakukan bimbingan teknis,

penggalian  potensi, pemantauan, evaluasi, verifikasi, dan
pengembangan lelang dan bimbingan terhadap usaha jasa lelang, serta
pengawasan lelang. Dalam melaksanakan tugas, seksi lelang
menyelenggarakan:

1. Penyiapan bimbingan teknis, penggalian potensi, pemantauan,

evaluasi, verifikasi risalah lelang dan pembangunan;

2. Penyiapan lelang dan bahan pengawasan lelang;

3. Pelaksanaan pemeriksaan kinerja lelang dan pembukuan;

4. Penyiapan hasil lelang, bahan bimbingandan pelaksanaan

pengawasan lelang, dan profesi penjabatan lelang.

» Bagian lelang terdiri dari:
1. Sub Bagian Bimbingan Lelang I
Sub bagian bimbingan lelang I mempunyai tugas melakukan
penyiapan bahan bimbingan teknis, penggalian potensi,
pemantauan, dan evaluasi. Verifikasi risalah lelang,
pengembangan lelang, pengawasan lelang, pemeriksaan kinerja
lelang, dan pembukuan hasil lelang I, yang pembagian beban

kerjanya diatur lebih lanjut dengan keputusan Direktorat Jenderal.
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2. Sub Bagian Bimbingan Lelang II
Sub bagian bimbingan lelang II mempunyai tugas melakukan
penyiapan bahan bimbingan teknis, pengalihan potensi,
pemantauan, evaluasi, verifikasi risalah lelang, pengembangan
lelang, pengawasan lelang. pemeriksaan kinerja lelang dan
pembukuan hasil lelang lingkup II, yang pembagian beban
kerjanya diatur lebih lanjut dengan keputusan Direktur Jenderal.

3. Sub Bagian Jasa Usaha Lelang
Sub bagian jasa usaha lelang dan pejabat lelang mempunyai tugas
melakukan penyiapan bahan bimbingan dan pelaksanaan

pengawasan usaha jasa lelang dan profesi pejabat lelang.

g. Seksi Hukum dan Informasi
Uraian dan tugas Seksi Hukum dan Informasi adalah:

1. Penyiapan bahan bimbingan dan pelaksanaan pelayanan bantuan
hukum penelaah hukum, serta penanganan perkara di bidang
kekayaan negara, penilaian, pengurusan piutang negara, dan
lelang;

2. Penyiapan bahan bimbingan teknis pemantauan, evaluasi,
pelaporan di bidang kekayaan negara, penilaian, piutang negara,
dan lelang;

3. Pelaksanaan verifikasi pengurusan piutang negara dan lelang;

4. Pelaksanaan bahan bimbingan teknis registrasi dan penata usaha
berkas pengurusan piutang negara;

5. Pelaksanaan pengelolaan data dan penyajian informasi dibidang
kekayaan negara, penilaian, piutang negara, dan lelang;

6. Pelaksanaan pengelolaan negara dan lelang.

> Badan hukum dan informasi terdiri dari:

1. Sub Bagian Bantuan Hukum
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Sub bagian bantuan hukum mempunyai tugas melakukan bahan
bimbingan dan pelaksanaan pelayanan bantuan hukum, serta
penanganan perkara di bidang kekayaan negara, penilaian,
pengurusan piutang negara, dan lelang;

2. Sub Bagian Seksi Verifikasi
Sub bagian verifikasi mempunyai tugas melakukan penyiapan
bahan bimbingan teknis pemantauan, evaluasi, dan pelaporan di
bidang kekayaan negara, penilaian piutang negara, dan lelang.
selain itu, bagian ini melakukan penyiapan bahan bimbingan
teknis registrasi dan penata usahaan berkas pengurusan piutang
negara dan verifikasi pengurusan piutang negara, dan lelang.

3. Sub Bagian Seksi Pengelolaan Data dan Layanan Informasi
Sub bagian pengelolaan data dan layanan informasi mempunyai
tugas melakukan pengelolaan data dan penyajian informasi di
bidang kekayaan negara, penilaian, piutang negara, dan lelang,

serta pengolahan data jaringan komunikasi data.

h. Seksi Kepatuhan Internal
Seksi kepatuhan internal mempunyai tugas melakukan pantauan
pengendalian intern, pengelolaan kerja, pengelolaan resiko, kepatuhan
terhadap kode etik dan disiplin, dan tindak lanjut hasil pengawasan,

serta perumusan rekomendasi perbaikan kinerja pegawai kantor.

3.3 Kegiatan Pokok Instansi
Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL)
Jember mempunyai tugas melaksanakan pelayanan di bidang
kekayaan negara, penilaian, piutang negara, dan lelang. Sejalan
dengan program reformasi birokrasi departemen keuangan,
pelaksanaan tugas tersebut dituntut adanya pengelolaan yang
profesional, transparan, dan akuntabel guna terselenggaranya prinsip-

prinsip pemerintahan yang baik. Salah satunya adalah pelaksanaan
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inventarisasi dan penilaian yang telah ditetapkan oleh Kanotr Pusat
DJKN.

Para Kepala Seksi dan Kepala Bagian Pada Kantor Wilayah,
Kepala Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang
menyampaikan laporan kepada Kepala Kantor Wilayah sedangkan
Kepala Bagian Umum menampung laporan tersebut serta menyusun

laporan berkala Kantor Wilayah.

3.4 Kegiatan Seksi Piutang Negara

Penulis memfokuskan objek Praktek Kerja Nyata pada Seksi
Piutang Negara. Seksi piutang negara bertugas melakukan pengurusan
piutang Negara/Daerah dengan menangani penyelesaian utang dari
lembaga keuangan perbankan/nonperbankan, BUMN/BUMD dan
instansi pemerintah. Biasanya piutang negara tersebut merupakan
penyelesaian kredit macet dari ketiga lembaga di atas yang berupa
jumlah uang yang wajib dibayarkan kepada negara atau badan-badan
yang baik secara langsung maupun tidak langsung dikuasai negara
berdasarkan suatu peraturan atau sebab apapun. Penyerah piutang
yang dilakukan oleh instansi pemerintah, lembaga negara yang
sebagian atau seluruh modelnya dimiliki oleh negara atau
BUMN/BUMD sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan yang berlaku, disebut sebagai penyerah piutang negara.
Sedangkan penanggung utang adalah badan atau orang yang berutang
menurut peraturan, perjanjian atau sebab apapun, termasuk badan atau
orang yang menjamin (penjamin utang) penyelesaian seluruh utang
penanggung utang.

Piutang negara terjadi karena penanggung utang wanprestasi
pengurusan piutang negara diserahkan penyerah piutang kepada
panitia urusan piutang negara baik tingkat pusat maupun tingkat
cabang. Piutang negara pada tingkat pertama diselesaikan sendiri oleh

instansi pemerintah, lembaga negara, atau BUMN/BUMD yang
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modalnya sebagian atau seluruhnya dimiliki oleh negara melalui
beberapa cara, yaitu penjadwalan kembali (rescheduling), persyaratan
kembeali (reconditioning), dan peataan kembali (restructuring).
Apabila penyelesaian piutang negara dinyatakan macet maka
pengurusan piutang negara diserahkan kepada Panitia Urusan Piutang
Negara (PUPN). Beberapa instansi yang berwenang yaitu, pengadilan
negeri, kejaksaan, badan arbitrase, Badan Penyehatan Perbankan
Nasional (BPPN), dan PUPN.
3.5 Personalia Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang
Jember
Bidang ketenagakerjaan pada suatu intansi pada umumnya
mengatur dan mengelola sumber daya manusia yang ada dalam kantor
tersebut, hal penting yang berkaitan dengan sumber daya manusia
antara lain masalah jumlah karyawan dan klasifikasinya, hari dan jam
kerja, sistem penggajian karyawan, promosi kenaikan jabatan dan
kesejahteraan karyawan, jumlah tenaga kerja KPKNL, cabang jember

adalah sebanyak 41 orang.

3.5.1 Hari dan Jam Kerja KPKNL Jember
KPKNL Jember menetapkan jam kerja yang harus dipatuhi semua

pegawai antara lain:

Tabel 3.5 hari dan jam kerja KPKNL:

Hari Kerja Jam Kerja Istirahat Jam Kerja II

| a)

Senin-Kamis

07.30 - 12.00 WIB

12.00 - 13.00 WIB

13.30-17.00 WIB

Jum’at 07.30 - 11.00 WIB |{11.00 - 13.00 WIB | 13.00 - 17.00 WIB
pabtu Libur Libyr Libur
Minggu ibur Libur Libur
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3.5.2 Promosi Kenaikan Kerja KPKNL Jember
Pimpinan Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang
(KPKNL)  Jember dalam  mempromosikan  karyawannya
menitikberatkan pada Daftar Penilaian Pelaksanaan Pekerjaan (DP3).
Dalam DP3 unsur yang dinilai adalah:
a. Kesetiaan;
b. Prestasi Kerja;

Ketaatan;

& o

Kejujuran;
Kejujuran;
Kerja Sama;

Prakarsa;

5 @ oo

Kepemimpinan.

Promosi karyawan ini selain dilakukan untuk memenuhi
kebutuhan tenaga kerja (pegawai) dalam suatu instansi, juga
merupakan bentuk motivasi dari instansi kepada pegawainya agar
terus maju dan berkembang. Penetapan keputusan kenaikan pangkat
ke golongan sampai dengan golongan yang jenis pangkatnya
merupakan kenaikan pangkat reguler dan kenaikan pangkat empat

tahun dalam pangkat terakhir.

3.5.3 Kesejahteraan Karyawan KPKNL Jember
Bentuk kesejahteraan karyawan yang diberikan oleh KPKNL
Jember selain berasal dari gaji juga berasal dari tunjangan yang

diberikan sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku.

> Beberapa bentuk tunjangan yang diberikan yaitu:
a. Tunjangan jabatan struktural

Tunjangan jabatan struktural diberikan oleh KPKNL
(Departemen Keuangan) Jember berdasarkan tingkat dan jenis jabatan

yang dibayarkan bersamaan dengan gaji tiap bulan. Pegawai negeri
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yang menjabat lebih dari satu jabatan struktural yang tertinggi
jumlahnya dari pejabat sementara, berhak atas tunjangan jabatan

struktural mulai bulan awal.

b. Tunjangan Cuti

Tunjangan cuti diberikan kepada pegawai negeri sipil terdiri
dari cuti sakit, cuti karena alasan penting, cuti besar, cuti bersalin, cuti
di luar tanggungan negara. Cuti besar dapat digunakan oleh pegawai
negeri yang besangkutan untuk memenuhi kewajiban agama, seperti

menunaikan ibadah.

3.5.4 Upaya — upaya yang Dilakukan untuk Meningkatkan Kinerja
Karyawan KPKNL Jember.

Upaya — upaya yang dilakukan oleh Kantor Kekayaan Negara
dan Lelang (KPKNL) Jember dalam meningkatkan kinerja karyawan
adalah dengan melakukan beberapa cara yaitu:

a. Pengarahan Penyuluhan

Peningkatan kinerja karyawan pada Kantor Pelayanan
Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Jember adalah dengan
melakukan adanya penyuluhan yang dilakukan setiap satu bulan
sekali. Adapun pengarahan ini diberikan oleh kantor untuk menilai
dan meninjau kembali terhadap kinerja yang dilakukan selama satu
bulan, hal itu dilakukan sebagai harapan pencapaian yang lebih baik
untuk hari-hari kedepannya.

b. Mutasi Intern atau Pemutaran Antar Seksi

Salah satu cara yang dilakukan untuk meningkatkan kinerja
karyawan pada Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang
(KPKNL) Jember adalah dengan dilakukannya mutasi antar seksi, di
mana supaya tidak terjadi kebosanan dalam bekerja yang akhirnya
berakibat pada penurunan kinerja karyawan. Pemindahan karyawan

antar seksi tentunya merupakan kebijakan dari kantor itu sendiri agar
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5.1 KESIMPULAN

Berdasarkan pelaksanaan praktek kerja nyata di Kantor Pelayanan Kekayaan
Negara dan Lelang (KPKNL) Jember dengan mengambil judul : “Prosedur
Pelunasan Piutang Satuan Kerja Kementrian Komunikasi dan Informatika di
Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Jember”. Adapun hasil
dari Praktek Kerja Nyata adalah seperti berikut ini.

Prosedur merupakan peraturan. Dalam pengertian yang lebih lengkap,
prosedur adalah aturan bermain, aturan bekerja sama, aturan berkoordinasi,
sehingga unit-unit dalam sistem, subsistem, subsubsistem, dan seterusnya dapat
berinteraksi satu sama lain secara efektif dan efisien. Sedangkan Akuntansi adalah
seperangkat pengetahuan yang mempelajari perekayasa dalam penyediaan jasa,
yang berupa informasi keuangan kuantitatif dari suatu unit organisasi dan cara
penyampaian (pelaporan) informasi tersebut kepada pihak yang berkepentingan
untuk dijadikan dasar pengambilan keputusan ekonomi. Kemudian pelunasan
adalah proses pembayaran dari piutang yang diberikan kepada pihak debitur oleh
kreditur. Sedangkan yang dimaksud dengan Piutang Negara adalah jumlah uang
yang wajib dibayar kepada negara berdasarkan suatu Peraturan, Perjanjian atau
sebab apapun. Dalam pembahasan mengenai Piutang Negara ini, bahasan yang
diambil adalah mengenai Prosedur Akuantansi Pelunasan Piutang Negara oleh
satker kemkominfo. Piutang Negara yang diterima Kemkominfo ini dibayarkan ke
KPKNL Jember selaku Pengelola Piutang Negara. Pengelolaan mengenai Piutang
Negara ini dikelola khusus oleh Seksi Piutang Negara. Pelunasan yang dilakukan
oleh Kemkominfo dilakukan bertahap dan melewati beberapa proses, dimana
dalam proses tersebut terbitlah beberapa surat dari KPKNL Jember diantaranya :
membuat Resume Hasil Penelitian Kasus, Surat Penerimaan Pengurusan Piutang,
Surat Panggilan-Panggilan, Pernyataan Bersama, Penetapan Jumlah Piutang
Negara, Penerbitan Surat Paksa yang sebelumnya diterbitkan dahulu Surat
Perintah Paksa oleh Kantor Wilayah, Penerbitan Surat Perintah Sita, Surat

Perintah Penjualan Barang Sitaan, penglibatan Seksi Pelayanan Penilaian, dan

52
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penglibatan Seksi Pelayanan Lelang. Akan tetapi, dalam pelaksanaanya
surat dan penglibatan beberapa seksi tersebut tidaklah wajib dilakukan.
Mengingat, itu semua menyesuaikan dengan kondisi yang terjadi dalam proses
pelunasan yang dilakukan oleh satker Penanggung Utang. Seperti yang dilakukan
oleh Kemkominfo dimana pembayaran Piutang Negara yang dilakukannya
tergolong lancar sehingga proses Pelunasannya tidak terlalu panjang. Serta alasan
Penghapusan Piutang Negara juga ada beberapa faktor diantaranya: debitur
meninggal dunia, debitur tidak dikenal dan debitur dalam keadaan miskin.

Terbilang sedikit rumit apabila menelisik lebih dalam mengenai Pelunasan
Piutang Negara. Akan tetapi, jika prosedur telah dibuat dan dirumuskan secara
terperinci dan mendeteil, maka untuk proses dari tiap-tiap fasenya akan menjadi

terlihat lebih mudah.

5.2 SARAN

Dengan ditulisnya karya tulis ini penulis berharap:

1. Pengarsipan dokumen lebih diperhatikan kembali, mengingat
kegunaanya yang tergolong penting dan sering dipergunakan kembali.
Karena jika pengarsipan baik, maka pencarian dokumen akan mudah
dilakukan dan cepat ditemukan.

2. Koordinasi antar seksi yang sudah bagus mungkin dapat ditingkatkan
kembali untuk kerja samanya. Sehingga, menimbulkan kinerja yang

lebih efektif untuk kedepannya.
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