REALISASI KESANTUNAN BERBAHASA
DALAM PERISTIWA TUTUR TAWAR-MENAWAR
DI PASAR TANJUNG JEMBER

SKRIPSI

Oleh

Agus Santoso
NIM 080210402001

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN BAHASA DAN SASTRA INDONESI A
JURUSAN PENDIDIKAN BAHASA DAN SENI
FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN
UNIVERSITAS JEMBER
2012



REALISASI KESANTUNAN BERBAHASA
DALAM PERISTIWA TUTUR TAWAR-MENAWAR
DI PASAR TANJUNG JEMBER

SKRIPSI

Diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memeralahssatu syarat
untuk menyelesaikan Program Studi Pendidikan Battaseéastra Indonesia (S1)
dan mencapai gelar Sarjana Pendidikan

Oleh

Agus Santoso
NIM 080210402001

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN BAHASA DAN SASTRA INDONESI A
JURUSAN PENDIDIKAN BAHASA DAN SENI
FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN
UNIVERSITAS JEMBER
2012



PERSEMBAHAN

Skripsi ini dipersembahkan untuk:

1) kedua orang tuaku tercinta, ibunda Masluha danangd Sudirman yang telah
memberikan kasih sayang, semangat, pengorbanadpdayang tiada henti;

2) semua guru mulai dari TK sampai SMA dan dosen Rrogstudi Pendidikan
Bahasa dan Sastra Indonesia yang telah mendidikngagajarku, terima kasih
yang tak terhingga atas ilmu yang selalu diberikizm

3) almamater Fakultas Keguruan dan limu Pendidikavéisitas Jember.



MOTTO

“Sesungguhnya lidah (tuturan) pula yang menunjuk is hati, menandakan
seseorang dalam dan dangkal otaknya”

! Kumpulan Syair-syair Pilihan. KH. Kholik Abdul Mes.
iii



PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Agus Santoso
NIM : 080210402001

menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilnaalg perjudul "Realisasi
Kesantunan Berbahasa dalam Peristiwva Tutur Tawaewa di Pasar Tanjung
Jember” adalah benar-benar hasil karya sendiriudedgika dalam pengutipan
substansi disebutkan sumbernya, dan belum peraglkdn pada institusi mana pun,
serta bukan karya jiplakan. Saya bertanggung jaatab keabsahan dan kebenaran
isinya sesuai dengan sikap ilmiah yang harus dijumntinggi.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebeaataypa adanya tekanan
dan paksaan dari pihak mana pun serta bersediaap@nganksi akademik jika
ternyata di kemudian hari pernyataan ini tidak lbena

Jember, 11 Juli 2012

Yang menyatakan,

Agus Santoso

NIM 080210402001



SKRIPSI

Realisasi Kesantunan Berbahasa
dalam Peristiwa Tutur Tawar-menawar
di Pasar Tanjung Jember

Oleh

Agus Santoso
NIM 080210402001

Pembimbing

Dosen Pembimbing I : Drs. Mujiman Rus AndiamtbPd.
Dosen Pembimbing Il : Furoidatul Husniah, S.S.P¥



vi

PENGESAHAN

Skripsi berjudul “Realisasi Kesantunan BerbahadandaPeristiwa Tutur Tawar-
menawar di Pasar Tanjung Jember” telah diuji dsahdan pada:
hari, tanggal : 11 Juli 2012

tempat : ruang ujian PBS
Tim Penguiji:
Ketua, Sekretaris,
Drs. Parto, M.Pd. Furoidatul Husniah, $/d.

NIP. 19631116 198903 1 001 NIP. 19790207 20822

Anggota |, Anggota I,
Dr. Muji, M.Pd. Drs. Mujiman RAndianto, M.Pd.
NIP. 19590716 198702 1 002 NIP. 19570713 09883004

Mengesahkan

Dekan Fakultas Keguruan dan Iimu Pendidikan,

Drs.H. Imam Muchtar, S.H, M.Hum.
NIP. 19540712 198003 1 005

Vi



vii

RINGKASAN

Realisasi Kesantunan Berbahasa dalam Peristiwa TutuTawar-menawar di
Pasar Tanjung Jember; Agus Santoso; 080210402001; 137 halaman; Program
Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia JuRmsadidikan Bahasa dan Seni
Fakultas Keguruan dan lImu Pendidikan Universitmller.

Bahasa adalah sarana komunikasi. Setiap hari nsamusiakukan aktivitas
komunikasi, oleh karena itu manusia tidak dapaadepdari bahasa. Kesantunan
penting untuk diteliti karena dalam interaksi juedli di pasar banyak orang tidak
mengerti arti kesantunan itu sendiri. Dalam kegaatuterdapat tolak ukur yang
mendasari kesantunan, tolak ukur kesantunan besdaldidasari oleh faktor
menghargai yang terdiri dari tiga aspek, pertanaladdfaktor pelaku, kedua aspek
kebahasaan, dan yang ketiga yaitu kompetensi tutur

Rancangan dan jenis penelitian ini adalah penelidaskriptif kualitatif.
Sumber datanya peristiwa tutur tawar-menawar armgangual dan pembeli di Pasar
Tanjung Jember, dan hanya dibatasi pada penjualpdarbeli saja. Data berupa
datanya segmen tutur dan konteks tutur dalam mepgeskan kesantunan yang
berkenaan dengan maksim kearifan, kedermawanananpukerendahan hati,
kesepakatan. Teknik pengumpulan data yaitu tekekam, teknik simak, teknik
catat, dan teknik wawancara. Analisis data mendggmanetode alir yang terdiri atas
tiga proses kegiatan yaitu: (1) reduksi data (2hypgan data, (3) penarikan
kesimpulan dan verifikasi data.

Hasil dan pembahasan dalam penelitan menunjukkbwaaeristiwa tutur
tawar-menawar di Pasar Tanjung Jember ditemukaa hmaksim yaitu kearifan,
kedermawanan, pujian, kerendahan hati, dan keskpgkdiap maksim juga
ditemukan realisasi dalam tawar-menawar. Maksinrifeeayang berbunyi buatlah
kerugian orang lain sekecil mungkin dalam tawar-awear di Pasar Tanjung Jember

terdapat perealisasi yaitu memberi kebebasan sebeajegsasi; memberi alternatif
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sebagai realisasi; dan memberi kepastian sebaghsas; maksim kearifan yang
berbunyi perbesar keuntungan pada orang lain heamglapat satu perealisasi, yakni
memberi pertanyaan sebagai realisasi. Maksim kemlgaman yang berbunyi
mengurangi keuntungan bagi diri sendiri dalam tamwanawar di Pasar Tanjung
terdapat perealisasi yaitu memberi tawaran sebagalisasi; dan memberi
permintaan sebagai realisasi; maksim kedermawarsang Yoerbunyi menambah
pengorbanan bagi diri sendiri dalam tawar-menaveary& terdapat satu perealisasi
yaitu memberi potongan sebagai realisasi. Maksij@apyang berbunyi mengurangi
mengurangi cacian pada orang lain dalam tawar-mandwPasar Tanjung Jember
hanya terdapat satu perealisasi yaitu memberipexéa sebagai realisasi; maksim
perealisasi yaitu memberi keringanan sebagai s=salislaksim kerendahan hati yang
berbunyi mengurangi pujian pada diri sendiri datamar-menawar di Pasar Tanjung
Jember hanya terdapat satu perealisasi yaitu merpidédran sebagai realisasi;
maksim kerendahan hati yang berbunyi memperbanygnppada orang lain juga
terdapat satu perealisasi yaitu memberi penjelasamagai realisasi. Maksim
kesepakatan yang berbunyi mengurangi persesuaiaraaliri sendiri dan orang lain
dalam tawar-menawar di Pasar Tanjung Jember hangapat satu perealisasi yaitu
memberi penolakan sebagai realisasi; maksim keatgrak yang berbunyi
meningkatkan persesuaian antara diri sendiri damgrain terdapat perealisasi
dalam tawar-menawar yaitu memberi pilihan sebagsiligasi; dan memberi
penjelasan sebagai realisasi.

Adapun saran dalam penelitian ini: (1) bagi mahesi$BSI hendaknya
dalam melakukan kesantunan tidak hanya dalam sftwrasal saja, tapi dalam situasi
informal juga penting dilakukan, (2) bagi guru Bs&adan Sastra Indonesia,
kesantunan berbahasa agar selalu diterapkan dadarbetajaran, (3) bagi peneliti
lain yang hendak melakukan penelitian serupa, ai@n dapat menggali penelitian

lebih mendalam lagi, khususnya mengenai fungsisti@tegi kesantunan berbahasa.
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