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NAB I
PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Perkembangan ckonomi di Indoncsia vang demikian pesat temyala
mierangsang begitu banvek perusshagn bark itu milik swasta maupun milik nepara.
Kondist sepertt im tentu bak sekal untuk menumjang perekonomian dalam
menju perekonemitan vang mantap dan mandin berdasarkan Pancasila, Setap
perusahaan baik vang bergerak dalam bidang perdagangan, idang jasa maupun
brdang laimnva pada umumnva memihky tuuan vang sama, vate memakmuorkan
para pemegang saham. Seberapa besar keuntungan vang dicapal oleh perusahaan
dapat dijadikan tolak ukur berhasil atau ndaknya perusahaan Dengan adanyva
keuntungan vang diperoleh disamping berpuna antuk menjamin kelangsungan
hidup perusahoan, jugs bermanfas uniuk mengembangkan usaha vang dilakukan
oleh perusahaan Untek mencapan tupuesn hendaknya perusahaan mempunyai
sistem manajemen vang baitk Apabila perusahaan telah mampu melakukan
kegratan-kegiatan manapemen terscbut dengan efisien maka tujuan yang ingin
dicapail olch perusahaan vang bersangkutan, baik itu vang bersifat profit onenied
maupun non profit onented dapat ercapar dengan efeknf,

Pencanan sumber dana telah memicu sistemn perbankan, khususnva Bank
Umum dalam membenkan pelavanan vang lebih efckuf dalam  kematan
pengumpulan dana Selain itu Bank Umom jusa melavani kebutuhan pembiavaan
serta thut melancarkan mekanisme  sisterm pembayaran bagi  semua sekior
perekonomian. Sehingga disini menunjukan bahwa bank-bank umum merupakan
suatu lembaga keuangan vang sangat penting keikuisertaannya dalam memhbangun
ekonomi nasional  Sebaga lembaga kevangan, bank memiliki wsaha pokok
menghimpun dana. dimana dana tersebut dapat kembali kepada masvarakat dalam
jangka wakiu lerentu Dalam menghimpun dana tersebut, sedah barang tentu
bank harus mengenal sumber-sumber dana vang erdapal dalam masvarakat dalam
bentuk vang berbeda-beda [Dana vang berasal dan bank itu sendin adalah dana
vang berbentuk modal setor vang berasal dan meodal ssham dan cadangan-
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I=d

cadangan serta keuntungan vang beluo dibapilan kepada pam pemegang saham
Sedanchan dena vang berasal dan o ..'j:i_'.f-:‘.ELiL-:‘ll. luas wm wmumnya dalam bentuk
sumpinan yang asanya kita sehut schagai giro, deposito, dan tabungan
Sejak dikeluarkennya kebijaksanazn baru dalam bidang moneter, bank-
bank diberkan keleluasaan untuk menctapkan svarat-syarat dan suku bunga, bak
dalam rangka pencnmaan mawpun pemyaluran dana (kredst). Dibarapkan bank-
bank akan lehih mandin serta diarahkan agar mampu bersang dengan schat. Sejak
iu pula kebutuban masyvarakat akan simpanan deposito sangat dipengaruhs oleh
tungkat suke bunga vang ditawarkan, sehingga jenis simpanan ini cenderung
digunakan untek kepentingan spekulanf dalam memperoleh pendapatan bunga
Obwvekufias dierbiikannva deposito begangka i adalah untek menghimpun
dana dan masvarakat luas, khususnva polongan menengah keatas untuk kemudian
dikelola Dana vang berhasil dibimpun atau diserap dan masvarakat tersebut
kemudian disalurkan kembalh pada pihak vang membutuhkan Dengan adanva
cimpanan deposito 1w terdapat tmbal balik antara pihak vang bersanghutan varmu.
a. deposan vang mempunya dama akan memperoleh pendapatan vang berupa
bunga, dan
b. bank vang menyimpan dana masyarakat tu menvalurkannya dslam bentuk
pinjaman atau kredit. Debitur atau yang meminjamkan dana dan bank akan
mengembalikan dana tersebut besena bunganya, dimana bunga tersebut
nantinya akan digunakan sehagian unluk membavar bunga deposilo pads
deposan
Melihat keadsan tersebut, phak PT. Bank Tabungan Pensiunan Nasional
(BTPN) harus sa mengetahui gejala-gejala dan kecenderungan yang ada dalam
masvarakal, misalnyva dengan menciptakan pelaksanaan admimstrass deposito
benangka vang mudah dan tidak rumat, hal im0 disebabkan karena selaim tngkat
bunga, administrasi vang mudah akan memadi pertimbangan tersendin bag
masyarakat dalam mengajukan deposito berjanghka
Berdasarkan latar belakang tersebut. maka Laporan Prakiek kena Nvata
ini berudul. “Pelaksanaan Administrasi Deposito Berjangka Bagi Perorangan
Pada PT. BTPN Cabang Pembaote Jember™.
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1.2 Tujuan dan Kegunaan Prakiel [ rja Myt
1.2.1 Tujuan Prakiek Kerja Nyats '
Pakick Kerja Nyata imi bertujuan unituk

1 mengetalun dan memperolch gambaran  lentang pelaksanaan pombukaan
rekening deposito berjangka, pelaksanaan penarikan deposito berjangka,
pelaksanaan pencaian bunga deposito dan pelaksanagn seloran deposiio
berangka

»  memperoleh pengalaman praktis di lapangan tentang pelaksanzan pembukaan
rekening deposito berjangka, pelaksanaan  penarikan deposito  berjangka,
pelaksanaan pencairan bunga deposito dan pelaksanaan sctoren deposito
berjanghka

1.1.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata
Prakick Kerja Nvata ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagal
berikut
| sebagm tambahan ilmu dan pengetahuan schingga menambah wawasan dalam
bidang ckonomi yang berhubungan dengan pelaksanaan administrasi deposito
berjanghka

Fadl

sehagai salah satu persyaratan uniuk menvelesmkan studi pada program
Diploma (11 Fakuftas Ekonomi Universitas Jember.

1.3 Lokasi dan Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
1.3.1 Lokasi Praktek Kerja Nyvata

Praktek Kerja Nyata i dilaksanakan pada PT BTPN Cabang Pembantu
Jember vang berlokasit di jalan Kalimantan na 18A Jember Surat permabonan
PKN ditunjukkan dalam lampiran |

1.3.2 Waktu Pelaksanaan Prakiek herja Myata

Pelaksanaan Praktck Kera Nvata dilaksanzkan selama 28 han mula
tanggal 12 Januan sampal dengan & Fehruari 2004 Surat persetujuan PEN
ditunjukan dalam lampiran 2.
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Jam kerja yang dilaksanakan pode PT ETPN Czbang Pembantu Jember
adalah schagai berikut '

Semn - Kamis 08.00 - 17.00 WIB
Istirahat 12,00 - 1300 WIB
Jumat 08.00 — 17.00 WIB
lstirahat 11.30 - 13.00 WIB

Jadwal selengkapnva PKN ditunjukkan dalam lampiran 5.

1.4 Pelaksanaan hesiatan Prakick boerja Nyvata

Pelaksanaan Prakiek Kerja Nyvata secara lengkap ditumjukan dalam tabel
berikut
Tabel 1. Keoatan PERM

' ~ KEGIATAN - | MINGGU |

R ‘ mw

1. Mengajukan surat permohonan in uniuk mengadakan | X

kegatan runn yang dilaksanakan di kantor

1
observasi secarg keseluruhan dan kut akuf dalam |
[

L2, Pembukaan dan perkenalan dengan pemimpin beserta | X | X
| siaf. |

3 Menyiapkan dafiar pertanyaan dan menyusun catatan- | X| X |

catatan penting vang akan digunakan sebagal bahan
pembuatan konsep laporan PRN '

4 Mcnerima tusas yang akan diberikan oleh pimpinan atau XXX

pihak-pihak vang bersangkutan di kantor tersebut sesuai

dengan judul vang diambil penulis.

=
5 Konsulms secara konunyu dengan Dosen Pembimbing

=
g
=
g

E|
=

3

g

E |
g
E

s |
ﬂ'l
;.I
E
3
g
>
4

| Judul PN schag bahan laporan akhr

—

surat keterangan telah mengikun Praktek Kena Nyata ditunjukkan dalam

lampiran 4.
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AL I

LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Administrasi
Administrasi  menurut  Siagian  (1992:2) didefimsikan  sehagm

“Keseluruhan proses kerjasama antara dua orang atau lebih vang didasarkan atas
rasionalitas tertentu dalam rangka pencapuian tujuan vang telah ditentukan
schelumnya dengan memanfaatkan sarsna dan prasarana 1encntu sccard berdava
guna dan berhasil guna”. Ada tiga hal vang tc rkandung dalam definisi di atas.
| Admimistrasi merupakan suatu serm sekaligus sehagai proses

Sehagai seni penerapan admimstrast memerlukan kiat tertenty vang sifatnva

sangal situasional dan kendisional Sedanghan schagai proses yaitu bahwa

semakin lama proses admimstrast o berlangsung,  harus diupayakan

tercapainya tingkat dan mutu pekerjaan yang semakin memingkat

e ]

Administrast memiliki unsur-unsur terientu

Administrasi memiliki unsur-unsur tertentu, vaitu adanya dua orang atau
lchih, adanya tujuan vang ingin dicapai, adanya tugas-tugas vang harus
dilaksanakan dan tersedianya sarana dan prasarana erieniu

Administrasi schagan proses kenasam.

Lad

Administrasi sebagai proses kerjasama bukanlah merupakan hal baru, karena
administrasi sesungguhnya tmbul bersama dengun timbulnva peradaban
manusia
Jadi, administrasi hanya ada apabila terdzpat dua orang atau lebih vang
terlibat dan berinteraksi satu sama lain karena proses administrasi sepera tenadi
apabila ada kegiatan tertentu yang hanya hisa terlaksana dengan mehibatkan
heberapa orang, tidak dengan bekenja sendinan [Yalam hal im periu ditambahkan
bahwa tanpa mengurangl arti unsur-unsur administras: yang lain. unsur manusia

diakui sehagr unsur vang lerpenting
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2.1 Bank

Bank merupakan it dan $|:11L'1|L],c1tat1itnn sctiap nepara, Bank memegang
peranan penting sebhagan lembaga keuvangan vang menjadi tempat bag perusahaan,
badan-badan pemenntah dan swasta, mauvpun perorangan menyimpan dana-
danarva dalam bentok tabungan, deposio, ataspun giro. Melalue kegiatan
perkreditan danm berbagal jasa vang dibenkan, bank melavami  kebutuhan
pembiavaan serta melancarkan mekanisme sistem pembavaran baw semua sekior
perckonomian.

Undang-undang No 7 tahun 1992 Pasal 1 Tentang Perbankan,
menvebutkan bahwa Hunk adalah badan wsaba vang menghimpun dana dan
masvarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannva kepada masyvarakal
datam bentuk kredit dan atau bentuk-benuk fainnva dalam rangks meningkatkan
tarafl hidup rakvat banvak.

Menurut Simangan (1992 3), lungs: Bank dalam masyarakat ada tiga,
vanu !

#  sebagal lembaga yang menghimpun dana-dana dan masyarakat,

b. sehagai lembaga vang menvalurkan dana dan masyarakat dalam bentuk kredit
atau sebapa lembaga pemben kredit, dan

c. schagai lembaga vang melancarkan transaksi perdagangan dan pembayaran

Jadi, bank mempunyal tiga fungst pokok vang amat berkaitan dengan
kegiatan uang dan kesemuzanva it adalsh digunakan untuk melancarkan selundh
akbvitas keuangan masyarakat

Tujuan Perbankan Indonesia berdasarkan Undang-undang Mo 7 tahun
1992 Tentang Perbankan Bab |l pasal 4 menvatakan, bahwa tujuan Perbankan
Indonesia vailu menunpang pelaksanaan pembangunan nasional dalam rangka
memngkatkan pemerataan, pertumbuhan ekonomi dan stabilitas nasional kearah
pemingkatan kescjahferaan mkyvat banvak

Dalam Undang-undang No 14 tahun 1967 discbutkan bahwa berdasarkan
fungsinva Bank dibag dalam empal macam. vaitu - Bank Sentral, Bank Umum,
Hank Tabungan, dan Bank Pembangunan
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4. Bank Sentral
Bank Sentral adalih bank !lurunn‘:xiﬂ. schapaimana yang dimaksud dalam
Undang-undang Dasar 45 yanp akan distur dengan undang-undang tersendin
vaitu sehagai Bank Sentral atau pemimpin dan bank-bank

b, Bank Umum
Bank Umum adalah bank yang dalam pengumpulan dananva terutama
menerima simpanan dalam bentuk giro dan deposito dalam wsahanva terotams
membenkan kredit jangka pendek.

¢. Bank Tabungan
Bank Tabungan adalah bank dalam penpumpulan dananya terutama menenma
simpanan  dalam  bentuk  tabungan  dan  dalam  usahanva  terutama
memperbungakan dananva dalam kertas berharga

d  Bank Pembangunan
Hank Pembangunan adalah bank vang dalam pengumpulan dananya terutama
menenma simpanan dalam bentuk deposito dan atau mengeluarkan kenas
berharga jangka menengah dan panjang, dan dalam esahanya terutama
membenkan kredit jangka menengah dan panjang di bidang pembangunan

Undang-Undang No 7 Tahun 1992 Tentang Perbankan Bab [ pasal 5

menvebutkan bahwa -

1} menurut genisnva, bank terdint dan Bank Umum dan Bank Perkreditan
Rakvar, dan

2y Bank Umum dapat mengkhususkan din untuk melaksanakan kegiatan tertentu

atau membenkan perhatian vang lebih besar kepada kepatan terentu

1.3 Depaosito

Perumbuhan  suate bank  sesungguhnya  sangat  tergantung  dan
pertumbuban dana yang berasal dan simpanan masyarakat Apalagi dengan
pengaruh hukum perpajakan yang membenkan banvak kerugan terhadap
deposio, ternyata pada saat ini simpanan deposito memiliki pors terbesar dalam
sumber pendanaan. Hal imi berakibat pula pada kenaikan biaya dana, sehab harga
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deposito tentunya lebih mahal (dmgp0) o banding dengan g@si gio maupun bunga
tabungan. i

Deposito merupakan sumber dana vang dapat dikontrol, artinya dapat
diketahw jangka waktu kapan harus dibayar dan jumlahnya berapa, oleh karena
itu Deposito dapat diartikan juga simpanan berangka yang merupakan simpanan
pihak ketiga pada bank yang penankannya hanya dapat dilakukan dalam jangka
wakiu tertentu menurut penanjian antars pihak ketiga dengan bank tersebut
{(Sarwedi, 2002 :31)

Pendapat vang sama dikemubakan oleh Suvatno dkk (2001:39) dimana
Deposito didefinisikan sebagai “simpanan dan pihak ketiga kepada bank yang
penankannva hanva dapat dilakukan dalam gangka wakiv terientu menur
perjanjian antara pihak ketiga dan bank vang bersangkutan,

Kebutuhan masvarakat akan deposio sangat dipengaruhi oleh tingkat suku
bunga yang ditawarkan, sehingga jenis simpanan ini cenderung digunakan untuk
kepentingan spekulatifdan memperaleh bunga.

Menurut Suvatno dkk (2001 - 40) dalam prakicknya deposiio ada dua
macam, vaite Deposito Berjangka dan Serufikat Deposito.

a Deposilo Berjangks
Dieposito Berjangka adalah simpanan dan pihak ketiga kepada bank yang
penankannya hanya dapat dilakukan dalam jangka waktu fertentu menurut
perjanjian antara pthak ketiga dan bank vang bersanghutan

b, Serifikat Deposito
Sertifikat Deposito adalah deposito berjangka vang bukn penvimpananmya
dapat diperdagangkan secara teonts sehagmimana diganskan dalam SEBI No
21727/UPG dan SK Direksi BI No 2148 KEPDIR enggal 27 Oktober 1988
tentang penerbitan sertifikat deposito.

2.4 Deposito Berjangka

Defimsi Deposito Berjangka adalah simpanan dan pihak keuga kepada
bank vang penarikannya hanva dapat dilakukan dalam jangka wakiu tertentu
menurut perjanjian antara pihak ketiga dan bank vang bersangkutan Bila wakiu
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vang difentukan telah habis, deposan et menank depasiia begangka terschut
atau memperpanjang dengan swato g u:l-J-.' yang dignjurkan. Jenpks wakiu dapat
dipilih sesum kebutuhan yakm
1. 1 {satu} bulan;
2. 3 {dua) bulan:
3. 6 (enam) bulan; dan
4. 12 (dua belas) bulin
Tanl bunga dibenkan dengan  sanpgat  menank  sesual  dengan
perkembangan pasar dan bunga dibavarkan pada sevap bulan sesum dengan
tanggal jatuh emponva. Deposito Benangka diterbitkan atas nama pemegang
Deposite Berjangka pada umumnva mempunvar manfast bagr nasabah
maupun bagi bank mu sendin. Bila ditnjau dan segi Bank maka manfaat deposito
antara lain adalah sebaga benkut

4. dapat digunakan schaga sumber dana vang efekuf untuk pemberian berbagai
macam kredit vang dibutuhkan masyarakat,

b, melaluw deposito berjangka beram bank dana yang ada di masyarakat supaya
bermanfaat dengan cara mengelola vang vang menganggur, vaitu dengan cara
menyalurkan uang tersebut kepada pihak-pihak vang lebih membutubkan
dalam bentuk pembenan kredit.

¢ dengan penyaluran dama dan deposito terscbut, berari bank telah ikt
menunjang  kegnatan  pemenntah  dalam  memngkatkan dam meratakan
pembangunan serta kesejahteraan dibvdang ekonomi, dan

d dengan mengadakan penghimpunan dana dan deposito, maka bank telah (kut
membantu pemenntah dalam menjaga kestabilan vang yvang beredar,

Sedangkan ditinjau dan segi nasabah, maka keuntungan vang di dapat dan
deposito berjangka adalah membenkan rasa aman karena uangnya tidak mungkin
tulang, memberikan penghasilan berupa bunga, dan juga dapat dijadikan sebagai
jaminan kredit

Ads beberapa svarat-syaral Deposito Berjangka vang hars diketahw oleh
deposan, hal ini perlu untuk menjaga kemungkinan kesalahpshaman atau
kekeliruan. Syarat-syarat Deposito Berjangka antara lain adalah schagai berikut -
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b.

o

tabungan vang terkait oleh janpha wakiu, maleudnye vailu simpanan tersebut
diberi batas jangka waktu dengan tmgkat bunga scsuai tngkat bunga dan
lamanya dana disimpan,

sctoran tidak dapat diangsur, deposito herjangka lain dengan simpanan
lainnya, dimana masyarakat menasamkan dananya dan dan dana terschut
tidak dapat diamhbil sebelum jatuh tempo,

simpanan vang telah jatuh tempo tidak diberikan bunga apalag terdapat
deposito vang telah jatuih tempo dan oleh deposan tidak segera diambil, maka
pada tanggal berikutnva bunga tidak diperhitungkan, kecuad deposito tersebut
diperpanjang. dan

tidak bunga berbunga. sebagaimana dengan simpanan vang telah jatub tempo
berlalu pada bunga deposito yang belum diambil. Bunpa deposito tidak dapat
mempengaruhi perhitungan bunga pada bunga berikutnva,
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LALL [

GAMBARAN LIMUM PEEUSAHAAN

3.1 Sejarah Singkat Perusahazn

PT. BTPN merupakan badan jasa perbankan vang dalam usahanva meniuk
beratken pada pembenan kredit untuk pensiunan, Usaha i dilakukan sejak PT
BIPN memperoleh 1in melakukan usaha dan Menten Kewangan BRI pada tangeal
2 Desember 1986, Namun bila dilihat dan sejarahnya, keberadaan bank i sudah
ada scjak kegiatan wsaha tersebul masih merupakan “perkumpulan”™ vang bernama
Bank Pegawal Pensiunan Militer (BAPEMIL). Sejak awal pendinannva oleh 2
orang cacat purnawirawan ABRIL 4 orang purnawirawan, dan | orang sipl,
BAPEMIL memilikn tupuan yang muha yakm menolong ckonomi para pensiunan
baik dan ABRI maupun sipd vang ketika itu pada umumnyva sangat kesulitan
bajkan banyak yang tererat rentemir BAPEMIL ini didinkan oleh parn
purnawirawan ABRI di Bandung, pada tanggal 5 Februan 1958 dengan Akta
Motans Mo 3lvang dibuat oleh Notans Komar Andasasmita. Adapun para pendin
terschut adalah

I. Rd Ramilie Tjokrodired)jo
M.E.L. Siahaan
3 Abdul Hamd
4. Mochamad Abdul Fattah
5. Abdurachman
. Ibralum Bevk
7. Ny, Rd Avu Pandanrukou Tiokrodirego {sipil)

L]

Mengingat bidang usaha BAPEMIL masih terbatas pads pembenan kredit
bagi para pensiunan maka untuk memperluas dan mengembangkan kegiatan
usahanva, para pengurus bermaksud melakukan perubahan bentuk perusahasnnva,
vang semila berupa perkunpulan menjadt perseroan terbatas dengan nama PT.
“BANK TABUNGAN PENSIUNAN NASIONAL INDONESIA™ atau disingkat
“BTPN". Perubahan menjadi PT. BTPN tersebut terlaksana melalui Akta Notaris

11
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Ny, Dedah Randa Soekamo dengan Ak Mo, 13 tanggal 13 Juli 1985 dan
disyahkan olch Menten Kehakiman RI dengan surat No, C24583 UT ., tanggal
25 Juli 1985 Kemudian pada tanggal 16 Agustus 1985 didaftarkan pada kantor
panitcra pengadilan negen di Bandung dengan Mo, 460, Selanjutnya diemumkan
pada berita negara R tanggal 20 September 1985 dan tambahan berita negara No.
I LR9/1985. Sekaligus umuk memenubi ketentuan UU Pokok Perbankan No. 14
tahun 1967

Sebagar tindak lamput dan pengesghan Mentenn Kehakiman atas akta
pendirian PT. BTPN tersebut di atas, selanjutmya diselenggarakan rapat umum
luar hiasa anggota perkumpulan BAPEMIL pada tangpal 25 Februari 1986 dan
rapal umum [uar biasa para pemegang saham PT. BTPN tangeal 26 Febrizan 1986
di Bandung. Dengan keputusan sebagai berikut |

| secara yuridis perkumpulan BAPEMIL di bubarkan, terhitung mulai tanggal
A1 Maret 1986 dan kegatan usahanva dilanjutkan oleh PT. BTPN, dan

gt

terhutung mulan tanggsl 1 Apnl 1986, segala hak dan kewapban perkumpulan
BAPEMIL beralih dan menjadi hak FT. BTPN

Maksud dan twuan didinkan PT. BTPN tenera dalam pasal 2 anggaran
dasar dapat dibedakan menjadi hal-hal umum dan khusus.
l. Umuam

FT. BTPN berperan sera untuk meningkatkan pembangunan Indonesia
mclaln kegiztan perhankan dalam mewujudkan eita-cita bangsa vaitu masyarakat
adil makmur berdasarkan Pancasila dan UUD 1945 yang diridhoi oleh Tuhan
Yang Maha Esa dengan cam menjalankan usaha-usaha dalam lapangan
perbankan dalam aru kata vang scluas-luasnyva sejauh apa vang diperkenankan
oleh pemenntah kepada bank swasta.
2. Khusus

FT. BIPN berusaha meningkatkan taraf hidup dan kesejahieraan bagi
masvarakat purnawirawan ABRI, dalam rangka mewvjudkan masvarakat adil
makmur berdasarkan Pancasila dan UL 1945 vang dindhoi Tuhan Yang Maha
Esa, dengan jalan :
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a  memngkatkan semangat e Loop s menkon cormpatan  uniuk
menvimpan dan memberikan pinjaman vang dengan sul bunga yang lunak
kepada para purmawirawan ABLLL seita badan hubom yeng diduikan menunt
hukum Indonesia dan berkedudul=an di Indanesia;

b memberikan kredit pada pam pumawirawsn AR dan pensiunan syl
khususnya sesual dengan surat ketetapan Menten kevangan Bl Mo Kep
ATAMENT/976 tanggal 27 Juli 1976;

¢ turyl membantu pemerintzh dalam rangka mengurang pnjaman gelap vang
sasarannya khusus ditujukan kepada para purnawirawan ABRL

d mendirikan dana sosial dalam ari kata vang luas umuk kescjahleraan
purnawirawan ABRI pada khususnva dan masyarakat pada umumnya; dan

¢ membanty pemerintah dalam meningkatkan kesciahtersan umum baik dalam
bidang ckonomi, sosial maupun dalam bidang keamanan unutnk mencapal
miasyarakat adil dan makmur,

Kemudian secara formal PT. BTPN memperoleh i operasional dan
Mentern Keuangan RI No. Kep 1135/KM/IUES, dengan NPWE 1139 T79734-23
tanggal 2 Desember 1986 Untuk melakukan usaha bank sebagai kelanjutan usaha
perkumpulan BAPEMIL berkedudukan di Bandung vang merupakan Eantor
Pusat. Dibantu dengan Kantor Pusat Operasional, 26 kantor Cabang, 62 kantor
Cabang Pembantu, 105 Kantor Kas, dan 30 Pelayanan Kas Mobil dengan status
“Bank Tabungan™ Dengan status yang barus PT. BTPN berhasil mengembangkan
operastonal vang baik

Sementara dengan diberlakukannya UU No 7 tahun 1992 Perbankan, yang
menentapkan bahwa status bank hanva ada dua yakni: bank umum dan bank
perkreditin rakvat, status PT BTPN dirubah dan “Bank Tabungan™ menjadi
“Bank Umum” dan dikukuhkan dengan SK Menten Keungan No
Kep 055/KM.17/1993 tangpal 22 Maret 1993 tentang ijin ustha PT BTPN untuk
melakukan usaha sebagat bank umum_ Dalam kedudukannva sebagar bank umum
dapat dipastikan jangkauan dan sasaran usaha usaha PT. BTPN semakin luas dan

besrvirisi.
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Meshipun sudah  berstatus seliapan bank vmuom, Bank BTPN dalam
usahanya tetap mengkhususkan pada pelayanan kepadn pensiunan dan pepawal
aktif. Bahkan denpan didukung kenasama dengan PT. TASPEM, usahanya
diperluasnyva tidak saja dalam pemembenan pinjaman dan pemotongan cicilan
pinjaman, tetapd jupa dalam melaksanskan Tn Program taspen yvaitu: pembayaran

tabungan har tua, pembayaran Jamsosick, dan pembavaran uang pensiun

3.2 Visidan Misi

Dewan Dirckst PT. BTPN telah memiliks vis bagi arah pengembangan
bank dun misi atau jalan vang akan ditempuh untuk merealisasikan vist tersebut.
Visi PT. BTPN adalah memjadi bank terbmk di Indonesie dengan fokus usaha di
bidang retail khususnya dalam pelayanan nasabah pensiun.

PT. BTPN memiliki musi dan komitmen vang unggi untuk membenkan
pelavanan terhark kepada nasabah, melalw kengasama sebagar tim vang tangguh
denpgan dilandasi sikap kena vang profesional dan senantiasa konsisten dan patuh
terhadap ketentuan vang berlaku dalam rangka melaksanakan prninsip prudential
banking, untuk mencapai Bank BTPN vang schat, besar dan sejahtera.

Penjabaran lebih jauh dan misi tersebut dalam wlok ukur operasional
adalah bahwa Bank BTPN akan dikelola secara hat-hau dengan harga yang
bersaing sera pelavanan vang khas dan cepat.

Prinsip kehati-hatian  dan  kekhasan pelayanan Bank BTPN sangal
didukung denga v adanva Swvrat Kepuetusan Menten Keuangan tahun 1976 vang
membenkan kesenangan khusus kepada Bank BTPN sangat didukung dengan
adanva Suerat Keputusan Menten Keuangan tahun 1976 vang membenkan
kewenangan khusus kepada Bank BTPN untuk memootong gaji pensignan dan
I TASPEN dan kantor-kantor bevarnva sebagm sumber pengembalian debitur
pensiunan Bank BTPN

SK Menten Keuangan tersehut menunjukkan bahwa kredit pensien Bank
BTPN sudah memiliki sumber pengembahan vang past dan jelas. Kepastian
pengembalian kredit tersebut diperkuat denapn adanva penutupan asuranst jiwa

bagi sctiap debitur pensiunan vang menimggal sehingpa sisa Kewajiban debitur
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IS

vang ada akan dilusasi oléh perusabigan ssuranst pwa Hal i gelas akan
memberikan rmsa aman bagn nasabah, bailk pam peminjam maupun penyimpan
dana

3.3 Struktur Organisasi
Janngan operasional PT. BTPN hampir menyveluruh di scuap propims
vang ada di negara Republik Indonesia Adapun janngan kerja PT. HTPN dapat
ditunjukkan dalam sambar |
Crambar 1

Gans Komunikast Usaha 'L, BTPN

KANTOR PUSAT |

KANTOR CABANG 1

KANTOR CABANG PEMBANTU

EANTOR KAS

EAS MOBIL/UNIT PELAYANAN

Sumber  PT BTPN Cabang Pembanty Jember

Organisasi merupakan suatu sistem dan susty aktivitas kerjasama vang
dilakukan olch 2 (dua) orang atau lebih untuk mencapai juan terientu
karenanya setiap orgamisasi vang terlibat di dalam orgamisasi tersebut harus
mempunyar tugas, wewenang dan tanggung jawab vang jelas untuk memudahkan
pengawasan dan pengendalian

Sesual dengan pengertian orgamisast tersebut PT BTPN juga mempunva
sistem orpamsast pelaksanaan kegiatan agar dapat dilakukan sesual dengan tujuan
vang telah dietapkan Susunan tata kerja kamor PT. BTPN Cabang Pembantu
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Jember terdini dan pimpinan cabang pembante, sekst Las, seksr kredi, seksi
tabungan, pelaksana kredit, dan pelakssna tabungan Struktur Orpamsast P1.
BTPN Cabang Pembantu Jember ditunjukkan dalam gambar 2.

Ciambar 2

Struktur Oreanisasi PT.BTPN Cabang Pembantu Jember

Pemimpin Kamor
Cabang

kepala kantor Cabang
Pembantu

Kasie kKredit ]_l-c'.usm: iu:l]r:r—l LHasn: Tabungan

. _ i
l Pelaksana Kredit | F*::lakmnﬂTabungaﬂ

Sumber - PT BTPM Cahang Membantu Jember

Herdasarkan gambar struktur organisasi di atas, maka dapat dijelaskan
tugas dan tanggung jawab masing-masing individu (baman). Struktur Organisass
vang haik di harapkan dapat meningkatkan kegiatan PT. BTPN Cabang Pembantu
Jember secara teratur, schingga sctiap bagian akan melakukan tugas-tugasoya
masing-masing vang telah ditentukan oleh Kantor Pusat. Uraan masing-masing
bagian adalah sebaga benkut
1. Pemimpin Kepala Cabang

Pemimpin Kepala Cabang mempunyai tugas antara lain schagar berikut :
a memmpin dan membawah manager alau kepala bagan yang di bawah

wewenangnyva uniuk mencapai sasaran dan tugas pokoknya,
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memberikan  Japoran  berkala | kepads  direks)  mengenai  keadsan
perkembangan dan hasil-hasil vang dicapai olch cabang yang dipimpennya,
dan

mengadakan hubungan vang baik antar cabang yang dipimpinnya dengan
cahang-cabang vang lain dan bagian-bagian lain dalam saty kesatuan unit

organisast bank

Pemimpin kantor Cabang Pembantu

Pemimpin Kantor Cabang Pembantu, mempunyal tugas antara lain sehaga
berikut

i

e,

bertangeungiawab  penub  atas  kegatan operasional  keuangan  dan
perkembangan atau produktivitas PT. BTPN Kantor Cabang Pembantu,
melaksanakan tugas-ugas yang telah ditentukan oleh mmpiman kantor
cabang

membenkan petunjuk dan ketentuan bagi pelaksanaan tupas bawabannya,
dan

setiap laporan vang ditenma dan bawazhan diolsh dan dipergunakan
sehagai bahan penvusunan laporan lebih lanjut atau untuk membenkan
petunjuk kepada bawahannya.

mengadakan hubungan dengan instansi lain.

Seksi Teller
Scksi Teller, mempunyai tugas antara lain sehagai benkut ©

b

L

bertanggun gjawab penuh atas keluar masuknya uang,

pengadministrasian keuangan di Kantor Cabang Pembantu, dan
memberikan laporan keuangan baik harian, mingguan, atau bulanan ke
kantor mduk.

Seksi Kredit
Seksi Kredit, mempunvai tugas antara lain sehaga benkut ©

H

melayani permintaan dan memberikan mformast kredt di PT. BTPN
khususnva para pensiunan,

mengadministrasikan operasional kredit dan melaporka kepada kantor
induk atau cabang baik hanan, mingguan, atau bulanan, dan
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¢. Mengelola serfa memantau pailombsnpan bredd vang bertujuan apar

kredin lancar.
5 Sekst Tabungan

Seksit Tabunean, mempunyan tugas antam lamn sebapal berikut

a memberikan imformast kepada masvarakat penbsl abungan vane ada ds
PT. BTPN berupa
I Tabungan Berjangka / Deposiio
2. Tabungan Haran
3. Tabungan Pensiunan

b, menenma tabungan dan masyarakat dan pensiunan dengan subu bunga
vang menarik,

¢ membayar pensiun vang berkernasama dengan PT. TASPEN, dan

d membenkan laporan secara harian, mingeuan, dan bulanan

3.4 kegiatan Usaha PL. BTPN
Pada prinsipnya operasionl bank adalah sama vaitu meliputi kegatan
operasional  krednt pasif dan kredit ako! serta pembenan jasa-jasa  lainnya.
Operasional kredit pasif adalah kegiatan bank dalam rangka menghimpun dana
dan masvarakat vang meliputi berbapgal macam jems simpanan, baik tabungan,
giro, ataupun deposito. Operasional kredit aktif adalah kematan bank dalam
rangka menyalurkan danamya kepada masyarakat terutama  dalam  bentuk
penvedizan berbagan peris krednt ataupun pinjaman, baik kredit janpka pendek,
menengah, maupun panjang.
PFT. BTPN menghimpun dana dan masvarakal dalam bemtuk simpanan
vitily Simpanan Giro, Tabungan, dan Deposito
&  Simpanan Giro
Simpanan C(iro adalah simpanan vang dapat digunakan scbapar alat
pembavaran  dan  penankanmva  dapat  dilakukan  setiap  saat  dengan
mengeunakan cek, bilvet mro, pemindah bukuan dan cara pembavaran
lainnya Simpanan im hanya terdapat pada kantor-kator cabang.
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b

)

Tahungan )
Tabunpan adalah simpanan vang penankannva dapat dilakukan menurn
syaral-syarat tertentu vang disepakat tetapn tdak dapat ditank dengan cek
atau alat vang dapat disamakan dengan e Jems tabungan vang ada di PT.
BTPN Cabang Pembantu Jember adalah

| Tabungan Citra

2 Tabungan Pensiunan
Deposito
Deposito adalah suatu pemis simpanan berangka vang penankannyva hanva
dapat dilaksanakan pada waktu tertentu menurutl penanjian pada enggal jatub
tempo. Jenis deposito vang ada di PT. BTPN Cabang Pembantu Jember adalah
Deposito Benjangka, bark  perorangan maupun  badan usaha  Deposito
Bernangka diterbitkan dalam jangka waktu [ {satu) bulan, 3 (tiga) bulan. &
{enam) bulan, 12 {dua belas) bulan. Besarmva suku bunga disesuatkan menunat
perkembangan situas dan kondisi perhankan

PT. BTPN menyalurkan dananva melalui pemberian pinjaman dengan

cepat dan mudah Kredit vang ada di P1. BTPN Cabang Pembantu Jember adalah

Kredit Pensiunan wvaitu kredit vang diberniken kepada pam pensiunan, PNS,
pumawimwan ABRI dan jandamva Pemberian bredit ini berlandaskan pada SK

a
b

i

Menten Keuangan R Mo 975/ME/MRA9TE terangeal 27 Jure 1976,

Pertumbuhan bank tergantung pada pentumbuhan depositonya Karena

deposito menyediakan sebagaian besar dana vang dipakar oleh bank untuk
memperoleh penghasilan melaln media kredit dan investasi. Deposito berjangka
adalah simpanan vang penankannya hanva dapat dilakukan pada waktu tertentu
menurel perjanjian antara penyimpan dengan bank vang bersangkutan. Jangka
waktu penankan deposito benjangka dapat diklasifikasikan sehagar bernkut

Jangka waktu | (satu) bulan,
Jangka wikiu 3 (dua) bulan,
Jangka waktu 6 (enam ) bulan, dan
Jangka wakw 12 (duabelas) bulan
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Deposan idak dapat mencatrkan depositonya sebelum masa jatuh tempo
hika Deposan membutuhkan uang tunm sesevera mungkan, PT. BTPN Cabang
Pembantu Jember memberikan alernatil” b pada deposan vaitu pembenan kredit
denpan jaminan deposito terschut. Jangka waktunva tidak boleh melebihi janska
wakiu yang dijaminkan, Kredit vang dijaminkan mimimal 75% dan deposio
tersebut dibayar di muka

Jika dengan alternaif tersebut deposan tdak setuju dan bersikeras untuk
pencairan depositonya, maka dengan persetujuan pimpinan deposito terscbut
dicairkan dan perlu diadakan penvesuaran tingkal suku bunga vang sudah ditenima
dan dikenar denda admimistras: sesus dengan ketentuan vang telah ditetapkan

kematan-kegiatan vang terdapal pada baman deposito berjangha antara
lain adalah schagar berkut
a  melavam pembukaan rekening deposio:

b, melavam setoran deposito;
¢ melavam pencairan bunga deposito; dan

d elayam penankan deposito.
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Berdasarkan hasil kepratan  Prakiek Kemga Nyata, kematan-kegiatan

bagian Deposito Berjangka vang berkatan dengan pelaksanaan admimsirasi
Depasito Berjangka pada PT, BTPN Cabang Pembantu Jember maka dapat
diambil kesimpulan sebagai breakout :

Untuk menjadi deposan PT. BTPN harus memenuhi syvarat-syaral vang telah
ditentukan yaitu dengan mengist formulie pembukaan rekening deposito
vang disertal pengisian aphkas: deposito berjangka

lenis Deposito Bepangka pada PT. BTPN Cabang Pembaniu Jember yaitu
dalam bentuk rupiah.

Jangka waktu Deposito Bernjangka pada PT. BTPN Cabang Pembantu Jember
ditetapkan sebagai berikut |

a. Jangka waktu 1 (satu) bulan,

b.  Jangka waktu 3 { bga) bulan

¢ Jangka waktu 6 (enam) bulan:

d  Jangka wakiu 12 {duabelas) bulan

Pemilik Deposito Berjangka pads PT. BTPN Cabang Pembantu Jember di
kelompokan dalam dua pems, vaity .

a  Deposito Berjangka bagi Perorangan:

b Deposito Berjangka bag Badan Lisaha

Nilar nominal terendah Deposito Berjangka Rp 1000 000,00 dan ongkat
suku bunga besamya ditetapkan sesuan dengan Ketenwan hank, dengan
memperhatikan perkembangan suku bunga i pasar dan tmgkat kebutuhan
dana bag bank i sendin

Bagi deposan yang ingin memperpamang Deposiio Berpnghenya, maka PL

HTPN membenkan dua macam piliban vaitu
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a.  leposio Benangha biasa vaiu deposito benangka vang diperpanjang
pada saat deposito berjanpka lersehut telab jatuh tempo sesuar dengan
perjangian.

b, Deposito Bepangka yang diperpanjang secara otomatis untuk janpka
wakiu tertentu,

Perbutungan bunga Deposito Berjangka pada PT. BTPN Cabang Pembantu

lember prosentase bunganva tiap bulan berubah Basis perhitungan han

bunga Deposito Berjangka menggunakan rumus Simple of Interest dengan
perhitungan dan bunga sesual kalender dan pembagi 365 hari.

Humus Imerest | Nominal x Hart Bunga x Rate
365

Pencairan Deposito Berangka pada PT. BTPN Cabang Pembantu

a  Pencairan Dieposito Berjangka harus dengan menunjukkan Bilver
Deposito Benangka |

b. Deposite Berjangka pada PT. BTPN sccara prinsip hanya dapat
dicairkan atau di tarik kembali oleh Deposan pada wakiu jatuh tempo,
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Lampiran — -
Perihal i Kesediaan Menjadi Tempar PKN

Mahasisva Fak, Ekomromi UNES

Repada b VR P e TR

di-
o G e 1

Bersama ini dengan hormat kan berahukas, babwa pona nelengkapi persyaration kelulusan
dalam mengakhiri studi pada pendidiban Progion Diplema Ll Ekonomi para imahasiswa
diwajibkan melaksanakan Prakiek Kerja Myata (PRN).

Sehubungan dengan ini, kami mengharap kesediaan Instansi yang Saudara pimpin wniuk
meijadi obyek atau lempat PRN. Adapun mahasiswa yang akan melaksanakan kegistan
terschul adalah :

i, Wama 1] Bidang Stadi
¥ oendy agapd 10 2 sy B BB AT A
Il TS 3= g3 T ".J L

Adepun pefaksanaan Praktek Kerja MNyata tersebot pada bufan |

o e A ?d":l.'-l=1'i

Kami sangat mengharapkan jawaban atas permohonan tersebut dan sekiranya diperlukin
persyaratan lainnya kami bersedn memenuhi,

Atlas perhatian dan pengertian Sandara; kami menyvamgaikan 1crima kasih,

a.n Dekan
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Naomor 1512UJFEMXINZ003 Jember, 15 Desember 2003

Kepada YTH
Dekan Pembaniu [
Fakullas Ekonomi Universitas Jember
Di_
JEMBER

Perihal . Kesediaan menjadi tempat PKN
g Mahasiswa FE UNE..

Dengan hormat,

Menindak-lanjuti surat Saudara MNomer: 3801/J25.1.4/P&/03, tanggal 29
September 2003, perihal: Kesediaan menjadi tempat PKN Mahasiswa FE UNEJ,
yang rencana pelaksanaannya pada bulan: Januari 2004 — Februari 2004,

Bersama ini kami dapat menyetujui dan bersedia uniuk menjadi tempat PKN
Mahasiswa FE UNEJ. yang bernama :

1. Retnaningsari MP | NIM. 01-2008, Bidang studi D-3 Ekonomi/Ak,
2. Lely Susanti . NIM. 01-2042, Bidang studi D-3 EkonomifAk.

Demikian atas perhatiannya diucapkan terima kasih

Bank BTPN Jember,

B aqhiss
Y

!““ Pariona, SE
Kepala KCP.

Hanlor Cabang Pambxantu Jember | JU Kalimantan Mo, 20 & Tolp, (0331} 332155, 335237, 339616
Fax. : (0331) 335701 Modam : {0337} 335701 Jembsar E5100

sraar Cabang Surabaya -0, Indrapues e | EFG, Telp, (331] 3572305 « 3551334 - ZR004E - JEA3054 - AERF058 - F540455 - 3404562

Fax (001) 3532005 Moderm : (031) 3524244 Surabays - 60175
aumber @ PT. BTFN Cepem Jemb
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Lampiran 3. SURAT KETERANGAN FPHE

i o
PR 21 BTPN JL. Indrapura No. 1-EFG Surabaya
¥ CABANG SURABAYA Telp. 3533058, 3533054, 3522305 Fax, 3532035

Yang bertanda tangan gibawah ini :
Nama : Partono, SE
Jabatan : Pimpinan BANK BTPN Cabang Pembantu Jember
dengan ini meneranghkan bahwa @
Nama : Retnaning Sari MP
Nim : 010803102008
Fakoltas / Jurusan @ Ekonomi/ Adm. Keuangan
Universitas Jember

benar-benar telah mengikuti Praktek Kerja Nyata (PRN) di BANK BTPN
kantor Cabang Pembantu Jember terhitung sejak tanggal 12 Januari

sampai dengan 8 Febru ari 2004,

Demikisn keterangan ini kami buat wotuk dapat dipergunakan

schagnimana mestinya.

j Jember, Februari 2004
'i.l.?E“-..-

TON, SE

Sumber @ PP, BTEN Cabang Fembsntu Jember
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Lampiran. 12: HOTA FERBAYAR AN

NOTA PEMBAYARAN BUNGA DEPOSITO

Telah dibayarkan BUNGA DEPOSITO penodeke: ... (117 1o | ——
MO AEKEMNING ; MOMINAL Ap. :
MAMA : J.WKT BLM
ALAMAT x BUNGA % p.aRp. :
PAJAK - % Ap.:
YANG DIBAYARKAN Rp. !
Terilang _.

=
= =

an_ SETUJU | FIAT BAYAR

ﬂ I
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FT. ETPM Capem Jember
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