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MOTTO

u

“llmu pengetahuan sebagai penjelasan hidup, Kesusasteraan
sebagai nyanyian hidup, Kesenian sebagai perhiasan hidup,
Tasawuf sebagai intisari hidup, Ibadah sebagai pegangan hidup®
(HAMKA )

“‘Belajarlah untuk dapat menerima perbedaan, Jadikanlah
perbedaan itu sebagai sesuatu yang dapat membawa kepada
kebaikan dengan saling mengisi satu sama lain, Jangan takut jatuh
karena yang tidak memanjatlah yang tidak pernah jatuh, Jangan
takut gagal karena yang tidak pernah gagal hanyalah orang yang
tidak pernah mencoba melangkah, Jangan takut salah karena
dengan kesalahan yang pertama «ita dapat menambah
pengetahuan untuk mencari jalan yang benar pada langkah yang
kedua” (HAMKA )

“‘Berdoalah kepada-Ku, niscaya akan kuperkenankan dcamu”
(QS. Al Mu’min : 60)

“Aku kabulkan permohonan orang yang berdoa, apabila ia berdoa
kepada-Ku” ( QS. Al Bagarah : 186)
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. PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Pertumbuhan ekonomi yang diinginkan dalam suatu periode
membutuhkan modal pada tingkat tertentu. Modal yang digunakan dalam
rangka menciptakan pertumbuhan ekonomi dapat bersumber dari dalam
negeri maupun luar negeri. Dari beberapa sumber modal ini diantaranya
adalah tabungan masyarakat. Agar tabungan masyarakat dapat
bermanfaat bagi pembangunan perekonomian, maka perlu disalurkan
kepada kelompok masyarakat yang membutuhkan modal untuk
membiayai kegiatan yang produktif. Dalam hal ini diperlukan lembaga
keuangan khususnya perbankan sebagai mediator antara kelompok
masyarakat yang kelebihan dana dan kelompok masyarakat yang
kekurangan dana atau memerlukan dana.

Kebijaksanaan pemerintah dibidang perbankan tetap diarahkan
untuk meningkatkan peranan perbankan dalam menunjang usaha-usaha
pembangunan. Kebijaksanaan pemerintah ini mempunyai pengaruh yang
besar terhadap industri perbankan Hal ini dapat dibuktikan dengan
melonjaknya jumlah bank, meningkatnya volume usaha bank, serta
semakin beragamnya jenis produk yang Cditawarkan. Semakin
melonjaknya jumlah bank harus dapat memberikan inisiatif yang positif
bagi bank agar dapat bersaing dengan bank-bank lain. Hal ini akan
terwujud jika suatu bank dapat menawarkan atau mengeluarkan produx-
produk baru yang belum dimiliki oleh bank-bank lain.

Untuk mencegah terjadinya persaingan yang tidak sehat antar
bank, maka pemerintah mengeluarkan kebijaksanaan yang dimaksudkan
untuk mewujudkan sistem perbankan yang lebih sehat dan efisien serta
dapat meningkatkan kesejahteraan masyarakat baik dalam bidang
material maupun spiritual. Kebijaksanaan pemerintah ini dikeluarkan
seiring dengan makin berkembangnya perekonomian Indonesia. Salah
satu upaya yang diambil oleh pemerintah dalam rangka meningkatkan

{ THes i r
FEnler i LA
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kesejahteraan masyarakat dalam bidang spiritual adalah dengan
memberikan pelayanan jasa untuk memudahkan masyarakat dalam
melaksanakan ibadah, misalnya bagi umat Islam yang ingin menunaikan
Ibadah Haji. Adapun kebijaksanaan umum tentang penyelenggaraan
urusan haji tertuang dalam Keputusan Presiden No. 62 Tahun 1995 yang
menyatakan bahwa,” Ibadah Haji merupakan tugas nasional dan
dilaksanakan oleh pemerintah”. Tugas nasional tersebut meliputi semua
kegiatan mulai perencanaan, pelaksanaan sampai dengan pengendalian
termasuk didalamnya pendaftaran calon jamaah haji. Untuk pelayanan
pendaftaran dan pembayaran biaya perjalanan haji ini pemerintah
menunjuk bank-bank tertentu untuk membantu penyelenggaraannya.

PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur merupakan salah
satu bank yang ditunjuk oleh pemerintah untuk menyelenggarakan
pembayaran Biaya Penyelenggaraan Ibadah Haji ( BPIH ) atau lebih
sering disebut Ongkos Naik Haji ( ONH ). Biaya Penyelenggaraan Ibadah
Haji atau Ongkos Naik Haji dapat disetor melalui Tabungan Haji yaitu
bentuk simpanan ( tabungan ) yang mempunyai kelebihan dapat
digunakan untuk membayar BPIH atau ONH serta memberikan
kemungkinan bagi penabung untuk memperoleh hadiah secara gratis
misalnya dalam bantuk pakaian ihram, mukena, uang saku, dan lain-iain.

Pada bisnis jasa khususnya perpankan, peiayanan merupakan
faktor utama dalam memperoleh suatu keberhasilan. Kepuasan nasabah
ditentukan oleh pelayanan yang baik dari pihak bank. Untuk dapat
memberikan kepuasan pelayanan kepada nasabah maka diperiukan
pelaksanaan administrasi yang baik pula. Peranan administrasi dalam
Lembaga Keuangan Perbankan memberikan kemudahan dalam
memanfaatkan dan mempertanggungjawabkan dana serta untuk
menjamin terlaksananya aktivitas dengan lancar dan aman. Administrasi
juga merupakan kegiatan tata usaha yang mencatat semua kegiatan
dalam organisasi sebagai bahan bagi pimpinan dalam memberikan suatu
keputusan.
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Berdasarkan uraian diatas, dapat diketahui bahwa administrasi
tabungan haji merupakan hal yang penting- serta perlu ditingkatkan
penyelenggaraannya, maka Laporan Praktek Kerja Nyata ini diberi judul
“ PROSEDUR ADMINISTRASI TABUNGAN HAJI PADA PT. BANK
PEMBANGUNAN DAERAH JAWA TIMUR CABANG JEMBER .

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata
1.21 Tujuan Praktek Kerja Nyata

a. Untuk mengetahui dan memahami secara langsung prosedur
administrasi tabungan haji pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa
Timur Cabang Jember.

b. Untuk memperoleh pengalaman praktis dari PT. Rank Pembangunan
Daerah Jawa Timur Cabang Jember khususnya yang berkaitan dengan

administrasi tabungan haji.

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata

a. Menambah pengalaman serta wawasan tentang prosedur administrasi
tabungan haji sebagai bekal untuk masa yang akan datang serta
memberikan kesempatan untuk bersosizlisasi diri dengan suasana
kerja yang sebenarnya.

b. Menjadi sarana latihan kerja dan sekaligus penerapan ilmu
pengetahuan yang telah diterima khususnya berkaitan dengan prosedur

administrasi tabungan haji.

1.3 Obyek dan Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
1.3.1 Obyek Praktek Kerja Nyata

Kegiatan Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan di PT. Bank
Pembangunan Daerah Jawa Timur Cabang Jember yang bertempat di
Jalan PB. Sudirman No. 37-39 Jember. Telp ( 0331 ) 484605, 484608,
484607 .
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1.3.2 Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Pelaksanaan Praktek Kerjg Nyata ini selama 144 Jam Kerja Efektif
yang dimulai pada tanggal 15 Januari 2003 dan berakhir pada tanggal
14 Pebruari 2003. Adapun jam kerja yang berlaku dalam pelaksanaan
Praktek Kerja Nyata adalah sebagai berikut :

Senin — Kamis : 08.00-16.00

Istirahat : 12.00-13.00
Jumat : 08.00-16.00
'stirahat © 11.30-12.30

1.4 Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Tabel 1.1 Jadwal Kegiatan Praktek Kerja Nyata

“ . Minggu |
No Kegiatan PKN I i i N—j
1. | Perkenalan dengan Pimpinan perusahaan X | |
. | Meminta penjelasan dan pengarahan | xxx i 1‘
! mengenai gambaran umum perusahaan ! i
3. | Mengamati, mempelajari dan meminta| xx | |
penjelasan yang berhubungan dengan | |
l masalah administrasi tabungan ‘ | |
| 4. | Melaksanakan tugas yang diberikan oleh \ ‘
1‘ perusahaan X l |
. 5. | Membantu pelayanan nasabah di Kantor Kas | XXXX | |
l Daerah Pemkab Jember . i -’ |
6. | Meminta penjelasan yang berhubungan | XX \
| dengan masalah tabungan haji | \
| 7. | Melanjutkan kegiatan yang dilaksanakan ; XXXX | i
| pada minggu kedua | | .
| 8. | Mencatat dan mengumpulkan data yang | [ xx |
| 9. | diperoleh : | | XXX
‘ Menyelesaikan tugas yang diberikan oleh | |
‘ 10. | perusahaan ' XX
' 11. | Menyusun Laporan PKN XX
| 12. | Konsultasi dengan dosen pembimbing ‘ X |
| 13. | Mengakhiri kegiatan PKN P
l Berpamitan pada Pimpinan perusahaan dan | |
semua karyawan yang telah banyak | |
l membantu terselesaikannya PKN ini i | }
| B T J
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Il. LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Prosedur

Prosedur adalah rangkaian daripada tata laksana kerja yang
berkaitan antara satu sama lain yang menunjukkan urut-urutan cara yang
harus dikerjakan dalam rangka menyelesaikan satu bidang pekerjaan.

Prosedur merupakan suatu urut-urutan pekerjaan yang
biasanya melibatkan beberapa orang dalam satu bagian atau
lebih, disusun untuk menjamin adanya perlakuan yang seragam
terhadap transaksi-transaksi pekerjaan yang sering terjadi
( Zaki Baridwan, 1990:3 )

Jadi Prosedur merupakan langkah-langkah yang diambil dalam
melaksanakan pekerjaan yang biasanyz saling berhubungan dan
mempengaruhi sehingga jika salah satu prosedur itu dirubah maka
biasanya prosedur yang lain akan terpengaruh. Oleh karena itu perlu

untuk diperhitungkan.

2.2 Pengertian Administrasi

Pengertian administrasi secara sempit menurut Sondang
P. Siagian ( 1992:267 ) adalah “ Kegiatan-kegiatan ketatausahaan yang
mencakup korespondensi, kesekretariatan, penyusunan laporan dan
xearsipan “. Sedangkan pengertian administrasi secara luas adalah
sebagai berikut :

Administrasi adalah keseluruhan proses kerjasama antara
dua orang atau lebih yang didasarken atas rasionalitas
tetentu dalam rangka pencapaian tujuan yang telah
ditentukan sebelumnya dengan memanfaatkan sarana
dan prasarana tertentu secara berdaya guna dan berhasil
guna ( Sondang P. Siagian, 1992:2).

Pengertian administrasi secara luas tersebut diatas mengandung
3 hal penting, yaitu :

1. Administrasi merupakan suatu seni sekaligus sebagai proses. Sebagai
seni, penerapan administrasi memerlukan kiat tertentu yang sifatnya
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sangat situasional dan kondisional. Administrasi selalu terikat pada
kondisi, situasi, waktu dan tempat. Sebagai proses, dalam
penyelenggaraan administrasi terkandung pemikiran yang sangat
mendasar yaitu bahwa semakin lama proses administrasi itu
berlangsung, harus diupayakan tercapainya tingkat dan mutu
pekerjaan yang semakin meningkat.

Administrasi memiliki unsur-unsur tertentu, yaitu : adanya dua orang
atau lebih, orang-orang tersebut bekerja bersama dalam hubungan
yang sifatnya formal dan hirarkhis, adanya tujuan yang ingin dicapai,
adanya tugas-tugas yang harus dilaksanakan dan tersedianya sarana
dan prasarana tertentu.

Bahwa administrasi sebagai proses kerjasama bukanlah merupakan
hal baru karena administrasi sesungguhnya timbul bersamaan dengan

timbulnya peradaban manusia.

2.3 Tujuan dan Manfaat Administrasi

Tujuan dari dilaksanakannya kegiatan administrasi adalah sebagai

berikut :

1.

Memberikan informasi secara terperinci mengenai orang-orang,
obyek-obyek, operasi-operasi, persetujuan-persetujuan  untuk
melaksanakan keputusan-keputusan maupun peraturan-peraturan dan
perjanjian-perjanjian.

Memberikan ikhtisar-ikhtisar informasi yang dianalisa mengenai
aktifitas-aktifitas operasional yang terdapat dalam operasional
perusahaan.

Mencatat pekerjaan-pekerjaan yang harus dilakukan.

Mengatur komunikasi antara perusahaan dengan konsumen.
Menyampaikan perhitungan, pertanggungjawaban dan pelaksanaan
pemeriksaan perusahaan.

Untuk mencapai tujuan administrasi seperti tersebut diatas, periu

mengetahui manfaat dari administrasi, antara lain :
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—_—

Sebagai pembantu ingatan manusia.

Sebagai alat bukti.

Sebagai alat perhitungan, pemeriksaan dan pertanggungjawaban.
Sebagai alat pengambil keputusan.

AP S <

Sebagai alat untuk menentukan besarnya kekayaan, kondisi

keuangan dan hasil operasi perusahaan.

2.4 Tabungan

Pengertian Tabungan yaitu simpanan yang penarikannya hanya
dapat dilakukan menurut syarat-syarat tertentu yang telah disepakati,
tetapi tidak capat ditarik dengan cek atau alat yang dapat dipersamakan
dengan itu.

Didalam tabungan dikenal dengan istilah penabung, buku
tabungan dan kartu rekening tabungan. Penabung adalah pihak ketiga
bukan bank maupun bank lain yang menghimpun dan menabungkan uang
di Bank yang bersangkutan dan memiliki buku tabungan sebagai bukti
menabung. Buku tabungan merupakan buku yang dikeluarkan oleh Bank
yang bersangkutan dan digunakan sebagai buk!i pencatatan untuk
penabung tentang jumlah uang tabungan pada Bank yang bersangkutan
dimana penabung menyimpan uangnya.

Setiap penabung diwajibkan memiliki buku tabungan yang
merupakan bukti pegangan pencatatan atas tabungan yang dimilikinya
dengan maksud agar penabung mengetahui jumlah uang tabungan yang
telah disetorkan pada Bank yang bersangkutan. Disamping itu, penabung
mempunyai kartu rekening tabungan yaitu suatu kartu tabungan yang
ditata usahakan serta disimpan oleh Bank dan digunakan sebagai bukti
pencatatan atau pembukuan bagi Bank mengenai jumlah uang tabungan
masing-masing penabung.

Dewasa ini terdapat 4 jenis tabungan yaitu : Tabungan

Pembangunan Nasional ( Tabanas ), Tabungan Asuransi Berjangka


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

(Taska ), Tabungan Ongkos Naik Haji ( ONH ), tabungan lainnya. Adapun

pengertian dari keempat jenis tabungan tersebut adalah sebagai berikut :

a.

Tabanas, adalah bentuk tabungan yang terikat oleh jangka waktu
dengan syarat penyetoran dan pengambilan yang untuk pertama
kalinya diatur pada tahun 1971. Tabanas tersebut terdiri atas Tabanas
Umum, Tabungan Pemuda, Pelajar dan Pramuka ( Tappelpram ) dan
Tabanas Pegawai.

Taska, adalah bentuk tabungan yang dikaitkan dengan asuransi jiwa
yang untuk pertama kalinya diatur pada tahun 1971. Jjadi tabungan
yang dimiliki oleh penabung diasuransikan.

Tabungan ONH, adalah setoran ONH atas nama calon jamaah haji
untuk setiap musim haji. Jangka waktu untuk Tabungan ONH bersifat
terbuka artinya dapat disimpan terus dalam Bank hingga jumlahnya
mencukupi untuk naik haji. Besamya ONH untuk setiap tahun atau
musim haji ditetapkan untuk pertama kalinya dalam Keputusan
Presiden pada tahun 1969.

Tabungan Lainnya, yaitu tabungan seiain Tabanas dan Taska.
misalnya tabungan yang diterima oleh Bank dari pegawai sendiri yang
bukan dalam bentuk Tabanas dan Taska, dan tabungan yang diterima

oleh Bank yang bukan penyelenggara Tabanas dan Taska.

2.5 Pengertian Bank

Pengertian bank terus berkembang dari waktu ke waktu. Mulanya

bank sebagai usaha tukar-menukar uang, kemudian berkembang

rnenerima simpanan, memberikan pinjaman, perantara dalam lalu lintas

pembayaran sampai usaha menciptakan uang. Pengertian bank dari

beberapa ahli antara lain menyebutkan

Bank adalah suatu jenis lembaga keuangan yang melaksanakan
berbagai macam jenis jasa seperti memberikan pinjaman,
mengedarkan uang, pengawasan terhadap mata uang, sebagai
tempat menyimpan benda berharga, membiayai usaha-usaha
perusahaan dan sebagainya ( Thomas Suyatno, 2001:1).
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Perbankan Indonesia mengartikan bank sesuai dengan Undang-
Undang No. 10 tahun 1998 tentang Perbankan, yaitu Bank adalah Badan
Usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan
dan menyalurkannya kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan atau
bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat
banyak.

2.6 Fungsi dan Tugas Bank

Bank sebagai lembaga keuangan mempunyai fungsi sebagai
berikut :
1. Pencipta uang baik uang kertas maupun uang giral
Penampung uang atau penghimpun dana masyarakat
Penyalur dana dalam bentuk kredit

Bank sebagai alat dalam menjaga dan memelihara kestabilan moneter

LU

Bank adalah penjual jasa pelayanan dalam lalu lintas pembayaran,

pengiriman dan penagihan uang.

Tugas bank pada umumnya terbagi atas tiga bagian sebagai
berikut (Simorangkir, 1989:20 ) :

1. Melakukan operasi perkreditan secara pasif yaitu tugas menerima
simpanan atau dana yang dipercayakan oleh rmasyaiakat dalam hal
berbagai bentuk.

2. Melakukan operasi perkreditan secara aktif yaitu tugas dalam rangka
menciptakan atau memberikan kredit bersumber dari apa yang
diterimanya dahulu maupun berdasarkan kemampuannya menciptakan
tenaga beli baru.

3. Usaha bank sebagai perantara dalam perkreditan.

Fungsi dan tugas bank digunakan sebagai pedoman untuk
berperan aktif dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Dana bank
sebagai salah satu alat pemerintah diharapkan mampu berperan dengan
aktif dalam pembangunan dan juga dapat mendidik masyarakat untuk
hidup sederhana, hemat dan terencana.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

10

2.7 Jenis Bank

Menurut Undang-Undang No. 7 tahun 1992 Bab Ill Pasal 5 ayat 1
tentang Perbankan, jenis bank terdiri dari :

1. Bank Umum
Bank Umum adalah suatu Badan Usaha yang kegiatan utamanya

menerima simpanan dari masyarakat dan atau pihak lainnya kemudian

mengalokasikannya kembali untuk memperoleh keuntungan serta
menyediakan jasa-jasa dalam lalu lintas pembayaran.Adapun fungsi
pokok dari Bank Umum adalah sebagai berikut :

a. Menyediakan mekanisme dan alat pembayaran yang lebih efisien
dalam kegiatan ekonomi.

b. Menciptakan uang melalui pembayaran kredit dan investasi.
Menghimpun dana dan menyalurkannya kepada masyarakat.

d. Menyediakan jasa-jasa pengelolaan dan trust atau wali amanat
kepada individu dan perusahaan. '

e. Menyediakan fasilitas untuk perdagangan internasional.

f.  Memberikan pelayanan penyimpanan untuk barang-barang berharga.

g. Menawarkan jasa-jasa keuangan lain misalnya kartu kredit, cek
perjalanan, ATM, transfer dana, dan sebagainya.

Usaha-usaha yang boleh dilakukan oleh Bank Umum, yaitu :

a. Menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan berupa
giro, deposito berjangka, sertifikat deposito, tabungan dan bentuk
lainnya yang dipersamakan dengan itu.

b. Memberikan kredit.

Menerbitkan Surat Pengakuan Hutang.

d. Membeli, menjual atau menjamin atas resiko sendiri maupun untuk
kepentingan dan atas perintah nasabahnya.

e. Melakukan penempatan dana dari nasabah pada nasabah lainnya
dalam bentuk surat berharga yang tidak tercatat didalam bursa efek

dan melakukan kegiatan lain yang lazim dilakukan oleh bank
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2.8 Bank Pembangunan Daerah

Bank Pembangunan Daerah adalah bank yang dalam
pengumpulan dananya terutama menerima simpanan dalam bentuk
deposito dan atau mengeluarkan kertas-kertas berharga jangka
menengah dan jangka panjang serta dalam usahanya memberikan kredit
terutama kredit jangka menengah dan jangka panjang di bidang
pembangunan. Bank Pembangunan juga diijinkan turut serta didalam
penanaman saham pada berbagai perusahaan.

Bank Pembangunan Daerah yang didirikan di tiap daerah tingkat |
maupun di daerah tingkat Il dimaksudkan sebagai sarana pengembang
perekonomian daerah dan sebagai salah satu sumber pendapatan
daerah.Sebagai salah satu sarana pengembang perekonomian di daerah,
maka Bank Pembangunan Daerah diarahkan oleh pemerintah daerah
antara lain :

a. Untuk membantu membiayai usaha-usaha pembangunan yang
dilaksanakan oleh Pemda Tingkat | ( Propinsi ) dan Pemda Tingkat Il
( Kabupaten ).

b. Untuk membantu membiayai perusahaan-perusahaan daerah
( Tingkat | dan II).

c. Untuk membantu membiayai usaha-usaha swasta yang menunjang
pembangunan.

d. Mengarahkan operasi kreditnya kepada sektor yang produktif baik
kredit jangka menengah maupun jangka panjang.

e. Memperhatikan ketentuan atau peraturan dan perundang-undangan
yang berlaku dalam membiayai proyek-proyek pembangunan daerah.

f. Untuk mengadakan ataupun menungkatkan kerjasama antar Bank
Pembangunan Daerah khususnya dengan bank-bank serta lembaga
keuangan umumnya demi pemerataan kegiatan pembangunan dan
perekonomian.
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lll. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah Perusahaan

Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur berdiri pada tanggal
17 Agustus 1961 di Surabaya berdasarkan Surat Keputusan Menteri
Keuangan No. Bum 9-4-5. Yang bertindak sebagai pendiri pada waktu itu
adalah Soewondo Ranuwidjojo (Gubernur KDH Tingkat | Propinsi Jawa
Timur) dan Kolonel Surachman (Panglima Daerah Militer VIl Brawijaya).
Perusahaan yang didirikan ini bergerak dalam dunia perbankan vyaitu
sebagai media keuangan dan pengembang perekonomian daerah,
khususnya bagi masyarakat Jawa Timur. Pada awal berdirinya, bank ini
memberikan pelayanan jasa utamanya dibidang perkreditan. Seiring
dengan perkembangan usahanya, kini telah mengeluarkan produk-produk
jasa lainnya seperti tabungan, giro, deposito dan lain-lain.

Pada tahun 1990 status Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur
ditingkatkan dari bank umum menjadi bank umum devisa. Hal ini
ditetapkan sesuai dengan Surat Keputusan Bank Indonesia
No. 23/28/KEP/DIR tanggal 2 Agustus 1990. Kelebihan dari status bank
devisa ini adalah Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur bisa
melaksanakan semua kegiatan bidang luar negeri dan usaha vaiuta asing,
seperti melakukan berbagai transaksi ekspor impor, mengadakan
pengamatan posisi valuta asing bank dan mutasi rekening valuta asing.
Selain berfungsi sebagai bank pembangunan dan bank umum, Bank
Pembangunan Daerah Jawa Timur juga berfungsi sebagai pemegang kas
daerah. Hal ini ditegaskan dalam Undang-Undang No. 5 tahun 1974
tentang Pokok Pemerintahan Daerah.

Berdasarkan Peraturan Daerah No. 26 tahun 1994 menyebutkan
bahwa Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur mengijinkan pihak ketiga
untuk memiliki modal sahamnya dengan komposisi maksimal 30 %,
artinya pihak bank memberikan kesempatan pada masyarakat luas yang
berminat untuk menanamkan dananya dalam bentuk saham di Bank
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Pembangunan Daerah Jawa Timur. Ini digunakan guna menambah jumlah
modal sehingga kegiatan operasional perusahaan yang dilaksanakan
semakin lancar.

Pada tanggal 20 Maret 1999 Dewan Perwakilan Rakyat Daerah
( DPRD ) Tingkat | Jawa Timur telah mengesahkan Peraturan Daerah
No.1 tahun 1999 tentang perubahan bentuk hukum Bank Pembangunan
Daerah Jawa Timur, maka sejak saat itu status bank ini berubah dari
Perusahaan Daerah menjadi Perseroan Terbatas ( PT ) Bank
Pembangunan Daerah Jawa Timur atau yang sekarang lebih dikenal
dengan sebutan PT. Bank Jatim.

Untuk membantu mendorong pertumbuhan perekonomian dan
pembangunan daerah disegala bidang serta sebagai salah satu sumber
pendapatan daerah dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat, maka
didirikan cabang-cabang Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur di
beberapa kota. Salah satu cabang Bank Pembangunan Daerah Jawa
Timur didirikan di kota Jember pada tanggal 1 Juli 1974. Bank ini berdiri
sesuai dengan ijin usaha Nomor Keputusan 269/DJM/III.3/5/1973. Untuk
sementara kantornya bergabung dengan Kantor Pemda Tingkat Il Jember
sampai tahun 1990. Axhirnya pada tahun 1991 kegiatan operasional PT.
Bank Jatim telah pindah ke gedung baru di Jalan PB. Sudirman No. 37-33
Jember. Kepindzhan PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur
Cabang Jember ke gedung ini, telah memberikan nilai tambah tersendiri
didalam menghadapi persaingan perbankan.

Pada saat ini, Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Cabang
Jember mempunyai satu Kantor Cabang Pembantu yang berada di
Tanggul, serta lima Kantor Kas yang masing-masing terdiri dari Kantor
Kas Universitas Jember, Kantor Kas Daerah Pemerintah Kabupaten
Jember, Kantor Kas Balung, Kantor Kas Ambulu dan Kantor Kas yang
berada di RSUD dr. Subandi Jember.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

15

3.2 Struktur Organisasi

Struktur organisasi adalah pola formal mengelompokkan orang
dan pekerjaan yang seringkali digambarkan melalui bagan organisasi.
Jadi struktur organisasi intinya adalah merujuk kepada cara dimana
kegiatan-kegiatan sebuah organisasi dibagi, diorganisir dan dikoordinasi.
Struktur organisasi biasanya disajikan dalam sebuah kerangka kerja tetap
yang membantu anggota organisasi bekerja bersama untuk mencapai
tujuan-tujuan dalam organisasi.

PT. Bank Jatim Cabang Jember sebagai Cabang Kelas |
mempunyai fungsi pokok melaksanakan kegiatan operasional bank di
daerah wilayah kerjanya. Dalam memudahkan fungsi kerja tersebut diatas,
maka PT. Bank Jatim Cabang Jember membentuk struktur organisasi dan
pembagian tugas untuk masing-masing bagian. Struktur organisasi
Cabang Kelas | PT. Bank Jatim Cabang Jember adalah seperti terlihat
pada gambar 3.1 berikut ini : ‘
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Pembagian tugas dan tanggung jawab untuk masing-masing

bagian pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur adalah sebagai
berikut :

1) Pemimpin Cabang, mempunyai tugas-tugas pokok :

a.

Membawahi Pemimpin Bidang Operasional. Pimpinan Cabang
Pembantu, Kontrol Intern, Penyelia Pemasaran, Penyelia Umum dan
SDM serta Penyelia Payment Point.

Memanfaatkan, mengatur, dan membina baik personil maupun
peralatan yang berada dibawah wewenangnya untuk dapat mencapai
produktivitas kerja yang setinggi-tingginya.

Memberikan petunjuk dan keterangan bagi pelaksanaan tugas
bawahannya.

Memberikan saran-saran baik diminta maupun tidak kepada Direksi
tentang usaha-usaha perbaikan dan penyempurnaan serta
peningkatar. usaha-usaha operasionalnya baik mengenai sistem dan
prosedurnya maupun tatalaksana pengelolaan Bank.

Calam menjalankan tugasnya, wajib mengatur dan menjaga hubungan
kerjasama sebaik-baiknya antara cabang yang dipimpinnya dengan
cabang-cabang lain serta bagian-bagian dalam kesatuan organisasi
yang paik.

Demi kelancaran tugasnya dalam hal-hal yang berhubungan dengan
fungsinya, pemimpin cabang berkewajiban mengadakan hubungan
dengan instansi atau lembaga lain diluar Bank setelah mendapat
persetujuan dari Direksi.

Memberikan laporan secara berkala kepada Direksi mengenai
keadaan, perkembangan dan atau hasil-hasil yang telah dicapai oleh
cabang yang telah dipimpin.

Setiap laporan yang diterima dari bawahan diolah dan dipergunakan
sebagai bahan penyusunan laporan lebih lanjut atau untuk

memberikan petunjuk-petunjuk kepada bawahannya.
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Atas segala tugas dan kewajiban yang telah dilaksanakan, Pemimpin
Cabang bertanggung jawab kepada Direksi.

Pemimpin Bidang Operasional, mempunyai tugas-tugas pokok
Membawahi Penyelia Teller, Penyelia Akuntansi, Penyelia Pelayanan
Nasabah, Penyelia Kredit Kecil dan Program serta Penyelia Luar
Negeri.

Membantu Pemimpin Cabang dalam pelaksanaan koordinasi tugas-
tugas intern cabang.

Mewakili Pemimpin Cabang dalam hal Pemimpin Cabang berhalangan

sesuai petunjuk Direksi.

Atas segala tugas dan kewsAjiban yang dilaksanakan, Pemimpin

Bidang Operasional bertanggung jawab pada Pemimpin Cabang.

Kontrol Intern, mempunyai tugas-ttigas pokok :

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di
masing-masing unit kerja ( penyelia ) agar sesuai dengan ketentuan.
Melakukan pencegahan timbulnya kesalahan dalam pelaksanaan
tugas di masing-masing panyelia serta membuat laporan aias hasil
pengamatan yang dilakukan bila dipandang periu.

Melayani petugas pemeriksa atau pengawas baik dari pinak intem
maupun ekstern untuk kepentingan pemeriksaan.

Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain.

Penyelia Umum dan Sumber Daya Manusia, mempunyai tugas-tugas
pokok :

Menyelenggarakan usaha-usaha kesekretariatan, personalia, umum
dan usaha-usaha lain yang sejenis sepanjang usaha tersebut menjadi
wewenang kantor cabang.

Menyelenggarakan kegiatan perhitungan atau pembayaran gaji
pegawai, pajak, dan asuransi pegawai serta hak-hak pegawai lainnya.
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Mengadakan pencatatan dan pendistribusian barang-barang
persediaan kepada seluruh penyelia yang membutuhkan serta
membuat pertanggung jawaban setiap akhir bulan.

Mengelola persediaan-persediaan.

Mengelola barang-barang inventaris dan asset Bank serta
pengamanannya termasuk asuransi.

Menyusun laporan secara berkala atas kegiatannya.

Penyelia Pemasaran, mempunyai tugas-tugas pokok:

Menghimpun dan mengelola dana dalam bentuk perkreditan dalam
batas wewenang cabang serta memantau daftar kredit macet yang
dikeluarkan oleh Bank Indonesia.

Menganalisa permohonan kredit atau Bank Garansi diluar penawaran
dan Full Cover dengan jumlah atau plafond sesuai wewenangnya.
Melakukan koordinasi dengan kantor pusat berkaitan dengan
penyaluran kredit dengan jumlah plafond tertentu yang pemrosesan
permohonan kreditnya dilaksanakan oleh kantor pusat.

Mengadakan supervisi dan penagihan atas kredit-kredit menengah
yang tergolong kurang lancar dan dalam perhatian khusus yang telah
direalisasi.

Menyelenggarakan admiristrasi debitur yang kreditnya tergolong
kurang lancar, diragukan, macet dan telah dihapus bukukan serta
mengupayakan langkah-langkah penyelamatan.

Menangani penyelesaian kredit yang tergolong kurang lancar,
diragukan, macet dan telah dihapus bukukan tetapi masih tercantum
dalam rekening administratif.

Memantau aktivitas pemberian kredit dan penagihan kredit yang
bermasalah.

Melaksanakan administrasi, laporan kredit dan mengelola serta
memantau perkembangan daftar hitam dan kredit macet yang

dikeluarkan oleh Bank Indonesia.
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Melakukan koordinasi dengan unit kerja lain dalam melaksanakan
perhitungan dan pelaporan penyisihan penghapusan aktiva produktif
sesuai wewenangnya.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya sesuai dengan ketentuan, melakukan pencegahan timbulnya
kesalahan dalam pelaksanaan tugas di unit kerjanya serta membuat
laporan atas hasil pengamatan yang dilakukan bila dipandang perlu.
Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi dibawah lingkungan wewenangnya.

Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain.

Penyelia Kredit Kecil dan Program, mempunyai tugas-tugas pokok :
Melakukan peneiitian, penilaian dan analisa terhadap permohonan
kredit program dan kredit yang bersifat konsumtif.

Melakukan pengajuan klaim.

Melaksanakan administrasi, laporan kredit kecil dan kredit program ke
kantor pusat.

Melakukan peninjauan ke lapangan, pengawasan dan pembinaan
kepada debitur kecil dan kredit program.

Mengadakan supervisi dan penagihan atas kredit kecil dan kredit
program yang telah direalisasi.

Memantau aktivitas pemberian kredit serta melakukan penagihan
kredit yang bermasalah.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit

kerjanya agar sesuai dengan ketentuan.

Penyelia Teller, mempunyai tugas-tugas pokok :

Melayani pembayaran dan penyetoran uang nasabah dan bukan
nasabah sesuai wewenang yang diberikan.

Menyediakan uang kas untuk kepentingan operasional sesuai

ketentuan.
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Mengambil dan menyetorkan uang kas ke Bank Indonesia atau bank
lainnya untuk keperluan penyediaan uang kas dan kerjasama dengan
cabang pembantu.

Membuat laporan keadaan uang kas.

Menyelenggarakan kegiatan kantor kas dan penyimpanan uang kas.
Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai dengan ketentuan serta mencegah timbulnya
kesalahan.

Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang

terjadi di bawah lingkungan wewenangnya.

Penyelia Akuntansi, mempunyai tugas-tugas pokok:
Menyelenggarakan pembukuan atas transaksi semua aktivitas yang
terjadi.

Membuat bukti-bukti pembukuan.

Membuat neraca dan rugi/laba dan laporan-laporan ke Bank
Indonesia.

Mengadakan analisa dan laporan keuangan cabang.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai dengan ketentuan dan mencegah teriadinya
kesalahan.

Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang

terjadi di bawah lingkungan wewenangnya.

Penyelia Pelayanan Nasabah, mempunyai tugas-tugas pokok :
Menyelesaikan permohonan nasabah dan calon nasabah dalam
hubungannya dengan penjualan produk dan jasa bank.
Mengusahakan secara aktif bertambahnya nasabah-nasabah baru.
Memberikan pelayanan permohonan referensi bank, bank garansi
khusus untuk penawaran dan Full Cover.
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Melaksanakan agenda administrasi operasi di bidang Giro, Deposito,
Tabungan, Kas Daerah, Transfer, Inkaso, Kliring, tagihan lain, jasa
perbankan lainnya serta memelihara daftar hitam nasabah.
Melaksanakan pelayanan penerimaan setoran Deposito dan Sertifikat
Deposito untuk selanjutnya dilakukan penyetoran kepada petugas
Teller.

Berkoordinasi dengan pengelola card centre kantor pusat dalam
melayani permohonan kartu ATM dari nasabah.

Memantau persediaan uang di ATM dan berkoordinasi dengan
Penyelia Telier dalam mengisi uang di ATM jika persediaan telah
mencapai batas minimum.

Membuat laporan ke Bank Indonesia dan pihak lainnya.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai ketentuan dan mencegah timbulnya kesalahan.
Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang

terjadi di bawah lingkungan wewenangnya.

10) Penyelia Luar Negeri, mempunyai tugas-tugas pokok :

a.

Mengadakan pelayanan, penyeles2i=n,  pembiayaan trainsaksi-
transaksi ekspor impor gdan usaha valas.

Mengadakai kerjasama dengan Bank Koresponden.

Melaksanakan semua kegiatan bidang Luar Negeri dan valas.
Mengadakan pengamatan posisi valas bank dan mutasi rekening
valas.

Membuat laporan-laporan ke Bank Indonesia.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai ketentuan, melakukan pencegahan timbulnya
kesalahan dalam pelaksanaan tugas di unit kerjanya serta membuat
laporan atas hasil pengamatan yang dilakukan bila dipandang perlu.
Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi dibawah lingkungan wewenangnya.
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11) Penyelia Payment Point, mempunyai tugas-tugas pokok :

a.

Menyediakan uang kas untuk kepentingan operasional sesuai
ketentuan.

Melayani pembayaran dan penyetoran uang nasabah dan bukan
nasabah sesuai wewenang yang diberikan.

Mencatat semua transaksi yang terjadi dan mengumpulkan bukti-bukti
transaksinya.

Membuat laporan keadaan uang kas dan laporan-laporan lain yang
diperiukan.

Mengusahakan secara aktif bertambahnya nasabah-nasabah baru.
Meneruskan transaksi nasabah dan calon nasabah ke cabang induk
dalam hubungannya dengan penjualan produk dan jasa bank.
Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai ketentuan dan mencegah timbulnya kesalahan.
Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi dibawah lingkungan wewenangnya.

3.3 Kegiatan Pokok Perusahaan

PT. Bank P=mbangunan Daerah Jjawa Timur Cabang Jember

sebagai cabang kelas | mempunyai tugas pokok melaksanakan kegiatan

operasional bank di kota Jember. Oleh karena itu kegiatan usaha yang

dilakukan oleh PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur adalah

3.3.1 Menghimpun Dana

Dana yang dihimpun oleh PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa

Timur Cabang Jember meliputi :

1.

Dana Kas Daerah Propinsi Tingkat | Jawa Timur dan Dana Kas Daerah
Kabupaten Jember.

2. Dana masyarakat yang terdiri dari :

a. Giro, adalah simpanan yang penarikannya dapat dilakukan setiap saat

dengan menggunakan cek, bilyet giro, surat perintah pembayaran
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lainnya atau dengan pemindahbukuan.Adapun keunggulan yang
dimiliki oleh simpanan giro adalah bunganya bersaing, dapat
digunakan untuk memperlancar transaksi urusan bisnis, setoran
pertama untuk perorangan hanya Rp. 500.000 - dan setoran pertama
untuk perusahaan adalah Rp. 1.000.000-.

Deposito, adalah simpanan masyarakat yang penarikannya hanya
dapat dilakukan pada waktu tertentu menurut perjanjian antara
penyimpan dengan bank yang bersangkutan. Adapun keunggulan
yang dimiliki oleh simpanan deposito adalah suku bunga
menguntungkan sesuai dengan jangka waktu yang diinginkan,
Perpanjangan Deposito Otomatis ( ARO ) lebih praktis dan hemat
waktu, dapat dijadikan jaminan kredit dan lain-lain.

Tabungan, adalah simpanan masyarakat yang penarikannya hanya
dapat dilakukan menurut syarat-syarat tertentu yang telah disepakati,
tetapi tidak dapart ditarik dengan cek atau alat yang dipersamakan
dengan itu.

Adapun jenis-jenis tabungan yang terdapat di PT. Bank Jatim

Cabang Jember, yaitu :

(1) Tabungan Simpeda, adalah salah satu produk Bark Jatim dengan

2)

bunga harian yang menguntungkan dan berfungsi sebagai salah satu
sarana untuk membantu mengembangkan pertumbuhan ekonomi
daerah serta membantu membiayai usaha pembangunan. Setoran
pertama untuk tabungan simpeda adalah sebesar Rp. 10.000,- dan
setoran selanjutnya minimal Rp. 5.000-. Fasilitas yang dimiliki
tabungan simpeda antara lain tersedianya ATM bersama dan dapat
dijadikan jaminan kredit.

Tabungan Siklus, adalah tabungan yang dikeluarkan oleh Bank Jatim
yang diperuntukkan bagi penabung perorangan dari segala lapisan
masyarakat. Tabungan ini penarikannya hanya dapat dilakukan
menurut syarat-syarat tertentu sesuai ketentuan yang ditetapkan

bank dan tidak dapat ditarik dengan cek atau alat yang dapat
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dipersamakan dengan itu. Setoran pertama untuk tabungan siklus
adalah Rp. 25.000,- sedangkan setoran selanjutnya minimal sebesar
Rp. 10.000,-. Fasilitas yng dimiliki oleh tabungan siklus antara lain
penarikan dan penyetoran dapat dilakukan di seluruh cabang dan
dapat dijadikan sebagai jaminan kredit.

(3) Tabungan Nasa, adalah salah satu jenis produk tabungan Bank
Jatim yang diperuntukkan khusus menampung dana beasiswa bagi
pelajar atau siswa sekolah yang penarikannya hanya dapat
dilakukan menurut syarat-syarat tertentu sesuai ketentuan yang
ditetapkan bank dan tidak dapat ditarik dengan cek atau alat yang
dapat dipersamakan dengan itu. Besarnya beasiswa yang diberikan
untuk siswa SD/MI adalah Rp. 120.000,-, sedangkan untuk siswa
SLTP/MTs adalah sebesar Rp. 240.000,- dan untuk siswa SMU/MA
Rp. 300.000,-.

(4) -Tabungan Haji, adalah salah satu jenis produk tabungan Bank Jatim
yang merupakan simpanan guna membantu meringankan
masyarakat Jawa Timur yang beragama Islam khususnya bagi
mereka yang berkeinginan untuk menunaikan Ibadah Haji ke Tanah
suci Mekkah untuk melaksanakan Rukun 'slam yang ke lima.
Adapun setoran awa! untuk taoungan haji acalah Rp.100.000.-
sedangkan setoran selanjutnya minimal Rp.10.000,-. Penyetoran

tabungan haji dapat dilakukan di seluruh cabang Bank Jatim.

3.3.2 Memberikan Kredit

Dalam dunia usaha perbankan, yang dimaksud dengan kredit
adalah penyediaan uang atau tagihan-tagihan yang dapat disamakan
dengan itu berdasarkan perjanjian pinjam-meminjam antara bank dengan
pihak lain. Dalam hal ini pihak peminjam berkewajiban melunasi
hutangnya setelah jangka waktu tertentu dengan jumlah bunga yang telah
ditetapkan dalam perjanjian. Adapun jenis kredit yang ditawarkan oleh
PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Cabang Jember adalah :
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Kredit Investasi Umum, adalah kredit investasi yang dikeluarkan diluar
kredit program pemerintah oleh PT. Bank Jatim dengan suku bunga
yang telah ditetapkan dan diperuntukkan bagi perorangan,
perusahaan, pemda atau perusahaan daerah dalam rangka untuk
pembelian barang-barang modal serta jasa yang diperlukan guna
rehabilitasi, ekspansi, renovasi proyek, dan atau pendirian proyek
baru.

Kredit Modal Kerja Umum, adalah kredit modal kerja diluar kredit
program pemerintah yang dikeluarkan dengan suku bunga yang telah
ditetapkan serta diperuntukkan bagi perusahaan, perorangan,
perusahaan yang berbentuk PT, CV, Fa dan perusahaan daerah.
Kredit Tebu Rakyat Investasi, adalah pinjaman yang diberikan kepada
para petani khususnya petani tebu dengan syarat-syarat lunak dan
cara-cara sederhana.

Kredit Kepada KUD Penyalur Pupuk, adalah pinjaman yang dibarikan
dengan syarat lunak dan cara yang disederhanakan kepada KUD
yang mempunyai kegiatan usaha penyaluran pupuk kepada petani.
Kredit Kepada KUD Kredit Usaha Tani, adalah pinjaman yang
diberikan dengan syarat lunak dan cara yang disederhanakan kepada
KUD yang mempunyai kegiatan usaha pemberian pinjaman kepada
petani dalam kaitannya dengan usaha-usaha pertanian.

Kredit Pensiun, adalah kredit yang diberikan kepada pensiunan
pegawai Pemda Tingkat | dan Il Propinsi Jawa Timur yang
pembayaran pensiunnya melalui Bank Pembangunan Daerah Jawa
Timur.

Kredit Deposito, adalah kredit yang diberikan kepada nasabah yang
mempunyai simpanan deposito berjangka yang membutuhkan dana
sebelum jatuh tempo. Simpanan deposito nasabah tersebut dijadikan

sebagai jaminan atas pinjaman atau kredit yang diperoleh.
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Kredit Pemilikan Rumah, adalah kredit yang diberikan kepada
masyarakat Jawa Timur yang bemiat membeli rumah secara kredit
dengan menggunakan bantuan dana dari pemerintah.

Kredit Pegawai Negeri, adalah kredit yang diberikan kepada pegawai
negeri sipil daerah otonom khususnya di lingkungan Pemda Tingkat ||
Jember dan pegawai negeri sipil pusat yang gajinya dibebankan pada
APBN dan instansi yang terkait dengan Bank Jatim, misalnya KPKN,
PDAM dan lain-lain.

3.3.3 Melaksanakan Usaha Jasa Perbankan Lainnya

Selain melakukan penghimpunan dana dan pemberian kredit,

PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Cabang Jember juga

melaksanakan usaha jasa perbankan lainnya, antara lain :

1.

Transfer, adalah pengiriman uang atas perintah nasabah atau bagian
bank tertentu untuk keuntungan pihak lain pada tank lain atau cabang
bank sendiri.

Inkaso, adalah jasa yang melibatkan pihak ketiga dalam rangka
penyelesaian tagihan berupa warkat-warkat atau surat berharga yang
tidak dapat diambil alih atau dibayarkar segera kepada si pemberi
amanart untuk keuntungannya.

3ank Garansi, adalah jaminan yang diberikan oleh bank kepada
nasaban dalam memenuhi kewajiban apabila yang dijamin di
kemudian hari ternyata lalai atau gagal memenuhi kewajibannya
kepada pihak lain sesuai dengan persetujuan.

Referensi Bank, adalah surat yang diterbitkan oleh bank yang
berisikan keterangan tentang keadaan nasabah selama berhubungan
dengan bank dan atau pada saat tertentu.

Safe Deposit Boxes, adalah salah satu sistem pelayanan bank kepada
masyarakat dalam bentuk penyewaan boks dengan ukuran tertentu
untuk menyimpan barang-barang berharga dengan jangka waktu

tertentu dan nasabah menyimpan sendiri kunci kotak pengaman
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tersebut. Safe Deposit Boxes ( Kotak Pengaman ) merupakan
simpanan dalam bentuk tertutup dalam arti pejabat bank tidak boleh
memeriksa atau menyaksikan wujud atau bentuk barang yang
disimpan.

6. Kliring, adalah sarana atau suatu cara perhitungan hutang-piutang
dalam bentuk surat-surat berharga atau surat dagang dari suatu bank
peserta lainnya yang diselenggarakan oleh Bank Indonesia ( Bl ),
Bank Pemerintah yang ditunjuk Bl atau oleh bank itu sendiri ( kliring
antar kantor ) yang dilakukan di wilayah masing-masing dengan cepat,
aman, efektif dan efisien.

7. Menyediakan fasilitas ATM bersama.

Pelayanan dan penatausahaan transaksi ekspor dan impor untuk
nasabah.

9. Menerima setoran PPh, PPN dan PBB serta melaksanakan gaji
pegawai negeri.

10. Menerima pembayaran PDAM, listrik dan telepon.

11. Mengelcla dan mengadministrasikan pembayaran pensiun.

3.4 Tabungan Haji Bank Jatim

Tabungan Haji Bank Jatim merupakan produk tabungan yang
dikeluarkar. oleh Bank Jatim sejak tahun 1980-an dan on-line sejak tahun
2002, sehingga sampai saat ini sudah banyak nasabah Tabungan Haji
Bank Jatim yang telah berangkat ke Tanah Suci Mekkah.

Tabungan Haji Bank Jatim dimaksudkan guna membantu
meringankan masyarakat Jawa Timur yang beragama Islam untuk
menunaikan Ibadah Haji. Tabungan Haji Bank Jatim ini hanya
diperuntukkan bagi penabung perorangan dan tidak dapat diambil
sewaktu-waktu kecuali untuk pembayaran pelunasan Ongkos Naik Haji,
penabung mengundurkan diri sebagai penabung Tabungan Haiji, dan
adanya kepentingan lain yang mendesak sehingga perlu kebijaksanaan

khusus.
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Setiap pembukaan rekening Tabungan Haji, kepada calon
nasabah diminta untuk mengisi dan menandatangani Formulir Aplikasi
Pembukaan Tabungan Haji, Formulir Data Nasabah, Kartu Contoh Tanda
Tangan dan Bukti Setoran rangkap 2 (dua). Sebagai bukti penabung,
Bank menerbitkan Buku Tabungan Haji dan menatausahakan dalam
rekening tabungan atas nama penabung.

Penabung Tabungan Haji Bank Jatim tidak dibebani biaya
administrasi pembukaan rekening, penyetoran maupun pengambilan
tabungan guna membayar Biaya Penyelenggaraan Ibadah Haji (BPIH)
atau Ongkos Naik Haji (ONH), tetapi apabila Buku Tabungan Haji hilang
akan dikenakan biaya administrasi penggantian Buku Tabungan Haji
sebesar Rp. 5.000,-.

Penabung Tabungan Haji Bank Jatim dapat digolongkan menjadi
dua, yaitu Penabung Pasif dan Penabung Aktif. Penabung dikatakan
Penabung Pasif apabila hanya memiliki saldo tabungan kurang dari
Rp. 100.000,- dan selama satu tahun berturut-turut tidak pernah ada
mutasi. Penabung Aktif adalah penabung yang memiliki saldo diatas
Rp. 100.000,- dan selama satu tahun berturut-turut masih ada mutasi.
Untuk mengetahui apakah penabung tergolong aktif atau pasif, secara
berkala pihak Bank akan melakukan investigasi { penyelidikan ) atau
inventarisasi pada setiap rekening Tabungan Haji.

Adapun ketentuan-ketentuan yang berlaku pada Tabungan Haji
Bank Jatim antara lain :

1. Yang berhak menjadi penabung adalah semua lapisan masyarakat
secara perorangan.

2. Setiap pembukaan rekening Tabungan Haiji, Bank akan menerbitkan
Buku Tabungan Haji sebagai bukti penabung. Tata cara penomoran
rekening individual Tabungan Haji ditetapkan dengan menggunakan
sepuluh angka/digit dan terbagi dalam 4 (empat) kelompok, yaitu :

a. 3 angka pertama untuk nomor kode kantor cabang/cabang pembantu:

b. 1 angka ke dua untuk nomor kode produk Tabungan Haji:
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c. 5 angka berikutnya merupakan nomor urut pembukaan rekening atau
nomor urut penabung di cabang/cabang pembantu yang bersangkutan
dan dimulai dari angka 1 untuk setiap cabang/cabang pembantu;

d. 1 angka terakhir merupakan kode/cek digit.

Adapun contoh penulisan nomor rekening Tabungan Haji adalah
sebagai berikut : Seorang calon penabung membuka rekening Tabungan
Haji pada Cabang Gresik, maka nomor rekening penabung yang
bersangkutan adalah :

027 500001 1

Keterangan :

027 . Nomor Kode Kantor Cabang Gresik

5 . Nomor Kode Produk Tabungan Haji

00001 : Nomor Urut Pembukaan Rekening Tabungan Haji Cabang
/Nomor Urut Penabung Tabungan Haji di Cabang yang
bersangkutan

1 . Cek Digit

Selanjutnya untuk penabung ke sepuluh, cara penomoran rekening
tabungannya adalah 027 5 00010 0 dan untuk penabung yang ke lima
belas nomor rekeningnya adaiah 027 5 00015 5.

3. Nomor Kode Kantor Cabang yang dijadikan pedoman setiap cabang
dalam melakukan penomoran rekening individual Tabungan Haji Bank

Jatim ditetapkan sebagai berikut :
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Tabel 3.1 Nomor Kode Kantor Cabang
N - i ) ]
NKoOn;gr f Kantor Cabang Niforggr Kantor Cabang Q

001 } Cabang Utama 018 | Cabang Sumenep
002 f Cabang Banyuwangi 019 | Cabang Nganjuk .
003 | Cabang Jember 020 | Cabang Ponorogo .
004 Cabang Malang 021 Cabang Pacitan '
005 Cabang Madiun | 022 | Cabang Trenggalek
006 | Cabang Kediri | 023 | Cabang Pasuruan
007 Cabang Pamekasan 024 | Cabang Sampang .‘
008 | Cabang Bojonegoro 025 | Cabang Bangkalan
008 | Cabang Lumajang 026 | Cabang Sidoarjo
010 | Cabang Ngawi 027 | Cabang Gresik
011 Cabang Jombang 028 | Cabang Lamongan
012 Cabang Probolinggo 029 | Cabang Situbondo
013 | Cabang Kraksaan ’ 030 | Cabang Magetan 1
014 | Cabang Blitar 031 | Cabang Bondowoso |
015 | Cabang Tulungagung 032 | Cabang Dr. Scetomo |
016 | Cabang Mojokerto | 033 | Cabang Perak ;
017 | Cabang Tuban ; 034 | Cabang Kangean

Sumber : PT. Bank Jatim Cabangl; Jember, 2003

Setiap akhir bulan, Bank wajib menyisihkan jasa manfaat Tabungan
Haji. Besar kecilnya jasa manfaai dalam Tabungan Haji Bank Jatim
diatur oleh perusahaan melalui Surat Edaran atau Surat Keputusan
Direksi Bank Jatim. Jasa manfaat ini tidak langsung dimasukkan
dalam saldo rekening, melainkan aitampungkan dalam rekening jasa
manfaat ( bunga ) yang masih harus dibayar. Selain memberikan jasa
manfaat dan hadiah, menjelang pemberangkatan haji Bank Jatim juga
memberikan perlindungan Asuransi Jiwa kepada penabung yang akan
menunaikan Ibadah Haiji.

Pencairan Tabungan Haji bagi yang meninggal dunia adalah
Tabungan Haji menjadi hak milik ahli warisnya yang ditetapkan
berdasarkan keputusan Pengadilan Negeri atau pengadilan setempat,
testamen atau surat wasiat penunjukan kuasa dari ahli waris untuk
mewakili dalam pencairan Tabungan Haji.

Pencairan Tabungan Haji yang dilakukan bukan oleh penabung
( bukan pemilik Tabungan Haji ) wajib dilengkapi dengan bukti diri
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( KTP/SIM ) orang yang mengambil, Buku Tabungan Haji penabung
dan Surat Kuasa dari penabung dengan bermaterai cukup.

Pada saat nasabah melakukan penutupan rekening dan atau
digunakan untuk Biaya Penyelenggaraan Ibadah Haji, Cabang wajib
melimpahkan jasa manfaat Tabungan Haji ( setelah dipungut PPh
sesuai dengan ketentuan yang berlaku ). Tabungan Haji akan
dipungut PPh sebesar 20% dari bunga yang diperoleh dengan catatan
bahwa bunga yang diperoleh > Rp. 7.500.000,-. Jadi apabila bunga
yang diperoleh kurang dari Rp. 7.500.000,- tidak akan dipotong PPh.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

V. KESIMPULAN

Berdasarkan pelaksanaan kegiatan Praktek Kerja Nyata yang
dilaksanakan pada PT. Bank Jatim Cabang Jember mengenai Prosedur
Administrasi Tabungan Haji, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :
1. PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Cabang Jember telah

melaksanakan fungsinya sebagai bank daerah yang menghimpun dana
dari masyarakat dan menyalurkan dana ke masyarakat dalam rangka
menumbuhkan perekonomian di daerah dan meningkatkan taraf hidup
orang banyak.

2. Tabungan Haji merupakan salah satu produk PT. Bank Jatim Cabang
Jember yang berfungsi untuk membantu meringankan masyarakat Jawa
Timur yang ingin menyimpan uangnya untuk menunaikan Ibadah Haji.

3. Pengalaman yang diperoleh selama pelaksanaan Praktek Kerja Nyata di
PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Cabang Jember adalah
membantu pelaksanaan kegiatan administrasi Tabungan Haji dengan ikut
serta menjalankan aktivitasnya meliputi pengisian Formulir Aplikasi
Pembukaan Rekening Tabungan Haji, pengisian Formuiir Data Nasabah,
pengisian Bl:lkti Setoran, pengisian Daftar Register Nomor Urut Tabungan
Haji dan pengisian Bukti Penarikan Tabungan Haji. Selain membantu
kegiatan-kegiatan tersebut diatas, penulis juga membantu di Kantor Kas
Daerah Pemkab Jember dalam hal menerima setoran dari Dinas-dinas
serta instansi yang berada dibawah wewenang Kantor Pemkab Jember.

4. Manfaat yang dapat diperoleh dari kegiatan Praktek Kerja Nyata yaitu
dapat mengetahui pelaksanaan Administrasi Tabungan Haji Bank Jatim
yang meliputi Pembukaan Rekening Tabungan Haji, Penyetoran
Tabungan Haji Bank Jatim Selanjutnya dan Penarikan/Penutupan

Rekening Tabungan Haji.



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

47

Berdasarkan beberapa kesimpulan tersebut diatas, dapat dilihat
bahwa PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur telah melaksanakan
tugas dan fungsinya dengan baik terutama mengenai pelaksanaan
Administrasi Tabungan Haji. Selain itu, dapat dilihat pula bahwa Tabungan
Haji Bank Jatim merupakan tabungan yang membantu serta memberikan
kemudahan kepada masyarakat Jawa Timur.

PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur tidak hanya
melaksanakan Administrasi Tabungan Haiji dengan baik, tetapi juga banyak
memberikan pelayanan lain kepada masyarakat, misalnya dalam hal
pemberiain kredit, pelayanan pembayaran listrik dan telepon dan lain-lain.
Semua itu bertujuan untuk meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap
PT. Bank Jatim.
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Lampiran 1, Surat Ijin Praktek Kerja Nyata

DEPARTEMENPENDIDIKAN NASIGNAL
UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI

JI Jawa (Tegalboto) No. 17 Kotak Pos 125 - ® Dekan (0331) 332150 (Fax.) - T.U. 337900
Kampus Bumi Tegal Boto Jember 68121 - Jatim

Nomor - »7[?)7//0 1125.1.4/P 6/ @ 2_. Jember, -
Lampiran @ ¢/ *
Perihal o Kesedizan Menjadi Tempat PR

Maaasiswa Fak. Elonomi UNEJ

Marknn

Kepada v Yth, e TlTninnn
I

Bersama ini dengan hormat kami beritahukan, bahwa guna melengkapi persyaratan kelulusan
dalam mengakhiri studi pada pendidikan Program Diploma III Ekonuini para mahasiswa

diwajibkan melaksanakan Prakich Kerja Nyata (PKN).

Sehubungan dengan ini, kami mengharap Kesediaan Instansi yang Savdara pimpin untuk
menjadi obyek atau tempat PKN. Adapun mahasiswa yang akan inzlcksanakan kegiatan

tersebut adalah :

[

No. Nama NIM

Bideng Studi

J

i BIAT PIST TR GRTT Q910 = 2954 Adp

L

Adapun pelaksanaan Praktek Kerja Nyata tersebut pada bulan :

PO T PN qqmn ag T Y al ngani 97037

Kami sangat mengharapkan Jawaban atas permohonan tercebut dan s:kiranya diperlukan

persyaratan lainnya kami bersedia memenuhi.

Atas perhatian dan pengertian Saudara, kami menyampaikan terima Lasih.

*

i.

langko PKN/Man ‘2001

/;‘ Kan Dsrasrg] 25

. a.n Dekan
mbentu Dekan Lf
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bt o inl® ral Sy < RS b o4 b 13 =1 T S A e L R A i S ST S
"".jj\.})BANK JANTIV]
UANK PLMUANGURAN DACHA JAVWA TIMUIN

Nomor - od e = m=-SdmeCib Jember, 08 Januar 2003

iNepada

Yth, Sdr. Dekan
Fakuitas Kkonomi
Universitas Jembes
1),__

j

§ —
l"u

MBI

A | # i 1) Hy i Ly B " O -
Perdial © Kesedivan Slenjudi Tempai 2K N

Menunjuk sural saudare oIS H0A25. 1 4/ 0/02 tanvpal 26 November
2002 perthed tersebut diatas nidha dengan i Kami sampaiken bersodiu menjadi
empat dilakseraliwmra Program P bugi  Mahasiswa Fakultas Elkonom;

Unversitas Jember

Adapun nam peserta Progean PION ersebul adaiah
Ny, Nuanmiu | 8! Jurusan
| [ i l’l:xzm.s":" (o) = s Adm. Kcaang £2an

Demikian uniok menjadikan maklum,

MOCH. AMANU SRI MOERJANI
~ Pemimpin B3id Ops Penye )11 Umum/Sdm

KANTCR PUSAT @ Jt Basuki Rachmad 82-104 Suralaya 60271, Telp (031) $3100%0-99, Telex 32376-79 BPD KP |A, Facs. 5411056, PO Box 917
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Lampiran 3. Surat Ket. Telah !Melaksanakan PKN
o WBANK JATIVE

BANK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA TIMUR

URA T bt TERANGA S

CAIT DT iy ipean
b b ] L B LN HEA T E

EARRAITE ‘crovmpin Bidse $ong

b Banik Taur Crad gt

3 he ns ' I B At ol e e Pl o
IEER NN i [IE N BT S  I J b Py
[ . | 5 p —— . O, - o I = R el I I
L o R I - R Y O Bl SUD il Pl w2 BV TTTCGEETUENES AN S | (IR RS RN N R
1 ) i [7-’11\1;[
A & Lify e
SO (I B2 B 1IN e SN
| A ! TR R,
b e e G | - s (EELE R s
Lac Bl -Undiec IEEGIT TV Pre & e TGN ey i g S AR Jatim
b Jembe fl fipowe R wiy s oL B Pelapyay: ™
|G — P i‘l_. ’ S S
[ACITTIR i etk e iy iy STORRRL ot diperainakai

" s | b {1 i ] f-
i BANKC AT IV
: 8

4 B8 8} R

NOCH, AMANU

ennmpin Bid, Ops.

KANTOR PUSAT . JI. Basuki Flachmad 98- 104, Suabaya 60271, Telp (031) S310090-99, Telux 32376-79 BPD KP 1A, Facs. 5311040, PO Box 917
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Lampiran 4, Surat Pernyataan Menjaga Kerahasizan Bank

SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama . Diah Puspitarini

NIM 1000 - 2254

Jabatan - Mahasiswa Fakultas Ekononu
Universitas Jember

Alamat . J1. Snkoyo 58 Patrang Jember

Dengan ini menvatakan sanggup merahasiakan segala sesuatu yang berhubungan
dengan Bank dan keuungan serla hal-hal lain dart nasabah Bank Jutim Cabang Jember
vang menurut kelaziman dunia Perbankan wajib dirahasiakan, dan apabila pemnyataan
saya tersebut diatas dikemudian hari tidak benar, maka saya berscedia dituntut sesuai
hukum yang berlaku.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan benar — benar dan dala:n keadaan sadar,

Jember, 15 Januan 2003
Yang membuat pernyataan

ﬂ fi
,‘l ] b e, i!
I“If‘/f\[\ {\l f //{;.
[ \

\
Diah I’LL\[)ll‘i. o
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Lempiran 5, Daftar Hadir Praktek Kerja Nyata

DAFTAR HADIR

PRAKTEK KERJANYATA

PT. BANK JATIM CABANG JEMBER

15 Januari 2003 — 14 Pebruari 2003

Nama : DIAH PUSPITARINI
Nim - 000803102254
Prog. Studi  : D Il Adm. Keuangan Fakultas Ekonomi UNEJ
[ No. Hari | Tanggal f Pagi Sore
L Rabu | 15-01 03 | 1. fyas 1. by
2, Kamis 16 —01-03 2. 9‘{6" 2. HAR
| 3. Jumat 17-01-03 | 3.%yah 3. tyk
| 4 Senin | 20 01 03 | 4. Hyad 4, ¥
5. | Sclasa | 21-01-03 | 5% 5. By
6. | Rabu | 22-01-03 6 W 6. Ty
|7 Kamis | 23-01-03 7. 7yph 7. s
8 | Jumat | 24-01-03 | 8. Bfed 8. oy
9. Senin | 270103 |9. %k ) 9. gh
10. Selasa | 28-01-03 | 10. 0 10. 4o
1. Rabu | 29-01-03 | 11. %y , 1.9y
| 12| Kamis | 30-01 03 12, 4o 12,9408
| 13, | Jumat | 31-01-03 | 13. 54 13 7y
| 14. | Senin | 03-02-03 14, fyss 14, 9>
15. | Selasa | 04-02-03 | 15648 15. %A
16. | Rabu | 05-02-03 16. w2 16. 8%
17. Kamis = 06-02-03 | 17.%y& &£ 17. 748
18. | Jumat | 07-02-03 | 18. o 18. Py8
19. | Senin | 10-02-03 | 1924 19. %ph
20. | Selasa | 11-02 03 20. By 20, By
21. | Rabu | 12-02-03 |21.%4& 21.9A
22. | Kamis | 13-02-03 22, B 22. oyad
23. | Jumat | 14-02-03 iz:s_“m{g% 23.9ya5
!
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Lampirm 6o Formul.ﬁr Data Nasabah

/\) BANK JATIM

\K PEMBANGUNAN DAERAH JAWA TIMUR

or CIF
Number

Nomor NSB

-

romuun DArA NASAE
= CIFFOR

Ta al . _
har- [afe) I

ATA NASABAH PEROHANGANIINDIVIDUAL CUSTOMER (DIISI DENGAN HURUF CETAK/ FILL IN WITH CAPITAL LETTER)

at Rumah
fental Address
it Email

| Adreses

at Kantor

> Addreses
rganegaraan
nality

ra Asal (2
lepon Rumah
» Phone No.
Kartu Identitas
rd Type

artu ldentitas
ird Number
at Lahir

of Birth

jaan

pation

a

jon

dikan

ation

s Perkawinan
1/ Status
asilan

er Dana

n Penggunaan

s Pemohon

it Rumah
rganegaraan

1gan hukum
1asilan

er Dana

n Penggunaan

Kartu Identitas
ird Type

artu |dentitas
rrd Number

. )( Dari tempat usaha (01)

: X Pribadi

500.000 - 1.000. 000 / bulan (month)
Warisan (03)
Pihak ketiga (02) Hibah  (04)

Untuk Usaha / Wiraswasta

Untuk Kebutuhan Rumah T

. 1L —

: M'S"‘ADIN T THVNN NI =
R ED L O B ABMEBER oot st b e
Posr Code
e IR, 455 B ocmer AR o N £ = oL e T
Jabatan ..... @HR. _ Bidang Usaha
{ WNI (1) WNA (2_) Jika WNA ; KIMS/KITAS ) KITAP
Indonesian Foreigners If Foreigners Visitor Temporary Card Visitor Permanent C
DNOITIOE" .. sogons o pomssammmpsmssmesrusd IS 2L | nsmumnss P eI s s Berl / o
Number Exp. Date
: Pendyduk Indonesia Bukan Penduduk Indonesia
. No. Te lepon Kantor LO"“’%L@?; YINo. Telepon Seluler ......o.veveeereeerve NO. FaKSimili ......ovvveeerernnn,
Office Phone No. Selular Phone No Fax. No
P x KIP SIM Passport LAInBYa vsevesss
Others
0909§L/OQ 96/7 5.1 oog./zoO;—e—a-ﬂﬁLExg‘Bm o 9! 8¢l ZTBTa8]
- JBEVIRER Tanggal Lahir . L Y
Date of Birth @909 {F]5]
Pelajar/Mahasiswa Ibu Rumah Tangga % Pegawai Negeri Pegawai Swasta ' ...
Student House Wife Civil Servant Private Employee
‘ X [slam (M) Kristen/Katolik (C) Budha (B) Hindu (H)
Moslem Christian/Catholik Buddist Hindu
SD (01) SMP (02) SMA (03) Akademi (04) .- Universitas
Elementary Scholl Jr. High School Sr. High School Academy X University
Belum Menikah(S) B Menikah (M) Lainnya (x)
Single Married Others
dibawah (under) 500.000 / bulan (month) % 1.500.000 - 5.000. 000 / bulan (month)

5.000.000 - keatas (Upper) / bulan (month)

Hadiah  (05)

Lam=ain (D8] ..c.cauibrimiberin i s St s e SRS
Untuk Biaya Sekolah / Kuliah

-1 [ JUCPOPORO s

.. K000 POS it S
Post Code
WNI (1 WNA (2) Jika WNA IMS/KITAS
Indonesian Foreigners If Foreigners Visr'!or Temporary Card Visitor Permanent C
dabawah(underjwoooo /bu:an(monrh)15000005000000!bulan {th)

500.000 - 1.000. 000 / bulan (month)

Dari tempat usaha (01) Warisan (03)
Pihak ketiga (02) Hibah (04)
Untuk Usaha / Wiraswasta

Untuk Kebutuhan Rumah Tangga

KTP SiM

5.000.000 - keatas (Upper) / bulan (month)
Hadiah (05)

Lain-lain (08)

Untuk Biaya Sekolah / Kuliah

Lain-lain ...
Passport ERNR s s tesatracn
Berlaku s/d
Exp. Date e Sally

=
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ne Of Company
mat Perusahaan
Perusahaan B e i s cerois e e i A i R RS
Phone

psahan Kehakiman / No. Akte Pendirian / :

Fax. No

of Association Number
gngesahan Kehakiman/Tgl. Akte Kelahiran /
an Dasar
of Association Date
an Direksi/Pemegang Saham/Pengurus
jard of Directors & Commissioners

Date

100.000.000 s/d 1.000.000.000 / bulan (month)

juan Penggunaan Dana

las Usaha
Nomor Legalitas : MOMOT: o cvvvanssaBiotsetrams
Number

ang Berwenang atas Nama Perusahaan

vieeiwess TANGGA] romue

Rumah

lamat Rumah
Jika WNA :
If Foreigners
SIM

Indonesian
KTP

Warganegaraan - WNI(1)  WN/

Foreigners
arty Identitas

No. Faksimili ...

Tanggal

dibawah (under) 100.000.000,- / bulan {(month)

USPERUSAHAAN / BANK/KOPERASI/ YAYASAN / FOR COMPANY /BANK/ COOPERATION/ FOUNDATION ONLY

susveeis: BIHARG USARE wunsumisaianamisamns

... Kode Pos ...
Post Code

Bulan Tahun
Month Year

diatas (upper) 1.000.000.000/bulan (month)

Lainnya .
Others

SIPD IZinlndqurl e

Berlaku s/d
Exp. date
Kode F’.o.s
Post Code

Berlaku s/d
Exp. date

Kode Pos ..

Post Code
KITAP
Visitor Per
Lainnya ..
Others

KIMS/KITA
Visitor Temporary Card
Passport

Berlaku s/d
Exp. Date

No. Telepon Lembaga .........cuuvvveumreriiminreinneeiinnnns

ah
dealal Addresses
Home Phone No.

gnegaraan WNI (1) WNA (2) Jika WNA
Indonesian Foreigners  If Foreigners
11752 170) ORI . (O WO,
Number
eunjukan  NOMROE Yosvssrrmiisvmiinss - s g i : . ’
Number -

Jenis Rekening

; SIMPEDA
jlang dimohon

-
|

SIKLUS

Saya / kami dengan ini menyatakan telah m
| Ketentuan Umumyang ada pada sa

. Jabatan .......

: NO. Tel@PON BUMAN -....vvereversvesserssrorscsssseesssssocn oo

NASA Deposito

Kode Pos ..
Post Code

KITAP
Terporary Card Visitor Per,
Berlaku s/d

Exp. date

Berlaku s/d

Exp. date

Giro Valas

CEK DINDA -

Giro Rupiah

Syarat-syarat dan
y declare that liwe

| haveread and agree to be bound by tt orinthe future
(Nama dan/Tanda Ta
Costumer and
UNTUK KEPERLUAN BANK/ FOR BANK USE ONLY
pe Nasabah Individual (01) Retail (02) Coorporate 03) Lai

3rouD ! Bukan Group (0)

Anak Perusahaan

e Gol. Penduduk

Status

Kode VIP

(1)

Induk Perusahaan (2) Cox

Kode Sektor Ekonomi :

Bukan VIP VI
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Lempiran 7. Formullr Aplikassi Pembukaan Rekening Tabungan

VALK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA TIMUIG

Nomor Rekening : QU3 5 00001 1

Kepada BANK JATIM Kantor Cabang JA&FMBLR
!"_' rang bertanda tangan di bawah inj
| Nama . DWI ARTHA NOVIALDRI
Alamat o JL. KARIVATA Cg.VI/IB JEMBER

KTP/SIM/Lainnya No. : 211179/06217/7¢.1204 /2001

! ‘engan i saya mohon untuk diterima membuka rekening

‘ | SIMPEDA ;J TABANAS Y A
| | TABUNGAN SIKLUS - TABUNGEN. HAJL

etubungan dengan hal tersebut saya menyatakan sctuju dan bersedia mentaati ketentuan-ketentuain yang berkaitan dengan Pembuka:an
flanas, yang berlaku di BANK JATIM.,

JEMBIL. 7 2 __I_Igpe:nbrzsl

L Petugas Bunk Tanda tangan pemohon
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Lampiran 8, Formulir Kartu Contoh Tanda Tangan

KARTU TANDA TANGAN Diperiksa Diselu

Nan: "DW1 sRTHA NOVI D
Alamat gy, KARIsAPA Gl VI /L3 JE BER

Keterangan .

Contoh Tanda Tangan Contoh Tanda Tangan

l
\
|
; Telepon = ( 0331 ) 330773
%
|
|
\
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Lampiran 9, Slip Bukti Setoran

. BANK JATIM

¢ PIMBANGUNAN DAERAH JAWS TIMUR

g - JISMBER- acgals 21 Maret 2003
JENIS SETORAN

! T

BANK i w0 CUR S BG i NCMIN

- g “ = | K. 3 i | =

(1 KLIRING l 5 :
|
|

JENIS KEKENING

- - : |
SIMPEDA (J TABUNGAN siIKLUS  [] G0 - |
IABANAS ] TABUNGAN HAJI ] i

'w_‘_.?__\ﬂ REKENING : 003 5 JUQO'! 1 _ !
VASNAMA: DWI ARTHA NOVIANDRI | |

TELLER PEMGETR TOTAL 100,90
TERBILANG . Ser: tus RiDg lupiah

|
|

ANCWARHKAT AKAN DI KHEDIT BILA 1IARA EPERTIE SUDAN 1E ]

tS-MATHE NN Y8
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Lampiran10s | SDiprBukti Bendrikan

Y BANK JATIM

BANK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA TIMUR

JEMBER

SAUDATA BAYAR LU o iBANM
PEDA b TABUNG A
BANAS (R 1aBON A

i | Rpfe 20000, Quvye

Dua Juta Rlupiah

TANDA 1

AR

TANDA TANGAN |

NAMA

PEMERNIKSA

ALAMAT
NO KAWL BPEMGED

PENYELIA

PEMBAVYAIL

PECAIIAN

Rp. 100000 (
‘\; 7 }.U00 !
. Rp. JL@{
}Ep. 1 l_‘UUi :
—Hp 'l 1—} N
7L:au_w_

b e €9 HAFEL 2003

NOMOIT LR 00% 5 0UV15 5

ATAS NATIA

S TWJ0 SURDJIAJI

A

| JURLAH TSB DIBALIK INJ
BITEHIMA DENGAN
| UANCG TUNAI COCOK
| TGH
¢
Al
JUMLAL
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7
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KANTOR PUSAT

60271

aza‘t&!?s BPD

104 Suraba
9, Po Bok 917

) Telex,

5311056, 547015

khmad 98
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asuki Ral

$310090 (hunt

K
-

, 031,
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Lampiram)i2:t Lanpiden Bnlem Tdbungam Hagi) Banke vatim

Buku i milik Bank, apabila ditemukan, haap

dikembalikan kepada Kantor Cabarny

Tanggal :

Cabuatiy

Pembantu BANK JATIR

r
i

Disahkan Qleh :

Pejabat Bank

Kantor Cabang

No. Tabungan

Nama

Identilas

Alamal

PERHATIAN :

1. Periksasaldo Buku Tabungan Haji Anda sebelum meninggalkan Bank.

2. Jika Buku Tabungan Haji hilang, ayar segera memberitahu Bank Anda.

3. Penarikan tunai yang diwakilkan lanpa Sural Kuasa dan asli identitas diri
penabung penerima kuasa (KTP/SIM/Paspor/Kartu Pelajar) tidak dilayani.

4. Penyalahgunaan Buku Tabungan iy oleh Pihak ketiga menjadi resiko /tanggung-
jawab penabung sepenuhnya.

5. Penarikan di Teller harus menyertakan Buku Tabungan Haji dan asli identitas
diri (KTP/SIM/Paspor/Kartu Pelajar) yang berlaku,

6. Perubahanidentitas diri agardilapurkan kepada bank.

7. Apabila saldo Tabungan Haji sebesar saldo tutup (biaya penutupan dan biaya
administrasi  Tabungan), secara wulomatis 1ekening Tabungan Haji dilutup
oleh sistem. _

Sandi: 1000 Setoran Tunai Tl Jasa Manlam

1002 Sweloran Kliting

1005 Seturan penmdabibukuan
1011 Pembatalan Transaksi
1017 Pemindahbukuan ATM (K)

141 Premindanbukuan phonebanking (K)

OO0 Penankan Wnai
LDUUY Pendebetan umum
00 Penankan Pemindahbukuan

RN 0, sl -
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Lampiran 13. Feruat Tabungan Haji Balk Jatim

Periksalah saldo Tabungan Anda sebelum meninggalkan Bank

e S,
TANGGAL SANDI MUTASI I SALDO VALIL =5
|
|
|
|
i _
i .
|
i |
|
|
| I
! '\ T f
| |
| | |
| | ;
n ‘. |
| : |
| |
| | |
| i
|
| |
‘ |
1
B L S R o
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Lampiran 14, Xetent. Tab., Haji & Formulir Permohonan
Bk Jiabung ax’ Hay L

KETENTUAN TABUNGAN HAJI

Ao Ketentuan Umuim

1 Yang berhak e penabung  cubilah o cipiman didsyarakal sgcira  perorangin
2 Sebagar bukti tabungan, Bank akan ienetinthan buku labungan alas nama penabung
3. Apabila terdapal pervedaan antara sal 12 bl gan dengan saldo pada pembukuan Bank

maka sebagal patokan Bank adipergun, Gy tercatal pada pembukuan Bank.
4. Bank dibebaskan yar segata kerugian i atau luttutan yang imbul karena kehilangan/pemalsuarn
dan atau penyalat gunaan alas buku labuiigin :

B.  Penyetoran Dan Penarikan

T Penyetorn dapat ditakukan diselurub Gt Back ot ol saal pada jam kerja selama kas buk.

2 Seloran purtina. sk eselanulnya dan oo i vl dengan kelentuan yang burliku

3 Peninkin Wik ot diakukan Sowakln okl kel HOtk pembiayaran biaya punyulongg.ian
adaly hag ( BIPE ) Setigs peninkan foras g oo e i Duku Libivngan. Punarikan yang diliki ke
oleh bukan penabung sendin harus dilen Protpi e omi sl Ruasa o penabung, kartu denbitis s di
penabung dan poeneringrkugsa

Apabila tandi Lo N pada ship penatieon buerbeda Hgan landa langan pada buku tabungan, bani
berhak meninta Kanly dentitas ash puttabiing, jisic peabuang tidak dapal menyerahikan entitasnya
Bank berbar o han buky @bungan atibik Pk aan lebil ot sampai dapal dipastikarn
kebenaran punarne u ilakukan

€. Pemberian Jasa Manfaat dan Penutupan Kekening
1 Dana Tabungan Hup akan dikelola deng.an taik. untus ity Bank akan memberikan jasa manfaat yang
diberkan pada saat pen, abung akan menur ik an lbadah Haj
2 Biaya penulupan rekerning sesual dengan kelentugn yang berlaky

N~ e L5 R ol (| R N —

PERMOHONAN BUKU TABUNGAN HAJI

Kepadd
Bank Jalin
Cabang
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Lampiran 18, Kartu Konsultasi

UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI

KARTU KONSULTAS]
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