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I PENDAHULUAN

[.! Latar Belakang

Perekonomian di Indengsia memerlukan dokimgan kelijaksanaan 1iskal
vamg berorientasi pade peningkaten pendapatan dalam negen. mengefisienkan
pengelugran negara dan mengurangt ketergantungan ferhadap pingaman Toar
negeri. Pemenntah berupaya mendapatkan dan sektor migas dan non megas
Penerimaan dati sekloe migas dapal berasal dan minyak dan bam bara. Namon
karena seklor migas suptu sant akan mengalami kelangkaan maka pensrimaan
ditoknslan pada psnenmaan dar sektor non nugas yaitu dengan menmkatkam
penerimaan dari sekioe pajok

Pejak adalab harta kekayaan mkyat { swasty } yang berdpsarkan indang-
undang sebasiannva wajih diberikan olch rakyat kepada negara tanpa mendapai
Eontraprestast vang doenma cakvar secara individual dan fangzung dan negara,
serta bokan o mezrupaken penalty,  vang berfimgsi sebagai dana anlek
penvelenzraraan negars dan sisanyva, jike ada, diponakan untuk pambangunaEn,
certa bertungst sehaegal mnstrumen untuk mengokur kehidupan sosial ekonomi
masyarakar. {Morkus dan Yuyana, 2002 1}

dengingat bezitn pentinenyva funps: pajak maka merupakan tantangan
utamip bagi pemerntab untuk mendapakan dane vang sebessr-besarmya dan
seklor pagak, Berbagm cara ralah dilakokan ek meningkedkan pengrimein
pajik, salah sate cara melalm berbapal jems pajak. pemeniniab  borupayvae
memparnieh pendapatan dan sekior paak seshagi salah satn komndin utaima
untns menepang kesitambungan pambangunan negars.

sering meningkainva perkambmmenn eknologs mokdern sekarang i
mgsyurakas terhinsg hidup serba mengounakan alacalar elcktronik vane tidak
terfepas dan pengmmann renaga btk T PLN (Persera) Distethust Jewe Dimur
Wen Pelavanan & Faringar Situbomle adedab perusabaan vang erperak dalam

bidang pengmlaan lenagen lismk dim meropakan Baden Lesba Milik Moegara
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BN Atas kebijakan pemerintah dalam meningkatkan pendapalan negara,
khususova dalam jasa pengadaan tenaga listrik oleh pemerintah dikenakan pajik

Pajak vang dikenakin pada PT FLN (Persero) Distribusi fawa Timur Arca
Peluyaman & Jaringan Simbondo selah satunva adalah pagek penghasidan (PR
pasal 23 vang datur dalam Undanp-undane Somar 7 Tahun 1983 lentang Pajak
Penghasilan dinbah denyan Lundang-undang Momor 10 Tahun 1994 lan
sebapgmmana telah dinkah terakhir dengan Undang-imdang Nemor 17 Tabun
00, senta Kepitusan Doelun lenderal Paak Nomar KEP 170 P10 2002
tentang jenis pajak dao perkiraam penglasilon neto scbagamana dimaksud dalam
pasal 23 ayat (1] hunil ¢

Pajak. penghasilan pesal *5 adalah pajak vang diporong ates penehasilan
vang ditenma atan diperolel Wanb Pajak dalem negent dan Bentus Usaba Tetap
vany herasal dari modal, pesyerahan jasa, atau penvelengesre kemotan selain
yang telah dipotong Pajak Penghasilan Pasal 21, vang dibayarkan stan TeTUANny
oleh badan pemenntab s subjelk pajek dalam pegen | penvelengparaan
keglatan, Bentuk Usala Tetap stan perwakilan perusabiaan loar noperi larien v
i Waluve, 2000:176)

PT. PLN (Persera} Disimibust Jawa Timur Area Pelavanan & Jaringan
Situbiomde dalam pelayanannya tidak hanya melavani masyrakat dalam hal jasa
kelistrikan, tetapi juga hal-hal vang bechubungan denzan pembersihan kantor,
pembersiban halaman, perwatan @nmean den sers jesa vang berlujuan
weninghatkan pelwyanan kepada penggina jasa atau hensimen

F1. I'LN (Persero) Disiilbose Jewa Tingr Srey Pelayanan & Jaringai
Sttubands melakukan  penghitungan Pajak penshasilan pasal 23 mas jasa
pembersthan fofeaning sermiee) Hdak  berdasarkan pada Kepuiisan  Direkous
lenderal Pajak RNomar KEP - 170002500 (entang jemis pajak dan pekivaan
penghasilan nete. Besarnya tanl nenunut Kep Digen Pajak Nomor REP 170
PI200T tentang perkiraan penghasilac neto atas Jasa pembersihan (claaing
service) sehesar 10%, pada P PLN (Persera) Distribusi Jawa Timir Ares
Pelavanman & lacngan Silwbonde bessrrva tant serkinmm penghasilan net sehesar

W% sehinpen terjadi suar penyimpaiizan perpamakan Hordasarkan wann
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b

tersehut maka dalpm laporan Prakick Kera Nyata (PR} yang lilaksaraban pada
PT PLN (Persern Distribusi Jawa Timur Area Pelavanan & laringis Siuhando
penulis mengangkat judul * Pelaksanaan Pematongin ajak Penzhasilan Pusal
*% Adas Jasa PPembersihan (cleaning service) pada L PLN (Persero)

Distribusi Jawa Timur Area Pelayanan & Jaringan Situbondo™.

1.2 Tujuan dan Kegunaan Prakick Kerja Nyata
1,21 Tujuan Praktek Kerja Nyata
4. Unmk mengealn dan memabami pelaksanaan pemotongzan Pajelk
Penchasilan Pasal 23 atas jusa pembersihan (ofeonon serviee) pada
T PTN (Persern) Distriboat Jawa T Area Pelayanan & Janngan
sitnhandda
b Dntak mempereleh penpalaman sema stadi tambahan Jdan perasandan
khususnva yang berhubungan dengan permolonzan |:':_|_|'IL' Fenghasilan
Pasal 23 mas jasa pembersiban (cleaning vervice) pada PIOPEN
iPersero) Distribusi Jawa Timur Area Pelayanan & Jaringan Situbondo
1.2.2 Kesunaan Prakich Kervja Nyvata
A Memperoleh pengalaman prakis dan nengenal dunia Perpajakan
4 Tapat mengetahu tata cara pemolongan Pajak Fenghasilan Pazal 23
atus jasa pembersihan (clegnig service) pada PLP b [Persaro)
Distribust fawa T Area Pelayanan & Janngan Siubaonde.
¢ Memperdalam ketemampilan serta pemahaman prbach dalan bidang
Perpajakan khususnva dalam hal  pelaksanaan pematongan Pajak
Penghasilan Pasal 13 atas jasa peimberstian (ot o i) pndi

OT. PLR (Perserod Dhstribisi Jawa Timor Avea Pelayvanan & fanngan

Sbomiclo
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L GAMBARAN FIMUM PERUSANAAN

2.1 Latar Belakang Sejarah PT, PLN (Persern)

Sejarah kelisiikan di Indonesia sejak taln 1398 jaman pemerintahan
[lindia Befanda. Perkembangan pengelolaannva difakukan pemenniah Hoha
Falanda denzan  pomzahaan hstnk swasie Berdgsarkan  Xurun waktonya,
perkembangan Perusahaan Lismk hegar dibagn menjadi Ha periede:

1 Periode sampai 1alon 1943 (Perusahaan Listmk Nepara

Setelah Perusahaan Listrik vamyr berposat i Negen Belanda didinkan i

wilaval  Indenesia, pembangurnan kelistnkan vimg  dikelola  dacrah

setempat sepertl Klekiroden Bedoll Baovig (1893), Elektricieit Bedriff

Madan (1903, Elebriciten Bedrifl Surabava (1907) diabhkan ke

Perusahaan Swasia. Pendiman Perusahaan Tastnk Belanda di Indonesia

anlura fain

1y Tahum 19153

Perusahaan listrik AF AN kemudian menjadi NV 0084, wilayah
operasi meliputi Batavia  (Jakarta), Adeesteroormediv (Jatnegas),
l'angerane, Cirebon, Kebavoran [ama. Medan, Tanjung Rarang
i Lumipung ), Makasar (Ujung MPandangh. dan Manado
I Tahun 1914
Perusahan Lismik &) AANEM witivah openssi meliput Surabaya,
Semarang, Yopeyvakarra, Bukit Tinggn, Pontanak, den Ambi
A1 Tabhun 915
Perusaliann Lastedk S00007TI0, Wilayah opersst melipuli Tulimgagung
dan sckitarnya. Ualam tahun sy sama dulinkan S04, dacrah
operEiny i Surakana
At Tahom [925-1%28

Perusihaan Listnk NTT CefRRC), deerah aperasi meliputi Bandung,

Bogzor serta kota sc-Jawa Barat kecuali Cirehon ilan fakaria



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

51 Tahun 15925

[Perusahaan Listeik CUJEAS, daerah operasi Panamokan
o1 Tahan 1927

Perusanaan Listrk f0080, Daerah operaz Rembang dan Bojongsroro,
71 Tahun 195% _

Pernsahaan Listrik f448, daeral aperasi Banyomas
Periode 1943-1945 (Perusahaan Distnk Yaman Jepans),
Maza i Pemusalaan Lastnk Swasta malik Baelanda di [ndonesia dikuasm
lepang dan Perusahaan Listok Swasta yang ada i polie Jaws oleh
angzkatan darat Jepang diganti sebagai
Lydiwa enda Yiomvakardn berpusat o Jakarta
21 Neihar donwg Dendi Sha untuls wilavah Tawa Daral
D heba derwer Depikt Sha untuk wilavah Fawa Teneal
A1 ot Sowa Dok Sha ook walavah Jawa Tomur.
Pertode 1945-1950 {Setelah Proklamas! Kemerdekaan 7 masa revolusi)
Selama perode mi, pepgelolzan Perusabaan Tistmk  dilskuokan  oleh
Tawatan Listnk dan Gas di dasrab sang dikuaszl Pemerintah [ndonesia,
Pettgamnlaliban pinpinan Kesatuan Akl Kasvawaen Distnk terjadi pada
mppal 21 Seprember 1945, kemudian meloas ke Surabaya. Semarang,
Bandung. Yogvakara, dan i luar Jawa Pengambil abban pinpinan
Perusahaan Listrtk dan penguasa Jepane secira hesehiuhan dapas
ihselesaikan pada pertengabian balan Okteher 1945 dan diserabkan hepada
Pemerintah (Depameman Pekerpaan Umum dan Tenaga) di  Jukarta,
Tangiml 27 Okwober 1943 dijachikan Here Lisoik di Indonesin dan
chbenmuklah Jawatan Listik dan Gas di Yogyvakana berdasarkan Penetapan
Pemerineah nomor | £ 512 71943 Padn masa agrest muiter Belanda [ dan 11,
penimclolazn Perpsabaan Lisink i Indenesia dilakukan sebagian kel

Jawatan Dasioik den Gas bersama Derusaham Disick Swasta Belanda
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Proses “asionalisasl Perusahasn Listrik ndonesia dalam periisle 1984

sabawal berikul -

1% Perusabsan Listrik Asing ¢ Indonesia antara lain:

-
£

1]

NI AN NV GEBEQ, NF 0GR dikuasar oleh Pemerintah
Republik Indonesia dengan nama Perusabaan Lasirik Negara di bawalt
navnpan Dirckioral Jenderal Ketenagaan Liepariemen PUT

Organisast  Burnh  SELCE Mo Veksesiteod  menunmun  diadakanmya
Nasionalisasi Pergsabaen Listrik milik Belanda. Benlasarkan keputusan
Preciden homor 163 fengzal 3 Oktober 1933 tentang Nasionalisasi
Perusabaan Listrik milik hangsa Belinda, maka Perusehuen Listrx AT
CHGENS [ lianuzn 1954) dan MLANIEA (1 Nopember 1934) digabing
ke fawatann Tenags Kemudian dibentuk PENL DITEL [Perusahzan
Wepara Untuk Distribusi Tenaga [istrik) dan PENUPEL F1. (Temsahain
Megmm Untuk Pembangkit Tenaga | istrik } dibawah naungan Direktora
Jenders] Ketenagnan kementenan PUT. Tahun 1958 DIPR dan
Pemerintah Repueblik Indonesia mengeluarkan Undang-undang tentang
Musionalisasi Perusahaan Belanda dan Peraruran Pemerintal Republik
ndonesin Nomor |8 tentang Nasionalisasi Perusabann Listrek dan (ias
milik Belands Berdasarkan Surat Keputusan Menten Pekerjaan Lmum
dan Tenapa MNomar P23/4517 tanggal 23 Septemnher 1958 Jawaran
Fenags digantt Perosabasn Listrk Megara

Rerdazarkan  Undang-imdeng  Noms 671961 terbenink  Badun

-

Pimpinan Umom Perusabann Listrik WNeparg (MPU-PLNY “vang
mepgelola  Pernsahaan [isirk dan 4ias dalmn  salah swtu wadab
orgamsasl. Dan PUT Komor SPRT1864 BP-PLY dibekukan

Herlasarkan persturan Nomos TR [71965 BIMU-PLN dipecall manjadi
Perpsahgan Listnk Negera dan Perusahman Gas Wepard K opedusan
POTL Nomioe 111973 Perusahaan Listrik Negara menjadi Perusabian
Conum Lisiik Negara vang memiliki wewenang untuk murencanikin,

membangun, dan mendisribusikan tenaga hstik diseluruh wilavah
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Republik  Indonesia. Dalem  Kabmet  Pembangunan 111 dibentok
Departamen Pertambangan dan Energd ke Departemen Pertambangzan,
sedangkan bidang; ketenpgean ditangam Direktorar Jenderal ketenagaan
(1981)  Dalam  Kabinet pembangunan 1V Derekioral Jenderal
Ketenazaan diganti imenjadi Direktorat lenderal Listrik dan Encrz Bary
{[.ER) sehingpa DPerusahaan Lismk Nepara  dapsl  memosathan
fimpsinyan vaitn pembingan pernsabaan kelisnkan  pengembangan

enerim harn

e, Periode 1983-sckarany

T ;
Tetiy

a listnk uniuk penmekatan kemakmuran, kesejehterasn rakovat,
mendorony  pemingkatan keciatome  ekonomi, maka  penyediaan.
pemanfaatan. dan pengelolahan tenaga bstnk pero ditingkatkan
Untuk itu Pemerintah Republik  Indonesia dan DPH Republhik
Indonesia menetapulkan ndanp-undang Nomor 15 tahun 1985 tentang
Penyedigan dan Pemanfintan Tenapa Listnik dan Perusahaan Listeik
Mepara mempakan salah satn pemegang kuasa vsahs kerenagahstmkan
Man Parmuran Pemerintal: Nemar 17 mhun 1990 rentang Perusahaan
Lmum ( Perum) Lismk Megars dengan vist menvediakan tenaga lisirik
unhth. kemanfasran dan kemakmuran ralovat secars adil dan merata,
menpusghakan  kountungan  unfuk membaayin peneembangan  dan
penvediaan  tenaga  hsmk.  Selamumys  schapar  perinlis. usabs
pery ediam enaga sk vang belum difaksanakan pihal swasta

Selanjutmeg Peratuman Pemerntah Repoblik Tndonesin BMomaor 23 tahiun
1994 tentane Perubohan Stalus Perusahaan UUmum Lisink Negara
menjadi PT PEA {Perserod terhritung fogeae] | Agusins 1994 denpan
perubalian visi Perusehian yaile orientas pelanggan, orientas) pads
perubabuan serla menjadi pemsalimn modern vang elisen, wmbuh dan
berkembang, cira baik dan mandine juga telah disuhkan hesien
Kehakiman Nomor C2-1T.519 11T, 01, 01 Tahun 1994 dan duumumbkan
dalam tonbahan Beria Negma Nomeon 6720 Tabon 994, T PLN
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i Persero) Area Pelayanan & Jarinzan Silubemdo mernpakan cabang
dari PT. PLN {Persera) Disteibust Jawa Timur vang membawaht Unil
Pelayanan Panarkan, Unit Jarmgan Pasarokan, Unit Pelayanan &
laringan Besuki, Unil Pelayanan & Janngan Bendowoso. dan L
Pelayvanan & Janangan Asembagos finalal 7 April 2003} Saat i 1]
PLM (Persero) Distchust Jawa Timur Arca Pelayvanan & Jarnusm
Situlsule memiltki 122 pegawni denpan status pegawal fetap dan
berlokasi di JI. Cempaka No. 33 Situbonda
12 Strukiur Organisasi P1. PLN (Persern) Distribusi Jawa Timuor Area
Pelayunan & Jaringan Situbondo
1.2.1 Bagan Struktor Oreunisas
Padd PT PIN (Persern) Asea Pelavanan & Jenngan Silubonds
Pengeolonzan bagian  perusahaan  berdaswrkasn funzsi dan bentuk struktur
prpanisasioy & adalab gans dan st Mangjer Area Pelayvanan & Jaringan sebagal
pirpinan lerdinggl pada PT. PLK (Persera) Distnibus) Jawa Tamun Area Pelayanan

& Jaringan Situbondo membawihi 5 Uit Pelayanan dan Janngan, vaitu

-

1V Lhiut Pelavanan Pananikan

'y Linit Jamngan Panarukan
31 Umr Pelavanan & Jarmpan Besuk)

17 Unet Pelmaman & JToringan Bondowoso

21 Unit Pelmvanam & Taringan Asembigus
serla membawahi 4 Asisten Manajer [ASKRAN] delam Area [elavanan dan
arinpan Sitnhondo, vaitu

1 Asman Miaga dan Sarana

21 Aseuan Dialrifiasi

1 Asinan kedangan

1y Asmun Sumber Daya Manusia 15000 dan Administras:
Hap Asman bertangmme jaweb ates Supervisor vang berada di bawahmva, LUntuk

lzbih jelasnva struktur orgamisast PT. PLN (Persero) Distribos Tawa Tinmr Arcsa

Pelavanan & Taringan Situbondo dapat dilihat pada gambar |
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122 Tugas dan aneoune Jawab
Togee dan omgmmg jawab vap bagian pada PT. PIN (Persern) Arca
Pelavanan dan Jarmgan Siubondo, dapatl divraikan sebagai berikut :
it Manaper Area Pelavaman & Jarimgan
Mereneanakan, melaksanakan, dan melakokan evaluzsi serta membuat
laporan atas pencapatan  pendapatan,  penjualan tenaga listik,  pelayanan
nelanacan. pengopresian. pemelibarzan jacngan distribost i dacrab kerjanya
secarn ghisien dengan mute dan keandalen vang batk untuk mencanas kineria
nernsghaan
b, Azman Miaes dun Sargna
P Melakeamakan peogawazan terbadan Lewintan pelavanan pelanzean atau cali
melaneean .
I Menyusun dan memelthara Data Induk Pelangpan (T 3 alan Datg Induk Saldo
TS
11 Menvawast kegiatan pencatatan meler dan melaksanakan pembinan dularm
rimeka meningkatkan koelitas hasil pombacaan meter
11 Melaksanakan dan memonitor  pooses  pengolahan data dalam  raneka
nemhuatan tagihan lstrik sesoa denean peraturan dan keteniun vimy ada,
) Mengamankan  dan  mengendalikan  pendapalas denzan melaksanakan
admimstraa pelanppan secarn lertib
6t Melaksanakan pengawasan dan menpkoordinir kegiatan pemaeihan dalam
ranika pencelalaan motange
71 Menvusun stmdar mutu pelavanan serin mengendshkan pencanaiani

A1 Menyusun laporan sesiat igras bagian niaca

supervisor Administirast Pelangzan

Melabwmakan pelavanan kepada calon palangean. memonitor kelinhan
pelanceran, memeriksa PR BA kwilansi. PDL. memratr dan mengarahlan
kewiatan sdovnistzasi pelwvanan pelanggan melipnd  pelavanan pada calin

nelanggan, pencatatan jumlah pelangear, jenis tanif dan eolonean vekemmne mima
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kelanearan pelmvanan, memberkan mformast meneenal penvaluran tenzesm hisimbk

koordimas denesn bagan lain.

Supervisor Pembacaan Meter {Cater)

Senpatur dan mengarahkan kemiatan pembasaan msder apliksst bomnnter
datam penvimpanan data, merencanakan, menyviapkan, dan menpendalikim
keolatan  pembacann, pencalalan dan perckam anska kedudukar meter alee
pencukur meler pada tap polangzan meter serta pembacan dan pencaratan
penminkan sakelar wakte, mengevaluasi kesalaban vang teriadi dsn membuar

laporan beckala.

Sepervisor Pengelahan Data {Lalia)
Menaatur daer messarahkan kemnatan pengolahan data vane melipui
aplikast procram peneolalan data. penyajan nformasi dan penyimnanan data

suna menciptaken sistem mformast vang memadai,

Supervisor Peneolabian Pintang (La Plutang)
Menpatur dan mensarahkan kegiatan penagiban mehiputi penagihan dan
memiisian atan penginman sekeming untuk pencapaian aplimasi | penapihan
memertksn laporan hasi! penagihan nsit uniuk dievaleasi
B A Mestrbusi
I3 Menvusun rencana dan melaksanakan pembanzunan faringan unmk melavan
nefang eandan pengembangan jarmegan distrilus

My Menyusun SO dan ienpatir pengoperastan jannean disteibusi

A Menyosan tencana nemeliharaan dan melaksanakan pomeliharaan jarinpsn
dstribns:

41 Mengelals assel jaringan distrebusl dan menvusun Datg Induk Janngan

51 Membual dara peta jaringan (mapeinet dan memelihare akonrasi data sesimi

dengan perkambangan
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Ay Meneendalikan dan mengarwast fingsi Alat Pembalas dan Pengobos (AP}
dan menyvisun rencana pemehharaanmya,

Ty Melgksanaken analisa dan evaluasi susut distribust senta menvusun opava
penpndalimnnya

By Membing  dan mengembangkan  PDEB  (Pekenjpaan Dalam Keadaan
Gertegangan|

97 Menvusun laporan sesual bdane mzas distribus

Supervisor Perencangan Konstruka (Ben Konst)

Mengatur dan mengarablan ki::_i_'i?ltil'l'l PETETCATN:m _D'.""!"I:’:'.ﬂ'-_’lm-'“'l LATNE
penvedinan tenaea listok las banpunan sipil vang etrhan untuk pelaksanaannva.
memben  petumick bawahanmva, menvkoorlinasi  pelaksansan sorvey  Tekasi
pernfchan nembehaan tangh untmi pembangunan. sarsna pendistribuszan fenapra
[estrik. menywsun wiulan Rencana Anpparan Operast (RAQ) dan L'sulan Anggaran

Trevestast (TTATY Khiosos distribosi dan kanatneked.

Surervisor Operasi Distribusi (Op Distribusi)

hdemtur dan menmmrabkan pelaksamm jaringan perhaikon pangouandan
pengaturan janngan vang berkaitan dengan pemasangan gardy, modifikasi dan
nerlnasan rinesn apar pendistribussan enapa listok depal leraea dengan baik,
menvisan rencans kena memboat adwal Reeatan operas disinbost oniok

nelakeangan mpas. memboat laporan berkala scsvar dengan bidanenva

supervisor Pemeliharaan Distribus ¢ Har Distinbus)

Menvusun rencanghan kematan, membagi tugas membimbing bawahan.
meneevaluasi hasil keria bawahan dan menyusun propeam pameliharsan diserinns
serta membuad  Teporan pemelibaraen distobusi sebazal peranpeanziawaban
peliksangan  togas, Koordiooed denwin supervisor ferkail dalam pemelibarzan
distmbusm untok keadaan suplay hstrk, mengsvelvas: dara dan janngan opems

iaringan unik bahan pemeliharaan distribuosi.
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Supervisor Peneiaan
Mengawasi, memberikan petunjuk. membay topas kepada ks
peremaan dan juro administras? penerangan unfuk kelancaran pelalsanaan mgas
peneranpan sehingea sasaran penerangan dapat fercapai mengmwns pemakaiam
tan | segel vane dipaka: wmck menghindan penvilabgunaan, membuat lzporan
herkala
c. Asman Keuanpan
[y Metakssnaknn pencatatan dan pembukopan asset.
b Melaksanakan nenogwgsan dan penpendalion peridapinan sena menpadakan
rekonsiliast dencan funesi terkam
i1 Menvisiun Rescane Angenan Chperast (RACO . Usulan Angparan [nvestast
(AT gesnal dengan jadwal den pedoman vang wla
4% Mepgatur dan melakzanakan poogawasan  oEEas DUDEPUINEAT ATEEETATI
Invesiasi maupin operasi.
5% Menvator dam inenpendalikon hkoidites beaangan secara optimal.
iy Melaksanakan supervisi tentang keusngan  dan akontans terhadap it
asubiannve
Ty Menvosun Laporan feoanean sertn melaksanaken poalisa dan evolonst nniuk
merumuzkan upayva perbaltkannya

B Menyusim laporan sesuat fnpes bagian kenamgan

supervizor Angoaran dan Keuangan

Penvinpan rencana kena dan anggaranve, pemaniauan angsparan helania
dan vendapatan Area pelavansn dan farmean. Pengolahan dana dan daur kas
penpasuransin harla Rekavaan perusabaan. pencalatan pajak perusabaan vang

aoaugi denean kelentuan vang herlakn

sumervisor Penpendalian Perilapatan
Maolaksanakan pengurusan keuangan dan pajak. penyusunan anggaran

helanga  dan pendapatan saman organisasi terkait, pengalahan dana dan danr kas
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Supervisor Akuntanst
Melaksanakan kegiatan pencatalan transakei, skiiva tetap, pekegaan dadam

nelak smann serta pembmatan Tapoaran vang sesuai denganketentuan yving eriakn

d. Asman Sumber Dava Manusia { SDM Y dan Admmistras

7 melskeanakan  administrasi kepegawaian, membuat  perhilimgan dan
melaksenakan pembavaran hak-hak pegawal sesuad kefenlvan vang acd

2% Menvusun dan memelibara Daty Induk Kepezawaran sert inelakaanakam
monitoring dan evalnas: SDM.

31 Melasanakan pembinanan SDM serta menvusun rencana pengembingan
S

41 Menyvusun laporan sesual bidang togas bagian STIM dan Adnunistras

Supervisonr ST
Sengae dan mengarahkan  kegiatan  kepogawaian  vang - meliput
penpembanean sumber daya manusia, fata usaha kepepawaian, kesejalieraan

neprwai keselamatan pepawai dan kesehatan kerja guna kelancaran tgasmen

Supervisor Sekretaratan Dan s
Malaksanakan tara usaba kesckretarialan dan pengurusan mimah rangea

sarta keamanan hnekunean keria

Supervisor Perbekalan
Senegatur dan mengaraiukan kegiatan di bidany perbekalan vang melmal

renean nesaduan herang peralagm perbekalan berdasarkan kehntuhan
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. Manajer Lt Pelayanan

13 Pelaksanaan kewiatan pelavanan kepada pelangyam, pengelolaan admimsinss
pelamewm, penagnhan dan pengawasn piarang

21 Pelaksanaan dan pengawasn kegatan pombacamm meter, anghisa dan evaloasi
hasid pembacaan meter serta pengelahan hasil pembacamn meter.

11 Penctapan dalam pelaksanaan dalom Pavannlnmgan Baou (PRI Perubaban
Dava (I dan Pernbahan fanf

Ay Pelaksanman Koordinas dengan Unit Jaringan (LU pntuk mengamin Leandialan
nendistribisan fengen sk, kecepatan penvambungan dan pemutusan serla
Leaiatan Penertiban Pemakalan Tensgm Lisink (P2TLY

51 Pelaksapaan kegintan adiminisras) personalia. pengelolaan kesekrelariatan,
pengendalian keuangan

I Manarer Lt Jarmgan

I} Pelaksanaan hegiatan pengoperasian dan pemehtharm soran pendisizibusian

tenagea hslrik, serla pencawasan pekerjaan konstruks:

[

Pelaksanaan  Penyambungan Bam (PR, Perubahan Dava (PD) sesua

permintaan dart Unit Pelavanan (P,

3 Pelaksangan koondinasi dengan Tlnil Pelayanan (U untuk menjamin mutuy
dan keandatan pendistribusian tenaga Hsteik, kecepatan penvambungan dan
pemnulusan serta kegiatan Penertiban Tenaga Listrik (P27TL).

1y Pelaksanaan kewiptan administrasi personalia, pengelelzan keschrctariatan,
neneendalian kevanpan, serta perbekalan

o, hanajer Ut Pelvvanan Dan farinean

1y Pelaksapaan keglatan pelavanan kepada pelanpyan pengelobsm admiamsiras,
pelaneran, penagilian dan pengawasan pu@ane

2 Penpawasan pembacaan meter. analiza dan cvaluars hasil pembacaan meter
serla peneolalian hasd pembacaan meater

3 Penctapen din pelaksanann Penvambongan Barn (P, Perubhan dava ("0,

dan I"erubahan Tanf
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4} Pelakzanaan kegiatan pengoperasion dan pemelibaraan saram nendistribusian
tenapa listrik, kepintan Penriban Pemakaian Penapa Fistrik (P2TL), keziatan
penvanibungan dan pemutusan serat penpawasan pekerjnan konsinakesi

31 Peleksaran kegiatan administrasi personalia, pengelolaan kesekretariaton,
pengendolian keuampan scrta perbekalar.

2.3 Personalia Perusahaan

230 Jam Kerjn

I IPLN (Perseral Area Pelavanan 6t Jarimgan Situbondo menerapkan 5
ltari keria efektil kecual piket, denean s keria untuk had Senin — Kamis adalah

8 Jam den untdk hard Jumat 7 jam. Untuk lebil jelasnyva jam kerja PT. PN

{Persero) Arca Pelavanun & larinzn Situbondo dupat difihat pade abel 1,

Tabel 1 : Jam Kerja PT. PLN (Persero)] Distribusi Juwa limnr Area
FPelayunun & Jaringan Situbondo

MARI KERJA JAM KERJA ISTIRAIAT

1 2 3

Senin - Kamis 0730 — 1600 [ 200 =12.40
Jumal [ o730—1600 | A= aan

Sabiu Dbur kepuali piket

Lintuk gangguan dilayani 24 jar
Sumber data : T, IPLN (Perserva) Disteibusi Jawa Vimar Arva F'uluyan:-]?
Jaringan Situbonda, Maret 21014

2.3.2 Jumlah Pegawai

Sumher 1daya Manusia waily repags keria sangat dibotuliban unnsk
menjulankan suaty perusshaan, begitu jura haliya dengan PT.PLN (Persero)
Ldistribusi Twaa Timur Aren Pelavanan & Jarmyan Sttubonda. Tenagn kerja yang
dibutuhkan tentuny o tenngza kare vang hoeds! dan betw? hetul =hii dib cdanznyva. I
lingkungan kerja PT. PLN (Persero) DHsteibusi Jawa [imyr Acea Pelavinun &
laringan Siubondoe terdapal 122 tenaon herja. Lehih jelosnve dapat drlihar pada

rabel 2,
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Tabel 2 : Data Jumlah Pegawai I"I. PLN (Persern) Distribosi Jawa Timur
Area Pelayanan & Jaringan Situbondo Per Pendidikan Keadaan
Bulan April 2004

[ PENDIDIKAN . TEHNIK NON TEHNIK JUMILAH |
HE ] 2 3 4
‘ STRATA ] ‘ 2 -

L]

| DTPLOMAIH

[0 '
: ' 4

SLTA 42 42 . _ﬁ
[SITP — § ' 10

SEROLAT DASAR
TIMLALL ' i ‘ 3 ' 122

Sumber data : PT. PLN {Persero) Distribusi Jawa Timur Arvea Pelayanan &
Jaringan Situbondo, Maret 2004
2.4 Kegiatan PT. PIN (Persern) Distribusi Jawa Timur Area Pelavanan &
Jarinzan Situbomndo

T, PLN {Persero) Distribusi Jawa Tomur Area Pelayaman & laringan
Situbomda mempakan perusahaan yang bergerak dibidang kelistnkan Dalam
lingkungan kerja PT PIN (Persero) Distribust Jawa Tunor Area Pelayanan &
Taringan Situbosde erdapat beberapa Unit Pelavanan dan Janngan, yaiu Unil
Pelavinan Panarekan, Unil Jaringan Panarukan, Umit pelayanan & jaringan
Besula, Unit Pelavanan & larngan Asembagus, dan Unit Pelayanan & janngan
Bondowose. Setiap unit Pelayanan & Jarmgan  zelalu bekerjasama  dadam
pelakssmaan  pemyeizan  dan pendistribusian tenaga  hstik,  Karena lisisik
merupakan salah satu sumber energd yang sangal dibotubkan olel masvarakal.
Lot Pelayanan & jaringen situbondo berusaha scbalk mungkin memberiban
|:|:1v:1nan listrtk untuk para pelanggan Pelavanmm vang baik lidak alan terwueped

apalilis dalan perosabaan idak dilakkuakan svat spesialisas kerga
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e}

L, PLM (Persero) Distribusi Jawa Timor Area Pelayvanan & lanngan
Stvbondo schbazal perusahasn besar Salam lingkungan kegjanya telah melakukan
spesialisasi kerji, vang dimaksud spesialisast kerja dising adafah pembagian kena
menjadi beberapa bidang vang kemudian dilaksanakan oleh tenanga-lenaga vang
ahly diliidang masing-masimg. Dengan adanya spestalisns: kerja e, mithi masing-
masing bagian akan imelahukan wgasoya dengan cepat dan tepar wakie selingza

akan berdampak  pads  keontumpan vang diperoleh  dan  digunakan anfuk

Tk
i
menunjang pengembangan dan kesndalan PT PLN {Pessern) Distribus Jawa
Fimur Area Pelavanan & JTaringan Suubonde dalam memberkan pelayvanan Hatzik

kepads para pelanggan
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IV PENUTUP _h_""“‘--rf.._

Menpan sclesainya Laporan Hasil Praktek Kera Nyala i telah
memberikan gambaran bagi penubis dan para pembaca tentang  bagaimana
“Pelaksanaan Pemotongan Pajak Penghastlan Pasal 23 Alas Jasa Dembersiban
Pada PT, PLM {Persern) Distribust Area Pelwvanan & Jaringan Situbondi™

Perubahan Undang-undang dan Pergturan sering keli ferjadi di bidang
perpajakan unik ity setap Wajip Pajek baros terus mengetabut memahams dan
mengikuti peruhehan vang ada, sehingga namtinya tilak merugikan Penerimain
mepara dan juga tidak merupikan Wajib Majak sendin,

Sebuah Perusahaan BUMB memang sudah sepatutmya melaksanakan
cewajiban perpajukan dengan baik dan benar. Sehagail perusabaan vang memilik
banvak karyawan 1. PLI {Persera) memang harus peka serhadap perubahan
Peratiran Perpajakan terutama Pajak Penghasilan Pasal 23.

Penulis berhurap semaga laporan ini dapat bermanfaat bagi mahasiswa pada
khususnva dan pembaca poda wmmnya.

Denpan selesamya Laporan im sekali lagi penulis menyampaikan tenms

kasih kepasla semne pihak vang telah membantu dan memberikan semangat.

e
e
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SURAT PERNYATAAN

Yoo podtaida npan dibawat ind ini soya:

M CMATELIS RITHD AKTE

Tempal Tenggeal Lakis . JEMBER , 17 WOPEMEER | 982

Jaois Heidimin ¢ Leki-laki

Aopami pislan

MAbiwmang D PRIMCEDWIRAWAN QUMRERBARL RT. 02 [ Rw 03

Pendidian ¢TI Perpajatan

L acngan i mienyatalon babiwe §

| Sava sken mnemptuli domea poenturan yang perlagu di P PLN {Tersena) Ao

Telayanen & Farngen Siubusde, lermasiis larangan melakuken pziiolrelan di-

dasa 5;_wh|L~|4| poralman BT PLN (Persero) Ared Peloyamsn & Janngan
Simthonda

! -h-,.--. akan memaluzl semes petusjus yanz diberikan elzh Pepabal / Pegewin FLU
LM [Porsorod Arca Pelayoman & Jasngen vang siupaskan imcmbimlnng save.

3. Spva sefuin, PT. PEN (Persera) Arce Pelayagon & Joringan tidul niztanggnng
sesunly apapun bila teradi Yccelokann vanp munplin menimps dire saa b
el L an vang munakin saya dedire at harang-hareng snya pade ggut melokukon
paizing s Ferje Proklei £ Bwer di PT, PEH {Pevacio) Arca Pelayanun &8 Junngan
yaime langging, manzun tidak lengzune tecjuti kerena keddaan reengan, halamin
irstaiey: daz '!_'ll_.[.ll.l|.||| PT PLN {Persara),

4, Suva sangoup sceerd  membivar osepenubnyn sepala biava oyang langsung
menimbizikan kerugian atgn kecelukozn veng disezublom aleh melelain siva.

3. Savg sumopup menanggung sendivi szgala keperluen Training 7 Prakilsx Kega ¢
Tisat, termksuk biavd penalana, peaparwpan it senagsava yang Bdax menj.d
Gigenngan [T, PLN {Tersera) Avca Pelevanan & J..Lln,-__u.u.

ava sangeep Hdake mepbesorken Bl ol yang beizsifar rehagis PT PLM (Persoro]
Arza Peigwanan & Javingan, dan balwarebaban vang sava poedch dalum
atelikubag Triating « Prastek Keeje f Riset d) 2T LM [Perséou) Azen Peluyimmin
% daTimoalt,

Sitwzontdo, 15 Mored 2004

Yang sailant

[ ]
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PT. I'LN (FERSERQ) DISTRIBUSLJAWA TIMUR
AREA PELAYANAN & JARINGAN SITUBONDO

| SURAT KETERANGAN
‘ Momor: Kt/ 492/STE /(2004

Yang bartandatzngan dibawsh ini MANAGER PT. PLN {PERSERC) AREA PELAYANAN &

{ JARINGAN SITUBONDO menerangkan dengan sebanaraya bahwa |

Nama 1 MAJELIS RiDHO AKTE
Tempzt ! Tanggal |ahir JEMEER ~ 11 NOPEMBER 1982
Mahasiswa dari : UNIVERSITAS JEMBER
MM r M =A020
Jurusan ! Pragram Study Dl PERPAJARAN

| Alamat Kampus o JL, KALIMANTAN TEGALEOTO JEMEER
Alamat Rumah + PRINGGO MRAWAN SUMBERBARU RT.02/

RW. 03 TANGGUL JEMBER

Telah melaksanakan Penalitian di Perusahaan kaml selama 1 (satu} bulan,

Damikian surat ketzrangan Ini dibuat dengan sekbenarnya untuk dipergunakan sebagzimana

|
i :
mestinya.
" 1 ; " r—a |
! - Mengetahui : Situbondo, 11 MES 2004
| A 1'f.f}+‘-.GER . Pembirnbing _
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