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MOTTO

“*Menanamkan cinta kasih dan kestiaan Oalam merenda

fiidup diantara sesama mer upakan pancaran fiidup damai”

{lbunda Maslichaf Hasan )

“Semua sudah aku (akukan ,meneteskan Egringﬂt. atr mata,
pahkan darah , kalau berhasil adalaf Aol yang wajar, tapi kalau

gagal itu adalah cobaan Tufian ™,
( Napoleon Donaparte )

“T angan kita tidak akan meraifi sesuatu, Gila fiati Kita tidak
mengfigndakinya .

{ Aristoteles )
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I. PENDAHULUAN—_ '™ JCHTER

1.1 Latar Belakang Masalah

Betapa pentingnya administrasi tenaga kerja dalam suatu organisasi
tidak disangkal lagi Admmistrasi tenaga kerja atau sering kali disebut
manajemen tenaga kerja tidak asing lagl bagi kegiatan administrasi di instansi
pemerintah,

Adapun lingkup kegiatan dan administrasi tenaga kerja antara lain |
penerimaan, pendapatan, pengembangan dan pemberhentian tenaga kerja
dalam rangka memenubli kebutuhan organisasi sesual dengan kebutuhan yang
telah ditetapakan sebelumnya Dengan demikian sasaran dan lingkup kegiatan
administrasi tenaga kerja adalal pegawai itu sendiri dengan dimulai pada saat
penerimaan sampail pemberhentiannya. Tujuan utama administrasi tenaga kerja
talah untuk mengurus segala sesuatau yang berhubungan dengan tenaga kerja
yvang lingkup kegiatannya telah dikemukakan dimuka.

Sampai sekarang masih diakui faktor manusia ini merupakan faktor
yang pokok dalam setiap organisaasi atau perusahaan, walaupun kenyataannya
perkembangan tehnologi sekarang bertambah pesat yang mampu memprediksi
alat-alat tehnologi yang serba bisa mengganti kebutuhan manusia, tetapt faktor
manusia masih memegang peran yvang penting didalamnya. Oleh karena itu,
jika pengurangan dan penataan manusia alu tempatnya pengurusan tenaga
kerja tidak diperhatikan sebaik- baik.iya, ada kemungkinan tujuan organisasi
akan berjalan sesuai dengan tujuanuya. Peramalan kebutuhan tenaga kerja
yang tepal adalah perlu untuk keberhasilan tujuan perusahaan.

Peramalan kebutuhan tenaga kerju haruslah disesuaikan dengan
kebutuhan dan kualitas tenaga kerja yang akan dipekerjakan, tugas-tugas ini
harus didukung oleh bidang-bidang yang ada dalam perusahaan. Masalah
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menentukan kebutuhan tenaga kerja. tidak hanya menyangkut bagian
personalia tetapi juga seluruh bagian (departemen) dalam perusahaan tersebut,
karena kelak karyawan-karvawan tersebut akan bekerja pada bagian
(departemen) diluar persoanalia, sesuai dengan kebutuhan, Unwk ity
penentuan kebutuhan tenaga kerja perlu mendapat dukungan dan bekerja sama
antar bagian personalia sebagai pelaksanan operasionalnya, Dukungan dan
kerja sama tersebut dapat berupa informasi-informasi tenaga kerja yang
diperlukan.

Berdasarkan uraian aktifitas, maka Praktek Kerja Nyata ini mengambil
judul “PELAKSANAAN ADMINISTRASI TENAGA KERIJA PADA PT.
KERETA APl { PERSERO ) DAERAH OPERASI IX JEMBER ™,

1.2 Bidang limu

Bidang ilmu vang digunakan adalah sebagai berikut
a, Manajemen Personalia
b, Sumber Daya Manusia

1.3 Tujuan dan Kegunaan

1.3.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata

1. Untuk mengetahui secara langsung mengenai administrasi tenaga kerja
vang dilaksanakan oleh PT, Kereta Api (persero) DAOP [X Jember.

2, Untuk memperoleh bekal pengalaman praktis tentang administrasi tenaga
kerja .

1.3.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata

|. Dapat menambah pengalaman, pengetahuan serta wawasan tentang
administrasi tenaga kerja sebagai bekal untuk masa akan datang,

2. Untuk memanfaatkan pengetahuan yang diperoleh selama masa

perkulighan dan menerapkan dalam latihan di lapangan,
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2. Unisk  memanfaatkan pengemahuan vang diperoleh selama masa
perkuliahan dan menerapkan dalam latihan di lapangan,

1.4 Obyek dan Jangks Waktu Kegiatan Praktek Kerja Nyata
1.4.1 Obyek Kegiatan Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata i dilaksanakan pada PT. Kereta Api (persero)
DAOP IX Jember yang berlokasi dijalan Dahlia No. 2 Jember.

1.4.2 Jungka Waktu Kegiatan Praktek Kerja Nyata

Jangka waktu Praktek Kerja Nyata dilaksanakan setiap hart jam kerja
selama karung lebih satu bulan atau sckitar 144 jam efektif Pelaksanaan
dimulat pada bulan Juni sampai dengan bulan Agustus 2001, Jam Praktek
Kerja Nyata di PT. Kereta Api (persero) DAOP IX Jember adalah sebagai
berthut
Hart Semin — Kamis ; 07.30 - [6.00 BBWI
Istirahat :12.00- 13.00 BBWI
Hari Jum'at 0730 - 15.00 BBWI
Hart Sabtu : Libur
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4
1.5 Tabel. 1 : Jadwal Kegiatan Prakjek Kerja Nyata Periode 2001 s/d 2002
MINGGU KE
No. KEGIATAN
\ I 1] m v

1. | Penyerahan surat jjin
2. | Penyerahan oleh dosen pembimbing
kepada pimpinan
3. | Perkenalan dengan pimpinan PT. Kereta
Api (Persero) Daop IX Jember
4. | Memperoleh pemjelasan dan  mem-
pelajari tentang kebijaksanaan oleh
perusahaan
5, | Melaksanakan tugas vang dibenkan
! oleh perusahaan
17 I’ Mempercleh | pevjelasan | teniang
iI pelaksanaan administrasi tenaga kerja
7. | Konsultasi dengan karyawan
| pembimbing vang ditunjuk oleh PT,
| Kereta Api ( persero) DAOP IX Jember
8. | Konsultasi dengan dosen pembimbing
di Fakultas Ekonomi
9. | Penyusunan Laporan
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IL LANDASAN TEORI

2.1 Administrasi Tenaga Kerja
2.1.1 Pengertian Administrasi
Kata administrasi berasal dari bghasa Yunani vaitu “Administratie™
yang berarti pengabdian / service, Menurut AW memberikan dua pandangan
mengenal pengertian administrasi.
L. Admimistrasi dalam arti sempit
Administrasi merupakan kegiatan yang berhubungan dengan operasioanl
vang terbatas pada surat-menyurat, ketik-mengetik, catat-mencatat,
pembukuan ringan  serta  kegiatan © kantor vang bersifat  lekhnis
ketatausahaan.
2. Administrasi dalam wri luas
Administrasi merupakan proses kerja sama dari sekelompok manusia atau
orang-orang dengan carn yung paling berdava guna dan cfisien untuk
mencapai tujuan semula,
Administras) dalam arli luas dapat ditinjau dari dua sudut |
#, Sudwt proses.
Administrasi merupakun suatu keseluruhan proses vang dimulai dari
Proscs pemikiran. perencanaan, pengaluran, pengawasan SAMpPal proses
pencapaan Lujuan
b. Sudut fungsi atau tugas
Administrasi berarti keseluruhan aktifitas yang mau tidak mau yang
dilukukan oleh seseonrang atau sekelompok orang vang berkedudukan

sehagal pimpinan atau manajemnen puncak suatu organisasi,
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2.1.2 Pengertian Tenaga Kerja
Pagda umumnya yang dimeksud tenaga kerja adalah segala hal yang
mempunyai kedudukan, kewajiban, hak pembinaan pegawai Yang senantiasa
dibuktikan sebagai salah satu modal pokok dalam usaha kerja sama untuk
mencapai suatu tujuan lerlentu,
Dart uratan di atas dapatlah ditinjau bahwa administrasi tenaga kerja
diuraikan sebagai berikun |
a. Sebagai ilmu
Mempelajar: segenap proses penggunaan tenaga manusia sejak penerimaan
wnaga kerja sampi pemberhentian tenaga kerja
b. Sebagai fungsi. 3
Mengalur dan mengurus penggunaan tenaga kerja manusia, kerja sama
sekelompok manusia untuk mencapai tujuan terteniu yang meliputi |
I. Merumuskan tujuan, sasaran pokok kebijaksanaan organisasi

2. Menvusun organisasi untuk menyelenggarakan organisasi

2.1.3 Tujuan Administrasi Tenaga Kerja
Administrasi tenaga kerja perly dikembangkan dengan tujuan
I Penggunaan sumber daya tenuga kerja vang ada secara cfekuif
Ini maksudnya bahwu semua tenaga kerja yang terdupst dalam suatu
organisust hendaknya biss bekerja sesui dengan tugas dan funfsi musing-
masing.  Administrusi  tenaga  kerja  tidak  menginginkan adanys
pengangguran atau  kekurangan pekerjaan untuk menghabiskan masa

kerpunyi

1=t

Terciptanyys hubungan kerja yang harmonis diantara angpota Organisasi,
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Hubungun kerja pegawai vang ada, baik antara atasan dan bawahan, atasan
dengan koleganyy, dan bawaban dengan bawahan, harus berjulan dengan
harmonis karena hubungan in wmat menentukan keberhasilan penugasan

e

Mengusahakan agar pengembangan individu-individu sebapai pegawai
dalam organisasi tersebut dapat dijalankan secara maksimal

Tujuan ini mewajibkan bagi pimpinan organisasi merencanakan secara
jelas pengembangan bagi semua pegawai tanpa pilth kasih, sehingga
dengan demikian setiap tenaga kerja akan mengetahui secara pasti kapan

saalnya 1a mendapat promosi.

1.1 Penarikan dan Pemilihan Tenaga Kerja

Penarikan karyawan-karyawan baru bagi suatu organisasi atau instansi
akan terus merupakan tantangan bags semua departemen personalia. Kadang-
kadang kebutuhan karyawan baru diketahui secara jelas sebelumnya, karena
secara sumber daya manusia disusun secara baik. Pada saat departemen
personalia  dihadapkan pada persoalan yang mendadak wunwk mengisi
lowongan sebanyak munkin, Dalam kedua kasus tersebut penarikan pelamar
atau calon pegawai merupakan kegiatan penting.

Penarikan atau recruitment (T. Hani Handoko, 1991 : 91) adalah proses
pencarian calon karyawan (pelamar) yang mampu untuk melamar sebagat
karyawan. Proses ini dimulai ketika para pelamar dicari dan berakhir bila
lamaran-lamaran (aplikasi) mereka ciserahkan, Hasilnya adalah sekumpulan
pencari kerja dari mana para karvawan baru diseleksi. Proses penarikan
penting, karena kualitas sumber daya manusia organisasi tergantung pada

kualitas penarkannya.
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2.2.1 Metode Penarikan

Adanya lowongan jabatan dalam perusahaan, tidaklah berarti dengan

sendirinya akan ada pelamar untuk jabatan tersebut. Banyak perusahaan yang

harus aktif melakukan penarikan tenaga kerja,

Cara-cara yang bisa ditempuh adalah menggunakan .

Lad

lklan atau adveriensi.

Penggunaan iklan atau advertensi di dalam mencari lenaga kerja yang
diinginkan sering digunakan oleh berbagai perusahaan. Pada umumnya
pemasangan iklan bisa dilakukan pada media yang dibaca cleh sekelompok
orang lerientu, bisa juga dibaca oleh kalangan luas dengan mencamtumkan
jabatan yang diinginkan.

Kantor penempatan tenaga kerja.

Penarikun tenaga ke juga bisa dilakukan melalui agen-agen penempatan
kerja, baik pemerintah maupun swasta, Di Indonesia, kantor-kantor
penempatan ada diseluruh daersh dan dikelola oleh masing-masing
KANWIL Departemen Tenaga Kerja. Kantor ini berfungsi untuk mengatur

kebutuhan lowongan pekerjaan dan pencari kera.

. Rekomendasi dari karyawan yang sedang bekerja,

Cara semacam ini mempunyai beberapa kebaikan antara lain

a. Karvawan yang menberikan rekomendasi berarti telah melakukan
penyaringan terlebih dahulu,

b Perusahaan memiliki informasi lengkap tentang pelamar dari pemberi
rekomendasi.

Kelemahannya adalah timbulnya diskriminasi, karena karyawan akan

cenderung untuk merekomendasikan leman-lemannya vang mempunyai

suku serla agama yang sama.
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4. Lembaga-lembaga pendikan.
Pekerimn-pekerjaan di perusahaan semakin tehkms dan koplek, sehingga
memerlukan tenaga kerja wrampil, cerdas, berkepribadian dan mempunyai
Kemampuan serta berpendidikan tinggl seperti para lulusan akademis.
Schagar  konsekuensinya perusahaan banvak membina dan memelihara
hubungan kontruktif dengan lembaga-lembaga pendidikan.

5. Lamaran yang masuk secara kebetulan.
Adanya penerimaan tenaga kerja baru pada perusahaan tanpa adanya
pemberitahuan terlebih dahulu, sehingga pelamar atau pencari pekerjaan
datang sendiri ke perusahaan dan kemudian mengisi blanko vang telah
disediakan. Lamaran-lamaran i disimpan dalam suatu file sampai ada
lowongan pekerjaan atau lamaran dinyatakan tidak falid lagi.

fy. Nepolisme
Penankan anggota keluarga merupakan program-program penarikan yang
udak dapat dielakkan dalam perusahaan perseorangan atau keluarga
Kebiuksanaan penarikan  tidak berdasarkan pada kecakapan, tetapi
kepentingan dan kesetiaan pada perusahaan.

7. Leasing
Untuk menyesuaikan dengan fluktuasi kebutuhan personalia jangka
pendek, perusahaan bisa menarik karyawan honorer vang dibayar secara

harian atau per-jam.

2.2.2 Prosedur Pemilihan Tenaga Kerja
Memilih tenaga kerja bukanlah pekerjasaan vang mudah, tetapi perlu
mempertimbangkan banyak aspek. Tujuan dan seleksi atau pemilihan tenaga
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kerja adalah untuk menemukan tenaga kerja yang memenuhi syarat dan

mempunya kualifikasi sesuai dengan standar vang ditetapkan.

Harus disadari bahwa nidak akan bermanfaal bagi suatu perusahaan untuk

menepatkan orang vang tidak cakap.

Berikut int prosedur pemilihan tenaga kerja vang bisa dipergunakan.

L

Wawancara Pendahuluan

Wawancara bertujuan mengurangi para pelamar yang tidak memenuhi
syarat. Pada tahap ini biasanya mudah dinilai cara penampilan dan
kemampuan berbicara. Apabila pelamar memenuhi syarat maka akan
dilanjutkan pada tahap berikutnya.

Pengisian Formulir.

Penggunaan formulir lamaran dimaksudkan untuk memperoleh data yang
lengkap dari calon karyawan. Data-data vang disediakan sangal membantu
dalam proses seleksi tenaga kerja yang akan datang,

Memeriksa Referensi.

Penggunaan surat referensi bermanfaat untuk membandingkan dengan hasil
tes dan wawancara. Referensi yang umum dipergunakan adalah

a Referens: tentang karakter

b. Referensi tentang pekerjaan dan sekolah

Tes-tes Penernimaan.

Tes-tes pencrimaan sangat berguaa untuk mendapatkan informasi yang
relatif obyektif tentang pelamar yung dapat dibandingkan dengan pelamar
lainnya. Setiap jenis tes mempunyai kegunaan yang terbatas dan mempunyai
tijuan yang berbeda,
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Ada beberapa jemis tes antara lain,

4, Tes-les psikologis (Psychological Test)

vaitu berbagai jenis peralatan tes yang dilakukan dengan mengukur atau

mengujl kepribadian atau temperamen, bakat, minat, kecerdasan dan

keinginan berkreasi.

Bentuk tes psikologis mencakup berbagi jenis

L.

Jred

L

Tes kecerdasan (intellgency test)

menguji kemanpuan mental pelamar dalam hal daya pikir secara
menyeluruh dan logis

Tes kepribadian (personality test)

adanya suatu tes vang untuk mengetahui kesediaan bekerja sama,
sifat kepemimpinan dan unsur-unsur kepribadian lainnya.

Tes bakat (aptitude test)

adanya suatu tes yang ingin mengetahui kemampuan potensial
pelamar yang dikembangkan,

Tes minal (interest test)

adalah tes yang mengukur antusiasme pelamar terhadap suatu jenis
pekerjaan.

Tes prestasi (achievement test)

adalah suatu tes yang mengukur kemampuan pelamar pada saat

melaksanakan tes.

b Tes-tes penentuan (knowledge test),

Yaitu bentuk tes yang menguji informas: atau pengetahuan vang dimiliki

oleh pelamar. Pengetahuan yang diujikan harus sesuai dengan kebutuhan

untuk melaksanakan tugas atau pekerjaan.
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Perfomance test,
Yaily bentuk tes yang mengukur kemanpuan para pelamar untuk
melaksanakan beberapa bagian pekerjaan yang akan dipegangnya
Wawancara Lanjutan
Wawancara merupakan metode penarikan tenaga kerja vang banyak dipilih
karena dapat diterapkan bailk terhadap calon karyawan manajerial atau
operasional, berketerampilan tinggi dan rendah, maupun staf.
Persetujuan Atasan Langsung.
Persetujuan atasan langsung diperlukan untuk menolak atay menerima
calon karvawan. Biasanya pada tahap tersebut dilakukan wawancara lag,
bagian personalia diberi wewenang untuk menentukan diterima tidaknya
seorang calon Karyawan
Pemeriksaan Kesehatan.
Hampir semua perusahaan atau instanst melakukan pemeriksaan kesehatan
vang biasanya dipercayakan kepada dokier perusahaan awu instansi.
Pemeriksaan kesehatan dimaksudkan untuk mencegah kemingkinan
ditenimanya karyawan yang sering sakit-sakitan, sechingga berakibat
peruszhaan atau instansi mengelusrkan biaya pengobatan tinggi
Induksi
Pada tahap induksi karyawan sudah diterima bekerja pada perusahaan atau
instansi.  Induksi menyangkut masalah pengenalan dan  penyesuaian
karyawan baru dengan instansi atau pemerintahan,

2.3 Pemberhentian Tenaga Kerja

Pemberhentian pegawar menurut Miftoh Thoha adalah .

“Sustu proses pemutusan hubungar kerja amara karyawan dengan pihak

instanst karena ada sebab-sebab tertentu™.
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Untuk membicarakan proses pemberhentian seperti vang dikutp dalam
surat edaran Kepala Badan Administrasi Kepegawaian Negara No. 04/SE/1980
lentang pemberhentian Pegawal Megen Sipil, perlu dikemukakan seba-sebab
pemutusan kerja, yaitu .
I Kemnginan dari instansi vang bersangkutan
Hal int disebabkan karena tenaga kerja dianggap tidak cakap dalam masa
perubahan, alasan mendesak, tenaga kerja vang dihukum oleh hakim, sudah
lanjut usia,
2. Keinginan dari karvawan it sendiri
Keinginan itu didasarkan atas rasa tidak cocok, alasan mendesak serta
penolakan dari karyawan itu sendin.
3. Karena sebab-sebab lain, seperti karyawan meninggal, masa hubungan kerja

vang telah habis sesuai dengan perjanjian kerja.

2.4 Pensiunan
Pensiunan tenaga kerja tidak seluruhnya sama dengan pemberhentian
lenaga kerjy, persamaannya hanya pada permutusan hubungan kerja karena
sehab tertentu.
[Dan pensiunan terdapat beberapa hal yang perlu dipelajari, antar lain.
| Inisiatif dalam pensiunan
dilihat dari sudut kepentingan dart kedua belah pihak mempunyai hak untuk
mengambil mmsiatif. Instansi ingin memperkerjakan tenaga kerja dengan
produktifitas yang tinggi, sebaliknya tenaga kerja ingin dipensiunkan setelah
mereka tidak dapat mengembangkan prestasi kerjanva lagi. Oleh karena itu

perlu adanya ketentuan mengenai batasan umur seorang tenaga kerja
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sebagal batasan akhir untuk memutuskan hubungan kerja dengan instansi
setelah ity mereka dipensiunkan.

Lxana pensiunan

Kemampuan suatu  instansi untuk dapat menyediakan dJuns guna
pembayaran pensiunan atau jaminan hari tua bagi tenaga kerja adalah
merupakan masalah vang cukup penting, karena adanya kemampuan
terscbut akan merupakan alat perangsang yang amat penting untuk
meningkatkan prestasi kerja,

Peraturan pensiunan

‘eraturan pensiunan bagr tenaga kerja perusahaan dan tenapa kerja sipil
dincgara mereka berada, o'k mengendi sumberdaya maupun variasinya
dan walaupun demikian prinsipnya tidak berbeda dart sumber pengaturan
Prilsiuiae,
sumber peraturan bagi instunsi adalah pimpinan pusal, sedanghkan bagi
pegawal negeri sipil adalah dari pemerintah, Peraturan pensiunan bagi
pegawal perusahaan pada dasurmya akan memuat beberapa hal, yaitu

a, Hak alas pensunain

b. Hak atas tunjangun jandy atau duda

¢. Hak pensiunan dun pensiunan cacat

d. Blak aas pensiunan cacat

¢, Besurnyu pensiumin

. Masa berlakunya tunjangan

2. Masa berlakunya winjangan janda’dua

Peraturun pensiunan bagt Pegawai Negeri Sipil dinegara kita bersumber

puda peraturan pemenintab Mo, 20 tahun 1952

Peraturan ini biasanya memuat tentang
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a, Masa kerja bagi Pegawai Hchuri Sipil
b. Kewajiban membayar premi setiap pegawai

> Pihak yang berhak menerima tunjan pensiun

. Jumlah tunjang pensiun
Sebab-sebab kematian pegawai
Masa atau pada saat berlakunya membayar pensiun

15
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UFIVERSITAS JEMBER

1. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Latar Belakang Sejarah
3.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Perkereta apian di Indonesia mulai berkembang semenjak masa
panjajahan Belanda hingga sekarang. yang melalui tahapan demi tahapan yaitu
schagai berikut.
4. Laman pemerintahan Hindia Belanda

Jalan kereta api pertama di Indonesia dibangun oleh NIS (Nederfands
Indische Spoorweg Maatschappy), antara Semarang, Keminjen-Tanggung
sejauh kira-kira 26 km, dengan lebar kereta api 1.435 mm. Pembangunannya
dimulai pada tahun 1864, selesai dan dibuka untuk umum pada tanggal 10
Agustus 1867

Pembangunan jalan baja i dilanjutkan ke Jalur-jalur lainnya, serta
ditkuti oleh perusahaan-perusahaan swasta lainnya diseluruh pulau jawa
Adapun perusahaan-perusahaan yang mendapat konsensi untuk membangun
Jalan baja selengkapnya adalah
i NIS (Nederiands Indische Spoorweg Maatschappy)
b, SCS (Semarang Cirebon Stoomtram Maatschappy)
¢ 58 (Semarang Juana Stoomiram Maatschappy)
d. SDS (Sereyudal Stoamiran: *laatschappy)
¢ Mad SM ( Maddura Sioomiram Maatschap)
I IS (Duis Java Stoomitram Maatschappy)
g KSM (Kediri Stoomtram Maatschappy)
b MSM ( Mulang Stoomitram Maatschappy)
Lo Md SM { Mojokerio Stoomiram Maaischappy )
4 Ps SM (Pasuruan Stoomtram Maatschappy)

14
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k. Pb. SM (Probolinggo S:-:mmrmm'hi'amsdmppj}
. NIT {a'hrgdﬂrfands Indische Tram Maatschappy)
m. BET { Butavia Electrische Tram Maatschapp)

Pembuatan jalan baja di Jawa yang sekarang menjadi Lin Raya pada
umumnya dibuat oleh 88 (staarspoorwegen). Demikian pula pembuatan jalan
baja di Sumatera Selatan, Sumatra Barat dan Aceh dikerjakan oleh §S,
sedangkan di Sumatra Utara dibangun olehperusahaan swasta vaitu DSM ( Deli
Spoorwegen Maatschappj).

b. Zaman penjajahan jepang

Pada tanggal 8 maret 1942 jepang berhasil mengalahkan kolonial
Belanda dalam rangka pelaksanaan politik Asia Timur Raya Perkereta apian
Indonesia Oleh bala tentara Jepang dibuat 2 daerah yaitu,
| Daerah Sumatra dibawah pimpinan Angkatan Laut atau Kaigun dengan

nama Tetsudo Tai berpusat di Bukit Tinggi,
2. Daerah Jawa Madura dibawah pimpinan Angkatan Darat atau Rikuyu
Kyoku dan berubah menjadi Tetsudo Kyoku berpusat di Bandung,

Lebar kereta api seluruh jaringan jalan baja di pulau Jawa diubah
seluruhnya menjadi sama yaitu 1,067 mm. Yang mencolok dari masa
pendudukan jepang ialah banyaknya penerimaan lenega-tenaga bangsa
Indonesia menjadi pegawai berpendidikan tinggi, menengah hingga yang
berpendidikan dasar. Mereka semua dibina dalam kursus-kursus yvang kelak
sangat bermanfaat bagi kelestarian dan kemajuan perkereta apian kita,

¢. Masa proklamasi kemerdekaan
lepang menyerah kepada sekutu pada bulan Agustus 1945, setelah
Hirosima dan Nagasaki dijatuhi bom: atom oleh Sekutu dan berakibat sangat


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

18

mengerikan, Tibalah saatnya yadg baik bagi bangsa Indonesia untuk
menegakkan negara kesatuan RI, yaitu dengan diproklamasikannya
kemerdekaan Indonesia pada tanggal 17 Agustus 1943 Kemudian disusul
dengan pengambil alihan pimpinan pusat perkereta apian pada tanggal 28
September 1945 yang kemudian dijadikan sejarah berdirinya perkereta apian
Indonesia, dengan nama DEARI (Djawatan Kereta Api Republik Indonesia)

Kereta api pada masa proklamasi berfungsi sebagai alat angkutan yang
vital untuk angkutan penumpang maupun barang, dikarenakan angkutan
lainnya sedang mengalami kesulitan pahan bakar. Sehingga peranan kereta api
pada masa proklamasi sangat penting bagi pengangkutan oeralatan dan
keperluan perang lainnya, Pemerintal pusal pada waktu hijrah dari Jakarta Ke
Yogyakarta menggunakan angkutan kereta api.

d. Masa perang kemerdekaan

Tahun 1945-1950 bagi Republik Indonesia dikenal dengan masa
kemerdekaan. Kereta api sebagai salah salu unsur sarana pemerintahan,
mengalami gejolak-gejolak yang menimpa negara. Kereta apl pada masa ini
dilatarbelakang) beberapa peristiwa pada waktu i, vakni adanya pe-
rundingan-perundingan diplomatik. Pertempuran, gigihnya pemerintahan dan
rakyal Indonesia untuk mempertahankan kemerdekaan.

Pada tahun 1949 diadakan perundingan penyerahan kembali kereta api
dan DKARI kepada SS/VS (Staatspoorwegen/Verenigde spoorweghedriff)
milik Belanda Pada wakiu itu juga diadakan perundingan mengenai status
perusahaan-perusahaan swasta. Sesuai dengan hah V pasal 33 ayat 2 UUD
1945 bahwa kereta api harus dikuasai oleh negara Akhirmya perusahaan
swasta menyetujul, maka dikeluarkan suslu  pengumuman dari Mentri
Perhubungan Tenaga dan Pekerjaan Umum No 2 tangeal 6 Januari 1950
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bahwa DKAR] dan SS/VS digabung menjadi satu jawatan dengan nama
Djawatan Kereta Api. Mulai tanggal 1 Januari 1950 semua pegawal DKARI
dan S8/vs menjadi pegawai DKA berikut beserta Kekeyaannya. hak dan

kewajiban.

e. Masa DKA dan PNKA

Sejak tanggal 3 Desember 1957 semua perusahaan kereta api milik
swasta menjadi milik penuh pemernintahan milik Republik Indonesia,
berdasarkan UU. No. & tahun 1957, perihal nasionalisasi perusahaan-
perusahaan mihk Belanda, sedangkan seluruh perkercta apian di Indonesia
menjadi [JKA yaitu dengan Leluamya perturan-peraturan pemerintah No. 40
tahun 195% (untuk Jawa dan Madura) dan perturan pemerintah No. 41 tahun
1957 (untuk Sumatra Utara).

Dalam rangka penertiban itu pemerintah negara. Yang pelaksanaanya
Jurttur dengan Peraturan Pemerintah No.23 tahun 1963, maka tanggal 25 Mei
1963 DKA dilebur menjadi PNKA (Perusahaan Negara Kerelta Api) yang
pelaksanaannya baru dimulai tanggal 1 Januan 1965.

f. Masa sesudah tahun 1970 samai 1999

Untuk menyehatkan perusahaan maka masa PNKA diakhiri dengan
diundangkannya Undang-Undang No. 9 tahun 1969, perihal bentuk-bentuk
usaha negara, dengan peraturan pemerintah No. 61 tahun 1971, vaitu terhitung
mulai 5 September 1971 bentuk usaha PNKA dialihkan dalam bentuk
PERJAN, dengan nama PJKA (Perusahaan Jawatan Kereta Api).
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Selanjutnya dalam rangka penerapan peraturan perundang-undangan
mengenar kedudukan, tugas pokok fungs: susunan organisasi dan keuangan
PIKA didasarkan pada beberapa Surat Keputusan Menteri Perhubungan, antara
lain
I SK Menteri Perhubungan No KM 73/U/PHB-75 tanggal 17 Maret 1975

tentang kedudukan, tugas pokok dan fungsi kereta api.
2. SK Menteri Peruangan No 172/KMK/A7/1979 tanggal 30 Maret 1979 dan
mulai berlaku tanggal | April 1979 wentang peraturan peruangan

Berdasarkan atas kebijaksanaan Pemerintah yang tertuang pada tanggai
| Juli 1989 melalui keputusan Menteri Perhubungan No KM 42 tahun 1989
mular berlaku dalam strukiur organisasi baru, PJIKA vang biasanya disebut
PIKA Inspeksi IX sekarang berubah menjadi PIKA Daerah Operasi IX. DAOP
1% ini dibawahi oleh seorang Wilayah Usaha (WILL) yang dikepalai oleh
seorang Kepala Wilavah Usaha ( Kawilu).

Sesual dengan perkembangan Zaman maka tanggal 30 Oktober 1990
dengan berdasarkan peraturan Pemerintah No.37 tahun 1990, PIKA DAOP 1X
Jember diubah namanya menjadi Perumka Daerah Operasi |X Jember.

g. Masa 1 Juni 1999

Sejalan dengan perkembangar zaman terhitung mulai tanggal 1 Juni
19699 Perumka mengalami perubahan bentuk badan usaha vang semula
bernama Perumka Daerah Operasi 1X Jember berubah menjadi PT. Kereta Api
(Persera) Dacrah Operasi 1X Jember, atau dengan kata lain perubahan bentuk
badan usaha yang semula Perum berubah menjadi bentuk PT. Kereta Api
{Persero) Daop IX Jember. Perubahar. bentuk badan usaha ini berdasarkan,
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|. Peraturan pemerintah No.19 tahun 1998 tentang pengalihan  bentuk
penﬁﬂha:an perusahaan umum (Perumka) Kereta Apt manjadi Perséroan
( Persero).

I

Keputusan Presiden Rl No. 19 tahun 1999 tentang pengecualian terhadap
perusahaan Persero PT, Kereta Api dengan pengalihan kedudukan, tugas
dan wewenang Menteri Keuangan selaku RUPS kepada menteri Negara
Pendayagunaan BLUMN
3. Akte Notans Imas Fatiamh, SH No.02 tanggal 1 Juni 1999 tentang pendirian
PT. Kereta Api (Persero).

Perubahan badan usaha juga difkuti oleh perubahan pemegang saham.
Pada saat berbentuk Perum . saham sepenubnya dipegang oleh Pemerintah,
tetapi selelah berbentuk Persero hanya 51% saham yang dipegang oleh
Pemerintah, selebihnya sisa saham mutlak milik Perusahaan atau bisa beredar
bebas (dibeli oleh investor atau pihak lain yang ingin menanamkan modal pada
PT Kereta Api)

3.1 Struktur Organisasi

Organisasi adalah suatu betuk kerja sama antara kelompok orang-orang
berdasarkan sualy perjanjian guna mencapal tuuan terteniu  Organisasi
merupakan bentuk keriasama dimana terdapat konfigurasi yang discbut
struktur, Strukur organisasi pada PT Kereta Api berbentuk organisasi garis dan
stal. Ini merupakan salah satu dani sembilan Daerah Operasi yang ada di
Indonesia.

Struktur organisasi PT. Kereta Api ditingkat pusat tersebut dimulai dari
Direktur Utama vang berkedudukan di Bandung, dimana Direktur Utama
lersebut mengkomando langsung atau membawahi Kepala Wilayah Usaha
vang berkedudukan di Semarang, sedangkan KAWILU membawahi langsung
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beberapa Kepala Daerah Operadi. Masing-masing KADAOP  didalam
melaksanakan operasinya mengkomando langsung Unit Pelaksanaan Teknis
{UPT), seq:iang. didalam melaksanakan tugasnya UPT dikepalai ole Kepala
Stasiun (KS),

lember merupakan salah satu KADAOP yakni dengan nama KADAOP
IX Jember. Struktur organisasi pada PT Kereta Apl (Persero) dimular dari
RADAOP, yang dapat dilihat dalam gambar berikut
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Adapun urajan (ugas”struktur organisasi PT. Kereta Api {Persero)
Daerah Uperasi IX Jember adalah sebagai berikut.
a. kepala Daerah Operasi (Kodaop) 1X Jember
kadaop IX merupakan kekuasaan tertiggi di lingkungan DAOP 1X Jember.
Kadaop bertanggung jawab kepada Direktur Utama yang berkedudukan di
Bandung serta merupakan pemegang kekuasaan yang pertama yang
mempunyai tugas.
t. Mengadakan rencana umum didalam organisasi, menyusun tenaga kerja,
produksi, kevangan dan pemasaran.
2. Mendelegasikan sebagian dari wewenang tanggung jawab kepala bagian
sesual dengan bidangnva,
3. Mengkoordinasi dan mengswasi pelaksanaan rencana vang telah
ditetapkan
b Kepala Seksi Traksi (Kasitrak), bertugas mengepalai semua Dinas yang
berhubungan dengan Traksi.
¢. Kepala Seksi Operasi dan Niaga
Mengepalai semua Dinas operasi atau lalu lintas dan yang berhubungan
dengan bidang niaga atau pemasaran
d. Kepala Seksi Jalan Rel, Jembatan dan Bangunan
Mengepalai dinas-dinas yang berhubungan dengan jalan dan bangunan
DACP X Jember.
e. Kepala Sinyal, Telekomunikasi dan Listrik
Kepala-kepala sesksi dikoordinasikan oleh seorang Kadaop, yang dalam
melaksanakan tugas sehari-hari di kantor administrasi dibantu oleh Kepala
Seksi Urusan Administrasi (KASUBAG), dimana Kasubag ini bertanggung
Jawab langsung atas semua tugas vang dibebankan oleh K ADAOP
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Rerikut ini adalah uraian dari beberapa kepala sub seksi vang membantu
pelaksanaan tugas KADAOP 1X Jember, yaitu,
1. Kepala Sub Bagian Administrasi (KASUBAG)

Kasubag ini menangani segala segala urusan yang berhubungan
dengan admimstias) daerah operasi IX  Jember, dimana di  dalam
melaksanakan tugasnya dibantu oleh,

a  Kepala Urusan Personalia (KAURPER) bertugas mengawasi segala
sesuatu yang berhubungan dengan administrasi kepegawaian seperti
halnya jumiah tenaga kerja, kenaiakan pangkat, kenaikan gaji dan
penarikan tenaga kerja baru,

b. Kepala urusan Keuangan bertugas mengurus segala sesuatu vang
berhubungan dengan masalah keuanagan, antara laian mengenai
penerimaan dan pengeluaran kevangan perusahaan,

¢ Kepala Urusan Anggaran dan akuntansi bertugas mengurus segala
sesualu yang berhubuagan dengan inventaris dan tata laksana surat
menyurat.

d  kepala Urusan Umum  bertugas mengurus sepala sesuatu  yang
berhubungan dengan inventaris dan tata laksana surat menvural.

2. Kepala Seksi Traksi

Kepala Seksi Traksi mengkoordinasi dan bertanggung jawab atas
perjalanan kereta api serta bertugas mengatur peredaran lokomotif, dimana
dalam melaksanakan tugasnya dibantu oleh beberapa sub seksi yaitu,

#  Sub Seksi Lokomotil bertugas dan bertanggung jawab terhadap masalah
yang berhubungan dengan lokomotif di DOP 1X lember

b. Sub Seksi Kereta bertugas bertanggung jawab atas kelancaran KRD
dan KRB.
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Sub Seksi Listrik bertugas dan bertnggung jawab pada masalah yang

]

berhubunan dengan tenaga listrik.
d. Sub Seksi Operasi Sarana bertugas dan bertanggung jawab terhadap
masalah pengaturan operasiu lokomotif dan kereta,
Dalam menjalankan tugasnya dilintas. kepala Seksi Traksi yang
berada di KADAOP 1X Jember membawahi.
1. Kepala Dipo Lokomouf Jau.
2 Kepala Diupo Lokomotf Klakah.
3 kepala Dipo Lokomotif Jember,
kepala Dipo Lokomotif Banyuwangi,
kepala Dipo Elektronik Jember
Kepala Dipo Kereta Jember.

4
5
&
7. Kepala Sub Dipo Kereta Probolinggo.
8. Kepala Sub Dipo Kereta Jember,
Y. Kepala Sub Urusan Karcis Banyuwangi.
0. Pengawas Urusan Kereta Leces.
Il1. Pengawas Urusan kereta Klakah.
12, Pengawas Urusan Kereta Tanggul.
13, Pengawas Urusan Kereta Kalisat
14, Pengawas Urusan Kereta Kalibaru,
5. Pengawas Urusan Kereta Situbondo.
3 Kepala Seksi Operasi dan Niaga (KAS] OPNI).

Menurut teori dalam buku manajemen pemasan bahwa salah saty
kegiatan penting dalam perusahaan adalah pemasaran, dalam PT. Kereta
Api Daop IX Jember bidang pemasaran dipegang oleh bagian operasi dan
niaga Kasi Opni dalam tugasnya dibantu oleh .
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a  Sub Seksi Operasi dan Teknis bertugas dan bertanggung jawab atas
segala kegiatan lalu lintas jalannya kereta api.

b. Sub Seksi loperasi Kereta Api bertugas dan bertanggung jawab
mengenai pemberangkatan kereta api

¢ Sub Seksi perjalanan Kereta Api bertugas dan bertanggung jawab
mengatur perjalanan kereta api,

d. Sub Seksi keamanan dan Ketertiban bertugas dan bertanggung jawab
mengenai keamanan dan ketzrtiban jalannya kereta api, operasi kereta
api, serta menjaga keamanan dan ketertiban tentang masalah
peEnuUMpang.

€. Sub Seksi Pemasaran Penumpang bertugas dan betanggung jawab atas
kegiatan pemasaran penumpang.

[ Sub Seksi Angkutan Barang bertugas dan bertanggung jawab atas
kelemahan dibidang angkutan barang

g Sub Seksi Bina Pelanggan bertugas dan bertanggung jawab atas
kelancaran dibidang pelanggan.

4 Kepala Seksi Jalan Rel, Jembatan, dan Bangunan.
Kepal Seksi Jalan Rel, Jembatan dalam melaksanakan tugasnya
dibantu oleh beberapa sub seksi yaitu.

a. Sub Seksi Program

b. Sub Seksi Jembatan.

¢ Sub Seks: Kontruksi.

d. Sub Seksi Tanah dan Sepur Simpang,

5. Kepala Seksi Sinyal, Telekomonukas: dan Listrik
Fepala Seksi Sinyal, Telekomunikasi dan Listrik dalam melaksana-
kan tugasnya dibantu oleh,
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a Sub  Seksi Program bertugas dan bertanggung  jawab  dalam
memprogramkan segala kegiatan yang berhubungan dengan dinasnya.

h. Sub Seksi Kemunikasi dan Listrik bertugas dan bertanggung jawab
dalam melaksanakan lugasnya mengenai masalah telekomunikasi dan
Listrik.

¢. Sub Seksi Sinyal bertugas dan bertanggung jawab khususnya masalah
persinyalan,

Dalam sinyal, telekomunikasi dan listrik PT. Kereta Api DAOP 1X

Jember di lintas disusun sebagai berikut.

1. Seksi Sinyal Klakah dengan Distriknya

[hstnk sinyal TH A Klakun. f

Seksi Sinyal 11 2 Jember dengan Distrikoya |

[

Dhistrik sinyal 12 A Jember
[nstrik sinyal 11 2 B Kal Baru.

3 Seksi Telekomunkasi 11 klakah dan Distriknya |
Distnk Telekomunikas: Klakah,

4. Seksi Telekomunikasi 11 2 Jember dan Distriknya
Distrik Telekomunikasi 11 2 A Jember,
Disteik Telekomumikasi 112 B Kali bary,

LAy

Tata usaha Telekomunikasi 111 Jember,
Pengawas Tehnis (WASTIFV),

o

KADAOP mempunym pembantu  dalam  melaksanakan tugas
pengawasan lerhadap semua kegiatan di tiap-tiap Kepala Seksi di Dinasnya
masmg-masing tetapr pengawas ini Lidak mempuriyai hak memerintah
langsung kepada para kasi tersebul, hanya sekedar membaniy Jalannya
pelaksanaan operasinya. Pengawas-pengawas tersebut antara lain,
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|. Wastek Jalan Rel, Jembatan, dan Bangunan (WASTEK JAB) bertugas
dan bertanggung jawab atas segala kegiatan yang berhubungan dengan
jala:l'.,jﬁmhﬂtan dan bangunan di DAOP IX Jember.

2. Wastek Sinyal, Telekomunikasi dan listrik bertugas dan bertanggung
Jawab atas segala kegiatan yang berhubungan dengan sinyal,
telekomunikasi, dan listrik di DAOP IX Jember.

3. Wastek Traksi bertugas dan bertanggung Jawab tentang pengawasan
bidang traksi di DAOP 1X Jember.

4. Wastek Operasi berugas dan bertanggung jawab tentang pengawasan
pelaksanaan operasi di DAOP X Jember,

- Unit Pelaksanaan Tehnis (UPT)

Bertugas dan bertanggung jawab dalam melaksanakan segala
kegiatan operasi yang telah diperintahkan oleh KADAOP di masing-
masing unit UPT ini, dalam melaksanakan tugasnya dilintas dibantu oleh
Kepala Stasiun (KS). Adapun kepala Stasiun yang berada di Wilayah
Daerah Operasi IX Jember digolongkan menjadi beberapa kelas antara
lain :

a. Stasiun kelas | meliputi.

Stasiun Probolinggo, Jember dan Banyuwangi.

b. Stasiun Kelas 1 meliputi.

Stasiun Klakah, Kali Baru dan Pasuruan,

c. Stasiun kelas I meliputi.

Stasiun Jayiroto, Tanggul, Rambipuji, Kali Baru, Rogajampi, Klabat,
Karangasem, Rondowoso, Situbondo dan Bateman,
d, Stasiun kelas [V meliputi.

Stasiun Leces, Glenmore, Kalisetail, Grati, Rejoso.
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e Stasiun kelas V meliputi.
Staswn  Kalasan, Ranuyoso, Randuwagung, Bangsalsari, Mangli,
Arjasa. Kotok, Temuguruh, Singojuruh, Sukowono, Tamanan,

Grujukan, Bonosari, dan Prajekan.

3.3 Fungsi dan Tugas pokok PT. Kereta Api (Persero) DAOP IX Jember
3.3.1 Fungsi PT. Kereta Api (Persero) Daop IX Jember
Fungsi dari PT. Kereta Api (Persero) Daearh Operasi IX Jember adalah
sebagai berikut.
a.  Melaksanakan angkutan umum diatas rel secara massal, tertib, dan teratur.
b Melaksanakan angkutan lain sebagai penunjang angkutan di atas rel kereta
apt
¢ Menyelenggarakan jasa pelengkap yang berhubungan dan menunjang
tugas pokok tersebut.
Jd. Mengajukan tarif yang wajar sesuai dengan azas-azas perusahaan tanpa

memngealkan fungsi pelayanan umum.

¢. Pemingkatan daya guna Jdan hasil guna aparatur PT. Kereta Api Indonesia
{Persera) Daop IX Jember.

[ Pelaksanaan sesuai dengan tugas pokok dan berdasarkan peraturan
perundangan vang berlaku.

~ Sesual dengan peraturan perundang-undangan vang berlaku  di
nesia, PT. Kerteta Api Indonesia sebagai Badan Usaha Milik Negara
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Fungsi atau kedudukan hukum dan tugas pokok PT. Kereta Api

Indonesia tersebut diatas berdasarkan.

4. Undang-undang No9 tahun 1969 lentang penetapan perpu Mo | tahun
1969 perihal bentuk-bentuk usaha negara menjadi Undang-undang (LU
Mo/ 1969),

b, Undang-undang Republik Indonesia No.9 tahun 1992 tanggal 11 Mei 1992
lentang perkeretaapian (UL NO.13/1992)

¢. Peraturan Pemerintah No.57 tanggal 30 Oktober 1990 tlentang tata carg
pembinaan dan pengawasan Perusahaan Jawatan Perum dan Persero
(PPNo.3/1983).

d.  Peraturan Pemerintah RI No 57 tanggal 30 Oktober tentang { Perjan) Kereta
Api menjadi (Perumka) Perusahaan Umum Kereta Api (PP No 5771 Q90

3.4 Kegiatan Personalia

Personalia merupakan salah saty rangkaian perbuatan menggerakkan
karyawan-karyawan yang berhubungan dengan administrasi kepegawaian dan
menggerakan segenap fasilitas kerja agar benar-benar tercapai masalah twujuan
kerja sama. Masalah personalia merupakan salah satu faktor vang utama dan
selalu ada pada setiap perusahaan meskipun ilu suatu perusahaan vang sudah
maju dan menggunakan mesin-mesin modern Begitu juga pada PT. Kereta
Apt (Persero) DAOP 1X Jember, dimana lenaga kerja merupakan salah satu
faktor yang utama,

3.4.1 Kesejahteraan Pegawai

PT. Kereta Api (Persero) Daerah Gperasi IX Jember dalam usaha
mensejahterakan pegawainya dengan memberikan fasilitas-fasilitas sebaga
berikut
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Perumaban
Tidak semua pegawai mendapal perumahan karena jumlahnya terbatas.
Hehagali penggantinya yang tidak mendapat fasilitas perumahan mendapat
ganti uang sewa rumah.

Kesehatan

Semua pegawai mendapat fasilitas kesehatan, yaitu dengan berobat secara
cuma-cuma pada setiap rumah sakit dengan seijin dari perusahaan dan ini
tidak berlaku bag istri dan anak-anaknya, hanya unutuk status sebagai
pegawai PT. Kereta Api Indonesia (Persero) Daop IX Jember.

laminan Hari Tua

Diberikan kepada pegawai berupa tunjangan hari tua,

Tunjangan Keagamaan

Diberiakan kepada semua pegawai yaitu sesuai dengan agama masing-
Masing pegawai.

Misal = tunjangan hari raya untik umat Islam dan tunjangan hari natal
untuk umat Nasrani

Tunjangan Pegawai

Diberikan kepada pegawaipada setiap bulannya bersamaan dengan
dilerimanya gaji pegawai.

Asuransi Kecelakaan Kerja

[nberikan pada pegawai yang mengalami kecelakaan pada waktu

menjalankan tugas.

3.4.2 Sistem Gaji dan Pengupahan

Swstem gayi dan pengupahan yang ada pada PT. Kereta Api (Persero)

CAOP 1X Jember antara lamn
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Sislem penggajian bag) p&gawa'i organik atau pegawai tetap vailu dengan
cara prosedur dibayar terlebih dahulu sebelum penyelenggaraan pekerjaan,
Untuk hal ini telah diatur oleh pemerintah dengan Peraturan Pemerintah no.
15 tahun 1993 tentang gaji pokok negeri sipil

Sistem  pengupahan bagi pegawai non organik atau pegawai tidak
tetap/harian. Dengan prosedur pelaksanaan pekerja harus bekerja terlebih
dahulu setelah itu baru dibayarkan upahnya, Untuk tarif perhitungannya
disesuaikan dengan Peraturan Upah Minimum Regional vang diatur oleh
surat Keputusan Menteri Tenaga Kerja no, 32/1994,

Untuk mengetahui jumlah kekuatan pegawai organik dan non organik
DAOP IX Jember dapat dilihat pada tabel

J3.4.3 Keadaan Karvawan

Jumlah tenaga kerja pada PT. Kereta Api (Persero) Daerah Operasi IX

Jember dibagi 2 golongan

td

Tenaga kerja organik adalah tenaga kerja yang diatur berdasarkan
Peruturan  Pemerintah dan sudah mendapatkan NIPP (Nomor Induk
Pegawai Perusahaan,

Tenaga kerja non organik diartikan scbagai Pekerja Harian Lepas (PHL)
yailu pegawai dengan masa kerja selama perusahaan membutuhkan
Perbedaan dan perbaikan kontrak untuk pegawai honorer di lakukan setiap
6 bulan sekali,

lumlah pegawai pada PT. Kereta Api (Persero) Daerah Operasi IX

lember, sebanyak 103 pegawai dengan merincian 83 untuk jumlah p-:gawal

laki-laki dan 20 untuk jumlah pegawai perempuan,

Pegawai pada PT. Kereta Api (Persera) Daerah Operasi IX Jember,

lebih banyak laki-laki dari pada perempuan dikarenakan sebagian besar
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Tabel.2 : JUMLAH PEGAWAL .
PT. KERETA API DAERAH OPERASI IX JEMBER
' DESEMBER 2001
= = Golongan 1 Golongan 11 Golongan III Jumlah
PER UM | PNS | PERUM | PNS | PERUM | PNS | PERUM
a 5 6 7 8 9 10
14 3 25 1 g F ]
1 i 6 1} 2 N k]
5 0 77 0 12 1 o4
186 12 426 o n 11 634
2 3 429 0 29 |
0 0 0 0 0 0 0
107 3 332 2 28 28 167
0 0 1 0 1 0 2
0 0 2 0 0 0 21
i} i) 1] 0 0 0 ]
339 n | 1317 3 103 8 | 1.759

Sumber - PT. Kereta Ap (DAOP) Daerah Operasi [X Jember, Desember 2001
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5.1 Kesimpulan
Berdasarkan atas kegiatan dan tugas yang dilaksanakan selama Prakiek

Kerja Nyata di PT. Kereta Api DAOP IX Jember, khususnya mengenai

administrasi tenaga kerja maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut.

a. Proses penerimaan pegawai di PT. Kereta Api (DAOP) Daerah Operasi IX
Jember meliputi serangkaian kegiatan yaitu; wawancara pendahuluan,
penerimaan pelamar, pengisian formulir, psycilogi tes, wawancara lanjutan,
pemeriksaan daftar riwayat hidup, seleksi oleh bagian bagian personalia,
keputusan akhir oleh kepala bagian personalia, pemeriksaan kesehatan dan
penempatan.

b. Kenaikan pangkat reguler diberikan kepada pegawai fetap perusahaan
sefiap empat tashun sekah kepada tenaga kerjanya yang DP3 ( daftar
penilaian pelaksanaan pekerjaan Jnya baik, sedangkan bagi pegawai yang
DP3-nya cukup dinatkan pangkatnya tiap lima tahun sekali.

c. Kenaikan gaji berkala diberikan kepada pegawai tetap perusahaan setiap
dua tahun sekali sebesar 5% dari gaji pokok sebelumnya Sedangkan bagi
calon tenaga kerja yang menjalani masa percobaan sebesar 80% dan gaji
pokok ditambah tunjangan-tunjangan.

d. Cuti tahunan diberikan kepada pegawai tetap pwrusahan vang telah bekerja
sekurang-kurangnya satu tahun secara terus menerus dan lamanya cuti
tahunan 12 hari jam kerja . Apabila cutinya dalam tahun yang bersangkutan
tidak dipergunakan maka dapat diambilnya dalam tahun berikutnya, untuk
paling lama 18 hari kerja termasuk cuti tahunan yang sedang berjalan.

49
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e. Cuti besar diberikan kepada pegawai tetap perusahan yang bekenja
sckurang-kurangnya enam tahun secara terus-menerus dan lamanya cuti
besar tidak ditentukan dalam tahun yang bersangkutan.

f Tenaga kerja yang telah mencapai usia 36 tahun harus diberhentikan
sebagai tenaga kerja perusahan, pada bagian personalia scgera mencar
tenaga kerja baru untuk lowongan tersebut. Dengan adanya pemberhentian
tenaga kerja 56 tahun maka perusahaan memberikan kesempatan kepada
tenaga kerja yang lebih muda.
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DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL
UNIVERSITAS JEMBER

FAKULTAS EKONOMI

. Jawa (Tegalboto) Mo. 17 Kotak Pos 125« ® Dekas (0351 332050 (Fux.j - Tud, 337900

o Kampus Bumsi Tegal Botos Jeesber 68121 - Jatim

: féﬁ* Gins.1am e Feo/

Jember, ‘Mei 2001

Kesediaan Menjsdl Tempat PKN
Mabhasiswa Fak, Ekonomi UNES

¥th Personalia Urusam Kepegawalau

Pols K,A, (Persero) Daop IX Jember
d-i' &5
JEMBER

Bersama ﬁﬁﬁnhkﬂhhﬂhniiﬁ'ﬂiﬁi beritahukan, bahwa guna melengkapi persyaratan keliuusan
dalam mengakhiri studi pade pendidikan Program Diploma [0 Ekonomi para mahasiswa
diwajibkan melaksanakan Praktek Kerje Nyata (PKN).

Sehubungan Jdengan ini, kami mengharap kesediaan Instansi yang Saudara pimpin untuk

menjadi obyek atau tempat PEN, Adapun mahesiswa. yang akan melsksanakan kegiatan
tersebut adalah | = |

Ne. Nama NIM Bidang Studi
1. | SITI ZUBAIDAH 98-13524 AIM, PERUSAHAAN
L 2o ST | 3. 10 9841382, | AIM, PERUSIMAAN

c -Iu.l--'--l-.._

e o
p— el ' o " o PR i

=

Adapun pelaksanaan Prakiek Kerja Nyata tersebul pada bulan :

JULL

Kami sangar mengharapkan jawaban atas permohonan tersebut dan seki : o
persyuratan lainnya kami bersedia memenuhi. R

Atas perhatian dan pengertian Saudara, kami menyampaikan terima kasth.
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FAKULTAS EKONOMI

SURAT KETERANGEN

Nomor : J5UA61125.1 41KM.5! Do 4

i i) wwn  aa A
Fakultas Ekovomi Universitas Jember menersngkan bahwa malasiswa

Nama c_wITT ZUBAIDAH

N 1M ;__98-1324

Telah melaksanakan Prakiek Kerja Lapangan (PKL) pada !
Semester =N {EB_VF_HtJ'

Perusahsan  : PT. GOLDEN KRIS TOUR
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PT. KERETA API {Persero) ‘U-@F)

DAERAH OPERASI 1X JEMBER

Nomor DL AOSVITOMUIN. 2001, Jember, 25 Juni 2001,
Klasifikasi @ “Biasa”
Lampiran s
Penhal : Kesediaan menjadi tempat Kepada :
PRN Mahasiswa Fakultas
Ekonomi Univesitas Jember. " Yih.Sdr. Pembanty Dekan [
Fakultas Ekonomi UNE]
I Jawa (Tegalboto) 17
di
JEMBER.

L. Menindak lanjuti surat sdr. Nomor : 1696/J25.1,.4/P6/2001 tanggal Mei 2001,
diberitahukan dengan hormat bohwa kami pada prinsipnya menyetujui dan
memberi ijin  kepada para Mahasiswa Program Diploma I Ekonomi
Universitas Jember, yang namanya tersebut dibawah ini untuk melakukan
Prakter Kega Nyata (PKN) di PT. Kereta Api (Persero) Daerah Operasi X
Jember, dengan ketentuan sbb :

4. Mentaati ketentuan dan tata tertib yang dikeluarkan oleh Perusahaan,
b. Menyershkan | (saru) Eksemplar dari hosil penelitian,

2, Adupun para Mahasiswa tsb. adalah :

a. SITI ZUBAIDAH MNIN.98- 224 Adm. Perusahaan.
b. SITI HUDAIFAH NIM.98- " 385 Adm. Perusahaan.

3. Demikian atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih,

A.n Kepala Daerah Operasi IX
= PT. KERETA API ( Persero ) Jember/
rbebaoian Administrasi
jhun Personalia

1. Yth. Bapak Kadaop IX Jember, scbagai laporan.
2. Sdr, Kepala Seksi Operasi Daop DX Jember.
3. Pertmpgal

X Dahilg Mo 3 Jambar EB1TE - Telo MO1517 JAPART | 250 9m0 454 B8 E rrnosct s
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E PT. KERETA APl (Persero) .

DAERAH OPERASI I1X JEMBER
SURAT KETERANGAN
No : 10/PERSNVIIID.IX.2001.

KEPALA URLUIFAN PERFONALIA
DAERAH OPERAJM IX JEMBER

MENERANGEAN BAHWA
NMama 3 SITI ZUBAIDAH
NIM /NIS : 98- 1324
Tempat/Tgl. Lahir : Jember, 17 September 1979
Uiniversitas / Sekolah : Universitas Jember
Program : D3 - Ekonomi / AP
Alamar : JI. Kartini 22 RT.02 RW. 05 Ajung - Krajan
Kalisat - Jember

TELAH SELESAI MENJALANI PRAKTEK KERJA NYATA { PKN J
DI PT, KERETA API (Persero) DAERAH OPERASI IX JEMBER
SELAMA 1 ( SATU ) BULAN,

TERHITUNG MULAI TANGGAL 16 JULI s/d 16 AGUSTUS 2001

DEMIKIAN SURAT KETERANGAN INI DIBUAT UNTUK DAPAT DIPERGUNAKAN
SEBAGAIMANA MESTINYA.
Jember, 16 Agustus 2001,

Kepala Urusan Personalia
PT E.EREFH- APT (Persero)

ol g L ke r i

JI Diatila Mo 2 Jember 68118 - Telp (0331) 467067 - 431700 - 471825 Fax 101311 4B706T
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PT. KERETA API (Persero)

DAERAH OPERASI IX JEMBER

DAFTARE HADIR
FRAKTEK FERJA NYATA

"L—[' ..P

PADA PT. KERETA API (FERSERD) DAOP IX JEMBER

NAMA ; SITI ZUBAIDAH

NIM : 98 - 1324 )
NO TANGGAL NAMA NIM TANDA TANGAN
1 16 JULT 2001 SITIZUBAIDAH | 98-130 | 17 = i,
2 17 JULI 2001 SITIZUBATDAH | 98 -1324 - 2.5
3 18 JULI 2001 SITI ZUBAIDAH | 98 -132a | 5+ = ¢ s
i 19 JULI 2001 SITI ZUBAIDAH | o8- 1324 g W“
5 20 JULI 2001 SITIZUBAIDAH | 98-13M | 5<%y /0% ~
6 21JULI2001 | SITIZUBAIDAH | 98- 1324 e S
7 23 JULI 2001 SITIZUBAIDAH | 98- 1324 ?@aﬁ? =
E_|  24JULI20M SITI ZUBAIDAH | 98- 1324 s B IEES
9 | 25JULI2001 SITTZUBAIDAH | 98-134 |9 .s;a.’_-.ﬁ:. > %
10 | 2eJULI 2000 SITI ZUBAIDAH | 98- 1324 g, mﬂﬁ‘f
L3 | 7 ULIaon SITIZUBAIDAH | S§-1324 |1 6. e
_12 | 30JULI2000 SITI ZUBAIDAH | 68 - 1324 R L
13 31 JULT 2001 SHIZUBAIDAH | 98-1324 | 13<madly T
14 | 1AGUSTUS2001 | SIT1ZUBAIDAH | 951334 o W il
15 | 2ABUSTUS2001 | SITIZUBAIDAH | 98-1324 | 15 u{ﬁf e
16 | 3AGUSTUS2001 | SITIZUBAIDAH | 98- 1324 4, 16 Thagl
I7_| $AGUSTUS2001 | SITIZUBAIDAH | 98-134 | 17— Ly, .
18| 7AGUSTUS2001 | SITIZUBAIDAH | 98- 1324 R f
19 | BAGUSTUS2001 | SITIZUBAIDAH | 98- 1324 w:a..e.ﬁ”-fs : 3
20| 9AGUSTUS2001 | SITI ZUBAIDAH | 68 - 1324 o WS
21 | 10 AGUSTUS 2001 | SITI ZUBAIDAH SB-13M | N ioos i
22 | 13 AGUSTUS 2001 | SITI ZUBAIDAH | 98- 1324 — it Bl
2| 14 AGUSTUS 2001 | SITI ZUBAIDAH | 98-1324 | 23 5, 1 =}
| 24 | 15 AGUSTUS2001 | SITI ZUBAIDAH | 98- 1324 . 24%2“:&
L35 | 16 AGUSTUS 2001 | SIT] ZUBAIDAH | 98- 1324 255 580
Jember, 16 Agustus 2001
.'Fr—"-—-u. Mengetahui
» > Urusan Personalia
NF Bpi DAOP IX Jember
' o
ki —
Y
Vo
¢ (i

A Cahilg Mo, 2 Jambes B3118 - Telp. (D331) SBT0ET - 431 TOD - A7 IR Bav ARRTA L 6 8P
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JADWAL KEGIATAN PRAKTEK KERJA NYATA

PADA FT. KERETA AFI

DAERAH OPERASI IX JEMBER
[NOT TANGGAL | URAIAN
[T 2 Juli 2001 'I Menyerahkan surat fjin Praktek kerja Myata. _,
[ 5. 16 Juli 2001 Penyerahan kelompok PKN oleh Dosen |
Pembimbing kepada Kepala Sub bagian |
| Personalia PT. Kereta Api DAOP IX Jember, |
| 3. 17 Juli 2001 | Masa perkenalan pada PT. Kereta Api DAOP IX
Jember sekcligus penempatan kelompok PKN |
- Kebagian masilNg-masing.
4. 15 Juli 2001 Penjelasan tata tertib mengenal pelaksanaan
| PKN dan sejarah singkat PT. Kereta Api DAQP
; l IX Jember.
' 5. | 19Juli2001 | Membantu pengisian surat pemberitahuan KGB
: (Kenaikan Gaji Berkala). |
"6 | 20juli2001 | Senam pag, dan dilanjutkan dengan membantu |
pengisian surat KGB. '
7. 23 Tuli 2001 Membantu mengetik surat kenaikan gaji berkala
"8 | 2ijun2001 | Membanm mengisi kartu riwayat pekerjaan bagi |
pegawai FT. Kereta Api DACP IX Jember,
9. 25uli2001 | Idem |
10, [ 26JubiZ001 | idem
11| 27Juli2001 | Senam pagi, penjelasan dan penyajian teor dan
.l landasan perundangan tentang kepegawaian,
12. 30 Juli 2001 Mmﬁ%ﬁk surat coti tahunan dan cuti|
. Besar
'Lu. 31juli2001 | Idem .
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' 14. | 1 Agustus 2001 | Mencari dan mencatat data yang diperlukan
dalam pembuatan laporan khususnya masalah
, tenaga kerja,
15| 2 Agustus 2001 | Idem. 4
16, | 3Agustus200L | Seram  pagi, membantu  mengisi ot
persetujuan Direksi PT. Kereta Api DAOP IX
Jember.
17. | 6 Agustus 2001 | Melanjutkan mencari data yang diperlukan
dalam penulisan laporan.
18. | 7 Agustus2001 | Idem.
(19, | 8 Agustus 2001 | Mempelajari tahap-tahap pelaksanaan
pengadaan tenaga kerja dan pengangkatannya,
20. | 9 Agustus2001 | Membantu mengisi nota persetujuan kenaikan
, I pangkat reguler.
2. |10 Agustus 2001 | Senam  pagi, dilanjutkan dengan membantu
mengisi kartu riwayat pekerjaan bagi pegawai
I PT. Kereta Api DAOP IX Jember.
| 2. | 13 Agusius 2001 | Idem.
23. | 14 Agustus 2001 | [dem
21. | 15 Agustus 2001 | Mencari data penulisan laporan.
23. | 16 Agustus X001 l Kegiatan Praktek Kerja Nyata selesai.,
Jember, 20 Agustus 2001
Mengetahui

pala Urusan Personalia
2gtpi DAOP IX Jember
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PERUSAHAAN UMUM KERET A AP
DAFTAR RIWATATPEI'EEEJMN
dari
Nama : TUMIN NIP : 31580
Tangga] lahir : Jerber | Th 1955
Jabatan : Pelaknana
Alamat + J1. Timwr Pasar Klnkah
Alamat segudah pengiun : .
SUSUNAN KELUARGA
[No | Nama | b, Tangal lahir [ Pekeqaan/ | tgiper: | Lain-lain
Keluarga Sckolsh | Kawinan |
i3 2 3 1 5 ; =l
1 Supiah isteri Th. 1955 - 25-12-74
< | Teguh anak 15-5-82
Imanip
3 | TriAgusti | anal 22-8-89
ningsih
oL
Jember, langgal ... 1 |
I}Ibmtdandiﬂahl:mcinh
Hasan Basor

NIPF : 34148
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PERUMEKA

DAFTAR HADIR
1 Bulan Pebruari 1999

Unit Organisasi I'Elntnr
Administarsi Personalis

Mo | Nama Jabatan/
NIP/NIFPP | Pangloat

Jumlah Ket

1 | Nanang Kaur
Rekadi Personalia
Daop IX
25453 vei
m/b

Keterangan :

H = Hadir

Ct = Cuti tabunan

Cp = Cull karena alasan penting

Cs = Cutisakal

Csk = Cuh salat dengan keterangan dokder

M = Tidak bekena dengan tidak memberi
Keteangan

I = Lain-lain

Jember, 30 Pebroar 1599

Eepala Kantor Personalis
PERUMEKA DACP DX JEMBER

MNansng Rekadi
NIFF : 25453
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arihal : Fomberian konaikan Gaji berkala
a.n.pPtd, KiADT MERPF..........
183210..Dipo. Kereta............ -
Bapywwanegd . ... Kepada:
Yih. Fembantu Pengesali Pambaysran
Dacp IX Jamber
dl.
JEMBER

. Bwkenoan dengan pelaksanaan Fenyesugian Gajl psr 1 Aprll 1897  make
prmbeiian kenalkan gajl bearkala prda tgl ..J.-.-..-?.,:..JEE.T .......... . yang diatur

dengien sural pombsilinhunn nggﬂia"'wg-" dinyataken batal,

2. Dibtriinhikan dengan hormal , bobwa beriiubuny dengan 1elah terpenuhinys
%A kaija dan syaral - syoat lainnya kepada :

" Mama s .. W) N

b Hipp Eit L e S N,
@ Mingkat, gollruang : -.E.mam.#nrm.Ily.m.hmmh.mn..{lﬂn}

i Jubatan : P"l'k“ﬂi““"fti

B Toimipal Kedudukan - ..Dm.ﬂ.mu.tm.ﬂmurlﬂii............,.......

[ Gl Pokok Lama : 'r':}'.::fﬁ%ﬁﬁfffi'ff'.'.','f."ﬁ_:'flﬁ:'.f..'::::::"i......
F w i :l i e 153&‘,1& l

{ Surat Kaputusan / Psmberitahuan  No. Kp 208/ ¥ITT/15/D.1X. 3T,

1yl s B T ) dibeikan konalkan gajl berkala hingga memparcleh

&  Gajl Pokok Bary t ApAZ0aT00....(Tige Ratus Lime Puluh Ribu)

o RINRL RaENE Rupdah. o)
b Masa kelja golongan S - RS S R
G e e D + - ¢ S
d WMulal 1anggal R A P . . N ST

2, Harap kepada pegewal lareebutl diatas daopat dibayaskan bordasarkan gajl
pokek yang baru.

IS HATIL
HIFP : 38821

Kepada -
iy PT. TASPEN (FENSERD ) di Jakana, ;
paia Bulr Dirskioral Personalla PERUMEA Bandung.
Copaln Sub \Di:ni..’:nﬂ.‘r Adimintstrasi Pareenaiin PERUMKA dl Banduna
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FERUSAHAAN UMUM KERETA AFI
DAERAH OPERASI I'X. JEMBER,
JALAN DAHLIA NO. 2 JEMBER

Nomor  : KP.605/VIL39/D. IX 99
Jember, Tgl 21 Pebruari 1999
Lampiran : -

batas vsia pensiun atas pama Yih. Sdr. Ptd'TR WAHYUDI
pid TR WAHYUDI NIPP, 10989 di Bayowangi

An D:r:h:.P:malhun Umum
Eereia Api
Kepala Sub Bagian Administrasi
SUMARYONO
NIPP.27573
Tembusan kepada :

1. Yih bapd:DiruHm!diqnnnKGdiBuﬂm,g
2. Yih. Kasi Traksi Daop IX Jember
E.Yth:ﬁch-.KapnlnLthmumDmpD{Jmhw
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