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MOTTO

“Barang siapa yang dikehendaki oleh Allah wenjadi ovang baik, maka Dia
akan wien jabir{mmya wengerli Lentang agama”.

(11 R_Bukbari Muslim)

Barang siapa  yang nu;numpub sualn ja[an unink  menunint il
pc}-igclabwm/ ma{m A“a[) a;(an 1-Hemuhaf]f<an [mgin;ga ja[zm mcnuju surga’.

(HR. Muslin)

“.. A”a[) akan m(:nin_qgifmn 0YANg-orang yang beriman diantara kamm
dar orang-orang yang diberi ilwm pcnge[.a[yunn beberapa derajat”.

(QS.A[mMujahafa{): 11)

i
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ABSTRAK

Kegiatan Praktik Kerja Nyata merupakan kegiatan yang harus dilaksanakan
setiap mahasiswa program Diploma [l di Universitas Jember, khususnya program
Diploma [11 Bahasa Inggris.

Praktik Kerja Nyata merupakan suatu syarat akademis untuk meraih gelar
Ahli Madya Diploma 11 Bahasa Inggris Fakultas Sastra Universitas Jember.

Mahasiswa tersebut diberi kebebasan untuk menentukan tempat Praktik Kerja
Nvata dengan persetujuan Ketua Program Diploma 111 Bahasa Inggris Fakultas Sastra
Universitas Jember, baik itu di instansi pemerintahan maupun di instansi swasta.
Dalam pelaksanaan tersebut waktu yang ditentukan sebanyak 240 jam dengan
mengikuti ketentuan dari instansi tempat pelaksanaan Praktik Kerja Nyata.

Kegiatan tersebut  bertujuan untuk melatth nahasiswa agar mereka
berkesempatan mengamalkan ilmunya yang mereka peroleh dalam masa perkuliahan.

Selain itu dapat dijadikan sebagai pengalaman sebelum mereka memasuki dunia kerja

yang sesungguhnya.
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BAB I
PENDAHULUAN

I.1 Latar Belakang

Pada era globalisasi ini dunia bisnis di Indonesia berkembang pesat. Hal ini di
buktikan dengan maraknya berdiri perusahaan-perusahaan swasta, baik perusahaan
vang bergerak dibidang produksi barang maupun dibidang jasa. Program D IIl Bahasa
Inggris mewajibkan setiap mahasiswanya untuk melaksanakan praktik kerja nyata,
sebagai syarat akademis untuk mencapai kelulusan. Mahasiswa memilih perusahaan-
perusahaan dan instansi pemerintah sebagai tempat praktik kerja nyata. Dan kami
memilih perusahaan yang bergerak dibidang transportasi ekspor-impor bernama PT.
Satuan Harapan yang berlokasi di Jember.

Perusahaan ini melayani jasa angkutan ckspor-impor, pengurusan dokumen
serta masalah korespondensi antara buyer dan shipper. Upaya peningkatan mutu
pelayanan, Kkhususnya pelayanan jasa baik dari pihak produsen atau customer
merupakan suatu kegiatan yang utama bagi PT. Satuan Harapan. Jaminan kepuasan,
keamanan dan ketepatan waktu pengiriman merupakan prioritas pokok atau tujuan
utama perusahaan.

Pemilihan PT. Satuan Harapan yang bergerak dibidang transportasi ekspor-
impor sebagai tempat praktik kerja nyata sesuai dengan ilmu yang kami peroleh di
bangku kuliah, seperti: English for Corespondence, Business English, Manejemen
Perkantoran, English for Secretary dan lain-lain. Dalam melaksanakan praktik kerja
nvata di PT. Satuan Harapan perwakilan Jember, mahasiswa langsung dapat
mempraktikkan  bahasa inggrisnya, baik secara aktif maupun pasif, dalam

menghadapi buyer asing maupun arsip-arsip asing yang ada di dalam 1L/C.
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1.2 Rumusan Masalah

Dalam dunia bisnis vang semakin berkembang pesat, bahasa inggris sebagai
bahasa mternasional sangat diperlukan untuk memperlancar kegiatan usaha. Begitu
pula perusahaan tempat pznulis melaksanakan praktik kerja nyata. Oleh karena itu
penulis ingin menerapkan ilmu yang diperoleh di Diploma Il Bahasa Inggris yaitu
English for Corespondence, English for Secretary, Speaking dan Manejemen
Perkantoran. Operasional merupakan bagian perusahaan yang mempunyai peran
penting bagt kelangsungan usaha di dalam perusahaan. Apabila operasional berjalan
dengan baik, maka kelangsungan usaha di dalam perusahaan akan terjaga dengan
baik

Berdasarkan uraian di atas penulis memilih judul laporan “Bahasa Inggris
Sebagai Penunjang Dalamm Kegiatan Operasional Eksport Pada PT. Satuan

Harapan Perwakilan Jember".

1.3 Tujuan dan Manfaat Praktik Kerja Nyata

1.3.1 Tujuan Praktik Kerja Nyata

a  Untuk mengetahui dan memahami pelaksanaan Kegiatan [Ekspedisi Muatan
Kapal Laut (EMKL) pada PT. Satuan Harapan Jember;

b Agar mahasiswa memperoleh bekal untuk bersaing dalam dunia kerja;

¢ Agar mahasiswa dapat mengaplikasikan teori yang dieroleh selama masa kuliah.

1.3.2 Manfaat Praktik Kerja Nyata

a  Menambah pengetahuan dan memahami pelaksanaan kegiatan Ekspedisi Muatan
Kapal Laut (EMKL) pada PT Satuan Harapan Jember;

b Menambah wawasan dan rasa percaya diri dalam persaingan dunia kerja nvata,

¢ Menambah pengetahuan tentang istlah-istilah baru dalam dunia ekspor-impor.



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

1.4 Obyek dan Jangka Waktu Praktik Kerja Nyata
1.4.1 Obyek Praktik Kerja Nyata

Obyek atau tempat praktik kerja nyata ditentukan oleh mahasiswa dengan
persetujuan Ketua Program D I1I Bahasa Inggris. Praktik kerja nyata ini dilaksanakan
di PT. Satuan Harapan Perwakilan Jember, yang berlokasi di Jalan Darmawangsa No.

83 Jember.

1.4.2 Jangka Waktu Praktik Kerja Nyata

Jangka waktu praktik kerja nyata dilaksanakan kurang lebih 240 jam efektif,
sesuai dengan jam kerja yang telah ditentukan oleh instansi/ perusahaan yang
bersangkutan. Jangka waktu tersebut ditetapkan oleh Ketua Program D 1II Bahasa
Inggris Fakultas Sastra Universitas Jember, yang dimulai pada tanggal 24 Januari

2000 dan berakhir tanggal 24 Februari 2000,

1.5 Prosedur Pelaksanaan Praktik Kerja Nyata
Prosedur persiapan yang harus dilakukan oleh mahasiswa peserta praktik

kerja nyata adalah:

a mencari lokasi/tempat praktik kerja nyata;

b mengisi formulir praktik kerja nyata,

C mcnyer;‘lhk;m surat pengantar praktik kerja nyata kepada perusahaan/ istanst
tempat pelaksanaan praktik kerja nyata;

d menyerahkan surat jawaban atas permohonan praktik kerja nyata kepada Ketua
Program D 11l Bahasa Inggris, Fakultas Sastra Unuversitas Jember;

mengadakan pertemuan dan perkenalan dengan pimpinan serta staf karyawan;

o

- melaksanakan dan mempelajan tugas-tugas yang diberikan;
g mengumpulkan data-data untuk bahan laporan;

h menyusun laporan hasil kegiatan praktik kerja nyata.
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BAB II
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Pengertian Operasional
Operasional adalah hal yang berhubungan dengan usaha-usaha utama atau
cabang usaha, atau dengan kegiatan ekonomi yang berurusan dengan pembuatan atau

distribusi bukan dengan usaha-usaha keuangan.

2.2 Jenis-Jenis Operasional

Jenis-Jenis Operasional antara lain :
1. Operasional biaya usaha

Pengeluaran-pengeluaran uang yang dilakukan oleh suatu perusahaan dalam
rangkalan kegiatan-kegiatannya yang normal, dan yang turut menghasilkan usahanya.
2. Operasional ratio usaha

Salah satu dari sekian banyaknya ratio atau hubungan-hubungan yang lazim
dipakai untuk mengukur sifat yang menguntungkan atau sifat yang baik dari suatu
perusahaan atau untuk menganalisa keuangan.
3. Operasional hasil usaha

Angka-angka dalam perkiraan yang mencerminkan hasil-hasil usaha suatu
pcrusnhaan‘_&;c]zmlu suatu jangka waktu tertentu.
4. Operasional pendapatan usaha

Pendapatan vang berasal dan aktifitas-aktifitas yang untuk itu suatu
perusahaan terutama diorganisir dan yang normal merupakan suatu sumber

penghasilan yang utama atau vang pokok, misalnya untuk suatu perusahaan dagang

atau pabrik 1alah penjualan barang dagangan.
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2.3 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Operasional

Pemilihan  jenis sistem operasional dipengarubi  oleh keseimbangan
penckanan faktor-faktor persaingan yaitu kwalitas, volume keluaran, fleksibelitas,
biaya dan keandalan pasaran (supply) kepada pelanggan. Bila pemilihan atas dasar
faktor-faktor bersaing ini menghasilkan intermittent (terputus-putus) berfokus pada
proses, maka organisasi harus disusun untuk mencerminkan hal tersebut yaitu dengan
penckanan untuk menunjang fleksibilitas disain produk dan kwalitas.

Sebaliknya bila pilihan sistem produksi jatuh pada sistem kontinyu berfokus
pada produk, maka struktur organisast harus dapat menunjang keandalan pasaran
(supply) bagi pelanggan dan biaya serta daya saing harga. Dalam situasi yang

manapun kita tidak bermaksud mengabaikan faktor-faktor lain yang tidak mendapat

penckanan, melainkan hanya menctapkan prioritas bersaing.
2.4 Sasaran Operasional

Sasaran winumnya adalah : harga, mutu, pengiriman dan fleksibilitas.
|. Harga/Biaya

Biaya operasional meliputi biaya kerja, biaya bahan baku, dan biaya umum.
Biasanya biaya-biaya in1 diekspresikan sebagai presentase dari penjualan atau sebagai
biaya satuan untuk produk tertentu. Harga tidak hanya dilihat dalam pengertian
perubahan tahunan, tetapi harus dibandingkan pula dengan harga pesaing. Biaya
termasuk biaya produksi, biaya pemesanan, dan biaya-biaya lain yang timbul pada
penggunaan sumber daya.
2. Mutu

Mutu sebagai sasaran mengandung makna mutu produk atau jasa yang
dirasakan pelanggan. Mutu adalah milai produk, reputasinya dan perasaan berguna.
Definist i meliputi bukan hanya kesesuaian spefisikasi, tetapi juga rancangan

produknya. Pengukuran mutu secara umum termasuk Kepuasan pemakai yang diukur

berdasarkan surver atau tes konsumen, jumlah pengerjaan ulang atau sisa yang
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diciptakan sebagai bagian dari proses produksi dan pengukuran jaminan atau
pengembalian produk. Tentu saja mutu juga diukur secara relatif terhadap pesaing,
dan hal ini menjadi masalah penting dan diferensiasi.

3. Pengiriman

Pengiriman mengacu kepada kemampuan operasi untuk menyampaikan
produk atau jasa pada saat dan dimana pelanggan membutuhkannya. Pengiriman,
dapat diukur dengan beberapa cara. Pada saat produk dibuat untuk persediaan,
pengiriman dapat mengacu pada terpenuhinya permintaan dari sediaan dan nilai dari
waktu (waktu tunggu) yang dibutuhkan untuk mengisi kembali sediaan.

Pada kasus produk yang dibuat berdasarkan pesanan, pengiriman mengacu
pada lamanya waktu vang digunakan untuk mengirtm pesanan dan saat awal hingga
akhir dan presentase pengiriman pesanan dengan waktu yang dijanjikan. Seringkali
pengiriman diukur dengan kemampuan untuk memproses secara cepat dan membuat
produk pada saat produk tersebut dibutuhkan (waktu proses).

4. Fleksibilitas

Alat ukur sasaran operasi yang keempat adalah fleksibilitas, baik fleksibilitas
dalam kemampuan membuat produk baru maupun fleksibilitas waktu pada saat
perubahan volume. lika suatu operasi fleksibel, produk baru dapat diperkenalkan
secara cepat dan perubahan perubahan volume dapat dibuat secara cepat pula.
Dimasa vang akan datang, hal ini mungkin tidak memadai lagi karena daur hidup
produk menjadi lebih singkat dan persaingan berkembang lebih cepat untuk
memperkenalkan produk baru.

Fleksibilitas dapat memberikan keunggulan bersaing ketika perusahaan
memilth untuk bersamg dengan dasar inovasi baru atau respons yang cepat terhadap
permintaan pelanggan. Bagaimanapun juga umumnya fleksibilitas akan menimbulkan

biava yang lebih tinggi untuk merancang dan menjalankan operasinya, sehingga nilai

fleksibilitas harus dibebankan pada tambahan biaya.
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2.5 Proses Operasional
2.5.1 Pengertian
Proses operasional adalah cara, metode dan tekhnik untuk menciptakan atau

menambah kegunaan suatu barang atau jasa dengan menggunakan sumber-sumber

(tenaga kerja, mesin, bahan dan dana) yang ada.

2.5.2 Jenis-Jenis Proses Operasional

Jenis-jenis proses operasional meliputi
A. Proses operasional yang terus-menerus (continous processes)

Dalam proses ini terdapat waktu yang panjang tanpa adanya perubahan-
perubahan dari pengaturan dana penggunaan mesin serta peralatannya.

Oleh karena itu proses ini memiliki kekurangan dan kebaikan.

Kekurangan proses vang terus-menerus (continous processes), antara lain :

| Terdapat kesukaran untuk menghadapi perubahan produk yang diminta oleh
konsumen atau langganan. Jadi proses operasional seperti ini khusus untuk
menghasilkan produk-produk yang :
a. pcrmiﬁlaan (demand)nya besar dan stabil;

b. style produknya tidak mudah berubah.

o

Proses operasional mudah terhenti, karena apabila terjadi kemacetan di suatu
tempat/tingkat proses (diawal, ditengah atau dibelakang), maka kemungkinan
seluruh proses operasional akan terhenti, yang disebabkan adanya saling hubungan
dan urut-urutan antara masing-masing tingkat proses.

3. Terdapat kesukaran dalam menghadapi perubahan tingkat permintaan, karena

biasanya tingkat produksi (rate of production)nya telah ditentukan, sehingga

sanpat kaku (rigid).
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Kebaikan proses yang terus-menerus (continous procesess), antara lain :

]

Dapat diperoleh tingkat biaya operasional per unit (unit production cost) yang
rendah, apabila

a. dapat dihasilkan produk dalam volume yang cukup besar;

b. produk yang dihasilkan distandardisir.

Dapat dikuranginya pemborosan-pemborosan dari pemakaian tenaga manusia,
terutama karena sistem pemindahan bahan yang menggunakan tenaga
mesin/listrk.

Biaya tenaga kerja (labor cost) adalah rendah, karena jumlah tenaga kerjanya yang
sedikit dan tidak memerlukan tenaga yang ahli (cukup yang setengah ahli) dalam

pengerjaan, produk yang dihasilkan.

4. Biaya pemindahan bahan di dalam pabrik juga lebih rendah, karena jarak antara

mesin yang satu dengan mesin yang lain lebih pendek dan pemindahan tersebut

digerakkan dengan tenaga mesin (mekanisasi).

i3 Proses operasional yang terputus-putus (intermittent processes)

Dalam proses ini terdapat waktu yang pendek (short run) dalam persiapan

(set-up) peralatan untuk perubahan yang cepat guna dapat menghadapi variasi yang

berganti-ganti.

Seperti proses yang terus-menerus proses ini juga memilki kekurangan dan kebatkan.

Kekurangan proses yang terputus-putus (intermittent processes), antara lain :

.

Scheduling dan routing untuk pengerjaan produk vang akan dihasilkan sangat
sukar dilakukan karena kombinasi urut-urutan pekerjaan yang banyak sekali
didalam memproduksi satu macam produk, dan disamping itu diibutuhkan

scheduling dan routing yang banyak sekali karena produknya yang berbeda

tergantung dan pemesannya.



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

2. Oleh karena pekerjaan routing dan scheduling banyak sekali dan sukar dilakukan,
maka pengawasan produksi (production control) dalam proses produksi seperti
ini sangat sukar dilakukan.

3. Dibutuhkannya investasi yang cukup besar dalam persediaan bahan mentah dan
bahan-bahan dalam proses, karena prosesnya terputus-putus dan produk yang
dihasilkan tergantung dari pesanan.

4 Biaya tenaga kerja dan biaya pemindahan bahan sangat tinggi, karena banyak
dipergunakannya tenaga manusia dan tenaga yang dibutuhkan adalah tenaga yang

ahli dalam pengerjaan produk tersebut.

Kebaikan proses yang terputus-putus (intermittent processes), antara lain

| Mempunyai flexibilitas yang tinggi dalam menghadapi perubahaan produk dengan
variasi yang cukup besar. Flexibilitas ini diperoleh terutama dari :
a) sistem penyusunan peralatan (lay out)nya yang terbentuk process lay out;
b) jenis/type mesin yang digunakan dalam proses yang bersifat umum (General
Purpose Machines);
¢) sistem pemindahan bahan yang tidak menggunakan tenaga mesin tetapt tenaga
manusia.

2. Oleh karena mesin-mesin yang digunakan dalam proses bersifat penghematan uang
dalam investasi mesin-mesinnya, sebab harga mesin-mesin ini lebih murah dari
mesin-mesin yang khusus (Special Purpose Machines).

3. Proses operasional tidak mudah terhenti akibat terjadinya kerusakan atau
kemacetan disuatu tempat/tingkat proses.

Perbedaan pokok antara kedua proses ini terletak pada panjang tidaknya
waktu persiapan /mengatur (set up) peralatan operasional yang digunakan uniuk

melaksanakan kegiatan operasional tanpa mengalami perubahan.
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2.6 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Operasional

Pemilihan jenis sistem produkst dipengaruhi oleh keseimbangan penckanan
faktor-faktor persaingan yaitu kwalitas, volume keluaran, fleksibilitas, biaya dan
keandalan pasaran (supply) kepada pelanggan. Bila pemilihan atas dasar faktor-faktor
bersaing in1 menghasilkan sistem intermittent (terputus-putus) berfokus pada proses,
maka organisast harus disusun untuk mencerminkan hal tersebut yaitu dengan
penekanan untuk menunjang fleksibilitas disain produk dan kwalitas.

Sebaliknya bila pilihan sistem produksi jatuh pada sistem kontinu berfokus
pada produk, maka struktur organisasi harus dapat menunjang keandalan pasaran
(supply) bagi pelanggan dan biaya serta daya saing harga. Dalam situasi vang

manapun kita tidak bermaksud mengabaikan faktor-faktor lain yang tidak mendapat

penckanan, melainkan hanya menetapkan prioritas bersaing,.
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BAB I11
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Dalam bab mi penulis menjelaskan tentang gambaran umum PT. Satuan
Harapan perwakilan Jember, tempat praktik kerja nyata penulis. Hal-hal yang
dijelaskan dalam bab ini adalah: sejarah singkat PT. Satuan Harapan, tugas dan
tanggung-jawab karyawan PT. Satuan Harapan, kegiatan PT. Satuan Harapan, dan

kedudukan tempat praktik kerja nyata.

3.1 Sejarah Singkat PT. Satuan Harapan

Pada awalnya PT. Satuan Harapan adalah sebuah perusahaan vang bergerak
dalam bidang pelayaran dengan nama Samudra Indonesia. Samudra Indonesia
didirikan di Jakarta oleh Bapak Sudarpo Sastro Satomo pada tanggal 13 November
1964, Samudra Indonesia merupakan perusahaan induk dari semua perusahaan-
perusahaan pelayaran di Indonesia vang mempunyai rute di seluruh dunia.

Seinng dengan perkembangan zaman, Samudra Indonesia yang awalnya
bergerak dalam bidang pelayaran saja, mulai memperluas usahanya dalam unit-unit
bisnis lain diantaranya:

a) Unit bisnis ekspedisi muatan kapal laut;
b) Unit land transportation;
¢) Unit persewaan kontainer kosong;

d) Umit pelayaran antar pulau:

(¢']
~—

Unit persewaan khusus kapal tanker;
) Unit ISTA yang bergerak dalam bidang jasa ekspor-impor melalui udara.

Karena unit-unit tersebut berkembang pesat, maka oleh Samudra Indonesia
diubah menjadi perusahaan, salah satunya unit Ekspedisi Muatan Kapal Laut. Dan

Samudra Indonesia mendirikan PT. Satuan Harapan sebagai salah satu anak
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perusahaannya. PT. Satuan Harapan bergerak dalam bidang jasa transportasi ekspor-
impor (EMKL) dan Forwarding.

PT. Satwan Harapan, didirikan pada tanggal 7 Oktober 1991 dengan
menggunakan nama “Bright Star”. Dikarenakan pada waktu itu nama “Bright Star”
tidak boleh digunakan, maka bertepatan dengan ulang tahunnya yang ke-3, pada
tanggal 7 Oktober 1994 “Bright Star” diubah namanya menjadi PT. Satuan Harapan,
vang bergerak- dalam jasa pengurusan transportasi berdasarkan ijin Menteri
Perhubungan.

Karena bertambahnya usia, bisnis yang dikelola PT. Satuan Harapan
berkembang pesat schingga perlu dibuka cabang-cabang di berbagai daerah di
ndonesia. Pembukaan cabang pertama di kota Surabaya kemudian Semarang,
Cirebon, dan Ujung Pandang. Cabang Surabaya kemudian membuka perwakilan di

kota Jember,

3.2 Tujuan dan Sasaran PT. Satuan Harapan
3.2.1 Tujuan PT. Satuan Harapan
Setiap perusahaan yang memulai usahanya tentu mempunyai tujuan untuk

menigkatkan pendapatan, mutu pelayanan, dan produktifitas kerja, schingga
konsumen mendapatkan pelayanan yang optimal. Begitupun juga PT. Satuan
Harapan. Perusahaan tersebut mempunyai tujuan antara lain:
a) bergerak dalam jasa transportasi yang seluas-luasnya;
b) ikut mengoptimalkan potensi yang dimiliki olch Samudra Indonesia Group untuk

mencapai tujuan dengan volume yang besar dan optimal yang dapat memperoleh

keuntungan yang wajar.

3.2.2 Sasaran PT. Satuan Harapan
Untuk menjalankan usahanya PT. Satuan Harapan mempunyai 2 sasaran

vaitu: sasaran jangka pendek dan sasaran jangka panjang.
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[. Sasaran jangka pendek
a) meningkatkan kepuasan pelanggan khususnya kualitas service;
b) meningkatkan skill karyawan;
¢) menyempurnakan organisasi Satuan Harapan Group;

d) mencapai tingkat pertumbuhan volume sampai 200%.

g

Sasaran jangka panjang

a) memperoleh order jangka panjang yang lebih mapan;

b) memiliki Own Network yang berbasis di Singapura, Middle East, Eropa dan
Australia:

¢) meningkatkan sumber daya manusia dan teknologi.

3.3 Bentuk Badan Usaha Perusahaan

PT. Satuan Harapan berbentuk Perseroan Terbatas.

3.4 Susunan Organisasi Perusahaan

Setiap mendirikan perusahaan tentunya mempunyai maksud dan tujuan yang
ingin dicapai, oleh karena itu perlu adanya susunan organisasi yang akan menangani
dan mengatur jalannya usaha. Tujuan utama penyusunan struktur organisasi adalah
agar mudah membagi dan melaksanakan tiap-tiap bagian yang saling berhubungan

baik secara langsung maupun tidak langsung.
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Struktur Organisasi PT. Satuan Harapan

Kepala Perwakilan
Pramudi Sugiharto

r

Sales Marketing/Customer
service
Pramudi Sugiharto
Audi Rabendra

Operasional
Sukirno Wivanto
Audi Rabendra

Sunardi

Accounting/Finance
Pramudi Sugiharto
Audi Rabendra
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3.5 Tugas dan Tanggung Jawab Karyawan PT. Satuan Harapan
3.5.1 Bagian Operasional
Tugas bagian operasional adalah menjamin kelancaran pekerjaan, antara lain :
a. pengurusan dokumen: PEB, B/L, COW, COO dll:
b. penyiapan/ penyediaan bahan dan peralatan pekerjaan;
¢. pelaksanaan kerja : pengawasan stuffing, kelengkapan dokumen dil.
Tanggung jawab bagian opecrasional adalah semua tugas yang dijalankan

bagian operasional dipertangpung-iawabkan kepada kepala perwakilan.
B p £ !

3.5.2 Bagian Akuntan
Tugas bagian akuntan adalah membukukan kegtatan-kegiatan sebagai berikut
a. mencatat kegiatan;
b. pembuatan job order:
¢. membuat nota debet;
d. penagihan;
e. pembukuan kas dan bank.
Tanggung jawab bagian akuntan adalah semua tugas yang dijalankan oleh

bagian akuntan dipertanggung-jawabkan kepada kepala perwakilan.

3.5.3 Bagian Pemasaran/ Customer Service
Tugas bagian pemasaran/ customer service adalah:
a. mencan shipper-shipper baru untuk meningkatkan pendapatan perusahaan:
b. menjawab surat-surat yang masuk baik dari impotir maupun cksportir;
¢. membuat lampiran hasil-hasil negosiasi penjualan.
Tanggung jawab bagian pemasaran/ customer service adalah bagian
pemasaran bertanggung jawab terhadap pelayanan konsumen. Banyak tidaknya

order dipertanggung-jawabkan kepada kepala perwakilan.
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3.6 Kegiatan PT. Satuan Harapan
A. Ekspedisi Muatan Kapal Laut

Sebagai perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa pengurusan transportasi
ckspor-impor, PT. Satuan Harapan bertugas melayani  eksportir-eksportir  atau
importir dalam memperlancar ekspor-impor barang, sesuai dengan permintaan
pembeli. Untuk dacrah Jember barang yang sering diekspor dan menggunakan jasa
EMKL adalah produk tembakau. Produk tersebut diekspor ke berbagai negara, baik
Asia, Afrika, Amerika maupun Eropa. PT. Satuan Harapan tidak hanya melayani
pengiriman barang dari Jember saja akan tetapi pengiriman barang dari Probolinggo,
Lumajang, dan seluruh Karesidenan Besuki.
B. Forwarding

Forwarding adalah jenis usaha yang melayani pengiriman barang dengan
partai kecil, yakni dalam satu kontainer terdapat banyak barang yang akan dikirim ke
berbagal nepara. Biaya dari masing-masing barang berbeda sesuai dengan jauh
tidaknya tujuan ekspor-impor. Biaya ditetapkan dengan cara membagi harga
perkontainer dengan jumlah barang yang dimuat. Untuk kawasan Jember kegiatan
forwarding kurang dapat berjalan lancar, karena Jember bukan termasuk daerah
industri melainkan dacrah agro. Jember lebih dikenal sebagai daerah penghasil
tembakau oleh kalangan importir luar negeri. Disamping melayani pengiriman barang
ke luar negeri, PT. Satuan Harapan juga melayani pengiriman barang dari dalam

negeri, baik dari gudang pelabuhan ke gudang pembeli maupun sebaliknya.

3.7 Kedudukan Tempat Praktik Kerja Nyata
Kantor pusat PT. Satuan Harapan ada di Jakarta, tetapi penulis melaksanakan

Praktk Kerja Nyata di kantor perwakilan PT Satuan Harapan Jember tepatnya

berlokasi di Jalan Darmawangsa No. 83 Jember.
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BADB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan uraian diatas penulis dapat menarik kesimpulan antara lain :
Bagian operasional dalam  perusahaan ini mempunyar peranan yang sangat
penting. Apabila operasional dapat berjalan dengan baik maka kelangsungan
usaha perusahaan akan berlangsung dengan baik;

Praktik kerja nyata dapat memberikan bekal kepada penulis sebagai mahasiswa
Diploma [l Bahasa Inggris untuk mempraktikkan teori-teori yang didapat di
bangku perkuliahan;

PT. Satuan Harapan Jember bergerak dalam bidang pengurusan jasa transportasi
ekspor-impor internasional, dalam hal ini penulis banyak mengetahui cara
pengurusan ckspor-impor barang mulai dari pengurusan dokumen sampai cara
pembayarannya:

Dalam pengurusan jasa transportasi ekspor-impor banyak menggunakan bahasa
Ingpris terutama dalam pengurusan dokumen. Hal ini merupakan peranan penting
bagi penulis mempraktikkan langsung teori yang diterima, baik itu membantu
dalam menterjemahkan surat-sural yang masuk ataupun pengurusan jasa
transportasi lainnya,

PT. Satuan Harapan Jember adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa
pengurusan transportasi ekspor-impor yang mempunyai jaringan internasional dan
memiliki program berjenjang. Dalam hal ini PT. Satuan Harapan mempunyai
tujuan utama bergerak dalam jasa transportasi yang seluas-luasnya dan ikut
mengoptimalkan yang dimliki oleh Samudra Indonsia Group untuk mencapai
tujuan dengan volume yang besar dan optimal yang dapat memperoleh

keuntungan yang wajar, untuk keberhastlan PT. Satuan Harapan.
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5.2 Saran
[ PT. Satuan Farapan sebagai tempat praktik kerja nyata hendaknya mempunyai
program vang terencana terhadap hal-hal apa yang hatus dilakukan oleh

mahasiswa dalam melaksanakan praktik kerja nyata;

o

Untuk menghadapi era globalisasi dan pasar bebas baik AFTA maupun APEC
hendaknya perusahaan lebil meningkatkan penguasaan bahasa asing terutama

bahasa Inggris sebagai bahasa Internasional dan bahasa asing lainnya (bahasa

Jepang dan Mandarin) kepada seluruby karyawannya.
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DAFTAR HADIR
PRAKTEK KERJA NYATA

DI PT. SATUAN HARAPAN

NO { TANGGAL il L
i — — MASUK | KELUAR
] 24 Januari 2000 ~ 08.00 ~14.00
___2_ _25_]a_m_u_a_n _2000 - _08.00 14.00
3 26 Januari 2000 08.00 14.00
4 |27jamadz000 | 08.00 14.00
5 28 Januari 2000 | 08.00 g 14.00
6 |29 Januari 2000 f 08.00 14.00
7 | 31 Januari 2000 | o800 14.00
8 | I Februau 2000 i 08.00 14.00
9 2 Februari 2000 - 08.00 14.00
10 | 3 Februarj_?@__ . . U 0800 - 14.00
11 | 4 Februari 2000 08.00 12.00
12 |5 Februari 2000 0800 | 1200
13 |7Februari2000 | 0800 ~11.00
14 |8Tebruarizooo - | 08.00 14.00
15 19 Feb}'}lgri 2000 - 08.00 i 14.00
__ls8 10 I‘eb_mari 2000 08.00 14.00
1% WA Februari 4006, .. 900 ~iad0
- ig 12 Feb_rl_m_ri 2000 Aw 08.00 y 12.00
719 14 Februari ZOO_Q_ T O 08.00 14.00
20 | 1S Febrgari 2090 _ 08.00 e 714.00
o al \ 16 Februari 2000 - | 0800 14.00
22 7‘71777 Februari2000 | 0800 14.00
23 | 18 Februari 2000 ~ 08.00 B 14.00
24 | 19__Fﬂ)_51_1_§1_ri 2000 ~ 08.00 12.00
__Z{_S g E_F_e_lEL_lali 2000 7 . 0_8_.00 14.00__
26 | 22 Februari 2000 08.00 14.00
27 | 23Tebruari 2000 08.00 | 14.00
28 l 24 Februari 2000 08.00 14.00
29 ll - | e
30 |
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PEMBERITAHUAN EKSPOR BARANG (PEDB)

A Jenis PED pt Biasa 2. Derkala Hataman | dari ...
B, Jenis barang ckspor { 1] . Umum
2. Terkena Pajak Ekspor
3. Yang mendapat fasilitas ekspor/Bapeksia
4. Lainnya e D a. Darang Kiriman: 0. Darang Pindahan: ¢, Barang Diplomaiik.
d. Barang misi Keagamaan, Kemanusiaan, Olah Raga, Kescoan,
Eebudaynan dan Peadidikan: ¢ Darang Asal lspor dickspor kembali:
C. Cara Perdagangan :E I. Diasa 2. Imbal Dagang » 1. Barang yang Dikirim ke Luar Negeri yang Akan Dimasukkan
Kembali ke Daerah Pabean; g, Barang Cindera Maia,
b Darang Contoh, i, Darang Keperluan Penelitian; J. Darang Badan
oW L/C Internasional Deserta Pejabat-pejabatnya,
D. Cara Pembayaran Ry . ’_[
E. DATA PEMBERITAHUAN
i tdentilas Exsportin NPW P/ REEAR K TR ITIEK G RIS OLEI DEA DAN CUKAI ¢
9, -
1.061, 130. 63) No. & Tgl. Pendaltaran :
2. MNwma, Alama Eksporis : PTPN 10 Jalnn Jombatan = -
s a eIl Morsh Mo, 3-5 Sumbova ——
Mpxsh Ha. A5 AL = Nama Kantor E,,,,_ .
3. No. & Tgl stur 355/13-1/F0/VII/96, 31.07.96
s e a—
4. Nama, Alamat Penerima/Pembeli Mﬂj?hfﬂn‘gg { 14, MNo. Invoice OOA/PTZ"'N 10%2000 Tel ?7 01.00
Notab Intemational Ine., 10124-G ¥ont
Broad Strect vy Glon :\.LlOI'I., VA 2_}06'—} USA, 15. No. LI'SE . Tel.
Notif t Impox International Trokemmn N~
}:W 30t§ Torrace, Miaml, FL 33173 16, Propinsi Asal Barang : 31500 17 N(‘g_‘hljnuul_uii
Jltnlﬁgaugg.’rimJ\cljﬂrro Jawa Timr Amorika Serikat
5. Identitas PVIK MPWP 18, lzin Khusus Tel. :
sie
6. Nama, Alamat PINK KARANTINA
SM/SPM
7. No. & Tgl Svrat izin PPIK = I Lain-lain
o kutan : 1. Lo i T i s e e iihe - AR
K. Cara pengangkutan : |. Lag 2. Horta !\\ull_ gnugg 15 hspon 19. Cara Penyerahan Brg Tiee onlBaFd u‘(_ﬂ
3 Jalan Raya; 4. Udara; ,.......... 9. Lainnya 2 000
10, MNama Sarana Pengangkut/ GINAR 1. el MHHI I1DTPS 20. Valuia L_US_D_ 21, Treight ; GSD
No. Voy/Tlight SURYA =054 |. Tanjung Porak
) 12, Pel. Bongkar : l r{h{l&l 13.  Fel, Transit GM 22, Asuransi UsDh 23, IFOB :58.850'00
Miami
24, Merek dan Nomor Kemasan/MNo. Petl Kemas 25, Jumiah dan Jenis Pengemas LLQT 26 Derat Kotor (Kgy 27, Derat bersih (Ky
PPE/I11/1997 - IGD :
180 Ccarton 11.080,00 | 10.600,00
No. J.0741 - J.0920 e e ' '
28, Na 29.- Tos Taril/HS 30 Hrl II‘u'wn;._ pada M Jumlah & Jenis 3z, Milai FOB
: o ® nerimann
Usktan Terlls Burang secaraficuphap h-- (’X(ﬂw laimnya SN Per Satwan Jumiah MNilai
2401,10,900
Tembakau Boauki Na Cogst Mo " 10.800 Kg. UsD 5,45 | 58.860,00
panen tahun 1997,
v TR L
=+ Dengan'ind saya menyatakan bertanggung jawab atas hobenaran hal-hal yang 33 Milai PE dalam Rupiah M i i i R "
2 : e o BUng j i
K diberitahukan 1J1Iam dokumen ini

g 'r,‘”ﬂf, Y e P f 27 Jinumli 2000
_JT“IEH‘CDEIJHAN NUSANTARA X (Pmnrﬂo)

(sl PR

o bl

Na. Penerimaan :

UNTUK Dea dan Cukai/BANK

UNTUK PEIARAT p& /& 1043017502013

TELAH DIBAYAR

Jen.

Pen| No. Tanda pembayaran

‘ Igl.

P PE

L

Pejabat Penerima Nama/Stempel Instansi

Lembar Ke - 1/ 2 /3 wniuk Kantor Fabean / DS 7 11
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DAFTAR TELE

NGKAP BERAT DAN MERK

Yang bertanda tangan dibawah ini menerangkan bahwa :

1. Jenis Tembakau

(8]

Jumlah kemasan
3. Pengapalan tanggal
Pembuka / No LC

5. Pengirim
6. Penerima
7. Pelabuhan tujuan

8. Negara tujuan

BRS/NO/NK/ 97

180 Carton = 10,807 kg. notto
01,02,07 /ms: GINAR SURYA= /port : SURARAYTA
Likapor tanpa pornbulmg‘)ic

PI. PIRETIUNAN NUSANTARA X (PURtRO)

Conslgmeo t Votad Intornational Ino., 10124-C Woe't
Frond Stroot, Clon Allen, VA 23060, UtA. Notify 1 +)
Mianmi ’

Amezrlka Sorxlikat

9. Dijual fob USS/IFRRHEGIERISE : 5,45/ke Nilai ©  58,860,00
10. Tempat barang di gudang TP 10 Rembipaji
. No. Certificate of Fumigation
Dengan rincian tanda merk dan berat seperti tabel berikut ini
e Berat/Weight (kg)
No Tanda Utama Kecil | Jumlah e ght (kg Mutu
: Head Mark Under | Quantity Kotor | Bersih Grade
A/ Mark Gross Nett
PRI/III/199T = DD 7 18 11089 1000 | TNTH -
J.09D
GRS II
JUMLAH - 10 1180 000

+) Topox Intornational Brokorage
B460 WW 30th Toxraooy
Nismi, FL 33172
Attn, Margarita del Corro.

.Jembor, .27 . Januarl. 2000, ...
PERAVBUNAY NUSANTARA X (PTRSVRO)
AN N

\,

7
j /;L'LJL‘ S
% Tl 147
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4 L - T ' 1 511 m\ T \ YRLGEAS / u )] —"!‘ Yn
# ey T PERRESUNANNUSANTARA XN (PERSERO)
/ {2‘ ,r Vo JIJembatan Merah 3-5 Surabaya 60175 Telp (62-31) 20143 Fax (62-31) 23167
-“L_i' ’s,(/ Telex 31367 pip sby ia Tromolpos 5077 E-Mail plpn-x @ indo nel.id

Jomboar, January 27, 2000.

PROFORMA ~ 1NVOICR

Ho. 004/FITN 10/2000

Cllag nt i Connlgnee Vetab Inloinatlopal Ins., 10124-G Wust Broad

Streot, Glon Allen, YA 2:060, USA.
Holiry t Impex Intewmabtional Jrokompge
8460 N4 30th Torymen, Mlami, FL 33172
Att, Magarita dol Covre,

o the shipment of 1 100 cavtonn e 10,890 ki, netio Java Bonukl Tobaoco
DEs/ 0%/ 97 - 1':?6/11:)?{

Shipped aboaxd tomlen, GINAR SURYA V0T, 054 (”:_\.Pn_r_r Lloyd) on Tebrvuary 03,

2G00 [rom Burabaya Indoneela to Miaml, FL, USA,

Letter of Crofit ¢ Bxpoxt withou! LC opanlng
Licence Expory i o, 231/DAGLU/V/1994, dd. 13,095,199 lusuad by tho Ropublic
of Indonenla Deparlmont of Trada Jakarls Indononla.

Quantity and valua

R T I o T T P e e T e Tt ey e e s vy

“t‘—'.—ﬂT::"!:?1‘:?‘.__:::":‘:':?‘::Y!!.‘,'.‘,‘t3::1'7::‘.:::,‘?!31',2!7::1:??:::n!:
t 1 lelto 1 Prioe FD
Fark/Gradasa P Carlong 1+ Wolghl  temcemm el
' Ige. ¢ SD/Kz, + Total USD
PPN/111/1997 - DGD 10 10.800,00 5,45 58,860, 00
Total 100 10,800,00 5,45 58,860,00
ﬂﬂ"’ﬁﬂnﬂ"tlf\:?:‘m:ﬁﬂ"‘!:!.‘:’ﬂ'““

R N e e S T s S e — T s

B e e 1

Say ¢ US Dollar : Fifty Bight hounand Kieht Nundred end Sixty 02/100,
2 ar ¥ :

5. E. &0,
IT. PERESIURAN NUSANTARA X (PERSERO)

"

} A fu\ i

s s
e R T K
;

‘i*l:-fll-nv-fi}?

-
Livin
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/"‘\{%\ PTVEREEBUNAN NUSANTARAX(PERSERO)

J’\ JI Jembalan Merah 3-5 Surabaya 60175 Telp (112-31) 23143 Fax (62-31) 23167
o s Telex 31367 plp sby ia Tromolpos 5077 E-Mail

plpn-x @ indo net.id
Il =5
Jombox, Janunry 27, 2000,
PROFOIMA - LNVOICE.
No, 004/FTUIN 10/2000 ‘
Clliant 2 Conndgnee @ Velab Intoxnetlonnd Tas., 10124-G "uot Broad
Streot, Glon Allen, YA 23060, USA,
Holliry t Impex Intewmational .hvlmmgn
8460 N¥ 30th Torvaes, Mis unl, FL 323172
ALt « Margarlta dol Corre,
te the ohipment of 1 180 cartonn = 10,000 kig, nolio Java Bosuki Tobasco
DES/HOMK/9T - PIN/111/97.
Shipped aboard omen. GINAR SURYA VOT, 054 (L\m;} ILloyd) on TapMary 03;
2000 from Surabaya Indonesla to Miami, FL, USA,
Lotter of Croftt 1 Bxport without LC opaning
Licence Export 1 No, EJI/L..CLJ;’V/I‘?’M. dd. 13,05.2994 Lumad by tha Ropullic

of Indoneala Departmant of Tisda Jakarico Indonasla,

Quantity and valuo

Wy Oy M e e e T

S S N S T T e rr s st sy g et i o T T
1 : HNetto 1 I'rioe FOUB
Haxk/Gradae ¢ Caxlong 1 Wolghh =~idosessumeccsulood e,
1 1 Egi, ¢ USD/Fg. + Total USD
PPN/111/1997 - DD 10 10.800,00 5,45 58.860,00
T t o 1 160 10,800, 00 5,45 58.860,00

PO S sy gy P s s et B e e T T

R R T T

= - B e R T e 2 1]

Say ¢+ US Dollar ¢ Fifty Slght “Thousand Efcht Hundred end sixty 00/100,

ve B, & 0. )
FL'. TEREENUNAM NUSANTARA X (PERSERO)

Ve } '}/. 'u.\ o

PN
Al

hlhf\. \URErall 'f"'"”}
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BERITA ACARA STUFFING

Pada hati inl gakie tangeil 20.01-2000 telah dilaksanakan StwlTing tembakau

i 4 |
Milik . PTs Poxkelwinon Bupmnbrwa X (Perrsexo)

Tempat C Gudnng DITH Avenon Jormeny daobipuii. .
[’;\]'1.\' ' 1@'0 cmﬁ'hﬂ!ﬁ', B"I'J/HO/IH(/?‘}}?

Nama I-(npnl © ma, Sinme Botyn Yoy 054, N30, 3.2e 2000 _
Maskapai Pelayaran . Hrpag Lloyd / Pf, Sntumn Bawenpan 1
Tujuan o Hirmi FLo- UgSAe

Pembeli/Pencrima di - YRETADB

Luar Negeri

Nomor Container dan - NLXUe, 4333087, 1 x 40 £t, Jeni venikilatod,

Jenis

Nomor Scal D EARARRLOTD. 392133.

Keadaan Cuaca c gexywnh

Kondisi Container - Baillk

Nomor Invoice 1 Q04/2224 16/2000, tgl, 27 Jrounrs 2000

Scbelum Stuffing ;= Boyma vondiloodl Contninor brglmm Megizh dolro

dltutup dengrn dengma knon Dynool.
.. Eermn sl dinding, pintu, alne lipngeng CUP,
armgite dipaemng MAM (eormuanyn bogim dndom Sone
. tninorn
Waktu StufTing, © Pulale 1%2\0
. " . = SRR Lk
Hasil Stulling 12 Somn Cnwbong loynls exporh.
2, Didnlrm Cenindnor dlbard Silikagel 12 kmtong a'. 400 g
fon Gipngavg THRRIG0 1 (sntu) goh,
2. Solesed etulfing Condniner langmng dimegel (Joal)

2 mgirly Tosan &3 T
4 Brebi-ujil Jeabar.

Demikian berita acara stulTing ini kami buat dengan scbenarmya.

Rrmbipnil 29 Joumaed 3000
Mengelahwui, I;‘.L;/ﬁb:ﬂir

Lkspidisi NMuatan Kapal Laul APERISEBUNAN NUSANTARA X ERSERO
1 1 a ™ [ L B N /'{.L:::/ \\““T\‘ /_ ) J " (P ) -\ f)"
PT, SATUAN RARAPMI JUABM A/ \ VEL / J Y94
Lo T SAT! -R,w PIARAIAM (s “”-’«_{'W.\[.r\,,' [/ /s [/ :
L S TN CTIEIGH T FubsadinE |l ’ AVRUREE, “r 7
T ey INVERATIORY EREIRAT L\ NS \ N\n 2 il
g R ,, W i A— l

7 A /
ek : — 3 '..‘:\-»_\/ A RN / ’ 7
TSRO (N - 8%

— =1 _ PERsE - /
SURIMNO WITANTO, RARLIMNTO, oM. AW, Tyuuouo,  BUR AR A,

734
/

SUPBRVIGOR LITE MG PEMAGARAN

(ﬂ‘:’{wvl\ |‘ s o~
\

M\ |

(" Ime GIPLO RGO,
I |
PURARTARA Qmabit
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P, PERKEBUNAN NUSANTARA X{PERSERO)

Ji. Jembatan Merah 3.5 Surabaya 80175 Telp. (62- 31) 23143 Fax (62-31) 23167
Telex 31367 ptp sby ia Tromolpos 5077 k- Mail ptpn-x @ indo nel id

. Jomibn 25 Jamuari 2000,
NOmIo! MA/PESWAS00,022
Lampitan
Hal CADER PENGAIPALAN

Yih HAPAG ILLOID REFR.
PT SAMUDERA IFDONESIA
STURABATY A

Bersama ini kami mengharap bantuan Sauchva untuk melaksanikan sebagamana hal lersebul
diatas dengan penjelasan - penjelasan, sehagar benkal

Jumnlah/nama batang 180 karton = 10.800 kg. notto tembakau BES/N0/HY¥/97

Merk Poriksa Daftar Borat dan Tanda torlampir
Nama [-kspotlin PT, PERKEBUNAN NUSANTARA X (IT'RSFRO)
Penermad?embe | Congignee : Votad Intermational Inc., 10I24-G West Broad

Street, Glen Allen, VA 23060, USA,
Notify 1 Impex Internaticnal Brokerage

8460 1w 30th Terrace, Miami, FL 33172

Attn, Margarita del Corro,

di LLuar Nege!

Pelobubeniujean 0 Wiamd, FL, USA,

Niwna kapal m,s, SINAR SURYA VOY. 054
fempat penimbunat Gudang PTPN 10 Rambipuji
Leller ol crodit - Ekspor tanpa pembukaan IC

Dokumen yang kaml seralikan pada Saudara

— 2 st Daltar Beral dan Tanda
- 1 setlorm PED

Dokurmen yang karmi perlukan

— 1 gel Biltof faving (B/L) borsih dalam 3 ashi dan @ copies

- 18l lorm PEB lersebul dialas yang telah ditanda tangan oleh pihak Bea & Cukai dan
instanst yang berwenang lainnya

~ 1 sel Ceilificate of weight dari veemn Saudara dalam 6 asli dan 6 copies
Lain=lain = dimuat container 1 X 40" somi ventilated dengnn dummage t mam,

ckp, nlas dsb, Stowige undor deck,
~ freight payable at port of destination.

Demikian untuk menjadilan malklum dan termakasih atas bantuan Sauddaa

Tembusan 1 E’l E’l EHCE- BUNAN N uf ANTAIA X (PERSENRQ)
- PT Satuan Harapan L ; T
Jomber/Surabaya, fif Y .L~

T

._,f i fleadiduudtd
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Container Linie GmbH, q

ram(] Lloyd ( Hambus

ner

2T, PERREBUNAN [y THR4 | < EDVESA

JU. JEMBATAN MERAMIALE

SURABAYA 60175
|
\

| Consignes or Order: .

I

VETAR [NTERNATIONAL INC

101 2d=G WEST BROAD STREEf, GLEN-=A

U.S.A

| Noltily ;\ZIL_JR'!._SE\'\muu Aol responsibla lor falure @ nolify; see clhnse 20 (1) heroal:

IMPEX INETRNATIONAL BROKERAGE
B4G0 NwW 30TH TERRACE, MIAMI
ATTN. MARGARITA DEL CERRO

FLL 33172

[ Precarrying Vessel: o © Voyage-No.:

Bill of Lading

MJlmmmn T' ,w.t;p(ul or Port lo P‘ 1 Shipment

Hapag—l_loyd

(Carrier's Relerence: TB/L-No.: Page )
| HLCLISUBNOOZ04113
i = = SR

Ewpml ﬂlfn nncus

-

o;\;uﬂrciwr\q M:cu!

|
|
i
¢ Cun-ngm-c s Roference:
|
1
b

Place of ﬂe(‘um:

|
'MS. SINAR SURYA 54 ‘ SURARAYA CY
| Ocean Vessel(s): ) - Voyage-No I
MS. PON TEXAS Q1E¥05 Piace of Deivery: ———
| Portof Loading: - B l
SURABAYA |
|
Port of Discharge: AN N |
SAVANMAH, GA ‘ MIAMT, FL CY
onty s | anc mber and Kl of Pacages Dot of Goods | . | Gross Vaight: 77[3.\55-'.\.-‘-:‘,‘- 1 -
11,880.00 KGS
‘ SHIPPER'S LOAD AND COLINT NTW  10,800.00 KGS
} 1XD/40° CHNTIR CY SATD TO CONTATHN
| Wl 0 e EEERER Y. Lo ooy
| PPN/TIT/1997 - DGD Z 180 CARTONS

A
24

OF Tr

CONTAINER AND SEAL

HLXU-4338087/HL39213

5

OO BES

NI /97

COMMODITY CODE. 5518000000

"FREIGHT COLLECT"

| SHIPPED ON BOARD DD. FEB 04,2000 r r
| FOR THE CARRIER. * | C .] {
{ L ] - 3
‘ . gy ek k&
i aclared Value [see C‘JU‘SE 7(1) and 7(2)) J Abigve Particulars as declared by Shipper, Withoul rosmﬂsubmly 2
\ers receved by Ihe Camer: | Packages received byl Camer. |0 Warranly as lo carreclness by Carrier \ﬁ » clause 11(1) and (2)]
[ RECEVED Ly he u Aot e pned conviibion
1 ‘( D/ 40" | e s v e e pa Ih:;‘;! 0 s ichepln
S = —c—— CEF a2 o “Total Mo of Con i for Camage su[\|nc|10
I hg.ement Currency oneticns hereol NS ON THE BEVERSE HEHFF)F Al
= e = — 18 11RS AMD G OF THE CARIIER S AP PH(ABL TARIER) fiom tha Place of Recept o
‘ r7 = / E L LSO apoheable. 1o tha Pot of Discharga o l‘"fl".l(lu(]f[hﬂ 1")Iw'|wl-< VE- : il
- T T m—_ - ). duly endorsed, st b sunondiensd by the Morchant 1o e Caiese
HCIg2 > | Rate Basis | WiNolVal e Aot A dinery ordoc In accopling his [ of Lachng the Morebvint pxpeosst, "
\ | 1 | condilions whether prnled, SImped of willen, o olorwise wicon K alod
| ! rerg o trws [l of Lackng by tha Morchant
| 10y ol Lachrg staled beicw ail of (s tonos v date Tae
| “: \J | Lioen wihich beng accomphshed the others 1o stand void
| _H{‘I s _,,,“__ il S
‘ 00 Pla d dale of 1ssue ﬂ [* H P [
10 SLURABAY A, ey
‘ L 00 Freght payable al. Number of original Bs/L:
| .00 THREE (3)
Q For Hapao Lloyd Container GmbH
é Tutal Freaght Prepaid Tolal Frenght Collect | Talal Freght ( AS LA"{RI ER )
& .00 | .00 -00 |PT. SAMUDERA TNDONESTA Tblk. (AS AGENT)
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Aemen Keuangan Hepublik indonesia

Kanlor Wilayah

Kantor Inspeksl Tipe

-exloral Bea dan Cukai (“¥ )

Lamp. IV=A
suraliKeputusan-Direkleral Jandra! Dea dan Cukal
Nomor : KEP-76-BC~1998

SURAT PENGANTA BARANG EXSPOR ( SPBE )

— S SESEN RN —— - —
~ PEB/PEBT ~ _PETIKEMAS / KEMASAN NO. KET,
NOMOR TANGGAL NOMOR | JUMLAH | NO, SEGEL ALAT ANGKUT
HiXU= | $80 CARTQNS HAPAGLLOYD Bo 9838 x
4338087 392135 ( BURHAM )
| =

Aphe(ws)
Pegawal Bea dan Cukai

NIP. 0600

(eterangan

~ Wajib diserahkan kepada petugas Bea dan Cukai,
gunakan lebih dari satu alat angkut.

- Lombar asli untuk Pemberitahu.,

- Lembar ke -2 unuk Direklorat Jendral Bea dan Cukal,

—

dalam hal pemasukan barang ke kawosan pabean meng-

Prrse— 1 . e ———
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