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RINGRASAN

Penclitian ini  dimaksudkan  untuk  mengetahui  faktor —  fakior  vang
mempengarubi prestasi kerja Pegawai Negeri Sipil di ingkungan Universitas Negeri
surabaya. Fakwor — faktor vang berpengarub tersebut adalah pendidikan  dan
pelatihan, pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan kerja. Data yang digunakan
dalam penclitian ini adalah data primer uniuk pengetahuan, sikap mental dan
ketrampilan kerja don data skunder untuk data pendidikan pelatihan dan prestasi
kerja.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa jauh faktor — faktor
tersebut diatas mempengaruhi prestasi kerja Pepawai Negeri Sipil di lingkungan
Universitas Negeri Surabaya dan selanjutnya digunakan untuk memberikan saran
yang positil’ kepada Pimpinan dalam hal pembinaun pepawai tersebut diatas

Analisis yang digunakan adalah model analisis regresi sederhana untuk variabel
terikat pendidikan dan pelatihan dan variabel hebas pengetahuan, sikap mental dan
ketrampilan kesja dan analisis regresi berganda untuk variabel terikat pendidikan dan
pelatihan. pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan kera terhadap variabel terikat
prestast kerja.

Hasil analisis data vang telah dikumpulkan sesuai dengan metode pengambilan
sampel, teknik pengumpulan data, dikewhui bahwa hubungan antara pendidikan dan
pelatihan dengan pengetahuan sebesar 0,17, pendidikan dan pelatihan dengan sikap
mental sebesar 0,14, pendidikan dan pelatiban dengan ketrampilan kerja sebesar
U146, pendidikan dan pelatihan dengan prestasi kerja sebesar 0,47, pendidikan dan
pelatihan, pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan kerja secara serempak
terhadap prestasi kerja sebesar 0,61, Keeratan hubungan tersebut masuk dalam
kategori rendah. Beberapa variabel yakni variabel pendidikan dan pelatihan,
pengetahuan dan sikap mental secarn partial memberikan pengaruh secara signifikan
terhadap prestasi kerja, sedangkan ketrampilan kerja tidak nyata pengaruhnya
terhadap prestasi kerjo. Oleh sebab ito disarankan untuk variabel — variabel Yang
nyata — nvata mempengaruhi prestasi kerja hendaknya memperoleh perhatian dalam
upayva pembinaan pegawail, sedangkan untuk variabel vang tidak nyata pengaruhnya
dapat digbaikan.
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ABSTRACT

I'he experiment is intended 0 know the factors which influence the work
achievement of civil official in environment of state university Surabava. The
influencing factors are education and training, knowledge, mental outlook and work
skill, Datum which are used in this experiment are the primary data to knowledge,
memial outlook and work skill and the secondary data to education, training and work
achievernent

The goals of this experiment are 0 know as far as the factors above influence the
work achievement of official in environment of state university of Surabava and to
give positive suggestion to the leader of managing the civil official .

Analysis which is used in this experiment are the model of simple regression
analysis o fastened | wvarable education and training and o free variable
knowledge, mental outlock and work skill. Multiple regression analysis o fastened
varigble : education and training. knowledge, mental outlook and work skill toward
tastened variable : work achievement .

From the result of data analysis which is submitted, according 10 method of
taking sample technique of collecting data, discovered that the relationship between
education and training with knowledge are 017, education and training with mental
outlook are 0.14, education and training with work skill are .16, education and
training with work achievement are .47, education and training, knowledge mental
outlook and work achievement all together toward work achievement are 0.61. The
closeness of relationship is low category. Some variables are : education and training
vanable, knowledge and mental outleok partially give influence significantly toward
work achievement while work skill is not real influence toward work schievement
which should get attention in striving  for official building, while the influence of
unreal variable can be ignored .
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1.1

BAR |
PFPENDAHULUAN

Latar Belaliang Masalah,

sasaran pembangunan dibidang kepegawaian terutama unk Pegawai
Megeri Sipil adalah terwujudnya pegaowai vang berkualitas, yang mampu
melaksanakan keselurvhan penyelengparaan tugas umum administrasi dan
managerial dengan efisten, efektil, terpadu. profesional, bertanggung jawab.
bersih, berwibawa, menjunjung tinggi kejujuran, kebenaran dan keadilan.

Pembangunan bidang kepegawaian yang meliputi upaya pembinaan.
penyempurnaan, dan pengembangan seluruh aspek dan unsur administrasi
kepegawaian akan terus dipacu dan didinamisasikan, lerutama dalam rangka
meningkatkan kemampuan Pegawai Negeri Sipil.

Yang dimaksud Pegawia Neger Sipil disini adalah selurub pegawai
negerl, selain militer dan pegawai Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang
bekerja sesuai dengan posisi, peranan, serta kedudukannva dalam suatu
organisasy’ lembaga termasuk pemegang jabatan struktural,

Jabatan struktural adalah kedudukan yvang menunjukkan tugas, tinggung
Jawab, wewenang dan hak seorang pegowni dalam rangka memimpin satu
kesaluan  orgamisasi’ lembaga. Jabatan  stukural ini dapat  dikatakan
merupakan kunci dari keberhasilan suam organisasi/ lembaga, karena semua
kebijakan dan keputusan sedikit atau banvak pasti melibatkan pejabat - pejabat
strukiural. Karena it agar wjuan organisasi/ lembaga’ instiwsi dapat dicapai
secara lebib baik, maka pejabat strukturalnya jugs harus lebih baik. Salah satu
usaha vang dilakukan oleh Pemerintah agar para pemegang jabatan struktural
dapat menjalankan tugasnya dengan baik dan lebih profesional, maka Pegawai
MNegen Sipil vang menduduki jabatan struktural harus mengikuti Pendidikan

dan pelatthan  (Diklat} jabatan yang relevan dengan hidang tugasnya.
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Fd

Ketentuan ini tertuang dalam Peraturan Pemerintah BRI nomor 14 tahun 1994
tentang “Pendidikan dan Pelatiban Jabatan Pegawai Negeri Sipil”. Dalam
Peraturan Pemenntah tersebut vang dimaksud depgan Pendidikan  dan
Pelatihen Jabatan Pegawai Negeri Sipil, vang selanjutnva disebut Pendidikan
dan Pelatthan (Diklat) adalah penvelenggaraan proses belajar mengajar dalam
rangka meningkatkan kemampuan dan ketrampilan Pegawai Negen Sipil
dalam melaksanakan jabatannya.

Arah kebijaksanaan pendidikan dan pelatihan yang ditetapkan dalam
Peraturan Pemerintah tersebut menggariskan asas - asas scbagai beriku -

l. Pendidikam dan  pelatthan  merupakan  bagian integral dari  sistem
pembinaan Pegawai Neperi Sipil.

i

Pendidikan dan pelatihan mempunyai keterkaitan dengan pola perencanaan
dan pola karier Pegawai Negeri Sipil,

3. Sistem pendidikan dan pelatiban meliputi proses identifikasi kebutuhan
pendidikan dan pelatiban. penyvelenggarsan pendidikan dan pelatihan dan
evaluasi purna pendidikan dan pelatihan,

4. Pendidikan dan pelatihan diarahkan uniuk mempersiapkan Pegawai Negeri
Sipil yang memenuhi persyaratan jobatan yang ditentukan. dan kebutuhan
organisasi, termasuk pengadaan kader pemimpin dan staf vang trampil,

Pujuan [klat adalah meningkatkan pengetahuan. keahlian dan/ atau
ketrampilan serta pembentukan sedini mungkin kepribadian Pegawal Negeri
Sipil. Hakckat Diklat adalah pemberian pengetahuan dan/ atau ketrampilan
kepada pegawai untuk mengisi’ menambah pengetahuan dan/ atau ketrampilan
sebesar selisih kemampuan vang dimiliki denpan yang diharapkan, Pendidikan
dan pelatihan mencakup dua fungsi sekaligus, yaitu fungsi pendidikan dan
fungsi pelatihan yang merupakan satu kesatuan pengertian yang tidak dapat
dipisahkan.

Dengan diberikannya pendidikan dan pelatihan, dibarapkan para pejabat
struktural dikemudian hari akan memiliki tingkat pengetabuan, ketrampilan

tkemampuan) yang memadai senta sikap mental dan perilaku vang positip,
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Penguruhnya akan meningkatkan kemampuan, kecakapan serta motivasi,
sehingga produktivitas kerjanya akan meningkat. Tinggi rendahnva prestasi
kena pejabat struktural setelah mengikuti pendidikan dan pelatihan sangat
dipengaruhi oleh ada tidaknyva peningkatan dalam kemampuan manajerial,
kemampuan teknis fungsional, motivasi kerja yang tingei serta prestusi kerja
dalam melaksanakan tugas organisasi’ lembaga.

Dxari uraian tersebut di ales dapat dipahami pentingnya pendidikan dan
pelatihan  untuk  meningkatkan presiasi  kerja  pejabat  struktural, vang
merupakan salah satu usaha pemenntah untuk meningkotkan profesionalisme
Pegawai Negeri Sipil.

Persturan  Pemenntah Nomor |4 Tahun 1994 arau disebut PP No. 14/
1994 (Pasal 7) temang Pendidikan dan Pelatihan Jabatan Pegowai Negeri
Sipil, menguraikan bahwa pendidikan dan pelatihan merupakan kewajiban
bagi Pegawai Negen Sipil yang akan diangkat dalam jabatan strukiural,

Bunyi Pasal tersebut adalah sebagai berikul ;

I, Pendidikan dan Pelatihan Struktural adalab pendidikan dan pelatihan vang
dipersyaratkan bagi Pegawal Negeri Sipil yang akan diangkat dalam
jabatan strukiural.

2. Pendidikan dan Pelatihan Struktural terdiri dari -

a. Pendidikan dan pelatihan Staf dan Pimpinan Adminisirasi Tingkat
Pertama vang sclanjutnya discbut Diklat SPAMA, yaitu pendidikan dan
pelatihin yang dipersyaratkan bagi Pegawai Negeri Sipil yang temilih
dan memiliki kemampuan untuk diangkat dalam jabatan struktueal
eselon 111

b. Pendhdikan dan Pelatthan Staf dan Pimpinan Adminisiasi Tingkat
Menengah yang sclanjutnya disebut Diklat SPAMEN, vait pendidikan
dan pelatihan yang dipersyaratkan bagi Pepawai Neperi Sipil yvang
terpilih dan memiliki kemampuan untok  diangkat dalam  jobatan
struktural eselon 1.

¢. Pendidikan dan Pelatthan Sraf dan Pimpinan Administrasi Tingkat
Tingg yang sclanjutnya disebut Diklar SPATI, vaiw pendidikan dan
pelatihan yang dipersyaratkan bagi Pegawai Negeri Sipil vang telah
menduduki jabatan struktural eselon 11 vang terpilih serta memiliki
kemampuan untuk diangkat dalam jabatan strukiural eselon [
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d. Sebelum pendidikan dan pelatiban sirukiural sehagaimana dimaksud
dalam ayat (2) kepada Pegawai Negeri Sipil diberikan pendidikan dan
pelatihan Administrasi Umum { ADUM),

Dengan PP Mo, 14/ 1994 tersebut, khususnya Pasal 7 avat (3 ) menyatakan
bahwa “Sebelum pendidikan dan pelatihan strukiural sebagaimana dimaksud
dalam ayat (2) kepada Pegawai Negen Sipil diberikan pendidikan dan
pelatthan  Adminisirasi Umum (ADUM)”, hal ini berarti bahwa ADUM
merupakan  kewajiban  dan  keharusan bagi Pegawai Negeri Sipil vang
menduduki jabatan struktural atau yang akan menduduki jabatasn struktural.
Oleh karena itu ADUM menjadi hambatan bagi calon - calon permula
pemegang jabatan struktural. Untuk itu maka perlu dievaluasi pengaruh atau
dampak IDnklat ADUM., maupun SPAMA dan SPAMEN dilingkungan
Universitas Negeri Surabaya disingkat UNESA terhadap kinerja pegawal,
apakah masth relevan dan perlu diperishankan atau tidak. sebab hal ini
nantinya sehagai bahan pertimbangan dalam setiap pengangkatan pejabat baru
dilingkungan Universitas Negeri Surabaya (LUINESA).

Sebagammana  diketahui, balwa  Universitas  Negeri  Surabaya  vang
merupakan pengembangan [KIP Negeri Surabaya, mempunyai visi, misi dan
fungsi vang jelas dan tegas. Oleh sebab ity tersedianya karvawan atau pejabat
sirukiural yang tanggap dan merespon terhadap visi. misi dan fungsi terscbut
sangat diperlukan.

Adapun  wvisi, misi dan  fungsi Umiversitas Neperi  Surabaya (Buku
pedoman, 2000 — 2001 ; 1 - 2) adalah sebagai berikut
L. Visi Universitas Negen Surabaya,

Universitas Negeri Surabaya merupakan lembaga persuruan tinggi vang

mampu  menghasilkan tenaga  kependidikan dan non  kependidikan,

memiliki keungepulan komparatif dan keunggulan kompetitf, berwawasan
kebangsaan vang berdasarkan Pancasila, berperan aktif dalam peningkatan

kualitas sumber dava manusia dan mengembangkan ilmu pengetahuan,
teknologi dan seni untuk meningkatkan kescjahteraan umat manusia,
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2. Misi Universitas Negeri Surabaya,

Berdasarkan visi diatas, misi Universitas Negeri Surabava adalah sebagai

berkut

i Memngkatkan kualitas sumber dava manusia dalam rangka memenuhi
kebutuhan masyvarakal dan pembangunan melalui pendidikan,

b, Menyviapkan tensga  hondal  dibidang  kependidikan  dan  non
kependidikan yang memiliki kemampuan akademik atau profesional
pada tarap vang memadai schingga memiliki keunggulan kompetitif di
pasar kerjn. Dengan demikian lulusan Universitas Negeri Surabaya
mudah terserap oleh pasur kerja, baik sebapai pekerja di svatu institusi
maupun sebagai pencipta lapangan kerja sendiri sebagai wirausaha,

¢. Mengembangkan [lmu Pengetahuan dan Teknologi (IPTEKS) yang
dilandasi oleh Iman dan Tagwa (IMTAGQ) kepada Tuban Yang Maha
Esa untuk meningkatkan kesejahieraan manusia,

3. Fungsi Universitas Negeri Surabaya,

Sedangkan fungst Universitas Negen Surabava secars umum  sebagai

berikut

4, Menyviapkan tenaga kerja di bidang pendidikan dan non kependidikan
vang memiliki kemampuan profesional pada tarap vang relatif tinggi
schingga dapat menerapkan IPTEKS yung dilandasi dengan IMTAQ
sesunl dengan bidang keahliannva.

b. Menyiapkan tenaga kema di  badang  kependidikan dan  non
kependidikan vang memiliki kemampuan akademik pada taraf vang
relatif  tinggi  sehingga dapat menerapkan, mengembangkan  dan
menciptakan IPTEKS vang dilandasi dengan IMTAQ sesuai dengan
keahliannya untuk mendukung pembangunan nasional

€. Mengembangkan [PTEKS wang dilandasi oleh IMTAQ dan
mengupayakan penggunaan hasil — hasilnya untuk  meningkatkan
kesejahteraan manusia dan memperkaya kebudavaan nasional,

Sesudl dengan visi, misi dan fungsi di atas, secara umum lulusan vang
dihasilkan oleh Universitas Negeri Surabaya adalah tenapa kependidikan
dan non kependidikan vang memiliki karakteristik sebagai berikut -

l. Menguasai ilmu  pengetahuan, teknologi dan kesenion di  bidang
kependidikan atau non kependidikan pada taraf vang relatif tinggi dun
dapat mencrapkannya sccara profesional di dalam kehidupan sehari -

han sesus dengan kebutuhan masyarakat dan pembangunan nasional.
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2. Menguasai ilmu pengetabuan, teknologi dan kesenian i bidang
kependidikan atau non kependidikan pada tarap yang relatif tinggi dan
secara akaderuk dapat mengembangkan serta menciptakan ilmu
pengetahuan, teknologi dan kesenian baru sesuai dengan  bidang
keahliannya vang bermanfaat bagi kehidupan masvarakat sehari — hari
don kebutuhan pembangunan nasional.

3. Memiliki kemandirian dan sikap positif pada pekerjaan di bidang
kewirausahaan serta mau menerapkannya di dalam kehidupan sehari —
hari, schingga para lulusan dapat menciptakan lapangan kerja baru dan
mampu bersaing dalam era pasar bebas.

4. Memibiki kemampuan untuk berkembang dan beradaptasi denpan

berbagai perubshan vang muncul serta mampu memecahkan berbagai

masalah  vang terkait dengan bidang kependidikan dun non
kependidikan,

Memiliki sifar kritis, inovatif, mandiri, terbuka, berdedikasi, bermoral

n

tinggi dan mampu bekerjasama dengan pihak lain unuk pengembangan

dirt dan tujuan — tujuan yang positif,

Jalur pendidikan dan pelatibhan merupakan kegiotan vang diarahkan
unfuk  mengisi  dan  berkaitan  langsung  dengan  perencanaan  dan
pengembangan sumber daya manusia vang diperlukan dalam hal mutasi,
promosi pegawal, alih tugas dan regenerasi. Disamping v sesuai dengan
wjuan Diklat pada umumnya, dalam rangka memingkatkan pendayagunaan
aparatur negara dan pembinasn pegawai berdasarkan sistem karier dan
prestasi kerja, maka Diklat pepawai Depdiknas, khususnya pegawai
Universitas Negeri Surabaya dimaksudkan untuk -

1. Memantapkan kepribadian pegawai sebagai aparatur pemerintah, akdi
negara dan abdi masyarakar. Meningkatkan integritas pegawai menuju

terciplanya pegawai yang bersih dan berwibawa,
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Memingkatkan  mutu  pengetahuan.  keahlian, ketrampilan  dan
kemampuan pegawai, menuju terciptanva pegawai vang profesional

dalam melaksanakan tugas selaku abdi di bidang pendidikan tinggi.

L=

Membina pegawai agar supaya memiliki pola pikir dan pola tindak yang
sama dalam melaksanakan tugas sesuai dengan visi, misi. kebijaksanaan
dan rencana kerja vang telah digariskan oleh Pimpinan Perguruan
Finggi.

4. Meningkatkan kemampuan kerja secarn terpadu, baik antara pegawai

maupun dengan institusi liin yang terkait,

Pegawai Negen Sipil sebagai salah satu unsur aparatur negara
mempunyai peranan yang sangat strategis dalam menyvelenggarakan tugas —
wgasnya. Sosok Pegawal Negeri Sipil vang mampu memainkan peranan
tersebut antara lain dapat dilibat dan sikap perilakunya yang penub dengan
kesetizan dan ketaotan kepada Pancasila dan Undang — Undang Dasar 1945,
bermental baik, berwibawa, berdaya guna. berhasil guna, berkualitas tinggi,
sadar akan tanggung jawabnya sebagai abdi negara dan abdi masyarakat dan
sehapainya,

stewart (1997 ¢ 11) mengatakan pelatthan dan pengembangan mengacu
pada fungsi organisasi yang diarshkan untuk memastikan supava kontribusi
dart individe dan  kelompok dimaksimalkan melalui  pengembangan
pengetahuan, kewrampilan don sikap vang tepat. Thomas (1997 : 23)
menyvalokan

Pertama  : Pelatihan lebih berkaitan dengan situasi, kerangka waktu yang
digunakan relaif pendek dan dilaksanakan dengan cara yvang
khusus pula.

Redun o Pelatihan dapat membamu bawahan mengambil sebagian dari
Tlgas,

Ketiga Fokus  utama  pelatihan  dalam  pembelajaran dan
penyumbangan.

Keempat : Pelatihan memberikan peluang terjadinya alih ketrampilan
secara cepat, alih pengetahuan dan alih pengalaman dari orang
vang satu kepada yang lain,
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Herdasarkan  beberapa pemdapat para pakar tersebut di atas dan
Peraturan Pemerintah (PP}, maka dapat disimpulkan bahwa Diklat bagi
Pegawal Negeri Sipil adalah penvelenggaraan proses belajar dalam rangka

meningkatkan prestasi kena Pegawai Negeri Sipil dalam melaksanakan

jabatannya.

Rumusan Masalah.

Apabila dicermati latar belakang permasalahan diatas, maka tidak sulit

untuk mengetahui masalsh yang kini dihadapi oleh Universitas Negeri

Surabava (UNESA) khususnya yang berkaitan dengan peningkatan sumber

daya manusianya. Pada hakekatnya masalah merupskan sustu hambatan atag

tantangan yang perlu dicard jalan pemecahannya. Agar masalah terschut dapat

dipecahkan dengan mudah. diperlukan adanya suatu rumusan masalah vang

berar

Berdasarkan uraian pada latar belakang masalah, maka masalah penelitian

mi dirumuskan sebagai berikut ;

| [ ]

[

Apakah pendidikan dan pelatiban berpengaruh terhadap pengetabiuan,
Pepawai Negeri Sipil di lingkungan UNESA Surabaya 7

Apakah pendidikon dan pelatiban jabatan berpengaruh terhadap sikap
mental Pegawai Negeri Sipil di lingkungan UNESA Surabaya #

Apakah  pendidikan dan  pelaiban  jabatan  berpengaruh  terhadap
ketramplan kerja Pegawai Negen Sipil peserta Dikla 7

Apakah pendidikan dan pelatihan berpengarub terhadap prestasi kera
Pegawail Negeri Sipil peserta Dikla ?

Apakah pengetahuan pegawai peserta Diklat berpenparuh terhadap prestasi
kerjanya 7

Apakah sikap mental pegawai peserta Diklat berpengarub terhadap prestasi

kerjanya 7
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1.3.2

1.

B,

Apakah kewrampilan kerja pegawai peserta Diklat berpengaruh terhadap
pretasi kerjanya 7

Apakah pendidikan dan pelatihan, pengetshuan, sikap mental dan
ketrampilan kerja secara bersama - sama berpengarub terhadap pretasi

kerja pegawai peserta Diklat 7

Tujuan Penelitian.,

Tujuan Umum Penclitian,

Untuk mengetahui apakah pendidikan dan pelatihan yang selama ini

diberikan kepada para Pegawai Negeri Sipil vang telah atau akan menduduki

jubatan struktural benar — benar mempunyai dampak positif bagi pegawai

negen yang bersangkutan maupun bagi lembaganya,

Tujuan Khusus Penelitian,

L

.

Untuk mengetahui apakab pendidikan dan pelatihan mempunyai pengaruh
terhadap pengembungan pengetahuan pegawai,

Untuk mengetabui apakah pendidikan dan pelatihan mempunyai pengaruh
terhadap perubahan sikap mental pegawai negeri, baik struktural P
vang non struktural,

Untuk mengetahui apakah dengan diberikannya pendidikan dan pelatihan,
mempunyai pengaruh terhadap ketrampilan kerja pegawai negeri peserta
Enklat.

Untuk mengetahui apakah pendidikan dan pelatihan mempunyai pengaruh
terhadap prestasi kerja Pegawai Negeri Sipil peserta Diklat

Untuk  mengetabui  apakah pengetahuan  pegawai  peserta  Diklat
miempunyal pengaruh terhadap presiasi kerja.

Untuk  mengetahui  apakah  sikap mental  pegawai  pesera Diklay

berpengaruh terhadap prestas: kerja.
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f3

L8

10

Lintuk mengetnhw apakah kotrampilan kega peserta Diklat berpengaruh
terhadap pretasi kerja.

Limtuk mengetahui apakah pendidikan dan pelatihan. pengetahuan, sikap
mental dan ketrampilan kerja secara bersama — sama berpengaruh terhadap

pretasi kera pegawai peserta Diklat.

Manfaat Penelitian,

[

Sebagal masukan uniuk Pimpinan Universitas Negeri Surabaya bahwa
dengan pendidikan dan pelatihan jabotan memungkinkan meningkatnya
pengetahuan, kemampuan dan sikap mental positip vang pada akhimya
sungat dibutubkan oleh lembaga.

Hasil penelitian dapat menjadi sumbangan pemikiran bagi pengembangan
sumber dava manusia, khususnva  pengembangan  pengetahuan,
kemampuan dan sikap mental pegawai negeri.

Uniuk  masuksn  Pimpinan  Universitas  dalam  merencanakon
pengembangan kemampuan din ketrampilan pegawai negeri.

Penelitian ini merupakan sumbangan karva ilmiah dibidang sumber dava

manusia schingga dapat menambah khasanah ilmu pengetahuan.

Batasan Istilah, Asumsi dan Ruang Lingkup Penelitian.

Batasan Istilak.

Dalam penelitian int perlu ada penjelasan istilah — istilah tertentu terutama

istilah yang menjadi fokus penelitian

i.

Pendidikan dan pelatihan jabatan, yang selanjutnya disebut pendidikan dan
pelatihan (Diklat) adalah penyelenggaraan proses belajar mengajar dalam
rangka  meningkatkan  kemampuan  Pegawai Negenn Sipil  dalam
melaksanakan jabatannya sckarang atau dikelak kemudian hari (PP No. 14
tahun 1994, Pasal 1),
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i,

11

Prestasi kerja diartikan sebagni hasil kerja seorang pesawai, baik dalam
artian mutu (kualitas) maupun dalam artian jumlab (kuantitas).

Pengetahuan adalab pemahaman  seseorang terhadap tugas, tanggung

Jawab dan hal — hal lain vang terkai,

Kemampuan  adalah  seberapa jauh  tingkat  kecepatan  seseorang
menyelesatkan tugas - tugnsnya dalam wak tertentu dengan baik dan
benar.

Sikap mental dan perilaku adalah pandangan batindah terhadap tugas —
tugasnya serla perbuatan yvang dilakukannya,

Universitas Negeri Surabaya adalah lembaga pendidikan tingei vang
merupakan pengembangan dari [KIP Negeri Surabaya.

Asumsi Penelitian,

Dalam melaksanakan penelinan ini, asumsi atau angpapan dasar yang

dipakai dan diyakini kebenarannya, vaity ;

i

Universitas Negeri Surabava yang dahulunya IKIP Negeri Surabaya telah
melaksanakan atau mepgikut sertakan pendidikan dan pelatiban bagi para
pejabat struktural sesust dengan ketentuan yang berlaku,

Pendidikan  dan  pelatihan  dapat  memperluas  pengetahuan,
mengembangkan  kemampuan dan sikap mental serta prestasi kerja
pegawai.

Evaluasi  keberhasilan  selama  diklat, pengukuran  pengetahuan,

kemampuan, sikap memtal, serta prestasi kerja dilakukan dengan obyektif,


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

I3

I-d

1.1

HAR 11
TINJAUAN PUSTAKA

Landasan Teori
Pendidikan dan Pelatihan.

Pendidikan dan pelatihan (Diklat) merupakan dua hal yang hampir sama
maknanya, namun  bila  kita  cermati  keduanya temyata mempunyai
perbedaan arti. Pendidikan padn dasarmya berujuan untuk meningkatkan
Keahlian secara teoritik. konseptual dan moral pegawal, sedangkan pelatihan
bertujuan untuk meningkatkan ketrampilan teknis pelaksanaan pekerjaan,

Menurut Flippo (Hasibuan 1990 @ 76) memberikan pengertian tentang
pendidikan dan pelatihan sebagai upava peningkatan pengetahuan umum dan
pemahaman  alas  lingkungan  secarn menyeluruh  serta  meningkatkan
pengetahuan dan keahlian seorang karvawan.

Armstrong (159498 : 539), menyatakan bahwa pendidikan dan pelatiban sama
dengan pengembangan yaitu proses peningkatan ketrampilan kerja, baik teknis
maupun managerial yang berorientasi secara teori dan prakiek.

Menurut PP 14/ [9904, pasal 1 aval | menyatakan bahwa Pendidiken dan
Pelatihan Jabatan Pegawai Negeri Sipil vang selanjutnya disebut pendidikan
dan pelatihan (Diklat) adalah : penyelenggaraan proses belajar mengajar dalam
rangka menmghatkan kemampuan Pegawai Negeri Sipil dalam melaksanakan
Jabatannya.

Dari beberapa pendapat tersebut, dapatlah disimpulkan bahwa pengertian
pendidikan dan pelatihan adalah suatu proses pembelajoran dalam rangka
mengembangkan pengetahuan, meningkatkan kemampuan/ ketrampilan kerja
serta sikop mental dan perilaku positip guna kepentingan organisasi fempat

mereka bekerja,
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212 Tujuan dan Sasaran Pendidikan dan Pelatihan,
a. Tujuan Pendidikan dan Pelatihan.

Tujuan pelatihan menurwt Martoyve (1998 © 55) adalah pelatihan
dimaksudkan untuk memperbaiki penguasaan berbagai ketrampilan dan
teknik pelaksanaan kerja tertentu dalam wakie relatif singkat,

Sedangkan Stewart (1997 - 2211 menyatakan bahwa wijuan pelatihan
adalah - untuk  pengembangan  diri,.  mengembangkan  pengetahuan.
ketrampilan dan  kemampuan mereka melalui  usaha usaha vang
diharapkan oleh diri mereka sendiri.

Menurut PP No. 14 (1994 : Pasal 2) tujuan pendidikan dan pelatihan
adalah ;

1} Memngkatkan kesetiaan dan ketsatan Pegawai Negeri Sipil kepada
Pancasila, Undang — Undang Dasar 1945, Negara dan Pemerintah
Republik Indonesia.

2b Mensnamkan kesamoan pola pikir vang dinamis, bernalar agar
memiliki wawasan yang komprehensif untuke melaksanakan tugas
umurm pemerintah dan pembangunan,

31 Memantapkan semangat pengabdian dan berorientasi pada pelavanan,
pengayvoeman dan pengembangan partisipasi masyarakat.

4)  Meningkatkan pengetahuan, keahlian dan/ atau ketrampilan serta

pembentukan sedini mungkin kepribadian Pegawai Negeri Sipil

Pendapat  Andrew dikutip dari Susilo Martoye (1998 - &),
menyatakan bahwa tujuan pendidikan dan pelatihan adalah

1y Produktivitas personil dan orgamsas) { Mroductivity).

1) Rualitas produk organisasi (Quality),

3} Perencanaan sumber daya manusia (Human Resource Plaming),

4)  Semangat personil dan iklim organisasi ( Morale),

3} Meningkatkan  kompensasi  secara  ddak  langsung  (ndirecr
Compensation),

6)  Keschatan mental dan fisik { Health and Safen).

7) Pencegahan  merosoinya  kemampuan  personil  (Obsolenscene
Prventive),

8)  Pertumbuban  kemampuan  personil  secara  individual (Personil
Carenwth).
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Dalam penelitian ini, wjuan pendidikan dan pelatihan mengacu pada
Peraturan Pemerintah tersebut, Jadi hakekat dan Diklat adalah memperluas
cakrawala pengetahuan, mengembangkan kemampuan dan ketrampilan
vang diharapkan dapat dimiliki oleh pemepang jabatan  agar dapat
menjalankan tugas jabatan dengan baik,

Berdasarkan Peraturan Pemerintah No. 14 Th. 1994 Pendidikan dan
Pelatihan Pegawai Negeri Sipil terdiri dari Diklat Pra. Jabatan dan Diklat
Dalam Jabatan. Diklat Dalam Jabatan terdiri mas Diklat Struktural, Diklat
Fungsional dan Diklat Teknis, Berkaitan denpan judul penelitian ini, Diklat
vany paling terkait dengannya adalah Diklat Struktural,

Diklat Strukiural adalah diklst vang dipersvaratkan bagi Pegawai
Negen Sipil (PNS) yang akan diangkat dalam jabatan struktural, Diklat
struktural memiliki 3 jenjang, vaitu : SPAMA, SPAMEN dan SPATI,
Ihiklat SPAMA (Staf dan Pimpinan Administragi Tingkat Pertama) adatah
diklat yang dipersvaratkan bagi PNS yang terpilih dan  memiliki
kemampuan untuk diangkat dalam jabatan struktural eselon 111, Diklat
SPAMEN (Staf dan Pimpinan Administrasi Tingkat Menengah) adalah
diklar yang dipersyaratkan bagi PNS vang terpilih dan mampu diangkat
menjadi pejabat struktural eselon 11 Diklat SPATI (Staf dan Pimpinan
Administrasi Tingkat Tingei) adalah diklot vang dipersyarmkan bagi PNS
vang telah menduduki jabatan struktural eselon 1 dan terpilih serta
memiliki kemampusn votuk diangkat dalam jabatan struktural eselon 1.

Selanjutnya PNS vang akan dipromoesikan untuk diangkat menduduki
jabatan csclon IV dan V. agar dapat melaksanakan pekerjaannya schari
har seria tertib, lancar, efisien dan efekuil terlebih dahulu harus mengikuti
diklat ADUM [ Administrasi Umum), Oleh karena diklar stuktural tersebut
berjenjang, maka salah sat persyaratan untuk mengikuti jenjang lebih
tinggi, kepada pesertanya dipersyaratkan telah lulus dalam jenjang diklat di

hawahnya.
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Untuk mencapal tujuan diklat seperti yang telah ditetapkan dalam PP

No. 14 twhun 1994, kurikulum  diklat vang  diberikan disamping

pengetahuan — pengetahuan dasar tentang administrasi dan manajemen,

untuk masing - masing jenjang  menckankan pada hal - hal sehagai
berikut :

1} Diklat SPAMA, menekankan pada kepemimpinan dan bimbingan
scrta  penguasaan  pengelahuan dan ketrampilan  pelaksanaan
pekerjaan, pengelolaan kegiatan dan program.

2 Diklat SPAMEN, menckankan pada kepemimpinan dan bimbingan
serta penguasaan pengetahuan dan ketrampilan pembinaan strategi
penataan program.

3)  Diklat SPATL, menckankan pada kepemimpinan dan pembinaan serta
kedalam pela pikir dan wawasan secara terpadu, baik dalum lingkup
nastonal, regional maupun internasional untuk memperkuat ketahanan
nasional guna kelangsungan dan peningkatan kehidupan bangsa.

4)  Diklat ADUM, menekankan kelancaran pekerjaan sehari - hari.

misalnya : surat menyurat, penataan, dsb.

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa Pendidikan dan Pelatihan
Jabatan  tersebut  bertujuan  untuk mengembangkan  pengetahuan,
Kemampuan dan tidak kalah pentingnyva adalah sikap mental serta perilaku.

Sasaran Pendidikan dan Pelatiban,

Sasaran pendidikan dan  pelatiban  dalam pembahasan inl adalah
lersedianya Pegawal Negerd Sipil yang memiliki kualitas tertentu auna
memenuhi salab satu persvaratan untuk diangkat dalam Jabatan tertentu
(P Mo, 1471994, pasal 3)

Lebib lanjut dijelaskan bahwa seorang Pegawai Negeri Sipil hanya

dapat diangkar dalam jabatan tertentu setelah memenuhi persyaratan —
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persyaratan yang ditetapken jabatan tersebut. Salah satu persvaratannya
adalah telah mengikuti dan lulus pendidikan dan pelatihan sesvai dengan
jabatan vang akan dipangkunya.

Peserta pendidikan dan pelstihan jabatan struktural adalah Pegawas
MNegen Sipil yang memenuhi persyaratan schagai berikut (PP No. 14/ 1904,
pasad 11} :

1y Menduduki pangkat sekurang — kurangnya setingkat lebih rendah dari
pangkat terendah vang ditetapkan untuk jabatan vang akon diduduki.

2} Mempunyai pendidikan serendah — rendahnya pendidikan menengah.

31 Memiliki potensi vang dapat dikembangkan, telah membuat prestasi
dalam melaksanakan tugasnya, mampu menjaga reputasi baik  bagi
dirinya maupun instansinya. dan memiliki kemauan keras untuk
mengikuti pendidikan dan pelatihan yang bersangkutan seria syarat —
svarat lain yang ditentukan olech Instansi Pembina.

Dari uraian diatas moaka jelaslah bahwa sasoran pendidikan dan
pelatihan dalam pembahasan im adaloh Pegawai Negeri Sipil (bukan
pegawal yang baru diangkat) vang menduduki jabatan strubtural tertentu
atau akan diberikan jabatan struktural tertentu dengan ketentuan ¢ minimal
memiliki dasar pendidikan menengah, memiliki potensi dan  prestasi
tertentu serla telah menduduky pangkat serendah - rendahnya setingkat
bebih rendah dari pangkat terendah dani jubatan yang akan dipangkunyn.

213 Evaluasi Terhadap Keberhasilan Pendidikan dan Pelatihan.

Aktivitas pendidikan dan pelatihan merupakan proses vang membutuhkan
waktu, tenaga, biava dan kemampuan: Keberhasilan peserta pendidikan dan
pelatthan merupakan suatu sinergi dari wakio, wenaga, biava dan kemampuan
lersebut diatas.

Gary  Dessler (1997 @ 288). menyatakan bahwa dalam  mengukur
efektivitas sebuah program pelatihan ada empat kategori hasil vang dapal

diukur : reaksi, pembelajaran, perilaku dan hasil/ akibat,
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Empat kategori dasar hasil pelatihan dapat diukur

a. Reaksi. Evaluasi reaksi peserta pelatihan terhadap program. Apakah
mercks menyukai program itu? Apakah mereka menganggap program
tersebutl bernilai ?

b. Pembelajaran, Untuk mengetahui proses belajar mengajar mereka, apakah
mercka mempelajan prinsip - prinsip, ketrampilan dan fakia — fakta yang
seharusnya mereka pelajari.

. Perilaku, Apakah perilaku pesenta dalam bekerja berubah karena program
latihan 7

d. Hasil. Pertanyaan vang perlu disampaikan adalah apakah hasil akhir dapat
dicapai. vang berarti prestasi kerja organiasi meningkat 7

Evaluasi dalam pembahsan ini dibatasi dalam hal evaluasi terhadap
prestast belayjar peseria Diklat, meskipun  sebenarnva  evaluasi kegiatan
pendidikan dan pelatihan dapat dilakukan dalam beberapa hal, misalnya :
evaluasi terhadap materi yang diberikan dalam proses belajar, evaluasi
terhadap metode yang digunakan, evaluasi terhadap kemampuan fasilitator
(instruktur), dsh,

Dalam hubungan ini. evaluasi prestasi belajar dapat dilakukan melalui
pelaksanaan tes awal (pre test) dan tes akhir (post rest). Test awal digunakan
untuk mengetahui kemampuan peserta sebelum mengikut pendidikan dan
pelatihan, sedang test akhir unuk mengetahui seberapa jauh tambahnya
pengetahuan dan kemampuan peserta untuk mentransfer pengetahuan yang
diperolehnya.

Berkaitan dengan masalah evaluasi ini Hadan Nawawi (1998 - 229)
mengemukakan bahwa hasil semua evaluasi merupakan umpan balik untuk
melakukan prediksi kebutuhan pelatihan berikutnya.

Pada dasarnya dengan evaluasi dimaksudkan untuk mengungkap

a. Efsienst dan efeklivitas pelatihan dalam mewnjudkan mencapai tujuan
sesual dengan perencanaan.

b. Mengukur perubahan, perbaikan dan peningkatan kemampuan dalam
melaksan: kan pekerjaan para pekerja vang mengikuti pelatihan,
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Evaluasi memberikan umpare balik terhadap kebutuban pendidikan dan

pelatihan secarn jelas digambarkan oleh Hadari Nawawi (1998 @ 231 dalam

schuah diagram dibawah i,
- Blazeri
1Pelutikian
Pemedivian )
Fchimirhan Sasarn Pelaksannn
Pelagihan, [ Pelahan — ol Prelatthan e
&
[ t'ransip el
et ajar deMdeiode
Pelaiihan
Kriderea
E voluasi
L Evaluasi :

Gambar : 2.1 Diagram Evaluasi dan Umpan Balik

Femingkatin
Ketramgi lan
Penpetabisem
Kemampuan

Sumber : Hadarn Nawawi 1998 : 231

Dari uraian diatas dapast disimpulkan bahwa evaluasi pendidikan dan

pelatihan dapat diartikan evaluasi secara luas. artinya banyak aspek vang

dievaluasi kemudian hasil evaluasi tersebut akan memberikan umpan balik

lerhadap perencanaan pendidikan dan pelatihan untuk masa mendatang, tetapi

Juga dapat dilakukan evaluasi secara sempit, dalam arti aspek yang dievaluasi

sangal terbatas, karena ada wjuan tertentu, misalnya evaluasi terhadap prestasi

belajar sebagaimana dalam pembshasan ini.
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214 Dampak Pendidikan dan Pelatihan,

Pendidikan dan Pelatihan Jabatan vang diselenggarakan Pemerintah
dengan dasar Peraturan Pemerintah No. 14 tahun 1994, memiliki beberapa
tujuan sebagaimana dinvatakan pada Pasal 2.

Tuuan tersebut tidak dapat diamati sesaat setelab mengikutl pendidikon
dan pelatihan, namun baru dapat dikewshui setelah pegawai negeri yang
bersangkutan melaksunakan tugas - twgas kelembagaan beberapa waku
kemudian,

Dampak keberhasilan atau ketidak berhasilan diklat tersebut bagi peserta
diklat dapat diamati dari berbagai aspek, namun menurut Teori Taxonomi
Bloom (Suharsim Arikunto, 1999 : 117) menvatakan ada 3 ranab (domain)
besar, yang perlu mendapat perhatian vakni : Kognitif, afektif dan psikomotor,
a.  Pengembangan Kogmitif { Pengetabuan),

Dalam hal ini, yang diamati adalah seberapa jauh yang bersangkutan
mengenal. memahami dan menghayali pengetahuan yang diperolehnya
untuk pelaksanaan tugas dan tanggung jawabnva sehari — hari,

Yang dimaksudkan dengan pengenalan dalam hal ini  adalah
kemampuan untuk mengenal dan atau mengingat kembali segnla sesuatu
yang pernah dilakukannya terutama yang berkaitan dengan tugas dan
pekenjaannya. Dengan kemampuan ini teniu akan mempermudah dan
memperlancar penvelessian masalah vang sama vang dihadapi pada masa

masa mendatang.

Sesudah proses pengenalan terjadilah  proses berikutnya vakni
pemahaman yang diantikan sebagai proses internalisasi kedalam  diri
sescorang. Dalam hal ini peserty diklat tersebut dapat mengerti tefadinya
hubungan — hubungan antara faktor vang ada terutama vang berkaitan
dengan lugasnya, misalnya @ mengapa atasan mengambil keputusan
herbeda terhadap seorang pegawai vang melakukan pelanggaran yang

relatif sama.
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Selamjutnya adalah proses penghayatan, vakni proses internalisasi
bebih lanjut, sehingpa penpetahuan vang diperolehnyva menjadi milik
pribadi. Dengan  keberhasilan  proses imternalisasi ini berarti vang
bersangkutan memiliki kemampuan untuk aplikasi. analisis, sintesis serta
evaluasi apa yang dihodapinyn, berlundaskan pada penpetahusn yang
diperolehnya.

Ranah (domabn) Kognitif tersebut diatas menurut Bloom (Suharsini
Arikunto, 1999 = 121), digambarkan bertingkat — tingkat (Aferarki) yang

sifatnya linear.

Ev}luu.'ﬁi
Sintesis
r"m*liﬂis
Aplikasi
Pemahaman

[mgatan

—i

Gambar : 2.2 Tingkatan Domain Kognitif { Pengetnhuan)
sumber © Suharsini Arikunto 999 : 2]

b. Perubahan Afekef (Sikap mental),

Tujsan pendidikan dan pelatihan  pegawal negen tdak hanya
menambah pengetahuan, tetapi juga terjadinya perubahan sikap mental dan
perilaku pegawm yong bersangkutan, Apabila semula sikap mental dan
perilaku pegawai yang bersangkutan terhadap tugas - tugasnya hanya
hersifat dangkal. beketja semata — mata karena perintah atasen dan
sehagamya maka dengan diklat diharapkan berubah menjadi : sikap sangat

mencintu legas — tugasnya sehingga bekerja bukan semata - mata karena
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perintah, tetapn dengan perasaan bangga dan termotivasi bekerja dengan
schatk — baiknya. Sikap mental yang positip tethadap pekerjaan vang
dibudapt terpancar melalui perilaku pegawai yang bersangkutan. Ekspresi
sikap dapat diamati dari perubahan - perubahan raut muka maupun tingkah
lakunya saat memberikan layanan kepada pengguna jasa. Perasaan senang
tenfon) terhadap tugas — tugasnyva, akan mendorong untuk bekerja lebih
baik. lebih produktil dan inovatif. Ramah afektif inl dibedakan dalam 2
kategor yakni : opinion dan aititude.

Untuk evaluasi aspek afektif yang berhubungan dengan “opinion™,
maka perlu dipelajart bagaimana pegawai vang bersangkutan memberikan
respons vang melibatkan ekspresi perasaan dan pendapat pribadi terhadap
hal - hal yang berkaitan dengan wgasnva sehari — hari.

Misalnya | bagaimana vang bersangkutan menyikapi keputusan
pimpinan mengenai penyimpangan kerja bawahannva dan bagaimana
seandainya vang bersanghkutan menjadi pimpinan.

Untuk evaluasi aspek afektl yang berhubungan dengan ~atritude”
maka perlu dikaji bagsimana yang bersangkutan merespon  dengan
melibatkan mlai — nilar yang telah tertanam dalam hati sanubarinya.

Misalnya ; Bagaimana sikap anda bilamana semua pegawar melakukan
unjuk rasa terhadap keputusan pimpinan vang merugikan karvawan.

Dengan uraian singkat diatas dapat disimpulkan bahwa suatu sikap
mental di kategorikan sebagai “opinion™ bila respon terhadap persoalan
persoalin yang ada diluar dirinys menggunakan ekspresi “miriiude™ bila

seseorang meréspon dengan melibatkan nilal — nilai baik dan buruk.

Pengembangan Psikomotorik (ketrampilan),
Ranah (domain) psikomotorik dalam artian vang sempit berbubungan
dengan kerja otol sehingga menyebabkan terjadinya perakan — gerakan

tubuh atau bagian - bagianoye, Dalam artan lebih luas, psikomotorik
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mencakup kemampuan ketjasotot {(agiliny), kemampuan bergerak cepm
termasuk kemampuan untuk memulai pekerjaan dan menghentikannya,
menyusun - program  kega  dan meningkatkan  ketangkasan  untuk
menyelesaikan tugas,

Secara mendasar ranah (domain) psikomotorik dibedakan dalam 2 hal
voitw  Ketrampilan  (shll)  dan kemampuan  (abififies).  Ketrampilan
menyangkut gerakan — gerakan twbuh atau bagian dari padanya, misalnva
mengetik, menggandakan sural — surat, membuat format, mengatur buku —
buku di perpustakaan, dsb. Sedangkan kemampuan (ability) menyangkut
ketangkasan kega ok, Misalnya : kecepatan mengambil keputusan,
kemampuan untuk melanjutkan aktivitas. ketahanan twbuh, dsh

Aspek — aspek tersebut diatas : kogning] afekii dan psikomotorik peru
dievaluast setelah peserta diklat melaksanakan tugas — tugasnya dengan
alat ukur tertentu. Mengenai alan wkur terhadap aspek — aspek tersebut
diatas akan dibahas lebih lanjut pada bab vang membahas Metode

Penelitian,

215 Pemgertian Prestasi Kerja di Lingkungan Pegawai Negeri Sipil.

Pengertion  prestasi  kerja seringkali  dirancukan  dengan  pengertian
produktivitas Kerjo, Untuk it dalam hal ini perly ada penjelasan, agar supaya
tidak disalah tafsirkan oleb para pembaca.

Agar supaya pengertian prestasi kerjn tersebut diatas tidak dirancukan
dengan pengertian prodoktivitas kerja, maka dibawah ini disajikan  beberapa
pendapat sebagai berikut (dikutip dari Rusli Svarif: 1 - 2):

a. Prof. Luis Sabourin (dsian Productivity Congress), produkiivitas adalah
ratio antara kepuasan atas kebutuhan dan pengorbanan vang dilakukan,

b. Rr. Saint Paul (dsian Productivity Congress), produktivitas adalah
hubungan antara kualitas yang dihasilkan dengan jumlah kerja vang
dilakukan untuk mencapai hasil tersebut.
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¢ Productivity Improvement Handbook ; produktivitas mencakup dua konsep

dasar yaitu daya guna (efisiensi) dan hasil guna {efektivitas), Daya guna
mengpambarkan tingkat sumber — sumber manusia, dana dan sumber daya
alam yang diperlukan untuk mengusahakan hasil tertentu, sedangkan hasil
guna menggambarkan akibat dan kualitas dari hasil vang diusahakan.

d. Maragemem Hamdbook, Untuk menentukan produktivilas, orang harus
mempersoalkan dua hal yaiw : Apakah hasil yang diinginkan telah dicapai
menyangkut hasil guna atau efektivitas dan sumber — sumber apa vang
digunakan untuk mencapai hasil tersebut (menvangkut dava guna atau
elisiensi),

Dari pendapat — pendapat diatas dapat ditarik gars persamaan bahwa
produktivitas menyangkut perbandingan antara masukan (in pur) dan keluaran
{enat puet), menyangkut soal efektivitas dan efisiensi,

Produktivitas adalah ratio dari owt put yang dihasilkan dengan in put
yang digunakan. Pengukurannya dinyatakan dengan angka perbandingan.

Cut put
Produktivitas = ———
Ly pust

Dengan uraian ini maka jelaslah pengertian pretasi kerja dan produktivitas
kerja. Untuk selanjutnya maka pembahasan ini difokuskan pada prestasi kerja
Pepawal Negeri Sipil di lingkungan UNESA Surabaya dalam kaitannya
dengan proses pendidikan dan pelatihan jabatan yang telah di ikuti sebelum

penelitian ini dilakukan,

Pengertian dan Kriteria Evaluasi Prestasi Kerja,

Menurut Suharsini Arkunto (1999 @ 2), bahwa evaluasi mmg.-.md_mg
makna pengukuran dan penilaian. Mengukur adalah membandingkan sesuatu
dengan standar wkuran tenentu jadi sifitnya kuantitatif, sedangkan menilai
adalah mengambil suaty keputusan terhadap sesuaty dengan ukuran baik
buruk, sifainya kualitatatif. Evaluasi merupakan kegiatan yang melibatkan

pengukuran dan penilaian,
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Pemantauan tentang pretasi kerja pegawai negeri perlu dilakukan oleh
atasan terhadap para pegawai vang berada di bawah pengawasannva, Hal ini
tentunya  akan bermanfast bagi organisasi maupun bagi individu yang
bersangkuian,

Kriteria evaluasi atau penilaian terhadap prestasi kerja seorang pegawai
negeri (Cf PP. No. 10/ 1974 : Lampiran) meliputi ;

a. Kecakapan dan penguasaan seluk beluk di bidang tugas dan bidang lain
yang berhubungan dengan tugasnva.

b. Ketrampilan saat melaksanakan tugas — tugasnya.

¢. Pengalaman dibidang tugas dan bidang lain yang berhubunan dengan
Tugasnya,

d. Kesungguhan sast melaksanakan tugas.

¢ Kescgaran serta keschatan jasmani dan rohani.

f.  Efektivitas dan efisiensi kerja

g. Hasil kerja dibandingkan hasil kerja rata - rata.

Tujuan dan Manfaat Evaluasi Prestasi Kerja.

lujuan  evaluasi prestasi kerjn  pepawai adalah untuk  memberikan
pertimbangan sebelum pimpinan mengambil keputusan - keputusan mengenai

kenaikon pangkat, kenaikan jabatan, kemaikan gaji, mutasi, dsbh. bahkan

kadang — kadang digunakan untuk memberikan sanksi, misalnya : penurunan
pangkat dan jabatan serta pemutusan hubungan kerja.

As ©ad (1995 @ 11) mengutip pendapat Ghiselli dan Brown menvatakan
bahwa tujuan penilaian terhadap prestasi kerja adalah
. Untuk mengukur seberapa jauh kemajuan dalam latihan kerja.

Untuk mengukur prestasi kerja, vaitu sejauh mana karyawan bisa sukses
dalam pekerjaannya,

€. Untuk data yang dipergunakan sebagai bahan pertimbangan apabila ada
promosi bagi karvawan yang bersangkutan,
Dalam hal ini Susilo Martoyo (1998 @ 87} menvatakan bahwa setiap
penilaian prestasi kerja karvawan harus benar — benar memiliki tujuan yang

lelas, apa yang ingin dicapai.
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Tujuan yang ingin dicapai dengan penilaian tersebut dapat bermacam —

prkcanm antara lam -

.

i

Mengidentifikasi para karyawan mana vang membutuhkan pendidikan dan
pelatihan.

Menetapkan kenaikan gaji atau upah karvawan,

Menctapkan kemungkinan pemindahan karyawan ke penugasan baru,
Menetapkan kebijuksanaan baru dalam rangks reorganisasi.
Mengidentifikasi para karyawan yang akan dipromosikan ke jabatan yang

lehih tinggi dan sebagainva.

Tujuan — twjuan tersebut diatas memang harus jelas dan tegas, sehingga

manfaal penilaian dapat dimsakan oleh pegawai yang bersangkutan dan

organisasinyd. Twiuan penilaian akan dapat dicapai bila penilaian dilaksanakan

secara obyektif, realistik, positip dun konstruktif serta telah dimilikinya

kriteria - kriteria vang menjadi standar penilaian,

i,

Obyektif, dimaksudkon bahwa penilai atau team penilai melakukan
penilaian apa adanya, tidak dipengaruhi perassan suka dan tidak suka
terhadap pegawai vang dinilai.

Realistik, dimaksudkan penilaian  berdasarkan  realita,  berdasarkan
kenyataan bukan berdasarkan imajinasi.

Positif, artinya penilaian yang dimaksud mengandung pemikiran vang
pasitif, baik bagi pegawai maupun bagi organisasi,

Konstruktif, artinys penilaian terhadap pegawai bersifal membangun,
memperbaik bila terjadi penyimpangan atapun pelangparan.

Manfaat penilaian kinerja (prestasi Kerja) menurut Amstrong (1998 : 178)

adalah untuk  memastikan  bahwa para mangjer dan bawahan mereka

menyadan apa yang perlu dipekerjakan untuk memperbaiki prestasi kerja.

Memberi umpan balik agar orang - orang tahu dimana mereka berada,

kemana mercka harus pergi, dan bagaimana mereka tiba disana
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Handoko (1994 : 135) mengatakan bahwa sepuluh menfaat yang dapat

dipetik dun prestasi kerja adalah |

H

Perbaikan prestas kerja.

Umpan balik pelaksanaan kerja memungkinkan karyvawan, manajer dan
departemen personahia dapat memperbaiki kegiatan — kegiatan mereka
demi perbaikan prestasi kerja.

Penyesuaian — penyesuidian kompensasi.

Evaluasi prestasi kerjn membantu para pengambil keputusan dalam
menentukan kenatkan upah, pemberian honus dan bentuk kompensasi yang
lainnya.

Keputusan — keputusan penempatan.

Promosi, transfer dan demosi (penurunan jabatan) biasanva didasarkan
pada prestasi kerja di masa lalu atau antisipasinya. Promosi sering
merupakan bertuk penghargaan terhadap prestasi kerja masa lalu
Kebutuhan latihan dan pengembangan.

Prestasi kerja yang jelek mungkin menunjukkan kebutuhan latihan.
Demikian juga prestasi yang baik mungkin mencerminkan potensi vang
harys dikembangkan,

Perencansan dan pengembangan karir,

Umpan balik presiast kerja seorang  karvawsn  dapat  mengarahkan
keputusan karir vaitu tentang jalur tertentu yang harus diteliti,

Mendeteksi penvimpangan - penvimpangan proses staffing.

Prestasi kerja yang jelek atay baik mencerminkan kelemahan atau kekuatan
prosedur staffing Departemen Personalia,

Melihat ketidak akuratan informasi.

Frestasi kerja yang jelek mungkin menunjukkan kesalahan dalam
informasi analisa jabatan, rencana - rencana sumber dayva manusia atau
komponen — komponen sistem informasi manajemen personalia lainnya,
Mengganungkan diri pada informasi vang tidak akuran (teliti) dapat
mengakibatkan keputusan — keputusan personalia vang diambil menjadi
tidak tepat,

Mendeteksi kesalahan - kesalahan desgin pekerjaan.

Frestasi kerja vang jelek mungkin merupakan suatu tanda kesalahan dalam
desmn pekeruan. Penilaian prestasi membantu diagnose kesalghan -
kesalahan tersehut,

Menjamin kesempatan kerja yvang adil,

Penilaian prestasi kega secara akurat akan menjamin keputusan —
keputusan penempatan internal diambil tanpa diskriminasi.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

1. Melihat antangan — tantangan<ntemal.
Kadang - kadang prestasi kerja dipengaruhi oleh fukior di luar lingkungan
kerja, seperti keluarga, keschatan, kondisi keuangan atau masalah -
masalah  pribadi  lainnya. Dengan  penilaian  prestasi  kerja tersebut,
Drepartemen Personalin dimungkinkan untuk menswarkan bantuan kepada
semug karyawan vang membutuhken atau diperkirakan memerlukannyva,
Lran uraian diatas, dapat disimpulkan bahwa evaluasi prestasi kerja sangat

bermanfaat bagi kehidupan organisasi maupun pengembangan diri karyawan,

Hasil Penelitian Terdahulu,

Sejauh ini penelitian dengan pembahasan pengaruh pendidikan dan
pelatihan jabatan terhadap prestasi kerja Pegawal Negeri Sipil di lingkungan
Universitas Negeri Surabaya belum pemah dilakukan, oleh karena i
penelitian ini merupakan penelitian yang original, bukan merupakan penelitian
ulang.

Namun demikian yang berkaitan dengan penelitian tentang  kinerja
{prestasi kerja) adalah sebagai berikut ¢
|. Lastarya Wibisunu Program Pasca Sarjana Fakultas Ekonomi Universitas

Gajah Mada 1999 dengan judul : Hubungan manajemen karir dengan

pengembangan dan kinerja karvawan

kesimpulan dan penelitian tersebut adalah -

i Dukungan manajer terhadap para karyawan sangat berkesan dalam

usaha memperkuat perilaku pengembangan karvawan.

b. Eksplorasi lingkungan menunjukkan hasil vang labih baik pada

perilaku  pengembangan, keinginan berpartisipasi  dalam  kepiatan
pengembangan dan kinerja dibandingkan dengan kegiatan eksplorasi

lainnya.

Analisis yang digunakan adalah analisis diskripiif dan analisis regresi

linear herarkis.
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Sumiharye Program Pasca Sarjuna Universitas Adrlangga 1995 dengan

Judul @ Pengembangan sumber dava manusia terhadap kinerja dan imbalan

pada dosen Kopertis Wilayah VII Jawa Timur.

Kesimpulan dari penelitian tersebut, adalah pengembangan sumber dava
manusia vang mehiputi pendidikan dan pelatihan, pengalaman kerjo, gaji
dan honorarium berpengaruh terhadap prestasi kerja dosen dan pengarul

vang paling dominan terhadap, prestasi kerja adalah gaji dan honorarium,

- Moeheriono, Program Pascasarjana UNAIR, 2000 dengan judul : Dampak

Pendidikan dan Pelatihan ADUM terhadap kinerja pegawai di Kanwil
Depurtemen  Penindustnan  dan Perdagangan  Propinsi  Jawa  Timur
(Tinjauan PP No. 14/ 1994 dan UU No. 22/ 1999, Otonomi Dacrah).
Tujuan penelitian adalah untuk melihat seberapa jauh efektivitas Pegawai
Negen Sipil mengikuti pendidikan dan pelatihan ADUM ( Adminisirasi
U ).

Hasil penelitian disimpulkan bahwa terdapat perbedaan vang bermakna
pads variabel sikap. variabel pengetahuan dan variabel ketrampilan setelah
mengikut pendidikan dan pelatihan. Analisis vang digunakan metode Chi
Square, yakni analisis untuk mengu)i perbedaan dari 2 sampel atau lebih

apakah perbedaan tersebut sipnifikan stau tidak,

Ketign penelitian tersebut distas, memang menyangkut kinerja karvawan

namun perbedaannya dengan penelitian ini adalah

il

Variabel dalam  penclitian ini meliputi : pendidikan dan pelatihan.
pengetahuan, sikap mental, ketrampilan kerja dan prestasi kerja.
Amnalisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis path, analisis

regrest linear dan analisis regresi berganda,
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BAR 111
KERANGKA KONSEPTUAL DAN HIPOTESIS

kerangka Konseptual Penelitian,

Setiap kegiatan penelitian dan penulisan ilmiah, perlu dilandasi oleh
kerangka konseptual agar penelitian dan penulisan laporan penelitian dapat
lersusun secara sistimatis,

Dalam penefitian ini, kerangka konseptual penelitian yvang dibangun adalah
hubungan serta pengaruh pendidikan dan pelatihan terhadap pretasi kerja
Pegawai Negeri Sipil dilingkungan UMNESA Surabava. Pendidikan dan
pelatthan berpengaruh terhadap pengembangan pengetahuan, pengembangan
ketrampilan dan sikap mental dan selanjutnya ketiga hasil diklat tersebui
mempengaruhi prestasi kerja pegawai,

Pendidikan dan pelatihan merupakan upaya untuk mengembangkan sumber
daya  manusia, wrutama untuk mengembangkan kKemampuan  intelektual,
ketrampilan dan kepribadian seorang pegawai demi kepentingan organisasi.

Berdasarkan kajian teoritis dalam tinjauan pustaka yang telah diuraikan
pada bab sebelumnya, berikut ini dikemukakan kerangka konsepiual yang
berfungsi  sebagai acuan dan  sekaligpus mencerminkan pola pikir yang
digunakan sebagai dasar penyusunan dan perumusan hipotesis. Kerangka
konseptual yang dimaksud adalah sehagai berikut,
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Kerangka konseptual schagaimina dinyatakan dalam Gambar 3.1 tersebut,

merupakan kerangka konseptual mayor. Untuk memperoleh kebenaran yang

lebih sahih, maka kerangka konseptual tersebut dapat dipecah — pecah sebagai

berikut,

Pengetahuan
(X2)

Pendidikan dan
Pelatihan (X, )

Sikap mental
{X3)

Pretasi kerja
(Xs)

Ketrampilan
kena (Xa)

Gambar ; 3.2 Rincian Kerangka Konseptual

Kerangka konseptual terscbut disusun hipotesis sebagaimana dinyatakan

pada butir 3.2 berikut ini dan dengan tegas diketahui data vang diperlukan

untuk analisis. Data yvang diperlukan pencliti dalam penelitian mi adalah :

1.

2

~. Sikap mental dan perilaku.

L

Hasil evaluasi pendidikan dan pelatihan.,

Tingkat ketrampilan kerja.

Hasil evaluasi prestasi kerja.

. Tingkat pengetahuan vang terkait dengan tugas pekerjaan peserta diklat,
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Apabila data tersebut diatass telah dikumpulkan dan dapat dipercaya
kesahihannya, maka proses selanjutnya adalah mencari tahu seberapu besar
pengarih

I, Pendidikan dan pelatiban terhadap pengembangan pengetahuan.

I~

Pendidikan dan pelatihan terhadap sikap mental.
Pendidikan dan pelatiban terhadap ketrampilan kerja.
Pendidikan dan pelatihan terhadap presiasi kerja.

= w

Pengetnhuan terhadap prestasi kerja.
sikap mental terhadap prestasi kerja,
Ketrampilan kerja terhadap prestasi kerja

-

Pendidikan dan pelatihan, pengetahuan. sikap mental dan ketrampilan kerja

secara bersama — sama terhadap prestasi kerja.

Denpan wraian diatas, maka arah penclitian ini makin jelas dan mudah di

mengerti.

Hipotesis.

Hipotesis merupakan proposisi keilmuan yang disimpulkan dari kerangka
konseptual penelitian tersebut  diatas dan  merupakan jawaban  sementara
tethadap masalah vang dihadapi vang dapat diuji kebenarannva berdasarkan
fakta empiris { Buku Pedoman 1999 : 5).

Moh Nasir (1999 ; 183) menyatakan secara paris besar, kegunaan hipotesis
adulah sebagai berikut :

1. Memberikan batasan serta memperkecil jangkauan penelitian dan kerjo

penelitian.

ot

Mensiagakan peneliti kepada kondisi fakta dan hubungan amar fakia., yang

kadangkala hilang begitu saja dari perhatian penelita.

3. Scbagai alat yang sederhans dalam memfokuskan fakta yang bercerai berai
tanpa koordinasi kedalam suaty kesatuan penting dan menveluruh.

4. Sebagai panduan dalam pengujian serta penyesuaian dengan fakta dan antar

fakia.
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Mengingat batasan hipotesis dan kegunaannya sebagaimana tersebut diotas,

maka hipotesis dalam penelitian ini dirumuskan sehagai berikut

Pendidikan dan pelatihan berpengaruh terhadap pengetabuan pegawai
peserta di linghungan UNESA Surabava.

Pendidikan dan pelatihan jabatan berpengaruh terhadap sikap mental,
pegawai peserta diklat dilingkungan UNESA Surabava.

Pendidikan dan pelatihan jabatan berpengarub terhadap ketrampilan kerja
pegawal peserta diklat

Pendidikan dan pelatihan berpengaruh terhadap pretasi kerja dikla pegawal
peserta diklat

Pengetahuan pegawai peserta diklat berpengaruh terhadap pretasi kerja.
Sikap mental pegawai peserta diklat  berpengaruh terhadap prestasi
kerjanya.

Retrampilan kerja pegawai peserta diklat berpengarub terhadap prestasi
kerjanya,

Pendidikan dan pelatihan, pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan kerja
secara bersama — sama berpengarull terhadap prestasi kerja pegawai peseria
diklat.

Dengan tersusunnya delapan macam hipotesis ini, maka perlu dijelaskan

bagaimana model analisis masing - masing rumusan hipotesis tersebut diats,

Hal ini dilakukan untuk menuju keuji hipotesis, agar diketahui apakah hipotesis

tersebut diatas diterima secara signifikan atau ditolak oleh fakeanva,

Model Analisis,

Pela uraian tentang Kerangka konseptual penelitian telah digambarkan alur

pikir dan alur kerja peneliti. Alur pikir dan alur kerja penelit, tampak bahwa

analisis data yang masuk dilakukan secara bertahap, oleh sebab itu model

anafisis yang digunakan adalah model analisis jalur [ Parh Analysis),
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Suparmeko (1996 ; 74) menvalakan bahwa dalam analisis julur, digunakan
untuk mengurutkan variabel — variabel behas! penentu sesuai dengan urutan
waktu saat mempengaruhi variabel tak bebas. Pendidikan dan pelatihan akan
mempengaruhi pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan kerja pada tahap
pertama dan pada tahap berikutnya @ pendidikan dan pelatihanm, pengetahuan,
stkap mental dan ketrampilan kera akan mempengaruhi prestasi kerja
SESCOrang.

Maodel analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah model analisis
regresi linear sederhana dan analisis regresi linear berganda.

Simbol - simbol matematika vang digunakan untuk memperjclas model

analisis adalah

Xi = Hasil evaluasi pendidikan dan pelatihan
Xz = Tingkat pengetahuan

X3 Sikap mental dan perilaku

X4 = Ketrampilan kerja

Xg = Hasil evaluasi pretasi kerja

Selanjutnya model analisis masing — masing hipotesis adalah sehagai
berikut :
1. Hipotesis pertama ;

Xa = a+ kX + e

b

Hipotesis kedua ;
..'!'{_1 =l I'I[}':|

i
s

3. Hiputesis ketiga :

Xy = a+mX)+ e
4. Hipotesis keempar :

Xs = a+ X+ ey
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Hipotesis kelima ;
s = a+ by + ey
Hipotesis keenam :

K1 = @+ by + 8

. Hipotesis ketjuh ;

Xy = a + bhyXy+ es
. Hipotesis kedelapan

.'-'{j = g '.'.Il:"i:] F baXs + hx}{] + hq}':.l. T B

Demikianlah model analisis yang akan digunakan dalam penelitian ini.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

4.1

BARB IV
METODE PENELITIAN

Obyvek Penelitian,

Yang terkandung dalam pengertian obyek penelitian adalah pokok

persoalan penelitian (Sutrisno Hadi, 1983 : §). Sesuai dengan pengertian

tersebut diatas, maka vang menjadi obvek penelition dalam penelitian ini

adalah pendidikan dan pelatithan jabatan pegawai negeri sipil dalam kaitannya

idengan prestasi kerjanya pada instansi tempat mereka bekerja.

Untuk memperjelas obvek penelitian ini, maka perlu diberikan batas —

batas ruang lingkupnya, yakni :

1.

I

Ll

Pendidikan dan pelatihan jabatan yang telah diikuti oleh Pegawal Negeri
sipil Universitas Negeri Surabava (dahulu Institut Keguruan dan [lmu
Pendidikan Surabaya} dalam berbagai jenjang, sesuni dengan penjenjangan
berdasar PP No. 14 tahun 1994 ataw scbelumnya, Fokus perhatian
penclitian ini adalah hasil proses belajar peserta pendidikan dan pelatiban
tersebail.

TDingkat pengetahuvan, sikap mental dan tingkat kewampilan Pegawai
Negeri Sipil dilingkungan Universitas Negeri Surabava yvang telah
mengikuti pendidikan dan pelatihan,

Pegawai Megeri Sipil di lingkungan Universitas Negeri Surabava, Fokus
perhatian penelitian ini adalah hasil penilaian atsan lingsung terhadap
prestasi kerja tersebut, baik yang bersangkutan telah memangku jabatan
struktural ataupun belum., vang dinyatakan dalam Dafiar  Penilaian
Pelaksanaan Pekerjaan untuk 3 whun terakhir, vakni 1997 s/d 1999,

Dengan demikian yang menjadi obyvek dalam penelitian ini adalah hasil

proses  belajar  selama  mengikuti  pendidikan  dan  pelatihan, tingkat

pengetahuan. sikap mental dan tingkat ketrampilan, serta hasil penilaian atasan

langsung terhadap prestasi kerja,
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4.2 Populasi dan Sampel. .
Uraian tentang populasi dan sampel ini meliputi pengertian populasi.
pengertian sampel serta populasi dan sampel dalam penelitian ini.

I. Mohamad Ali (1987 @ 34) menvatakan bahwa populasi adalah universe
atau kescluruhan obyek penelitian, sedangkan sampel sdalah sebagian
obyek penelitian yang hasil penarikan kesimpulan dari sebagian obyek ini
diberlakukan terhadap seluruh obvek (populasi).

2. a. Populasi

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh Pegawai Negeri Sipil
dilmgkungan Universitas Negeri Surabava yang telah mendapatkan
pendidikan dan pelatihan jabatan berdasarkan PP No. 14/ 1994 maupun
sebelumnya, baik vang menduduki jabatan struktural maupun yang
belum memperoleh kesempatan menduduki jabatan struktural,
b. Sampel Penclitian

Jumlah Pegawai Negeri Sipit dilingkungan Universitas Negeri Surabaya
yang telah memperoleh pendidikan dan pelatihan tersebut terbatas,
maka tdak perlu digunakan sampel, Sampel penelitan ini mengacu
pada pendapar yang dikemukakan Suharsini Arikunto (1993 : 107) vang
menyatakan bahwa untuk obyek yang berjumlah kurang dari 100 orang,
sebaiknya dilakukan penelitian populasi. Jadi pengambilan sampelnya
mengeunakan “Sampel wotal”, yakni sebanyak 33 orang vaitu seluruh
Pegawai Megeri Sipil yang telah mendapat pendidikan dan pelatihan

Jahatan,

4.3 Identifib asi Variabel.
Untuk menentukan  arah  dan  memudahkan pembahasan  analisis
berikutnya, maka perlu adanya identifikasi variabel, yvakni mengenali identitas
variabel yang digunakan dalam penelitian. Varabel adalah konsep yang

mempunyal bermacam - macam nilai (Moh. Nasir, 1999 : | 49),
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Alas dasar pendapat tersebat dan model analisis jalur (Pah anciysis)
sebagaimana telah dikemukakan pada butic 3.3 diatas, maka identifikasi

variabel dalam penelitian ini dijabarkan sebagm berikut -

|. Tahap Pertama.

.

Variabel bebas  (Imdependeni  Variable), yakni  variabel vang
mempengaruhi pengetahuan. sikap, ketrampilan dan prestasi kerja,
yaitu hasil proses belajar selama mengikuti pendidikan dan pelatihan,
diberikan simbol dengan huruf X;.

Variabel  terikat  (Dependend Varfable), vakni  varisbel vang
dipengaruhi oleh varisbel bebas, dalam hal ini adalah pengetahuan,
sikap, ketrampilan dan prestasi kerjo. Variabel terikat ini diberikan
simbol X3, X3, Xy dan X3

2. Tahap Kedua,

.

Variabel bebas (Independent Variable), vakni @

B} Variabel pengetahuan yang berpengaruh terhadap variabel prestasi
kerja dan diberikan simbol huraf X,

2) Variabel sikap yang berpengaruh erhadap variabel prestasi kerja,
diberikan simbol dengan huruf X,

1) Vanabel ketrampilan yang berpengarub terhadap variabel prestasi
kerja, diberikan simbol dengan huraf X,

4) Variabel gabunpan (X;, X, X; dan Xad yang mempengaruhi
variabel prestasi kerja,

Varigbel  tenikat  (Dependent  Variable), vakni  variabel vang,

dipenguruhi oleh vanabel bebas, vang dalam hal ini adalah prestasi

kerja, diberikan simbol dengan huruf X,
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Definisi Operasional Variabel, -

Pada pembahasan butir 4.3 telah diidentifikasikan 2(dua) jenis variabel,

yakm variabel bebas dan variabel terikat. baik untuk tahap pertama maupun

untuk tahap kedua,

Agar identifikasi tersebut diatas makin jelas karakteristik dan ukurannyn,

maka dibawah ini dikemukakan secara rinci atau secara operasional, variabel —

variabel vang dimaksud ;

[

Pendidikan dan pelatiban jabatan (X;) variabel ini merupakan variabel
bebas yang pengukurannya didasarkan pada hasil penilaian selama proses
pendidikan dan pelatihan berlangsung.

Nilai pengukuran vang digunakan :

a,  Amat baik : 91 - 100
b. Baik : 76-90
e. Cukup ; 61 =78
d.  Sedang i 31-60
€. Rumng ; =50

Pengetahuan {(X3). Variabel ini merupakan wvariabel terikar lerhadap
vaniabel X, dan merupakan variabel bebas terhadap Xs.

Pengukurannya adalah penjumlshan nilai dar kisi — kisi mstrumen
kuesioner dengan skala Likert. yang diperole dari respenden. Masing -
masing kisi nilainya; | s/id 5,

Sikap mental (X;). Variabel ini sama dengan variabel X, yang merupakan
variabel terikal terhadap variabel X; dan merupakan variabel bebas
terhadap Xs. Pengukurannya sama dengan variabel X,

Ketrampilan (Xa}. Variabel ini sama dengan variabel X5 dan X3, yang juga
merupakan variabel terikat terhadap variabel X dan merupakan varigbel
bebas terhadap variabel Xs. Pengukurannya sama dengan variabel X
dan X3,
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5. Prestasi kerja (Xs). Variabel ini merupakan variabel terikai terhadap
vanabel Xy X, X5 dan Xy Pengukurannva didasarkan hasil penilaian

atasan pegawan negeri vang bersangkutan, dengan kriteria -
g, Amatbaik : 91 - 100

b.  Baik ;. Th—9(
€. Cukup : 61 -73
d.  Sedang : 5160
€. Kurang + 50 kebawah

Dengan diberikan batasan dan rincian secara operasional terhadap

vanabel — variabel tersebut, maka analisis data akan lebib mudah dilakukan.

Lokasi dan Waktu Penelitian.

Obyek penelitian sehagaimana telah dijelaskan terdahuly berada d;
Universitas Negeri Surabaya (UNESA) vang dahulu dikenal dengan nama
Institut Keguruan dan lmu Pendidikan (IK1P) Surabaya,

Perguruan tinggi ini memiliki kampus di dua tempat, vakni di Ketintang
yang dikenal dengan Kampus Ketintang dan di Lidah Wetan vang dikenal
dengan Kampus Lidah Wetan, Meskipun memiliki dua kampus yang
tempatnya berbeda, lokasi rcktorat dan kantor pusat berada di Kampus
Ketintang,

Cleh sebab itu penclitian ini mengambil lokasi di Kampus Ketintang,
karena data yang diperlukan tersimpan di kantor pusat, Penelitian dilakukan :

L. Penyusunan propesal penelitian s/d pembuatan laporan penelitian selama

6 bulan, dimulai bulan September 2000 s/d Pebruari 2001,

2, Fengumpulan data, selama dua bulan vakni pada bulan Desember 2000 dan

Januari 2001
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Prosedur Pengumpulan Data.*

Schubungan adanya beberaps macam data, maka Masing - masing jenis
data memiliki cara — cara tersendini untuk mem perolehnya.
1. Dhata tentang pendidikan dan pelatihan {Diklat) diperoleh dengan mengkaji

hastl — hasil evaluasi yang dicantumkan pada sertifikat,

2. Data tentang pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan diperoleh dari
sebaran kuesioner kepada responden.
3. Data prestasi kerja diperoleh dari penilajan atasan langsung pegawni vang

bersanghkutan. Data bersumber dari Daftar Penilaian Pelaksanaan Pekerjaan
(DP-3) untuk masing - masing peserta diklat 3 tahun terakhir. Data ini
dapar dikumpulkan melalui dokumen — dokumen yang fersimpan pada

Bagian Personalia.

Secara menyeluruh prosedur pengumpulan data dalam penelitian ini,

mengpunakan metode ¢

I Dokumenter, vakni pengumpulan data dari dokumen — dokumen vang ada
di Bagian Kepegawaian. Data ini merupakan data sekunder, karcna berasal
dari sumber kedua, yakni penyelengpara diklat dan atasan langsung
pegawai negen peserta diklat. Data vang bersumber dari diklat berupa hasil
evaluasi selama mengikuti proses belajar dan data vang bersumber dar
atasan langsung, berupa nilai  tentang prestasi kerja  pegawai  vang
bersangkutan.
Data ini dapat dijamin validitasnva, karena bersumber dari dokumen
serfitikat pendidikan dan pelatihan serta bersumber dari Daftar Penilaian
Pelaksanaan Pekerjaan yang telah tersimpan di Bagian Kepegawaian,
Selain kedua jenis data tersebut, dengan metode dokumenter dapat
diperoleh data tentang proses perubahan kelembagaan dari Institu
Keguruan & llmu Pendidikan menjadi Universitas Negeri Surabaya,
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[t

- Kuesioner, untuk memperoleh data tentang pengetahuan, sikap mental dan
ketrampilan. digunakan instrumen  kuesioner (Lihat lampiran  11).
Instrumen ini ditujukan kepada responden dan responden menvampaikan
pendapatnya sesual dengan  hasil pengamatannya. Kuesioner ini telah
diujikan kalimat dan pemahamannya kepada rekan sejawat.

3. Ubservasi, untuk mevakinkan bohwa data vang telah diperoleh adalah
henar, maka diadakan ohservasi atau pengamaten terhadap prestasi kerja
pegawai peserta diklat. Jadi metode ini sifatnya sehagai metode penunjang,

4. Studi pustaka, untuk menyusun landasan teori diperlukan  pengkajian

secara mendalam melalui buku — buku literatur yang relevan, Uniuk it

diperlukan  literatur. baik yang bersumber darl koleksi  buku di

perpustakaan, majalah — majalah ilmiah, peraturan — peraturan pemerintah,

serta koleksi buku vang telah divsahakan secara pribadi.

Metode pengumpulan data wtama dalam penelitian ini adalah metode
dokumenter dan Kuesioner, sedangkan metode observasi merupakan metode
penunjang vang berfungsi untuk melengkapi kekurangan dan validasi untuk
data vang telah terkumpul.

Selain it digunakan juga metode studi pustaka meskipun bukan metode
utarma, guna memperoleh kajian - kajian teoritis mutakhir yang sangat

diperlukan setiap penyusunan karya ilmiah

Instrumen Penclitian,

Dengan diketahuinya metode uiama untuk pengumpulan data, maka uraian
lentang instrumen penelitian akan di konsentrosikan pada instrumen penelitian
dokumenter dan instrumen kuesioner,

Yang dimaksudkan dengan instrumen penelitian dalam hal ini adalah alat

ving digunakan untuk mengumpulkan datg.
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Instrumen pengumpulan datd tentong pendidikan dan pelatihan jabatan,

menggunakan format sebagai berikout:

Contoh

Tabel 4.1 Instrumen Pengu

ulan Data Nilai dan Pelatihan

NO RESPONDEN NILAI SKOR
1. Baik Rl
2. Baik sekali 92
5, Cukup 70
4, Bk B
5 Baik sekali 92
dst, dst. dst, dst. |

Instrumen pengumpulan data tentang prestasi kerja pegawal negeri selama
3 tahun terakhir. dengan menggunakan tabulasi schagaimana contoh

dibawah ina.
Tabel 4.2 Instrumen Pengumpulan Data Prestasi kerja Pegawai Peserta
Dikla
ML) MNAMA gaira
VBT | etk PRESTASI KERJA
e | b g |5 KETERANGAN
2|2 | &% RATA - RATA
= PRESTAS] KERJA
L, "
2. -
3 E
4, .
5. dst, dst. | dst | dst. | dst, dst,
Instrumen Kuesioner.

Instrumen Kuesioner digunakan uniuk pengukuran pengetahuan, sikap

pertanyaan lertulis kepada responden. Contoh
yang dimaksudkan adalah shh, -

mental dan ketrampilan  kerja  dengan  menyvebarkan pertanvian -

- contoh pertanyvaan tertulis


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

4%
4.8.1

44

1. Menurut anda. bagaimana wawasan kerja vang bersanghkutan, terhadap
tugas — tugas ' Skor 1 = 5. Untuk responden yang menjawab kurang
memahami diberikan skor 1 dan yang menjawab sangal memahami
diberikan skor 5.

2. Menurut  pendapat  anda, apakah vang bersangkutan  selalu
melaksanakan  tugas  dan  tdak permnah  menyalah  punakan
wewenangnya? Skor | — 5. Untuk responden vang menjawab tidak
pernah diberikan skor | dan vang menjawab  sclalu  mencari

kesempatan diberikan skor 5.

Tt

Menurut pendapat anda, apakah yang bersangkutan mampu bekerja
sendin menyelesaikan pekerjaannya dengan baik? Skor 1 - 5. Untuk
tesporden vang menjawab tidak memiliki kemampuan diberikan skor
1, sedang yang menjawah sangat mampu diberikan skor 5.

ani contoh diatas selanjuinya lihat lampiran 14, diperoleh skor yang
pertama @ 1, vang kedua : 2 dan yang ketiga : 3, dst. Penjumlahan dari kisi —
Kisi pertanyaan tentang pengetahuan sikap memal dan ketrampilan merupakan
data pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan perseorangan dan bila data
perscorangan lerscbul disusun kebawah, akan diperoleh data pengetahuan

(X2), data siksp mental (X;) dan data ketrampilan kerja (X4).

Teknik Analisis dan Uji Hipotesis.
Teknik Analisis Data.

Scsuai dengan  perumusan masalah, kerangka konseptual penelitian,
hipotesis yang dinjukan dan karaktenistik data, maka teknik analisis data vang
digunakan adalah teknik analisis regresi linear dan teknik analisis regresi
berganda dengan menggunakan program Microstat,

Teknik analisis ini digunaken sesuai dengan pernyvataan lswandono {1986

¢ 17} sebagai berikuat
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" Didalam regresi linear, Kita telah mempelajari hubungan antara
2{dua) variabel X dan Y dan jupa telah digunakan untuk
meramalkan nilai Y dengan nilai X diketahui, Tetapi mungkin juga
bahwa Y tidak hanya tergantung pada satu variabel. mungkin
beberapa variabel, misalnyva © X, X2 ... Xn Hubungan seperti
ini dapat dicari dengan menggunakan analisa regresi berganda ©.

Regresi Linear ( Linear regression),

Teknik regresi linear imi, digunakan untuk menentukan prediksi
apakah suatu variabel berpengaruh secara signifikan terhadap variabel
vang lain. Dalam penelitian ini terdapat 7 macam hipotesis, vang

analisanya menggunakan analisa regresi linear, vakni hipotesis pertama s/d

ketujub
Fumus Regresi Linear
Y= a+bX, +E i= 1,2 .. n ﬂ
— —_—— ——

n = banyaknya subvek vang diteliti

¥ = data variabel bebas sampai ke n

X = data variabel terikat sampai ke n
4 = konstania regresi Y intercept
# = Lkoefisien regresi

Untuk mengukur kenaikan Y per unit akibat kenaikan X

Ei = kesalahan acak yang dikaitkan dengan Y| untuk setiap X,

Regresi Berganda ( Multiple regression).

Apabila ¥ tidak tergantung pada satu variabel, maka analisis vang
digunakan adalah analisis regresi berganda. Dalam penelitian ini, teknik
analisa dengan regresi berganda, digunakan untuk menganalisa hipotesis

kedelapan.
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Rumus Regresi Berganda ¢

Y= fo+8 Xy . CTE S N O T o

i ol T S5 BTSNl

==
i

bunyaknya nilai observasi dan variabel Y

-
I

banyaknya nilai observasi dari variabel X
o = interceptnya

M, frdan i = koefisien regresi partial

Xy = nilai - nilai X; dord X5, X2, Xi3oonnn0 Xin
Xz = nilai —nilai Xy dard X, Xa9, 00enees Xon
Xsi = milai —nilai X; dari X3, Xaa, 0000 X

Ei = kesalahan acak yang berkaitan dengan Y,

482 Uji Hipotesis,
a. Uji Hipotesis terhadap analisis regresi linear.

Hipotesis |

1) Ho @ X; = X

2} Menentukan t tabel berduosar a dan df
31 Menentukan t hitung sesuai dengan rumus.
41 Membandingkan t hitung dengan t tabel, sesuai dengan kriteria

penerimaany’ penolakan Ho mengambil keputusan.

Hipotesis 2,
D) Ho : X; = X5
“

£)  Langkah selanjulnya sama dengan diatas.

Hipotesis 3.
1) Ho : X = X,

2] Langkah selanjutnya sama dengan diatys.
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Hipotesis 4. .
1} Ho : X, = Xs

2} Langkah selanjutnya sama dengan diatas.

Hipotesis 5.
1) Ho + X; = X;

2y Langkah selanjutnyva sama dengan diatas.

Hipotesis 6.
1} Ho : X3 = Xi

2) Langkah selanjutnya sama dengan diatas.

Hipotesis 7.
1). Ho & X = X
2y Langkah selanjutnva sama dengan diatas.

Lji Hipotesis terhadap regresi berganda.

Hipotesis 8.

1} Ho @ X; = Xa

2} Menentukan F tabel berdasar a dan df

30 Menentukan F hitung sesuai dengan rumus

4) Membandingkan F hitung dengan 1t tabel, sesuai dengan kriteria
penerimaan’ penolakan Ho.

3) Mengambil keputusan,
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BARB VI
SIMPLULAN DAN SARAN

6.1  SIMPULAN.,

Berdasarkan rumusan masalah, twjuan penelitian, hipotesis data ving

dikumpulkan, analisis dan pembshasan, maka dalam penelitian ini dapat
disimpulkan :

[

Pendidikan dan pelatihan pegawai negeri, baik melalui ADUM, SPAMA,
SPAMEN, maupun jenis pendidikan dan pelatihan sebelum PP, No. 14
tahun 1994, di lingkungan UNESA Surabaya, berdasarkan penelitian ini
ternyata mempengaruhi bertambahnya pengetahuan pegawai peserta dikiat
scbesar 0,03 atau sebesar 3%, sedang yang 97% dipengaruhi oleh faktor —
faktor lain. Dari penelitian ini menunjukkan bahwa diklat perannya masih
sangat rendah dalam hal pengembangan pengetahuan pegawai,

Dalam penelitian ini disimpulkan babwa pendidikan dan pelatihan {diklat)
pegawai negeri memberikan kontribusi sebesar 008 atau sebesar 1.8%
terhadap perubahan sikap mental. Hal tersebut sangat rendah, karena
hampir 0, tidak ada pengaruhnya sama sekali.

Peran pendidikan dan pelatihan terhadap perkembangan ketrampilan kerja
pegawai peserta diklat 0,0265 atau sebesar 2.65%. Angka inipun
menunjukkan bahwa pengaruh diklat terbadap ketrampilan kerja belum
meyakinkan. Oleh sebab i perlu ada pengkajian lebih lanjut, tentang
penyelenggaraan diklat, peserta vang dipilih dsb.

Pengaruh pendidikan dan pelatihan jabatan pegawai negeri terhadap
prestasi kerja sebesar 0,224 atau sebesar 22.4% sedangkan yang 77.6%
dipengaruhi oleh faktor — faktor lain. Pengaruh inipun masih rendah,
namun secara hipotesis, yang menyatakan bahwa pendidikan dan pelatihan
tidak herpengaruh terhadap prestasi kerja ditolak, vang herarti pendidikan
dan pelatihan berpengaruh terhadap prestasi kerja diterima, Simpulan vang

&0
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berdasarken hasil analisis ini perlu  diperkuat, sehingga masalah
pendidikan dan pelatihan merupakan sarana untuk memngkatkan prestasi
kerja. Agar pengarub tersebut makin membesar, maka perlu dikaji aspek -
aspek apa yang menimbulkannya. Untuk itu perdu dikaji aspek — aspek
kualitas penyelengparaan, materi yang menjadi bahan ajar pendidikan dan
pelatihan, proses pemilihan pegawai yang akan mengikuti diklat dsh,

Dari hasil analisis dapat disimpulkan bahwa pengetahuan pegawai negeri
mempengaruhi  prestasi  kerjanya  sebesar 0,18 atau  sebesar  18%
dipengaruhi faktor — faktor lain. Meskipun pengaruh ini tergolong rendah,
namun lerhukii bahwa pengaruh  pengetahuan  tersebut mevakinkan
terhadap prestasi kerja. Unuk itu peningkatan pengetuhuan pegawai
merupakan isu yang harus memperoleh perhatian oleh pimpinan dan
selanjutnya menjadi program pembinaan peningkatan kualitas pegawal,

- Dari hipotesis keenam dapat disimpulkan bahwa dengan ditolaknya
hipotesis yang menyatakan siksp mental tidak berpengaruh terhadap
prestasi kerja dan diterimanya hipotesis alternatif vang menyvatakan sikap
mental berpengaruh terhadap prestasi kerja, maka peran sikap mental
untuk meningkatkan prestasi kerja terbukti, artinva didukung oleh data
hasil penelitian. Meskipun kontribusi sikap mental sebesar 0,099 atay
1%, masing — masing tergolong rendah, namun pengaruh tersebur nyata,
Untuk it perlu adanya pembinaan vang teratwr dari UNFSA untuk
meningkatkan atau mengembangkan sikap mental ini, khususnya sikap
mental yang positif,

Berdasarkan analisis, hipotesis yang menyatakan bahwa ketrampilan tidak
mempengaruhi prestasi kerja termyata diterima. Hal ini dapat disimpulkan
bahwa dalam penelitian ini, tidak terbukti jika dinyatakan ketrampilan
kerja mempengarubi prestasi kerja, kenyataan menunjukkan bahwa
pengarub tersebut sangai kecil sekitar 0,046 atau 4.6%, Karena kecilnya
pengarub tersebut, maka faktor ketrampilan kerja sebenarnya  dalam

penelitian ini dapat diabaikan.
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Meskipun tidak semua vamabel berpengaruh terhadap prestasi kerja
pegawai, namun secard bersama menunjukkan bahwa prestasi kerja
terschut sccara signifikan terpengaruh oleh pendidikan dan pelatiban,
pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan kera. Diantara variabel -
varmabel tersebut yang paling dominan memberikan pengaruh adalah
variabel pendidikan dan pelatihan schesar 20% sedangkan yang paling
lemah atau dikatakan hampir tidak ada adalah variabel ketrampilan kerja
hanya sebesar 2%. Secara bersama kontribusi variabel - variabel tersebu
terhadap prestasi kerja sebesar 38%, artinya perilaku prestasi kerja sebesar
38% dikendalikan oleh variabel - variabel 1ersebut dan sisanya vang 62%
disebabkan oleh faktor — faktor lainnya.

Apabila diamati keeratan hubungan atau korelasi antara variabel - variabel
pendidikan dan pelatiban, pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan
kerja terhadap prestasi kerja dapat disimpulkan bahwa korelasi yang
terbesar adalah korelasi antara variabel pendidikan dan pelatihan, dengan
prestasi kerja kemudian korelasi antara pengetahuan dengan prestasi kerja
dan yang paling lemah adalah korelasi antara ketrampilan kerja dengan
prestasi kerja.

Secara bersama ~ sama korelasi antara pendidikan dan pelatihan,
pengetahuan, sikap mental dan ketrampilan kerja dengan prestasi kerja
ditunjukkan dengan angka sebesar 0,61, Meskipun koefisien korelusi
tersehut termasuk rendah, tetapi arah korelasi bersifat positif dan dalam
arti bila ada peningkatan pendidikan dan pelatihan, pengetahuan, sikap
mental dan ketrampilan kerja akan mengakibatkan meningkatnya prestasi
kerja pegawai.

Secara teoritis pendidikan dan pelatihan mampu meningkatkan domain
peserta diklat yakni meningkatkan pengetahuan, meningkatkan kualitas
sikap mental secara positil serta mengembangkan ketrampilan kerja

(domain kognitt, afekif dan psikomotorik), namun fakta dalam penelitian
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i menunjukkan hal yang. berbeda, pendidikan dan pelatihan  hanya
mempengaruhi 3% terhadap pengetahuan, 1,8% terhadap sikap mental dan
2,6% terhadap ketrampilan kerja. Satuan tersebut diatas dirasakan sANgat
rendah karena jauh dan angka standar vakni angka 10024,

6.2  SARAN - SARAN.

Id

T

Pembinaan Sumber Daya Manusia dilingkungan UNESA Surabaya,
berjalan apa adanya tanpa menyadari faktor - faktor vang berpengaruh
lerhadap keberhasilan peningkatan kualitas. Penelitian ini dengan metode
pengumpulan data sebagaimana telah diuraikan, analisis sesuai dengan
metodologi, dapat disimpulkan bahwa pengaruh pembinaan Sumber Daya
Manusia melalui pendidikan dan pelatihan belum berhasil secar nyata.
padahal secara teoritis hal terschut dapat diterima. Untuk ity disarankan
mengkaji kembali program — program pendidikan dan pelatihan lentang
relevansinya dengan kebutuhan lembaga pendidikan tinggi seperti UNESA
Surabaya ini. Selain itu perlu identifikasi kebutuhan — kebutuhan untuk
masing — masing kerja, misalnya : unit kerja Biro Administrasi Akademik,
Biro Administrasi Umum, Perpustakaan, Lembaga Pengabdian Kepada
Masyarakat, Pusat Penelitian maupun kebutuhan fakultas — fakultas dan
unit kerja lainnyva,

keberhasilan organisasi apapun sangat ditentukan oleh Sumber Daya
Manusia yang mendukungnya, mulai dari tingkat bawah sampat dengan
lingkat pimpinan. Pengembangan yang kumng proporsional, akan
menimbulkan ketidak seimbangan antara tugas - tugas vang harus
dilaksanakan dengan peahaman terhadap tugas - tugas tersebut. Oleh sebab
i masalah pengembangan Sumber Daya Manusia harus ditangani secara
serius, tidak hanya diserahkan kepada Kepala Bagian Kepegawaian, tetapi
dapat dibentuk tim khusus vang memprogramkan pengembangan Sumber
Daya Manusia tersebut sesuai dengan kebutuhan kelembagaan.

Untuk mencapai tujuan sesuai dengan harapan, maka sebelum dilakukan

pembinzan, pendidikan dan pelatihan serta penataran dan lain sehagainya,
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sebaiknyva  dilakukan pendliian  — penelitian  tentang  kebutuhan
substansional untuk masing - masing unit kerga, disamping kebutuhan
umum yang berlaku untuk semua unit kerja, kemudian diprogram dan
dircalisusikan program — program pembinaan dan pengembangan potensial
pegawai yang dimaksud. Dengan cara demikian, maka UNESA akan dapat
mengejar ketinggalan vang selama ini dirasakan,

4. Dalam penelitian ini ditemukan hahwa pengetihuan dan sikap mental
berpengaruh secara positif terhadap prestasi kerja, untuk ity maks aspek
pengetahuan dan sikap mental tersebut perlu perlu memperoleh perhatian
khusus dalam pembinaan pepawai. Sementara aspek ketrampilan sangat
lemah pengarubnya terhadap prestasi kerja, untuk itu dalam hal pembinaan
pegawal disarankan agar supava aspek ini tidak ditempatkan pada skala
prioritas  pertama, namun pada skala prioritas  sesudah pembinaan

pengetahuan dan sikal meneal.

s

Analisis penelitian ini didasarkan atas faktor yang terhimpun dalam data
penilaran  pegawai  baik tentang  prestasi kerja, pengetahuan, sikap.
ketrampilan kerja yang dilakukan oleh atasan langsung, terutama tentang
prestasi kerjanya, Penilaian prestasi ketja ini dilakukan setiap tahun sekali
dan tenggang waktu penilsian ini terlaly  lama sehingga  kurang
mencerminkan  keadaan schenarnya. Untuk i disarankan penilaian
pegawai tidak perlu menunggu satu tahun sekali, tetapi dilakukan setiap 3
bulan dengan menggunakan form tertentu dan pada tiap akhir tahun
dilakukan rekap terhadap hasil penilatan tersebut. Bagi pegawai hal tersebut
dkan mempengaruhi karier dan selalu teringatkan dan bagi atasan dapat

mengamati secara obyektif apa vang telah dilakukan bawahannya.

Demikianlah penelitian ini diakhiri dengan harapan bahwa hasil — hasil
penelitian  dapat  ditindak  lanjuti  untuk  kepentingan pembinaan dan
pengembangan  kualitas  Sumber Dava  Manusia dilingkungan Universitas
Neger: Sorabava,
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Lampiran la
Tabel [ata Tentang Pengetahuan
ko Kizl - Kisi Jumlah M, Kasi - Kisi Tumlah
Lirue Lirul
Subyek Subyek

1. 54351 20 7 33434 17
2 34552 21 28, 44434 19
3. 54554 2] 29, 43334 17
4. 45444 21 3, 13434 17

- 44442 1 31, 434534 I8
i, 54552 21 iz 43434 18
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11 | 4442 I 4 . 43434 I&
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19. 44442 18 45, 33331 20
20. 43442 18 46, 33342 15
21. 33433 I6 47, 43442 20
b 33434 |7 A8, 33443 20
F AP 43334 17 449. 33342 ]
24, 44434 19 4, 33342 19
s 44441 17 3l 44432 17
26. 43434 F )

B S
e ) ||
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Lumpiran 1b
Tabel Data Tentang Sikap Mental
Mo Kisi - Kisi Jimlah Mo, Kisi - Kisi Jumlah
(ST Llrut
Subvek Subvek
I 55555 25 2T, 54344 20
2. 532355 20 28, Sd444 21
1 S4445 22 29, 54344 20
4, 45544 22 3, 54444 21
5. | 54545 23 e 54444 21
i, 25445 20 A2 344 21
7. 24545 20 33. 54444 21
g 53555 25 3. | 54444 2]
9 22242 12 35 24434 I8
11, 35445 23 16, 24444 8
11. 55445 23 7 2 24444 §
12, 55445 23 3E. 23444 ]
13 33555 25 39, | 44344 19
14, | 55445 23 40. | 44344 19
15 43444 |G 41, 42334 I
I6. | 55445 23 42, | 44404 P
17 12444 15 43. | 44444 i
I 5. S5445 23 44, dlddd 20
19. 35444 2 45, Fa444 20
20, 35445 23 4, 43332 15
21. 34344 20 47, 44444 20
2. 54344 20 48, | 44444 20
23. | 35444 2 44, $4434 1%
24, 54444 21 0. 54444 19
B 55445 23 3l. 43134 17
26: Sdd44 21
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Lampirun ¢
Tabel Data Temtang Ketrampilan Kerja
Mo Kizi - Kisj Jumlah i, Kisl - Kisi Jumlah
Lirut [ Jrug
Subyvek Subyek
l. 35443 23 2T 44313 |7
. 45444 21 28, 43333 14
3 43444 21 19 43333 16
1. 43534 19 3k 43333 13
A 45444 21 3. 43333 16
i, d5444 1 32 43334 7
T A4 21 33 41334 17
5. 45445 22 4. 43334 17
9. 2443 15 35, 431334 17
[0 43444 19 in, 43334 17
11, 33441 15 T, 43334 17
| 43444 |9 38, 43334 )
13. 4445 21 39. 43334 17
14, 43242 24 40, 33334 |6
| & 35435 24 4], 34333 16
I, 43442 17 42, 44333 17
1T 43242 |5 43, 33433 ia
15 43442 17 44. 33334 16
1%, 43444 |9 435, 33333 15
2, 43444 15 A4, 33334 1]
21. 43333 6 47. 33334 I
¥ 3 43444 19 48, 34313 16
23. 43334 ¥ 49, 33334 16
24, 43333 13 50, 33133 15
5 43445 20 - 8 33344 I7
2. 43333 I
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Lampiran 1d
Tabel Data Tentang Prestasi Kerja =
M, Koisi — Kisi Jurnlah Mo Kisi - Kia Jumlah
Lirat Lt
Subyek Bubvek
l. 91,91, 9] 273 27, 86, 8BS, B4 255
=, 92 92,92 2T 28, 03,93, 92 278
3 9. 911 T3 249, 91,51, W 274
4. | 91,929 274 30, | 92,91, 91 371
5. Q191,90 Tt i1, 85, 87.5, 85 275
i, 03,92, 92 276 .l U, 90), B9 276
T. 91, QO W) 27 i3 02 92 9] 287
B g1, o, 94 1 34, 0, 94, 94 285
a2, L, 91, 90 212 35 91, 2, 9 275
Li}, 02, 0% o2 276 36, 41, B, B9 270
I1. 01,91, %1 213 3T 93, 92, 9] 276
| 2. 02, 92, 9] 275 318, B, G0, g0 el
13. 04 92 97 278 £l 0, S, i) 270
14, 02, 92, 91 2 4. B9, 89, 88 260
15, 892,91, 90 273 41| 90, 90, G 270
| &, 92. 91,90 271 47, 90, 59, B8 267
1§ 92.491, 91 274 43, G, O, RY 268
18. D0, 90, §9 2640 44, 02 41, 9] el |
149, Q0 89 89 268 43, 85, 85,85 255
2, o2, 1.9 27 4a. 5, 835, 85 F |
2L LM, 8% BB 267 47. B3, B3, 8BS 255
F55 04, 9, f9 269 44, B7, 86, B 259
23. a1, 90, §0 270 45, R 8B3R5 55
24, Q2 91,91 274 50 RO, RE. RA 265
25, 2,0, B 271 51, 5.7, 232
26 th, thh, 94 288
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TN I SRS 1T s ARRESRLEM - AL Ve v emvr it a a1l Aan -

-
WEADER DATA FOR: A+FARSOND LAREL; dava dikiast
KIASIER OF CASES: 51 HUHMDER OF YAR]ANIES: &

+

o e e o O O o o e o Y e et o e s O I e . . e e e e e e

Foisparuh Gikiac L=l Ew:hadap Panymtahuan jad |

FHEA LRI 1l il TTHRR, ek '8 .
v il Ui, &30 ™ 50l b
&, WAl : g4 17.%uaa I.B%d |

I e S o o e e e e e O e e e e R e s i e -

BEFERDENT YARIABLE: w2

WAH . RECGHRESS1OM COEFFICLENT H5TW. ERBOH TIOF= 39] FROG,
=l 05T RAGS 1272 . 22IEE
COHETANT 12.5957]

ST, EQNOR OF EST, = L.@4g%

r SRMMAED = ,G30]
s 1T

ANALYS1S OF WAHIARCE TABLE

FiRds.
A 23T

SOURCE SUH OF SQUARES B.F. MEAN SQUARE F RaTID
MEGRESS [OW 5. 1500 1 5. N E.5iw
MES 1LUNL 167 4375 43 1.4171
TUTAL 172.6275 S0
STAMNDBARDIZIED RESILMIALS
OBSERVED CALEULATED RESIDUIAL =2, [+
L F s T T I7.313 I GETE ) i
2 il. 000 17.311 3. 6875 i
9 13. o0 1B, 0ad 5. 0000 | ]
i 21.0400 La.ooo 3. p0pn | |
g 18000 17.313 < BETS | 1 -
G -3 O i T 18 . 000 1.0084 | |
? 1% o0 10, DO L. o0ga | | -
7] 20,004 s, oo Z.0000 | |
w 14, 4dd Ya. oo LOUEE | L
1 1%, 0oG 18 . 0ad .00 | | .
11 14, pop 18, Gigig =4, 0000 1
i 1a.uua 18,000 LORDD | i
L3 21.008 18,000 J.oupa | i
14 LB _wuo 18000 =TT E | -
1% L7 . GGG 18 000 =1.0Ud0 | - i
1& 21,000 LA, oed 31.0000 | i
17 10, {sC0 L7.31L1 SEETS | i -
L 18 _d4dad 1?.313 TS | | ]
L4 180400 18000 -O0en | u
24 18 . Ly 18,000 .onag | -
21 16, b 17,313 =1, F12% | . i
22 17.0ud - =1, 0000 | = i
£1 17 w09 L3, b =1 . 5000 | =- I
24 19, oo 18 Ol L.ogon | | L
26 e TR 1&, oo =0 ugen | * |
26 14, o 18 . 6ud .DDan | .
F 1%, bdy 17,313 =, ME5 | LN |
Fai] L4, DU 18,000 b.ubho | ] "
kL LT . ooo 17,353 =125 | =i |
14 17 ey 18, Bod =1, 0udd | ¥ |
3l 18 i 17,313 EATL | | L
] 18.0ad 18 . uda SUTRO | -
11 18000 18 .00 LOO0RE | &
14 18, ipim 18000 L0003 | L
|1 18, teig la, oo P FIET= | "
Ja & oo 18,000 goao | -
17 i@ _coo 18000 .gaogom | ®
1A 1B, 000 i3 wua Loo0% § L
a9 17 . DG L8, o =l uoad | - |
a0 17, Dl 17,312 =, JLIL | =1
41 15 , 00 18000 =31.000a | L [|
42 17,000 17.311 -.3128 | |
a1 ih. 000 18, Ouy =2.00G00 | . |
] Li , Lribia 18,000 =2.0004 | " |
i5 L4, Bk 17,3113 =3 3125 | » |
46 15 0o 17,353 -2,3125 | . i
47 17,000 e e e | =, 325 | iy |
48 B 1T 17.313 =, 3135 | Wil
LL] 15 ual 18000 =3.0ugg | o= [
15 .603 18.0Ud =3 .00 : = i ]

TG ey 17w T

=
1
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ccasnsskakk R s (RECHESTIOH, ATALY 518 Jomi ey K2 i F R m

HEAZER CATA FOR: A:HARSOMO LAREL: data diklax
mp==Cl OF CASES: &1 MUMSER OF VARIABLEYS: %

e L R R L e Ll R R R R Ly e LY

' Pengaruh Diklat [ml] terhadap Sikap [23)

IR DEX MM HEAR ST LY,
i &l [T R L ] Ny By e WE,
DEF. WaR.: &l 20. Il LT

e . L T L R o e s e T T N P PR R P R

DEPENDENT WARIABLE: =3

WA, RECRESSION COEFFICIENT §Th, ERROR TIDFe 49} PROE .
=1 06L& 0643 .908 33785
COMSTART L4.5538

ETD. EREDE OF EST. & Z_.5790

r SQUARED = Q1080

r e L3TQ
ANALYSIS OF WARLANCE TADLE
EOUACE EUM OF SBQUARES D.F, MEAN SOUARE F RATIO FROB.
RECRESSIOH G_ 2354 1 6.2354 33377
RES1BUAL 325.9T14 49 B,651%5
TOTAL I3Z.1569 &0
STANDARDITED RESLDUALS
GCRSERVED CALCULATED RESIDUAL -2.0 a .0
i 25,0490 1%.87% 5. 1256 | i L
z 20,900 S Y J1EEG | & ]
1 21,000 20627 1.3714% | | * |
4 23000 20, 635 13714 | | - |
5 23,000 L7875 3.1250 | i " [
[ 20.000 20,639 = 6235 | L | |
1 20.000 Z0.61% = 6286 | L i
B Z5.000 4,629 41.3714 | ] L
5 12,000 I0.629 T | |
10 13.000 I0.6E9 2.3704 | | 3 |
11 Z31.000 I0.629 23704 | i b |
12 3.000 16,629 2.3714 | i . 1
13 6. 000 10.529 4.3714 | i = |
14 13,000 10.629 2.7 | 1 # i
i5 19.000 Io.4629 -3,6286 | - 1 i
16 23,009 10,629 2.3714 | i “ 1
17 15, 000 19.875 4. 8750 |* i i
14 23,000 19.875 21250 | | ' 1
149 Ti.009 6. 434 1.3714 | 1 . i
0 23,009 20.629 2.3784 | i & !
21 0. OO 159.875 L1250 | B i
12 10.000 10,629 =.E286 | s | |
23 Z21.000 0,629 13744 | - i u i
24 Z1.000 10629 SITHE i= |
25 23.009 6. 629 2.37E4 | i . i
Zb 210409 10629 R AT I | i= |
27 10, 009 I9.875 ~125@ | y |
] 11,004 J0._&29 -4 | e |
9 19, 00D 19.875 1230 | = I
3o 21,004 20,623 SITLE | ie . i
. 1. 000 19.87% 1.1d%0 | | ' |
k. 21,0040 0. &9 LITL4 | 1= i
11 21.000 I0.HZ7 ATEN | = i
34 21.000 20.4629 B TR 1= i
5 18,000 20,629 =1_8328& | n 1 I
3k I8, 0ad 20 . 5620 =2.62856 | - ] |
37 18,000 20,5629 -2.02006 | . i I
1] 18,900 20,62% -2 020h | " I |
14 15,000 168,629 e TLr LI - 1 i
4n 19.000 19.875 - BTG | = ]
al 1h. 000 10,629 -d . b2ab | * i i
¥ 0 .00 §%.4875 LH388 | & |
41 20.000 0,629 - EXEE | A i
84 0. 004 20,629 - BIE& | | i
&5 0. 00k 19,875 L1250 | ¥ 1
ah 15 Q0 19,875 =4 BT50 |* | I
a7 20.000 19.875% L1250 | - i
10 Z0.00¢ 19.87% L1250 | . I
4% 19.9000 20,8629 al, BZBE | . 1 i
50 19.000 I0.629 =1,6286 | . i i
3 17.000 1%.873 =32, B750 | i i i
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— e - —— Trses e RECHESEION ANALYSIE mccceccsemsmnse oo oe .

hEALTREATR FlE! &Sy TARELS dwts Wikias
FUMLER QF-CaSEE: 51 LUMDER OF VARLANLES: 5

__________ el W B e o L e e e e e e T e o e L

Frengaroh Conlat [l Lerhodan Estrampilan {4

THLES HANME AN Hlur. lap ¥
1 mi o I LR | LEYE N LA
LEP. ¥al, i m 1770471 = 2ol

R B e o o e s o e L L e i T s e

DEPESDENT VAHIALLE: a4

VAR EETNEZSION COEFFICIENT S5TD, ERsaR TIDF= 8§ ron ,
=l L T 1.1%§ L2377
COMETANT PL.3701

S5tD. ERERDN OF EST. & 2. 4134

E BULRMED = . 02ES
r % ,1628

ANALYS IS OF VARIANOE TABLE

L]

PACE .

<2514

SOUHTE BUH OF S{uanEcs b, F, FEAN SAIARE F EATIO
BEGRESS [ON 7. 7674 1 T.THETS b.334
RESIEUAL La5_408% i3 5 w247
TOTAL 193 1TES h
STARLARDIZIED RES[RIARLS
CRSENVED CALCULATED FEGIGUAL =2 .0 o
1 ZRo000 17.184 5.B125 |
2 21.000 LY. 1ga I.8EIS | |
3 21.006 18.623 Z.9%E3 | i
d 19, 0og La.eaq S ERE 1 ]
] i .00 LT:188 J.812% | 1
[ 21080 18.029 2. 9T+ ¢ I
¥ 1. .aon 1k.02% 2.9TE4 | I
& #3000 TR I.%714 | |
) 15,004 Id.a2% =X DIHE | W 1
1a 1. 004 18.02% SATh4 | I &
Il E%, a0 18, o9 =3, 0306 | L] |
12 19, oy LB a28 WAL | | -
13 21 G0 FE.023 E.%71la | |
14 £+ . 000 18. 0315 29704 | ]
15 34, 000 iR, o079 5904 | I
L 17000 IB.¢xn =1 D2HE | = |
L7 1%. 000 17.188 -Z. LB | . |
ia 1r.o0a 17,188 =. 1a7TL -]
19 1% .000 1B LW -7 | .
i ] 19,000 8,023 JATEE ) 1 L
i L6, B0 7. tan =L.18T% | r ]
33 19, oo IB. 020 S@T1a ) | #
23 LA Fl 1] Ld.72% =]1.0286 | L |
24 1, 000 18, 63% =3, 02080 | = [
2% 20,0048 1H.01% 19714 | 1
F LG. Qoo 1829 =1.018& | & I
r¥ 1. 000 IT.1H8 - 1875 | |
24 14, D00 I, 639 ~2.02A5 | * |
249 LE LY, 1ma =1.§n75 | " |
k18] i, oo 18, 659 =2 O02HE | & |
L LG . adu 17.188 =1:187% | = i
1z 17 .Gkl tp, 024 =1.0ZBE | & |
13 17,000 I, pzs =1.0386 | & |
L 1Y, 000 18, 92w =1 0208 - |
it IT.Daa 185323 -1.0288 | . ]
I 1700w n.oze =1, 0FBE | L i
p 17,000 IR, 0I9 =1.0X06 | & |
14 1%, ung 1a.03% =1,02886 | . |
k1] 17.000 1a.024 -l.0kasE | - i
40 14 . pog L7, Les =1.1875 | & I
11 1B 1B. 029 =2.0286 | . I
LT L¥.0dp 17.168 =, 1ATE | ® |
£} 1 G O30 im.az9 =2 .0 RA& | L] i
da 16, Dl LA, uia «2.0208 | - |
L& 15 2o I7. 1848 ~Z2. 1875 | - I
ah 16009 7. 1B& =0, 1075 | L |
a7 BE 000 17,168 =1. 1078 | L |
L1 16, unm IT,E80 =1.,1875% | = ]
o 16.900 ig. 02l =2.0TBE | & i
541 1%, G 10629 -X.0288 | * |
[ i

51 LR ] 17,148 --EB75

I . e i
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el s T e iy s s DTN l’-‘lH!katw Ak ST A vy e Esak e o - s =

HEACER DATH FUA: AIMARRSOMD LABEL: Jaca diklat

NJMBER DF CAZES;

a1 RLEN QF YARLDASLES: &

T R o DG 5. o e g S

Fosgarul, Diklat {x!] Lecladap Prastasi Kecja [=5)

1XLDEX MAME HEMNI 570, BEY .

L xl 91.22%3 * 5.623%
BEM, ¥AR.: HS ATO_ZS49 §.0133
DEPENDENT WARIABLE: =% i
VAR, HEGRESEION COEFFICIENT STE. EfAGR TIBFs 43} PR
]l «TE95 e - = Q9044
CONSTANT 200, 95%95

2T0. ENROR OF EET. = B.0173

r SQUARED = 2246

SCUnCE

REGRESZION

[ES 1DMFAL

TAThL

CRSERVED

i 2735000
Fi 276,000
3 273,000
q 274,000
5 272,000
G 276000
T ZTL. 000
B 271 .000
@ 232600

10 276 . 0D
L1 £73 000
iz d7% . 000

i3 278, 0404
L4 273,000
15 273,000

16 73,000
17 274,000
18 FLE RS
1% eI N
i ] 173,009
il L6T 004
iz d6%. 000
13 27, Q0o

24 174,000
i% 271 .000
a6 286 . 00
i 255000
Z4 Z7a. 000

9 T4, D
L 47095
a1 375 . 009
Az 476,000
¥E JBT . 000
4 285,000
315 275, DD
k[ & 50, Gy
it T, 0o
| 6% 000

13 270, wiD
40 206, 0k
41 LI ]
4z 267,000
1 269000
a4 Ea L el L]
1% 255000
it 255,000
L 255,000

a 259, 000
i F55. 000
40 265 _ 000

£l 23204040

VilResiA B B] BdAT TR

r o= 4739
ANALYEIS OF VARIANCE TRBLE

S5un QF SQUARES B.F. HMEAN SCUARE F ARTIO  PEOE.
021404 1 12,1414 14,191 4.438E-04
J14% . 5439 i% Gd.2T64
qDE] . &AE6] S0

STRHPARDITED RESIDUALS
CALCULATES BESIDURL -Z2.0 o

T64 . 000 9.00D0G | i
164,000 12.0000 | I
IT3.114 =.1143 | -

2Tl lhd 8857 | =
184,000 B.0004 | 1 .
73,104 2.BBST | I .
73,114 -2.1143 | = |
273.114 -2,114% | =
27T3.114 =1,1143 | |

FR TR R 28857 | | -
273114 = 1143 | ¥
273,114 1.BRSY | | *
292,114 4.8857 | | .
273,114 =_1143 | .
ITI. 104 =.11473 | -
AR E | -. 1143 | L

264 000 100000 | |

64 .000 5. 0d04 | I .
273_114 =5.1143 | - I
273,114 = k1ady | =
264.000 J. 0088 | | -
273,114 = 0E4] | - 1
FT3.114 =3. 0043 | - i
273,114 JAAST | i
273,114 =2.00k43 L |
273,114 12.8857 1 i
254, 0040 -8, 0000 | = i
273,004 4.8857 | | .
264 . 000 100000 | |
73,1104 =2 1143 | -
IL4. 000 LE.DOGd | |
2T73.114 2.8857 | 1 .
ZT31.114 13, 8857 | |
273.114 11.8857T ] I
I7¥.104 1.BEST | | o=
211,114 -3, 1047 | - i
273,104 X _aasy | | =
273.114 =4, 1E4D | * i
ITA. 004 =3. 1043 | . i
264,000 2,000 | j o=
273114 =3,1143 | . I
264,000 9000 | | w
273,114 -4,1142 | * |
273.114 .BEST | |-
I64, 0006 -5.0000 | L |
264, 00 =G._ooud | " i

L -%. 0000 | . |
264,000 -5, BEOG | - 1
273114 =18, | L43esg ]
233, 104 -8.1143 | . |

264 .000 =32 . (H0D0% < i

(s [} e

i et TS S — .

O e i e e T e e S e S e e e o e

S —
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WEADER LATA Kl
HUMBER QF CASES;

- e REGHESSILN ASALYS 1S =k sd o addoddawaddawaal s

ACHARSCHO LABEL: data diiiac
51 KWUMBER OF YAHLABLEN: %

fongdiul Fecgetahuan (2} terhadap Prestsst Herja (w5

INDEX HAME BEAN S Lk
1 B 7. rmild 1 inng
DHEA. WabM_.z =% L0, %A WU

LEPEMDENT VARIABLE: x2%

WAL, HEGRLESSLOH COEFFICIENT STH, ENPECR TIDFs 49| FRON.
md 2. EED JE2ER J.299 =l
CONSTANT 23 AFLY

STD. ERECH GF

EST. = B.ZI66

& 42461

r SCUARED = 1B1E
r

SOURCE
NEGRESS [ON
FIES L OLWAL
TETAL

CRSERYEL
L 2T3. 006
7 1TE, ODD
3 2T3. 000
] 274.000
5 172 .DDO
& 276540
7 271 .. 000
& I71.0a0
3 #72.0u0
4] 276,000
bL 273,000
158 275, OO0
11 27E.DDD
14 2772, ey
1% 273, D0
16 273,000
17 274, M
& 269,000
17 2464, g
0 273.0u0
gt 267,040
a2 1E% 000
13 270,000
24 274 . G0
25 271.000
2E 286 D00
27 255, 000
il 290 . DD
L 274 B0
a4 1L, B0
a1 275 . 0D
az 206, D
33 207 .000
a4 2@%.000
1% 275,000
0 270.000
33 2TE . 000
an 2649, 000
Ja 270, G0
4 PR 1T
41 270 .00
42 AET DG
41 265 D0
44 274 DD
4% 255 . 000
E T 255,000
47 255,000
48 154, BB0
in 2155 000
s0 265, D
51

233000

AMALYSIS OF VARLANCE TADBLE

SLiH OF SQUARES O, F. MEAN SQUANE F RETIO PROAE.
737.4785 i T3T.4THS 10.871 1.823IE=D3
33242077 i &T.8410
4061 .686] 50

STANDARDLIED RESIDUALS

CALCULATED  HESIODUAL -Z.0 a
334, A3 =1 8348 | .
226, 901 - GA1d | |
281.035 ~@.a152 | & |
276,501 -2.5014 | LT |
270.701 1.7933 | | =
276,908 = 0014 | # |
272.788 =1.T&TE | = |
274,815 =3.B34% | 0 |
270,701 1.75&1 | | #
272,154 A.2324 | | L]
252 4131 10_8SEED | i
370701 42903 | i .
275,901 L.0REE | i=
270, Ml 2.39%1 | | =
288,634 4,38562 | I L
276.901 =3, 30014 | . i
270.701 12591 | i .
370,701 =1, 7007 | |
270,701 =2, 7007 | I
270,701 2.2993 | [ =
366,567 L4331 | -
ZER, 634 LJBEZ | .
THB &34 1.3662 | j =
272,768 1.2324 | | =
ThB. 634 2. dEE2 | | *
270.701 1% 2093 | |
260 B4 =13.G138° | = |
272768 572324 | i -
2E8. 634 5. 34662 | | &
268, E14 I MEED | | -
274,701 4,2993 | | #
290,700 S, 2997 | ] ]
170,701 16,2993 | 1
270.701 14,2997 | 1
270,701 4,2951 | I *
270,701 = 7007 | |
274, 70) £ Iuul | I i
156, ToL =1.,7007 | i
268 634 1. 3662 | [
268,634 =2.63318 | i
J64 . 504 5_sboo | i L
dER, 634 =k 0338 | LI |
146, SET 2.4331 | P
260, 56T T 4331 | | W
262,437 =7,4331 | - |
2E4, 500 =R npDd | - 1
268,634 -§3.6338 | * |
JE8, B34 -5 6338 | ] |
164,500 =3.5%000 | - |
264,500 LT T =
Z&5B .64 =36, EJ3BaL i

e el e e L ——-. |
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HEASER “TATA Fobrt' A e RSERG LABEL! Ajta dikilac
BUHMDES oF CASER; 51 N.PHER OF VARLASLES; &

Pengaruli 5ikap [=3| Eerhadap Frestazi Merja |a5]

1HBEX BAHE HEAN o, EY
L =1 20,392 . E- |
B, WAL, T mls FrA T LR L Walrlau

DEFENTZEST VARLAULE: =5

WAL MEGHESSION COEFFICIENT 5TD. ERAGHR TIOF: d49] RO
=1 L1016 ATH] 2323 LOE43s
CONHSTANT 2477910

¥70. ENAGH OF EST. = D.&409
'

r SCHIRIED = 0932

Eor L,J150

ANALYZLS OF VARIANCE TRELE

SOURACE JUH OF SQOUARES DB.F. HEAN SQURNE F RATIO FROE.
HEGHES &1 Cur 4030754 1 403,075 %.398 0243
NEFIDUAL A58 . &6109 49 FE T
TOTAL 40EL - ERED 54

STANUANDIIED RESIDUALS
CESENVED CALCULATED NESIDUAL -2_0 o
i 273.000 275.331 =3,.330% I |
P V6000 269 . M3 ' T I | #
3 193,009 272.026 LETIAN | =
5 274,000 IF2.026 1.973% | L=
5 192.604 273.128 =1 1ZTF | =
& 2V6.00B0 2E9.BZ3 P e | .
ki 271000 269,823 1.1771 | i
i} 271,000 275,331 -4, 3309 | . i
F 292,004 261 .410 19. 9498 | | [
14 26000 273,128 T.8%33 | | =
i 273 o006 27A.E2E = e -
ZVS.000 272,128 1.0723 | | ®
270 DO 275,331 2.86069F | | =
54 473,894 273.128 = h3TF | &
i& ¥y 000  2EE.T2E 4, 2T8T | i -
16 273000 2FA.NEE -.1377 | e
17 IT4. 000 264,315 9.685%1 | i =
140 I5T. 000 2T3. M2 -4, 1277 | - |
14 28,000 272,016 e L F L . I
24 233,000 273,124 = RETT? P
3§ 267000 269.B23 =2 _B23% | PR
*3 209,990 ZER.023 = BE2% | Ly
I3 270.000 272.02& 20861 | .
24 274 000 27D.924 3.0755% | P o=
15 2T1.00ad 273.128 -2.1X77 | L |
26 2EE ., 000 2TH. 925 15,0755 | ]
7 295,000 209.m23 ~14 . BEXR | = i
28 270, oD 2Ta. 524 7.0755 | | ”
£y 274,000 269.BZ] 4.17T1 | | " 4
30 270006 270,924 JAT55 ) e
a1 2Y5.000  2V0.934 40755 | i .
3z 276,909 2r.924 5.07595% | | v
i | IHT 000 Z70.924 16,0755 | i
14 0% 8600 370,524 14.BTEG | i
15 ITR.000 267,620 T.3E07 | i ®
14 290,000 26T.620 2.3803 | P
i) Z76.000 26T7.620 &. 3803 | | *
g Z269.000  26T.620 i.J003 | | =
3 270,000  2&0,TEL 1.2787 1 =
43 ZLG. D00 268,721 =2.72173 | L
i 290000 PES. 417 4.500% | | -
a4 267000 2EF.BZ] =T 8225 | S
41 oD 000 26T HZY =, H22% | |
44 274,000 209 .823 41,8701 ) I -
afh 255000 260 8321 -14, 8229 | = |
40 Z55.000 264,315 -8, 349 | . |
L 255000 259 . 82) -14.B229 | & |
43 259,000 269,823 -L0.8229 | * I
4% 255,000 2EA.TRL =03, 9303 | . |
50 265, 000 ZEB.T21 =3.7213 | . |
5 232,000 2EE.518 =3 . B1BL*< i
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s s s s ssans HECAESSION ANALYEIE ----ssmmme e mm— e

HEADER DATA L FOR: (A SARS0N0 LEPEE - Sat al dikKlaE
HUMBER OF CASES: 51 KMEER OF YARIABLES: 32

Fengarub Hefraspilan [xd} Cerkacdap Preatasi Eerja (=5}

INDEX NAME MEAN STD.DEV.
I =d 17.7647 FoMALS
DEF. WAR,: &5 ETO.Z254% ¥ .2130

e T il e R e e e e e o e e o e S i R

DEPEMDENT VARIABLE: =5

VAR REGRESSION COEFFICIERT ETD. ERRCR T{DF= - 49} RO,
=d -BOSZ 519l 1.5%1 -1 A4
CONSTANT I55.5512

ETD. ERARCR OF EST. = B,DB8%

T SQUARED = 0468
r = 2163

AMALYSE5 OF VAR[ANCE TADLE

SOURTCE 2L OF SJUARES D.F. HEAH EQUARE F RATIO FrROA.
RECRESSION 1%0.06%0 11 190 . 0E30 2.406 .1ZT1
RESIDUAL J8TL.BLETZ 49 TI.0126
=OTAL 4061 . EE&] -1t

STANDARAPIZED REEIDUALE
oORSERVED CALCULATED REFIOUAL -2.48

ul

1 371,000 Z74.470 -1,4702 | & |

z 376,000 272.B6D A.1400 | | R

3 2713, 000 272.880 L1401 | T

4 274,000 ITL.Z25D 2.7%05% | | =

5 272,000 272.850 -, 0527 | =]

B 276000 272 .860 J.1401 | ] =

7 Z71.000 173.850 =1.85%93 | =

] FT1.000 ZTI.665 =2 6651 | LR |

9 272,000 ZHB.0279 J.97LEZ2 | L
13 275,000 Z71. 350 4.7505 | I b
11 73,008 2 26B.OZF 4. 97L2 | i -
1z 275.000 271 .50 A.7505 | I .
13 I78. 000 172.850 5.1401 1 -
14 273,009 275,275 3. 2754 i |

15 293, 000 2T5.275% -3.275% L

16 213,008 268.831% A.3608 | =

17 T7a. 000 i68.02% 5.9712 1 -
14 Z69. 000 69,627 -. 5332 W

1% 268,000 271250 =1.24%% - I

1] 273.000  271.350 L.750% | I

1 I6T7.000  ZEE.AJA =1.8340 | =
¥ I69.009 ITi.350 =2 2495 o |

Z3 270, 0D 269,627 ~JE08 -

X 274,000 240,824 5.1660 1 .
25 271,000 272.055 =1.8547 | w]
25 20,000 268 .E314 171660 | |
7 % P el 2O EIT =14 E1FE | = 1
I8 F7R.000 2 ZHA.BEIA P.1660 | | 3
19 274,900 26B.B34 &5 1660 | 1 -
14 ITL.000 Z&E.B34 Z_AGG60 | 1= .
a1 275, 0040 268.834 5.1660 | 1 -
32 I76.000 2 Z69.63F 6. 3608 | i *
13 287,000 265 .432 17.3508 ! 1

14 Z85.000 2 249.63% 15.3608 i

15 275.000  2E9.61% 5.1E08 | 1 -
16 I70.000 2 Z69.63% .daDa | -

17 276,000 2 T6R.83F 6.J608 | N -
kL] 270, 4040 TER,EDT cAG0E | L]
40 286, 000 60,034 =2, B340 | |

il I7TQ.000 ZE&B.B34 i.1660 | I®

42 257,008 169,839 -2.639F | L |

41 I59.000 2 I&B.B3A J1EED | -
T 274.000 2&A.B34 5. 1660 | i L
45 75%.000 Z&8.DZ9 -13.0z288 | = i
45 255, 000 268,834 =13, 8340 | - |
qT 255,000 158,834 =13.8340 | - ]
a8 259, 000 A58, 834 =9 BI4D | - |
'L 255.000 2 2GA.B34 -i3.8340 | " |
S 265, 000 168,029 =3.0Z8E | Lt |
51 232.000 2 I69.637 37,6393« |

FARRTH=-WATREOH YERET &« 1. 0443

A R e R e e R e R e L iy
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HCAER OATA FOIRG & HARSOHG

MIMERER OF CASES: 5

o T R T i N it S i

DLER[®mL ), Porg b ed |, 51 wogsi m A1, Ealpixd} yhua. F.Berjjafas)

FUSEIER OF waAng

TAIFL

Femaparul

InpEx NANE [L1 %]
1 ull a1 k3iny
z x2 P rmay
a . =1 an, paaz
1 md L )

PEF. VAR, a9 TR, £y

e o A e i e o o e

DEPENDENT VARIABLE: =5 3

WAS . RECNEESION COEFFICIKAT
=1 MR
=3 . TRTR
=3 - LA%T
EE] =, A%
CONSTANT 1749578
5TO. ERROR OF £3T. » R 1= i
ABJUSTED B SQUARED . =t |
R GUHIAMET = _ 3743
HULTIPFLY ff = 6|53

AUALYSTE aF WARIANCE TAMLE

ESCHPRCE EUH &F sousres
REGUISS 16mM PS40, 220
RESTINIAL i LT R
TOTAL TUGE. AREGY

OESERVED  CALCUILATED n

1 2T Ovn0 ELA B T

2 2TE%, 0N J6A _daw
3 1Y, iy EEL . 78N
4 24,0040 TV Bgd

5 27F . 600 2, BT
o 2Th_ooD ITG ., Jap

¥ 2T 1 .oon IT2. P20

A 271.008 FPT_ann

7 2T7.000 LA, gRg
5] 276000 27%. 554
11 273,000 6%, 305
i TS, 000 FTd_ 14
13 170 . Dwa A9 _TEg
I® ITY, 00 AL
1% £73, 000 Frel. g0
iR 27, ban Ann., 735
rs 274 . 000 LN I
g 169 . Do 2T 513
iy 268, 800 2471500
n 203 En E¥a. 194
A 4077 dda Lhd .4 5%
2z 269 . can =gy H |
L T ZTL_ARZ
za 274, 0wy P T
n 271 o040 270 &3
I% TG oon Pra_ mny
7 255 0060 IRT. &30
2} 2T, B0 EiE, 7479
L] ITA 000 Ihd, 239
3o 271,860 2V TS
a1 275, 80 Tod, 07
EFd 76 don T . R%a
31 AET B TR, T
Ja 2A% ., Dy ZT1, 974
% 295, fipn 2T, mar
T 2 ocn I maF
1% 2T i T
Ll LY ndil FIL.PHY
1 270, ang 290, 395
LEi] L& Bog FLE
] 2 U IHoT1T
42 26T o Hid .G
43 Ta9 . 040 210, 2hn
id X734 00 ITn, 2an

&% FRG DG T

a6 25%, 00w 157, 14a

17 P S ] 2l 33

an T80 oo d81, 723

4% 5%, giin = T

& F LA Ih] 2L _Jn

N Y SE [ el 550
|H_l.'||r||-|.q.-r\.7—..-'\:_-g TEST I T

%TO,

o.r,
L]
A4
LU

EG1LHIAE,
.02
Yahmop

=fi.25a5
=4, &3
i, ANaT
= 1Bar
et A1 8 ]
=R dams
J-nedd
0163
J.&1%2
I e 1]
wh.vmnia
1.k
. i3
=T, TXaY
Fil; fisgq
1. s0eL
=5, 500F
=1.19%2
4 _fingn
=1.-33%7
=P MR
=d.J477
—+0233
L1 dqusg
=8 0
I % %r
9. 7% %0
=0T
0.xX33%
R2.D25%
13, nzFey
Bh.frss
b
=1 HFr.',I
A.0iAg
=1 AR
- TOHT
2.47rH
4TG5
A, dhdg
=l .X&mu
.72
R E R L
o 0 KT
T, AR
o TR 1T
-1&. kg
=, T
=k FE-T1ET |

#Aata | klal
ARLES: &

ST LFY,
fra %E 1%
I.n%ng
. 5T04
A_ ARG
Hodrd Jip

FAmMIR  w|fiFs L]
= THES J. G
ELI L ] L ]
SATHG 1.aLG
- aELr =0,034
HEAN SouanE 4
=L LTI TIEY
bl.Hiz]

H
]
i
|
]
I
]
i

|
1
|
|
]
|
1
1

I
]
i
|
]
I

|
|
]
I

1
L]
|
|
I
i
|
|
i
1
r
|
|
I
I
1
I
i
]
|
|

|
|
o

STAMUAIRL] KN

Llaspiran §

HEBHIUR AMALTRIE = mosc e e omn e oo

T e i e e

Fon,.  PANTLAL rF
REIE] 2ORF
« 181 R « 1273
MEL AT 0446
- AR 4 WR22Y
EATED  Rmn,

F.oRs 1. GraE-g4

HESdiaA LS

.
=
—_—

n
*
L
]
|
[
RS e e ——— e s -_—__-.__—__——_—_......-.__


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Lamriran 10
---------------------- REGRESSTON AMALYSIS ———— = i e
LZANER PATA FORI1 A:HARSOMNO LABEL: data diklat
HLIMPER DF CASES: 51 HLUMBER OF VarRIaBLES: %2
IHnEY MHaME ME&M BTD.DEWY.
1 L A 28,3983 2.5774
EEF. VaR.1 wa 17.78H43Z 1.8581]
DEFEMDENT WVARIQABLE: 2
WaR REGREESSION COEFFILCIENT STDh. ERROR TILDF= 45% FROE.
) inr L% « 0F04 2.851 - RRATET
COMNSTANT 12,2557
=T, ERROR OF EST. = 1L.75853
r BOUARED = 1427
rom R
AHALYSRISE OF VoRIAGNCE TAELE
SOLRGCE SUH OF SOLSRES BriiEy HEAN SOUARE F RATiQ PROE.
HFEERESSTOM 24,5544 A 24 . 55564 H.126 &.I4LTE-C
RESIDUAL 138.a7L1 aF S.8219

TRTA]. 1F2. 4275 ol
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————— e REGRESSION ANALYSIS ————m-ee

HZaSDER DATA FOR: A:MARSOND LABEL: data diklat
HIMBER OF CASEB: 51 MUMBER OF VARIGPLES: 5

D S S S B R e i e e e R e e e e e e T R e S e o i i . e et s

THOEY MNAME MEGM STD.DEN .
i 3= 17.7447F 24215
DEF. var.: x7 17.78473 1.8581

e il S S ——

VaR., REGRESSION COEFFICIEMT ETD. ERROR TI{DF= 49}
i «AT1E LAFaT 4 .755
COMNSTANT 1R.1245

5TD. ERROR OF EST. = 1.552%

r SQUARED = .F157
r = 5519

ARNMALYSIS OF VARIGMCE TABLE

EQLIRCE sUM OF SOUARES D.F. MEAN SOUARE
REGRESSIOH o9 . 352 - bel B F T o
RES T DLAL L18.1213 15 2.4104

TOTAL 1725378 1%

=

-——— e =

FROE .
i o

F RATIO PROB,
22.811 1,7B2E~!
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Laopiran 12

T e e  RERRESS IO BNRLLYE IS i i o S o -
HEaDER DOTAa FOR: fA:MARSOND LABEL: data diklat
HUMBER OF CASES: 51 NUMBER OF YARIARLES: %
[HDEX MEME ME QR BTD.BEV ., ¥

1 5: 17.7547 2.4215
DEF, VAR, : u3 208.3922 2.8774
DEFERMDENT YARIGEBELES %3
LoR . REGRESSION COEFFICIENT STDh. ERRDR T{DF= 459 FROB.
wed + 2345 <IaLE 4.845 BEBLT
CORSTANT IR.8B3&7
5Th,. ERROR DF EBT. = 2.251%

r SOSRED = .2522
[ R r )
AHALYSIS OF VarRIaNCE TABLE

SOLURCE SUM OF SOUARES B e HMEAN SOUaRE F RaTIlD PRrROS.
“EERESS 1OM BI:.7&09 1 BT .7 &0 165.532% 1.734&E
SES I OLIAL 248 .535589 ag 2.0493

TOTAL 2E32. 1559 bl ]
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Lempiran 13

——————————————————————— CORRELATION MATRIN ————— ==

HELDER DAaTA FOR: A:MARSDOND LABEL: data diklat
MUMBER OF CaASES: Si MUMBER OF VARIABLES: =

e e e e o o Y T i e s e e o e e 8 S T S 650+t e e e e e e oo S s B

#i u2 W3 x4 =5
T | 1. 200084
Ea + 1 TESY l.28083
g o i | .affla 1.80088
x5  LOIATT 251591 =10 L 1. @@aan
P AT 38T sa7&11 0 - 1 e s Z2L53R2 1.0000

CRITICAL VALUE (1=-TAIL., .B5) = + Or = 23310
CRITICAL WaLUE (2-tail. .08%) = + - e N

M a 5]
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DAFTAR PERTANYAAN UNTURK PENELITIAN PENGARUH DIKLAT
TERHADAF FRESTASI KERJA

‘ Himbauan : E

Kuesioner ini, merupakan alat wntuk memperoleh data tentang wawasan pengetahuan,
ketrampilan dan sikap/ perilaku PNS terhadap lembaganya.

Sehubungan dengan hal tersebut, mohon diberikan penilaian sejujumya terhadap PNS yang
namanva tercanturm dibawah ini.

Terima kasih atas kerjasamanya.

[ Hubungan Kerja.
I. Apekah dalam huebungan kerja, anda mengenal pegawai yang namanya
.......................................................... {(Ya' Tidak).

Bagaimana hubungan kerja yang dimaksud diatas (arasan sopa, rekan sejawar,
benwathan sayal.

d

3. Jabatan apa yang sckarang dipangkunya :
- N

= Kepala Sub. Bagian ......ccceemmien

= Kepala Bagian .........coommm ST,
T Kepala BIrd foveeeressmmminenn ieecesenas

Il.  Pengetahuan/ Wawasan dibidang pekerjaan.

. Menurut pendapat anda, bagaimana wawasan kerja vang bersangkutan terhadap
fugas = tugasnya :

Kurang Sangal
memahami memahami
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Sl

L#y

Apakah yang bersanghkutan memiliki pengetahuan tenlang administrasi perkantorar :

Sangat kurang Sangat baik

Apakah yang bersangkutan memahami akan tugas, wewenang dan tanggung jawab
megenal pekerjaannya 7

Sama sekali Sangat
Tidak memahami memahami

Apakah yang bersanghkutan memahami tata kerja dilingkungan kerjanya :

Sama sekali Sanpat
Tidak memahami memahami

Apakah yang bersangkutan sering berkonsultasi mengenai pekerjaannya dengan anda
atau dengan rekan lain 7

Tidak permnah Selalu ber -
konsultasi

Kemampuan/ Kecakapan Ke ria.

Menurut pendapal anda, apakah yang bersangkutan mampu  bekerja  sendiri
menyelesatkan pekerjaannya dengan baik,

Tidak memiliki ‘Sengal mampu
kemampuan

Dalam melaksanakan tugas - tugasnya, apakah yang bersangkutan cukup membaca
petunjuk ataukah minta penjelasan secara rine pada atasan.

Minta penjelasan Cukup mem -
secara rinci baca petunjuk
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3. Apakah setiap pekerjaan terutama yang baru, dapat diselesaikan tepat wakiu dengan
baik. .

Selalu lewat Sebelum wakiu
wakitu
4. Bagaimana kemampuan yang bersangkutan dalam hal menyusun laporan tertulis dan
atau dalam menyusun propoesal kegiatan :

Tidak mampu Sangat
mevakinkan

L
.

Dalam pertemuan — pertemuan yang membahas tentang pelaksanaan tugas, apakah
vang bersangkutan s=lalu mmenyampaikan usulan — usulan vang positip.

Tidak pemah Selalu dan
Posilip

iv. Sikap Mental.

1. Bagaimana menurut anda, apakah yang bersangkutan selalu melaksanakan tugas dan
tidak pernah menyalahgunakan wewenangnya 7

Tidak pernah Selalu mencari
% kesempatan

Z. Apakah yang bersangkutan mencari — car® alasan untuk tidak masuk kerja 7

—

Selalu mencari Tidak pemmah
alasan ‘

3. Dalam melaksanakan tugasnya, apa‘-cahm yang bersangkutan dapat bekerjasam
dengan baik secara vertikal maupun horizontal, sehingge meningkatkan kinerja

lembaganya 7

Tidak dapat Sangat baik
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4. Apakah dalam hal memberikan layanan, selaly menunjukkan sikap — sikap

luwes, tegas dan bijaksana 7 * o

Tidak pernah Selaly bersikap

demikian
£

2. oelama h:ktrja_l apakah yang bersangk G Tk
peraturan IEmhagaﬂ_l,.r:] g By : pemah melakukan pelanggaran

Sama sekali
tidak pemah
melanggar

Sclalu
melanggar

Mama Penilai :
Tanda tangan,
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e« 4 CH TS VaVall . 1\ /¢ La¥. Lampiran 15 _ ..
Tuabel t ¥
Depgrees of Upper Tail Areas
Frecdom 0,25 N T 0025 0,01 0,005
36 06814 1,055 1.633] 2028 24345 2,7195
37 06812 1.3049 G571 2.0262 24314 2.7154
35 0681 1,042 [.G560 2.0244 2,4286 27116
19 0,6803 1,3036 1,6849 7.0227 24253 2,7079
40 0.6807 1,3001 1,6339 2,0211 24213 2.7054
41 0,6805 1,3025 1,6829 2,0195 2,4203 2,7012
42 -, 0,6804 13020 1.6820 20181 24185, 26981
43 ° 0,6802 1.3016 16811 20167 24163 2,46951
44 0,6801 13011 | 6802 2.0154 24141 2,6023
45 0,68 1,J006 1,6794 2,0141 2,412 26896
44 06792 [,3002 [.6737 20139 24102 26870
47 06797 1,2998 | 6779 20017 2,408 2,6345
43 06796 | 1.2994 1,6772 .} 20106 2,4066 76322
49 06795 1,2991" C1LET66 2,0006 2,4049 2,6800
50 06794 |, 2987 16759 2,0086 2,4033 26778
51 0,6793 1, 2984 16753 2,0076 2,4017 26757
52 0,6792 1,2980 15747 20066 2,4002 2,6737
53 0,679 1,2977 1,6741 2,0057 2.1988 2,6718
54 0,6791 1,2974 16736 2,004%9 2,3974 2,6700
55 0,679 1,2971 1,6730 2,0040 2,31961 2,6682
56 06789 1,2060 1,6725 2,0032 2,1948 2,0665
57 06788 1,2966 1,6720 2.0025 2,1916 2,6649
53 0,6787 1.2963 1.6716 20017 23924 2,6633
59 0,6787 1,266 16711 20010 2,392 2,6618
60 0,6786 1,2958 I.6706 2,0003 2,3901 2,6603
61 0,6785 1, 2956 | 6702 1,9995 2,3890 2,6589
62 0,6TES 1,2954 | 6698 1,5930 2,880 2,6575
63 0,6784 1,2951 1,6694 19983 2,3870 26561
G 0,6783 1.2949 1,6650 1,9977 2,3860 2,6549
65 06783 1,2947 1.6686 1,9971 2,3851 26536
&6 0,6752 1,2945 | 65683 19966 2,3842 26524
67 06782 1,2943 | 6679 1,5960 2,381] 26512
63 06781 [,2041 1,6676 1,955 2384 2,6501
62 06781, 1,2939 16672 1.9349 23816 2.6490
70 0678 | 12938 | 666D 1.9544 2,3808 2.6479
7i 0,678 1,2936 1 6666 1,9939 2,3800 26469
72 0,6779 1,2934 | G663 1,9935 2,379] 2,6459
73 0,6779 1,293 | GEED 1,9930 2,378% 2.6449
74 06778 | 1,2931 16657 1,9925 23778 27,6439
75 06778 1.2929 1.6654 1,921 2,377 2.6430
75 0.6777- 1,2928 | 6652 1,9917 2,3764 2.6421
77 06777 * 1,2926 1,664 1,991 23758 26412
73 06776 1,2925 1.66406 1.509038 23751 72,6403
79 06776 1,2924 1,6644 1,59905 2,3745% 26395
20 - 0.6776 1,2922 1,6641 1,9901 2,3719 2.6387

Sumbeg 3:Maresh M:lhnlm 1906, Markering Research , Second Edition, [*rentice Hall
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Lamp ¢ matwu bLerkas
1o | solzan penclitian

TYib, Pembantuy Kekiop |
Universitas Heperi Sorabayn

Kompug Kol inlang :
Svrabayo

Denpan hormat .,
]

Yaup bertopdns tangan d3 bawaly jaid;
Hoama o Drss M. SocamspEono
MIP s 1301 T7EQD]

Jabatan ; Lekior Kepala Madyas /O [V.b
Jurusan : Scui Hupyg FDS IJNESA
diberi Fzin memerndokan

molion soa¥a
slroklural di lingkumpan Unesa.

Los Kerga e goial
llal di ates berkaitop dengan judul lesiz soya pada prozranm

E=2 di Univesitoas Jemboer denpan judul ™ reneparvh Pendidikan dan
Pelatiban Jabatan loerhadap Produklivitlay Kerjo Irejabat Struvkiural
di Lingkungan Universilos Neperi Suvrabaya" [(propossl terilampirc).
Qleh kRarcsa saya sobasai -Jl:u:m; Ji Jurusan Seni Rupa TFISs
Unesa Survabaya, sural ini saya bual sepeunmelaliman Dekan FDS.

prene il Eon loechadap produbklt fvl-

Abony pomborinn” Fain Dopak, Snya vespkan terima kasilh.

lrpmil Sowva,

I

Urs. 1. Socmorsang
WL . | 30T

Tembusan:
Kepala Bapian Personnlia UNESA surahoyao
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DEFARTEMEN PENDIDIKAIN NASIOMAL

UNIVEERSITAS NEGER! SURABAYA

- #mm EeR —

e e ———

Nomor @ 2553/K08/1M07.02/2000 22 Apustus 2000
Perihal e Penelitfion ofi Linglnngan UNESA -

Yl Drs. 1L Soemarsono - e
Jur. Seni Rupa FIS Universitas Negeri Surabaya

Kampus UMESA Lidah Woian 3

SURADBAYA

Memperhatikan sural Saudara 8 negal 8 Agustus 2000 peribal pcmmhﬂ.“.:m
.dispensasi-dengan ini kami-mengijinkan Saudara untuly mengadakan penclitian

di Lingkungan Universitas Negeri Surabaya, dengan catatan tidak mengganggy
aletifitas kegiatan administrasi dan perkuliahan,

Aas, perhatian Saudara, kami ucaplkan wrima leasih.

L

ke klor

Teaalredsalil

1 Relor Universitas Negerd Surabaya

3. Dekan I FRS, FIS, FMITPAL I3 FHE Uiniversitas Negeri Surabaya
3. Kepala BAAK-PSDdan BAL&K Liniversiias Myper] Surabaya

4. Kctua L LR Lindversitas Megerd Suraliaya
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DAFTAR I}I“’AY.&T HIDUP
Identitas.
a. Nama : Drs. H. Soemarsono
b. Tempat & Tgl Lahir : Jombang, 17 November 1339
c. Pekegaan : Dosen Tetap Universitas Negen Surabaya
d. Jabatan/ Gol. . Lektor Kepala Madya/ IVB
e Agama : Islam
F Alamat . Tenggilis Utara VIII/ 6 Surabaya
E Telp. (011) B431528
g. Pendidikan r . Sekolah Rakyat 6tahun - Lulus 1952
b. Sekolah Guru B (SGB) = Lulus 1958
€. Sckolah Guru A (5GA) = Lulus 1939
d. Sarjana Muda Admiistrasi Megarm “AAN",
Lulus 15%64.
e, Sarjana llmu Pustaka Universitas Indonesia,
1973

o |

Akta Mengajar V', 1982,
g. Magisler Manajemen Keuanpan, Universitas
Wijaya Putra, 2000.

Riwayat Pekerjaan.

e o oo ®

Guru Sekolah Dasar, 1960 — 1965,

Asisten Dosen di IKIP Surabaya, 1965 - 1973,

Kepala Perpustakaan IKIP Surabaya, 1973 — 1994,

Dasen di FBS UNESA Surabaya, 1976 - Sekarang.

Dosen di Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia Surabaya, 1973 -
Sekarang.

ketua Yayasan Pendidikan Universil di Surabaya, 1990 — Sckarang,
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