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RINGKASAN

Selama ini pengukuran kinerja perusahaan lebih dititik beratkan pada
aspek finansial sgja. Namun ukuran yang didasarkan hanya pada kinerja keuangan
tidak dapat mengungkapkan kemampuan perusahaan untuk menciptakan nilai
ekonomis masa yang akan datang. Peran kepemimpinan yang baik serta motivasi
yang tinggi dari karyawan akan menimbulkan semangat kerja dan disiplin yang
tinggi pula. Adanya semangat kerja maka kerjasama dalam organisasi akan
terlaksana dengan baik serta tujuan dari organisasi akan terlaksana.

Penelitian ini dilakukan pada PT. MPM Motor Cabang Jember.penelitian
ini menggunakan metode analisis regresi linier berganda. variable penelitian ;
kepemimpinan, budaya organisasi. sistem kompensasi finansial, pendidikan dan
pelatinan. kelengkapan peralatan kega dan kedisiplinan karyawan.tujuan
peneliatian ini adalah menjelaskan pengaruh kepemimpinan, budaya organisasi.
sistem kompensasi finansia, pendidikan dan pelatihan. kelengkapan peralatan
kerja dan kedisiplinan karyawan baik secara parsial maupun simultan

Populas dalam penelitian ini adalah karyawan PT MPM Motor Cabang
Jember, dengan jumlah sekitar 65 orang karyawan (tidak termasuk staf pimpinan)
Periode 4 november 2012. Mengingat populasinya tidak besar, maka keseluruhan
karyawan ini akan digunakan sebaga responden, sehingga penelitian ini dapat
dikategorikan sebagai penelitian sensus. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
Kepemimpinan terbukti berpengaruh positif signifikan terhadap kedisiplinan
karyawan, Budaya organisasi terbukti berpengaruh positif signifikan terhadap
kedisiplinan karyawan, Sistim kompensas finansia terbukti berpengaruh positif
signifikan terhadap kedisiplinan karyawan, Pendidikan dan pelatihan terbukti
berpengaruh positif signifikan terhadap kedisiplinan karyawan.

Hasil analiss data menunjukkan Secara simultan, pengaruh
kepemimpinan, budaya organisasi, sistim kompensasi finansial, pendidikan dan
pelatihan, dan kelengkapan peralatan kerja terhadap kedisiplinan karyawan
terbukti signifikan (walaupun kelengkapan peralatan kerja secara parsia tidak
signifikan pengaruhnya). Bahwa Peralatan kerja terbukti berpengaruh positif
namun tidak signifikan terhadap kedisiplinan keryawan, Dengan demikian dapat
dismpulkan bahwa jika kelengkapan dan kecanggihan peralatan kerja dirasakan
makin baik oleh karyawan, maka tingkat disiplin karyawan belum tentu
meningkat. Demikian pula sebaliknya, jika kelengkapan dan kecanggihan
peralatan kerja dirasa makin tidak sesuai dengan kecepatan kerja dan akurasi
kerja, makatingkat kedisiplinan karyawan belum tentu menurun.

Kata kunci: kepemimpinan, budaya organisasi, sistem kompensas finansial dan
pendidikan dan pelatihan
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ABSTRACT

During this performance measurement more emphasis on the financial aspects
only. However, the size of which is based only on financia performance can not
reveal the company's ability to create economic value for the future. The role of
good leadership and motivation of employees will lead to morale and discipline as
well. The existence of the spirit of cooperation in the organization of work will be
done properly and the objectives of the organization will be.

The research was carried out at PT. MPM Motor Branch Jember.penelitian using
multiple linear regression analysis method. research variables;, leadership,
organizational culture. system of financia compensation, education and training.
completeness of equipment and discipline karyawan.tujuan peneliatian
wickedness is to explain the influence of leadership, organizationa culture.
system of financial compensation, education and training. completeness of
equipment and discipline employees work either partially or simultaneously

The population in this study were employees of PT MPM Motor Branch Jember,
with approximately 65 employees (excluding staff leadership) Period 4 november
2012. Given the population is not large, then the entire employeeisto be used as a
respondent, so that this research can be categorized as a census study. The results
of this study indicate that the leadership shown significant positive effect on
employee discipline, organizational culture proved significant positive effect on
employee discipline, financial compensation system proved significant positive
effect on employee discipline, education and training proved significant positive
effect on employee discipline.

The results of data analysis showed Simultaneously, the influence of leadership,
organizational culture, system of financial compensation, education and training,
and completeness of work equipment for employee discipline proved significant
(albeit partially complete work equipment insignificant effect). Tools that work
proved positive but not significant effect on discipline keryawan, thus it can be
concluded that if the completeness and sophistication of equipment work better
perceived by the employee, the employee may not be disciplined rate increases.
Vice versa, if the completeness and sophistication of the work equipment is felt
increasingly incompatible with working speed and accuracy of work, the level of
employee discipline is not necessarily decreased.

Keywords: leadership, organizational culture, system of financial compensation
and education and training



KATA PENGANTAR

Puji syukur atas kasih karunia Tuhan yang telah memberikan rahmat dan

penyertaanNya sehingga penulis dapat menyelesaikan karya tulis dalam bentuk
skripsi berjudul ANALISIS VARIABEL-VARIABLE DETERMINAN YANG
MEMPENGARUHI KEDISIPLINAN KARYAWAN PT MPM MOTOR
CABANG JEMBER. Karya tulis ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat

dalam menyelesaikan pendidikan strata satu (S1) pada Program Studi Manajemen,

Fakultas Ekonomi, Universitas Jember.

Penyusunan skripsi ini tak lepas dari bantuan berbaga pihak, oleh karena

itu penulis menyampaikan terimakasih yang tiada terhingga kepada :

1

Bapak Dr. Mohammad Fathorrazi, M.Si. selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Jember.

Ibu Prof. Dr. Hj. Isti Fadah, SE, M. Si selaku ketua jurusan Mangemen
Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

Ibu Dr.Purnamie Titisari, SE.,Ms dan Ibu Ema Desia Prgitiasari, SE, MM
selaku Dosen Pembimbing yang telah meluangkan waktu dan pikiran serta
perhatiannya guna memberikan bimbingan dan pengarahan demi
terselesaikannya skripsi ini.

Bapak Choirul saleh SE, M. Si sedlaku dosen wali yang telah membantu
memberi pengarahan dan bimbingan kepada penulis selama studi.

Seluruh Bapak dan Ibu dosen beserta Staf Karyawan di lingkungan Fakultas
Ekonomi Universitas Jember serta Perpustakaan POMA Ekonomi dan
Perpustakaan Pusat.

Bapak Novendra selaku Kepala Cabang pada PT. MPM Motor Cabang Jember
serta seluruh karyawan PT. MPM Motor Cabang Jember terima kasih atas
waktu dan partisipasi Bapak Ibu sehingga penulis dapat melakukan penelitian
pada perusahaan Bapak ibu hingga skripsi ini dapat terselesaikan.

Ibunda Wita Dian Gristiana,Ayahanda Bapak Sunardjo, juga pada ke 2 adikku
yang pertama Mahadinar Riski Sendari dan Wildan Kemal Pamungkas terima



kasih atas semua doa, semangat, motivass dan kasih sayang kalian semua
sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.

8. Semua Sahabat-sahabatku Arik, dan yang lainya yang tidak bisa saya sebutin
semuanya terimakasih.

9. Tak lupaku ucapkan untuk Keluarga yang selalu ada disaat suka maupun duka
ku, mendampingiku tanpa lelah.

10. Semua teman Mangjemen yang telah menjadi rekan dalam kuliahku, terima
kasih atas segala canda, motivasi, bantuan dan doanya.

11. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu.

Penulis mengucapkan terimakasih atas segala kritik dan saran dari semua
pihak demi kesempurnaan skripsi ini. Akhirnya penulis berharap, semoga tulisan

ini dapat bermanfaat.

Jember, Januari 2013 Penulis

Xi



DAFTARISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..ottt [
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t I
HALAMAN MOTTO oottt ii
HALAMAN PERNYATAAN ...ttt iv
HALAMAN PEMBIMBING .......ccoiiirieeene e %
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt Vi
HALAMAN PENGESAHAN ... .ottt vii
RINGKASAN ..ottt e e viii
FA 23S Y 3 S iX
KATA PENGANTAR oottt s s X
N 1 o s SRR Xiv
DAFTAR TABEL et XV
DAFTAR GAMBAR ..ottt XVi
DAFTAR LAMPIRAN .ttt XVil
BAB 1. PENDAHULUAN ..ot 1
1.1 Latar Belakang Masalah .........ccccooeviieiieiececece e 1

1.2 Rumusan Masalah ... 5

1.3 Tujuan Penelitian ........ccooeeeieriineereeseeee e 5

LA Manfaat Penelitian .......cccoceieriiieinieeeeee e 6

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA ..ot 7
2.1 TiNJAUAN TEONITIS. cuiiieieerieeeesieesteseese e e seesre e e e e eeesneesneeneens 7

P22 I Q= o 1= 0 01 00T o = o SRR 7

2.1.2 Budaya OrganiSas .......cccecereerieneeseesinseesiesseeseessesseesseees 11

2. 1.3 KOMPENSESI ....coveeveeieciieie e see e eee e te e nae e eae e 15

2.1.4 Pendidikan dan Pelatinan ...........ccccooevininininienence e 21

2.1.5 Peralatan Kerja ..occooceeieeiieeeeeeeee e 25

2.1.6 Teori Kedisiplinan Karyawan .........ccccceeeneenenceeneennseenne 26

Xii



2.2 Penditian TerdanUIU ... 30

2.3 Kerangka Konseptual dan HipOtesSiS........ccooeevvreeneninneenenins 31
2.3.1 Konseptua Penelitian .........ccccceveeveeieniee e 31
PG I o 110701 (=S S 32

BAB 3. METODE PENELITIAN .t 33

3.1 Rancangan Penelitian ........ccccooeierienieninse e 33

3.2 Populasi dan Sampél ..o 33

3.3 IENISDALA ..ocveeueieiie et 33

34 ldentifikas Variabe ... 33

3.5 Definisi Operasional Variabé ... 34

3.6 Uji Instrumen Pengukuran Variabé .........ccccovvvevvicnnecinnnene 36
3.6.LUji ValiditaS......coceereeieisierieeeeseee e 36
3.6.2 Uji Rei@Dilitas .....ccccoeereririiiesese e 36

B.7Metode ANAlISIS ..o e 37
3.7.1 Uji Signifikans Koefisien Regresi Parsial.......ccceeeevveieennnene. 38
3.7.2 Uji Asumsi Klasik Model Regresi Simultan........c.ccooeeveennenne 39

3.8 Kerangka Pemecahan Masalah ...........cccocevniienienincniienn 41

BAB 4. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....ccociiiiiiiieeciiees 44

4.1Gambaran umum obyek penditian..........ccccoovveveviiereecenneenen. 44
4.1.1 Sgjarah Perusahaan ...........cccceeeeveeieseese e 44
4.1.2 Gambaran umum PT MPM Motor Cabang Jember .............. 46
4.1.3 SEKIHBS AHM ...t 46
4.1.4 Perkembangan Perusahaan ...........cccccovvveveeceecceseese e 47
4.1.5 Penjualan MPM MOLOX .......ccccueieeieeiienieeieseesieeee e seeenens 47
4.1.6 Produk MPM MOLOF ......cooiiiiiiiiieieeee e 48
4.1.7 Struktur OrganiSaSl ........ceeveeeerieenieeieseesiesee e see s ssee e sneas 50

4.2 Hasil AnalisisDeskriptif StatistiK........cccoocevieeriercerieeiesieseene, 51
4.2.1 Deskriptsi Responden dan pembahasannya..............ccccee.... 52

4.2.2 Uji instrumen Pengukuran Variable .........cccccecevnieninnennnn. 59
4.2.3 Uji VAIAIES.....coiiieciecececeeeese e 59
424 Uji RE@DIitas ......cccoveeiieireseecee e 61

Xiil



4.25Hasl AnalisisRegres Linier Berganda.........ccoccoveeeveeeenieenee. 62

4.2.6 Uji Signifikansi Koefisien Regresi Parsial........ccceeeveenieennnne 63
4.2.7 Uji Asums Klasik Model Regresi Simultan ......ccoccoveevennenne 64
4.3 Pembahasan Hasil ... 66

4.3.1 Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Kedisiplinan

4.3.3 Pengaruh Sistim Kompensasi Finansial Terhadap

Kedisplinan Karyawan...........ccoccoveevenienenneneeneeneeseeneens 67
4.3.4 Pengaruh Pendidikan Dan Pelatihan Terhadap Kedisiplinan
K@IYBWEN. ... 67
4.3.5 Pengaruh Perdatan Kerja Terhadap Kedisplinan Karyawan. 68
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..ot 69
5.1 KeSIMPUIAN ..c.eeiiieeceseee et 69
A1 SAraN SAIAN ...oocceeeiiee e nrae e s nnee e sreeesanes 70
DAFTAR PUSTAKA ettt s 72

LAMPIRAN

Xiv



21
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9

DAFTAR TABEL

Halaman
Pendlitian TerdanUlU ..........ccooooriieii e 30
USIARESPONTEN ..ottt s 52
Jenis Kelamin RESPONAEN .......oceiiiiiiiiirieeeeree e 52
Tingkat Pendidikan Responden ..........ccccovceveeveseeseesie e 53
Lama KerjaReSpoNdEN..........c.ccveveeiiieeseee e 53
Hasil Analisis Statistik DesKIriptif .........ccoceviiiiiniiniineeesesese e 54
Hasil Uji Validitas INAIKALON .........ccereriieiineeeseseeceeeese e 60
Hasil Uji Reliabilitas INAiKator .........ccccovvereieeiiieseseeese e 61
Uji Signifikan Parsial KoefiSien REQresi .........cccevveveeceeneene e 63
Uji HeteroSKedastiSItaS .........ccvueriererieriesiee et 66

XV



DAFTAR GAMBAR

2.1 KerangkaKonseptua ................

3.1 Kerangka Pemecahahn Masalah

4.1  Struktur Organisasl ...................

XVi



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.

Lampiran 7.

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
KUiSioner Penelitian ........ccccoveveneneneneseseeeeee e 74
Tabulasi Jawaban Responden ...........ccocceveevenieneenence e 79
AnalisiSDesKriptif Data........cccovrvereererienieneee e 83
Uji Vaiditas Data INdiKator ..........ccccooveenirinieeneneseeseeee e 102
Uji RETEDITITES ..o 114
Hasil ANaliSAREQIES ......ccuv e 126
Uji HeteroskedastiSitas ........ccccevereineenenie e 132

XVii



