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MOTTO

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.sesungguhnya
bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau telah selesai (dari
sesuatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain).dan hanya
kepada Tuhanmulah engkau brharap.” (QS. Al-Insyirah,6-8)

“memulai dengan penuh keyakinan, menjalankan dengan penuh
keikhlasan, menyelesaikan dengan penuh kebahagiaan”

“pendidikan merupakan senjata paling ampuhyang bisa kamu gunakan
untuk merubah dunia” (Nelson Mandela)
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Suatu perusahaan yang didirikan pada umumnya bertujuan untuk
mendapat keuntungan, baik itu perusahaan yang bergerak dalam bidang usaha
dagang maupun usaha dalam bentuk jasa. Kegiatan pokok dalam perusahaan
adalah  menjalankan  fungsi-fungsi  manajemen  vyaitu  perencanaan,
pengorganisasian, penyusunan, pengendalian, dan pengawasan untuk mewujudkan
tujuan tersebut.

Bank merupakan suatu perusahaan yang bergerak di bidang usaha jasa
pemberian kredit dan jasa lalu lintas pembayaran dan peredaran uang. Dalam
melakukan usahanya, bank tidak terlepas dari kegiatan operasional perusahaan
seperti halnya perusahaan dagang maupun perusahaan manufaktur.

Perkembangan dunia perbankan diindonesia mengalami perubahan luar
biasa, di sebabkan terjadinya krisis moneter yang berkepanjangan. Di tandai
dengan pengumuman pemerintah tanggal 11 November 1997 tentang likuidasi 16
bank-bank yang menurut pemerintah kurang disipln dalam menerapkan
manajemen serta pengelolaan modal. Selain itu dunia bisnis perbankan salah satu

bisnis jasa yang saat ini berada dalam persaingan yang sangat ketat. Untuk
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mengantisipasi persaingan dibututuhkan mutu produk perbankanyang berkualitas
dan pelayanan yang memuaskan serta keunggulan masing-masing bank.

Berdasarkan UU perbankan Nomor 7 tahun 1992 bahwa yang di maksud
bank adalah lembaga atau badan usaha yang berfungsi menghimpun dana dari
masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkan kembali kepada masyarakat
dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat. Keberhasilan suatu bank
ditentukan oleh kemampuannya dalam menghimpun dana masyarakat baik dalam
skala kecil maupun besar. Dari definisi bank di atas maka dapat diketahui produk-
produk perbankan dalam bentuk dana simpanan umumnya terdiri dari Giro dan
Tabungan Deposito.

Tabungan merupakan simpanan pihak ketiga yang penarikannya
ditetapkan dengan syarat-syarat tertentu yang harus ditaati oleh nasabah.
Tabungan memiliki sifat yang paling likuid, yaitu sewaktu-waktu dapat dicairkan
sesuai keinginan dan kebutuhan nasabah. Kebutuhan masyarakat terhadap
tabungan sangat dipengaruhi oleh tingkat suku bunga yang ditawarkan sehingga
jenis simpanan ini cenderung spekulatif dalam memperoleh pendapatan bunga.

Untuk meningkatkan tabungan peranan administrasi sangat penting.
Sebagaimana telah diketahui administrasi merupakan suatu kegiatan tata usaha
yang mencatat semua kegiatan dalam suatu organisasi sebagai bahan bagi
pemimpin dalam memberikan keputusan. Setiap transaksi yang terjadi di semua
badan usaha tidak akan lepas dari bidang administrasi, lebih-lebih dunia
perbankan yang mengelolah masalah sirkulasi uang, maka akan sangat
membutuhkan pengaturan administrasi yang lebih baik, efektif, cepat dan teliti
guna menunjang keberhasilan bank.

PT. BANK JATIM sebagai salah satu bank di Indonesia pada umumnya
dan di Jawa Timur pada khususnya ikut berpartisipasi di dalam memanfaatkan
perekonomian nasional, khususnya di bidang keuangan. Adapun bentuk simpanan
yang terdapat dalam Bank Jatim meliputi : Tabungan Siklus, Tabungan Simpeda,
Tabungan Haji, Tabunganku, Rekening Giro, Deposito Berjangka, dan jasa
perbankan lainnya.salah satu produk PT. BANK JATIM Cabang Jember adalah

Tabungan Siklus (Tradisi Keluarga Sejahtera). Siklus adalah jenis simpanan
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nasabah yang penarikan dan penyetorannya dapat di lakukan sewaktu-waktu
dengan menggunakan slip bukti penarikan dan setoran, serta transaksi yang terjadi
baik setoran maupun penarikan dapan dilakukan di seluruh kantor yang ada (on
line). Melalui Tabungan Siklus ini PT. BANK JATIM Cabang Jember ingin turut
serta menumbuh kembangkan tradisi menabung menuju Keluarga Sejahtera
Bersama.

Berdasrkan uraian di atas maka laporan Praktek Kerja Nyata ini diberi
judul “PELAKSANAAN ADMINISTRASI TABUNGAN SIKLUS PADA PT.
BANK JATIM CABANG JEMBER”

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata
1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata
a. Untuk mengetahui dan memahami secara langsung tentang kegiatan
pelaksanaan administrasi Tabungan pada PT. BANK JATIM Cabang
Jember.
b. Untuk membantu pelaksanaan kegiatan administrasi Tabungan Siklus pada
PT. Bank JATIM Cabang Jember.

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata

a. Untuk memenuhi persyaratan menyelesaikan studi pada Program Diploma
111 Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

b. Untuk memperoleh pengalaman dan keterampilan kerja mengenai
pelaksanaan kegiatan administrasi Tabungan Siklus pada PT. BANK
JATIM Cabang Jember.

c. Dapat menambah wawasan pengetahuan di lapangan kerja khususnya yang

berkaitan dengan Tabungan Siklus.

1.3 Objek dan Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

1.3.10bjek Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
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Praktek Kerja Nyata dilaksanakan dalam jangka waktu satu bulan pada PT.
BANK JATIM Cabang Jember yang beralamat di jalan Ahmad Yani Jember.

1.3.2Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata.

Praktek Kerja Nyata dilaksanakan setiap hari kerja yaitu hari senin sampai
dengan Jum’at sebagai yang mana telah ditetapkan dan jangka waktu yang
diberikan bagi pelaksanaan Praktek Kerja Nyata adalah satu bulan terhitung mulai
tanggal 1 Maret sampai dengan 30 Maret 2016. Perhitungan jangka waktu trsebut
didasarkan dari jam 08.00 WIB — 16.00 WIB dengan jam istirahat selama satu
jam yaitu antara jam 12.00 WIB — 13.00 WIB.

Senin — Jumat :08.00 - 16.00

Istirahat : 12.00 — 13.00 (Senin — Kamis)
11.30 — 13.00 (Jumat)

Sabtu — Minggu : Libur

1.4 Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata meliputi kegiatan-kegiatan berikut:

Tabell.1: Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

No Kegiatan Praktek Kerja Nyata MINgQU e /3
2 3 4 Jam
1  Pengajuan Surat Permohonan
PKN kepada Instansi yang
terkait, mengurus surat ijin X 5
PKN dan membuat Prosedur
PKN
2  Perkenalan dengan Pimpinan
dan Karyawan Bank Tabungan N 3

Pensiunan NasionalCabang

Jember
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Pengarahan dan Penjelasan
tentang gambaran umum dari
Bank Tabungan Pensiunan

NasionalCabang Jember

21

Pelaksanaan PKN serta
mengumpulkan data-data dan
informasi  untuk  digunakan

dalam menyusun Laporan PKN

84

Konsultasi  dengan  Dosen

Pembimbing secara periodik

15

Penyusunan Laporan PKN

20

Penggandaan Laporan PKN

Sumber data :
1.5 Landasan Bidang Ilmu Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata dan Penyusunan Laporan sebagai :
1.

2
€
4

Total jam kegiatan Praktek
Kerja Nyata

Bank Jatim Cabang Jember, 2016

144

Bidang ilmu yang dipakai sebagai dasar/pedoman didalam pelaksanaan

Pengantar Manajemen

Manajemen Sumber Daya Manusia
Referensi dari PT. BANK JATIM Cabang Jember

. Administrasi
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BABII
LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Administrasi

Istilah administrasi yang dikenal di Indonesia berasal dari bahasa
Belanda vyaitu “adimistratic” yang terdiri dari organisteren (organisasi),
administeren (tata usaha), yang beheren (pengelolaan). Hal ini dikarenakan
Indonesia bekas jajahan Belanda. Banyak sekali perumusan mengenai
administrasi, salah satunya yang paling sederhana adalah administrasi merupakan
eseluruhan proses pelaksanaan kegiatan yang dilakukan oleh dua orang atau lebih
yang terlibat dalam bentuknusaha demi tercapainya tujuan yang telah ditentuan
sebelumnya.

Pengertian administrasi menurut (Atmosudirjo,2000 : 25) dapat
dibedakan menjadi dua bagian, yaitu :

1. Administrasi dalam arti sempitb yang berarti tata usaha (office woek)
yaitu segala kegiatan menegnai tulis-menulis, mengetik, kioresondensi,
kearsipan, informasi,mdata dan sebagainya.

2. Administrasi dalam arti luas dapat ditinjau dalam tiga segi, yaitu :

a. Ditinjau dari Segi Proses
Administrasi berrti keseluruhan proses yang dimulaid ari proses
pemikiran, proses perencanaan, proses pengaturan, proses
pergerakkan, proses pengawasan sampai proses pencapaian tujuan
yang telah ditetapkan oleh perusahaan yang bersangkutan.

b. Ditinjau dari Segi Fungsi atau Tugas
Administrasi berarti keseluruhan dari tindakan aktivitas yang harus
dilaksanakan dengan sadar oleh seseorang atau kelompok orang-
orang yang berkedudukan sebagai administrator dalam manajemen

puncak suatu organisasi usaha.

23
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c. Ditinjau dari Segi Kepranataan
Administrasi adalah sekelompok orang tertentuyang melkaukan

aktivitas-aktivitas dalam suatu organisasi perusahaan.

Dari uraian tersebut dapat ditarik kesimpulan bahwa administrasi adalah
suatu proses atau rangkaian kegiatan untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan
harus bersifat kerjasama sehingga akan terlihat beberapa orang dalam gerakan-
gerakan teratur. Gerakan orang yang mengadakan kerjasama ini harus bersatu
padu, tertib dan teratur. Arahnya tiadsa lain adalah tujuan yang telah ditetapkan
sebelum kegiatan dimulai dan selalu disetujui oleh berbagai pihak yang
berkepentingan.

Menurut Fathoni (2006 : 5) administarsi adalah suatu proses kerjasama
secara sistematis dari sekelompok manusia yang berinteraksi dengan
lingkungannya untuk mencapai suatu tujuan tertentu secara efektif, efisien dan

saling menguntungkan serta berkelanjutan

2.2 Tujuan Administrasi
Menurut Siagian (1998 : 8) tujuaqn administrasi dibedakan menjadi
empat macam, yaitu :
1. Untuk menerbitkan atau penyusunan alat-alat perlengkapan yang
berfungsi sebagai tenaga moril dan modal.
2. Menghimpun suatu ketentuan di dalam melkasanakan kebijakan usaha
dari segi pengorganisasian perusahaan.
3. Mendayagunakan alat-alat tersebut sehingga dapat berjalan lancar dan
dapat mencapai sasaran.
4. Rangkaian kegiatan yang dapat digunakan untuk menjalankan segala

sesuatu yang berhubungan dengan usaha ini.

2.3 Hakikat Administrasi

Hakikat administrasi menurut Fathoni (2006 : 3 — 4)adalah adanya
aktivitas sekelompok manusia yang mencakup aspek-aspek determinan sebagai
berikut :
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1. Manajemen
Proses kegiatan menggerakan sekelompok orang yang menggerakkan
segala fasilitas yang tersedia untuk mencapai tujuan tertentu.

2. Organisasi
Proses kegiatan di tata atau di atur menurut sifat, bidang, jenis
argumennya, kegiatan selaku pimpinan bantuan staf, maupun pelaksana
sosial.

3. Komunikasi
Adanya hubungan interaksi, koordinasi berkaitan dengan pelaksanaan
tugas.

4. Kepegawaian
Pengaturan anggota organisasi Yyaitu proses perencanaan formasi
penyaringan maupun pemberhentian.

5. Perlengkapan
Proses pengadaan perbekalan, penggunaan alat, perawatan sampai pada
penghapusan inventaris.

6. Keuangan
Proses kegiatan yang berhubungan dengan uang kertas berharga yang
dilakukan antara lain oleh juru bayar, bendaharawan, maupun aktivitas
lainnya yang berhubungan dengan uang.

7. Sekretariat
Proses kegiatan yang dipimpin oleh seorang staf yang mencakup

pelayanan termasuk tata usaha.

2.4 Tabungan

Pengertian tabungan adalah simpanan pihak ketiga kepda Bank yang
penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat-syarat tertentu. Di dalam
tabungan dikenal adanya istilah penabung, buku tabungan dan kartu rekening
tabungan, pengertian tabungan menurut Undang-Undang No. 7 Tahun 1992

adalah simpanan yang penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat-
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syarat yang disepakati ditarik dengan cek atau alat yang dapat dipersamakan
dengan itu.

Penabung adalah pihak ketiga bukan Bank maupun Bank lain yang
menyimpan atau menabung di Bank yang bersangkutan dan memiliki buku
tabungan sebagai bukti penabung. Buku tabungan merupakan buku yang
dikeluarkan oleh Bank yang bersangkutan dan digunakan sebagai bukiti
pencatatan jumlah tabungan pada Bank dimana penabung menyetorkan atau
menyimpan uangnya.

Setiap penabung diwajibkan memiliki buku tabungan agar penabung
mengetahui jumlah uang atau saldo dari tabungan pada Bank yang
bersagkutan, disamping itu penabung harus mempunyai kartu rekening
tabungan yaitu suatu pencatatan atau pembuktian bagi Bank simpanan uang

masing-masing penabung.

2.5 jenis-jenis Tabungan

jenis-jenis tabungan yang diselenggarakan bank pada umumnya sebagai

berikut :

a. Tabungan Pembangunan Nasional (Tabanas), merupakan bentuk
tabungan yang tidak terikat oleh jangka waktu dengan syarat
penyetoran dan pengambilan, Tabanas pertama kali diatur pada tahun
1971. Tabanas tersebut terdiri dari :

1. Tabanas Umum yaitu Tabanas yang berlaku bagi perorangan yang
dilaksanakan secara sendiri-sendiri oleh  penabung yang
bersangkutan.

2. Tabanas Pemuda, Pelajar dan Pramuka yaitu (Tappelpram) yaitu
tabanas khusus yang dilaksanakan secara kolektif melalui
organisasi pemuda, sekolah dan satuan pramuka yang pertama
kalinya diatur dalam piagam-piagam kerja sama antar Bank
Indonesia dan departemen PDK serta depdagri dan antara Bank

Indonesia dan Kwarnas Pramuka, pada tanggal 22 Februari 1974.
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3. Tabungan Pegawai yaitu tabanas khusus para pegawai dari semua
golongan kepangkatan dilingkungan Departemen/Lembaga/Instansi
Pemerintah dan Perusahaan Pemerintah maupun swasta yang
pelaksanaan penyetorannya dilakukan secara kolektif.

b. Taska, merupakan bentuk tabungan yang dikaitkan dengan asuransi
jiwa, yang pertama kali diatur tahun 1971.

c. Tabungan ONH, merupakan setoran ongkos naik haji atas nama calon
jamaah haji untuk setiap musim yang bersangkutan. Besarnya setoran
dimuka berdasrkan prinsip diskonto untuk setiap musim haji,
ditetapkan pertama kali oleh keppres pada tahun 1969.

d. Tabungan Lainnya, merupakan tabungan selain tabanas dan taska,
misalnya tabungan dari pegawai bank sendiri yang bukan Tabanas dan
Taska atau tabungan masyarakat pada bank-bank lain yang bukan
penyelenggara Tabanas ataupun Taska.

2.6 Tujuan Tabungan

tujuan dari tabungan antara lain yaitu sebagai berikut :

1. menaikkan minat masyarakat untuk menjadi nasabah bank dengan
memberikan kepercayaan kepada bank untuk mengelolah dananya.

2. Meningkatkan pelayanan kepada nasabah bank dalam hal ini nasabah
tabungan berbagai fasilitas transaksi yang bisa dilakukan seperti
penyetoran, penarikan, pemindahbukuan dan pelayanan lainnya.

3. Mengantisipasikan persiangan antar bank.

4. Dengan banyaknya produk tabungan yang ditawarkan oleh berbagai
bank di Indonesia, maka diciptakan produk yang diharapkan dapat
ikutbersaing dalam menghimpun dana masyarakat.

2.7 Manfaat Tabungan

Beberapa manfaat yang diperoleh dari tabungan pada umumnya, antara

lain :

a. Manfaat yang diperoleh bagi bank antara lain adalah :
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1. Sebagai slaah satu sumber dana bagi bank yang bersangkutan dan
dapat digunakan sebagai penunjang operasional bank dalam
memperoleh keuntngan atau laba.

2. Sebagai penunjang untuk menarik nasabah dalam rangka
menggunakan fasilitas produk-produk lainnya.

3. Untuk membantu program pemerintah dalam rangka pertumbuhan
ekonomi.

4. Meningkatkan kesadaran bagi masyarakat untuk menyimpan
dananya di bank.

b. Manfaat yang diperoleh bagi ansabah antara lain adalah :

1. Terjamin keamanannya karena dengan menyimpan uang di bank
keamanan akan uang terjamin.

2. Akan mendapatkan bunga dengan menyimpan uang di bank.

3. Dapat terhindar dari pemakaian uang secara terus menerus.

4. Adanya kepastaian saat penarikan uang, karena dapat dilakukan
setiap saat dimana saja dan tidak dikenakan biaya administarsi
dengan fasilitas ATM.

2.8 Pelaksanaan Administarsi Tabungan

Administrasi tabungan adalah rangkaian kegiatan berbagai komponen
yang saling berhubungan dan bekerja sama secara sistematis dalam proses
penyelenggaraan kegiatan pengumpulan dan pengkajian informasi tabungan
pada suatu Bank. Hal ini berarti administrasi tabungan merupakan alat
pelaksaan fungsimanajemen bank umumnya, khususnya dalam bidang
tabungan. Untuk itu dalam menunjang kegiatan tabungan diperlukan adanya
administarsi yang tertib lengkap dan efisien.

Beberapa komponen yang terlibat dalam administrasi tabungan antara
lain :
1. Brainware, meliputi karyawan, manajer, pimpinan, pejabat yang terlibat

dalam kegiatan administrasi.

2. Hardware, meliputi ruang kantor, mesin tulis, mesin hitung, alat

komunikasi dan sebagainya.
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3. Software, meliputi aturan-aturan yang berlaku misalnya penyususnan
prosedur tabungan yang berupa petunjuk-petunjuk yang disepakati,
standart bentuk formula, balance, sheet, income, statement, daftar bunga
tabungan.

Adapun fungsi administrasi tabungan adalah :
1. Alat informasi bagi manajemen.
2. Alat komunikasi antara Bank dengan nasabah.
3. Sebagai pengawasan intern maupun ekstern (nasabah) yang
berfungsi sebagi administrator.
4. Alat bukti apabila terjadi sengketa antara Bank dengan nasabah.
5. Alat untuk mempersiapkan laporan.
6. Sebagi berkas doumen tabungan agar tersimpan dengan baik.

Mengingat betapa pentingnya admnistarsi tabungan baik bagi nasabah
maupun bank itu sendiri, maka diperlukan administrasi yang lebih baik,
efektif, tertib, cepat, teliti, lengkap dan efisien.

2.9 Bunga

Bunga (interest) adalah pembayaran bals jasa untuk pengorbanan atau
penggunaan modal atas dana-dana (Sinungan, 1992 : 268) atau dengan kata
lain sejumlah uang yang dibayar sebagai kompensasi terhadap apa yang
diperoleh dengan penggunaan uang tersebut. Besarnya tingkat bunga yang
diterima oleh Bank merupakan pendapatan utama bagi Bank, sedangkan
pendapatan-pendapatan lainnya relatif kecil seperti biaya transfer
perdagangan. Tingkat bunga kredit yang diberikan lebih besar dibandingkan

dengan tingkat bunga simpanan.

Dalam hubungan dengan hal tersebut perlu dipahami konsep “bunga
majemuk” (compound interest) dan “nilai sekarang” (present value) dari nilai
uang. Bunga majemuk adalah jumlah uang pada akhir periode yang kita
miliki atas tingkat bunga tertentu, sedangkan nilai sekarang adalah
menghitung nilai pada waktu sekarang dan jumlah uang yang akan kita terima
beberapa waktu kemudian.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

30

2.10 Nasabah

Nasabah adalah semua orang yang berhubungan dengan Bank untuk
memanfaatkan jasa-jasa Bank. Untuk dapat memberikan pelayanan yang
sebaik-baiknya maka Bank harus dapat memelihara keadaan lingkungannya
(day to day management). Hal tersebut sangat berhubungan dengan likuiditas
Bank. Untuk memelihara likuiditas Bank, harus memperhatikan
perkembangan terhadap pinjaman maupun deposito. Dari kedua hal tersebut
kemudian dibuat perencanaan likuiditasnya. Memelihara likuiditas
harusmemperhatikan perubahan permintaan pinjaman dan deposito, maka
perlu dibuat perencanaan likuiditasnya.

Para nasabah dapat secara langsung membuka tabungan guna
menyimpan uang kepada Bank dan juga dengan jangka waktu pembayaran
sesuai tas permintaan pemohon dengan tingkat bunga yang rendah. Pihak
Bank juga memberikan timbal balik terhadap para nasabah seperti undian-
undian berhadiah yang diselengarakannya oleh pihak Bank khusus untuk para
nasabahnya.

Nasabah dapat mengambil uang yang disimpan dalam Bank sewaktu-
waktu tanpa batasan sesuai dengan jumlah maksimum yang tertera di dalam

buku tabungan dan tata yang disimpan oleh pihak Bank.
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BAB Il
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Latar Belakang Sejarah
3.1.1 Sejarah Singkat PT. Bank Jatim (persero) Tbk Cabang Jember

PT. Bank Jatim (Persero) Thk Cabang Jember dalam upaya untuk
meningkatkan profesionalitas dan independensi sebagai pelayan masyarakat di
bidang jasa keuangan, dipandang perlu untuk merubah bentuk badan hukum.
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur,dari Perusahaan Daerah (PD), menjadi
Perseroan Terbatas (PT).Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur berdasarkan
Akta Notaris R. Sonny Hidayat Julistyo, SH No. 1 tanggal 1 Mei 1999 dan telah
mendapatkan pengesahan dari Menteri Kehakiman Republik Indonesia dengan
Surat Keputusan No. C2-8227/HT.01.01 Th 1999 tanggal 5 Mei 1999.
Selanjutnya secara resmi Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur berstatus
menjadi PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur dengan callname Bank
Jatim.

Sebagai salah satu bank peserta Program Rekapitalisasi, pada tahun 2002,
PT. Bank Jatim(Persero) Tbk Cabang Jember telah berhasil melakukan percepatan
penyelesaian Program Rekapitalisasi, dengan struktur permodalan yang lebih
kokoh, penerangan prudential banking dan pengendalian resiko yang lebih baik
serta dukungan dari semua pihak. Bank Jatim semakin mantap dalam melangkah
guna memberikan yang terbaik dimasa-masa mendatang. Untuk mendorong
perekonomian dan meningkatkan taraf hidup rakyat, maka didirikan cabang-
cabang PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember di beberapa Kkota.
Berdasarkan hal tersebut, maka pada 1 Juli tahun 1974 didirikan PT. Bank Jatim
Cabang Jember dengan izin usaha no.Kep.269/DMJ/I1I 3/ 5/ 1974. Pada saat awal
pendirian kantor PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember untuk sementara
waktu bergabung dengan kantor Pemerintah Daerah Tingkat Il sampai tahun 1990

dan pada tahun 1991 menempati kantor sendiri di jalan PB. Sudirman no. 41-43

31
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Jember dan mulali tanggal 13 September 2005 mulai menempati gedung baru di
jalan Ahmad Yani No. 3A Jember.

Landasan hukum berdirinya PT. Bank Jatim (Persero) Thk Cabang Jember
adalah berdasarkan Akta Notaris Anwar Mahajudin No. 91 pada tanggal 17
Agustus 1961.Sedangkan landasan operasionalnya adalah Surat Keputusan
Menteri Keuangan Republik Indonesia no.BUMN 9-4-5 tanggal 15 Agustus
1961.Dan bertindak sebagai pendiri pada waktu itu adalah Soewondo
Ranuwidjojo (Gubernur KDH Tingkat | Propinsi Jawa Timur) dan Kolonel
Surachman (Panglima Daerah Militer VII Brawijaya).

Perkembangan selanjutnya sesuai peraturan perundang-undangan yang
berlaku saat itu, dasar hukum pendiriannya disempurnakan melalui Peraturan
Daerah Propinsi Daerah Tingkat | Jawa Timur dari status sebagai Perseroan
Perbatas berubah menjadi Badan Usaha Milik Daerah (BUMD).Guna
memantapkan langkah operasionalnya, PT. Bank Jatim (Persero) Thk Cabang
Jember memperolah ijin berusaha sebagai Ban Devisa Melalui Surat Keputusan
Bank Indonesia No. 23/28/KEP/DIR tanggal 2 Agustus 1990.

3.1.2  Visi dan Misi PT. Bank Jatim (Persero) Thk Cabang Jember.

Visi dan Misi PT. Bank Jatim Cabang Jember adalah mampu berkembang
secara mandiri.Menjadi perusahaan terbaik didaerahnya, memliki manajemen
yang professional. Untuk mencapai misi tersebut, maka yang direncanakan oleh
PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember disamping sebagai bank yang
mengelolah dana pemerintah daerah adalah mendorong pengembagan potensi
ekonomi daerah melalui pengembangan usaha kecil dan menengah khusunya

masyarakat Jawa Timur dan memperoleh laba secara wajar.

3.1.3Lingkup Usaha
Adapun lingkup usaha dari Bank Jatim adalah sebagai berikut:
a. Menghimpun dana dan mengelola dana, baik dalam mata uang rupiah
maupun valuta asing yang berasal dari masyarakat, pemerintah maupun

pihak ketiga lainya.
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Membiayai transaksi perdagangann dalam negeri dan luar negeri serta
membantu pengembangan usaha yang bersifat produktif melalui
pemberian kredit

Melaksanakan perdagangan valuta asing

Menerbitkan surat berharga seperti obligasi,promes,commercial paper dan
sejenisnya

Melakukan penyertaan dalam modal perusahaan

Mengelola keungan pemerintah daerah

Melakukan pembiayaan prasarana- prasarana daerah dan bertindak sebagai

penyalur biaya pembangunan proyek pemerintah pusat yang ada didaerah.

Struktur Organisasi

Struktur Organisasi dalam sebuah perusahaan memiliki peranan yang sangat

penting karena dengan adanya struktur organisasi, maka secara sistematis dapat

diketahui wewenang ,tanggung jawab dan pembagian tugas dari masing-masing

karyawan dalam perusahaaan. Dengan demikian diharapkan terjadi kerja sama

yang baik antar karyawan dalam menjalankan tugasnya masing-masing sehingga

tujuan perusahaan dapat tercapai
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Struktur organisai PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember
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Gambar 3.1.5 Struktur Organisasi PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember

Sumber: PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember, Tahun 2016
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Pada PT. Bank Jatim (Persero) Thk Cabang Jember digunakan tipe organisasi

garis dan staf karena perusahaan yang besar, daerah kerjanya yang luas dan

mempunyai bidang-bidang tugas yang beraneka ragam serta rumit secara

sistematis struktur organisasi yang ada di Bank Jatim (Persero) Thk Cabang
Jember dapat dilihat pada Gambar 3.1.5

3.15

1.

Susunan Tingkat Jenjang Dan Tugas Pokok Masing-Masing Bagian pada
PT. Bank Jatim (Persero) Thk Cabang Jember

Pimpinan Cabang

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :

a.

Membawahi Pemimpin Bidang Operasional dan seksi-seksi dibawahi
wewenang untuk mencapai sasaran dari tugas pokok.

Memanfaatkan ,mengatur dan membina hubungan baik personil maupun
peralatan yang berada dibawahnya wewenangnya untuk dapat mencapai
produktifitas kerja yang setinggi-tingginya.

Memberikan petunjuk dan keterangan bagi pelaksanaan tugas
bawahannya.

Sebagai staf direksi dalam meningkatkan ushan opersionalnya baik
mengenai sistem dan prosedur maupun tata laksana pengolah bank.

Dalam menjalankan tugasnya , wajib mengatur dan menjaga hubungan
kerja sama sebaik-baiknya antar cabang yang dipimpinnya dengan cabang
lain.

Demi kelancaran tugasnya dalam hal-hal yang berhubungan dengan fungsi
nya, pimpina cabang berkewajiban mengadakan hubungan dengan instansi
di luar bank setelah mendapatkan persetujuan dari direksi.

Memberikan laporan secara berkala kepada direksi mengenali
keadaan,perkembangan dan atau hasil-hasil yang telah dicapai oleh cabang
yang telah dipimpinnya.

Setiap laporan yang diterima dari bawahan diolah dan dipergunakan
sebagai bahan laporan lebih lanjut atau untuk memberikan petunjuk-
petunjuk kepada bawahannya, atas segala tugas dan kewajiban yang telah

dilaksanakan. Pimpinan cabang bertanggung jawab kepadaa direksi.
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Wakil Pimpinan Cabang

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :

a.
b.
C.

3.

Membantu pimpinan cabang dalam pelaksanaan tugas-tugas intern cabang.
Memimpin dan membawahi kegiatan seksi-seksi dalam bidangnya.
Mewakili pimpinan cabang dalam hal pimpinan cabang berhalangan sesuai
dengan penunjukkan direksi.

Atas segala tugas dan kewajibannya. Wakil pimpinan cabang bertanggung

jawab kepada pimpinan cabang.

Pimpinan Bidang Operasional (PBO)

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :

a.

4.

Membantu pimpinan cabang dalam melaksanakan korodinasi tugas-tugas
intern cabang.

Memimpin dan membawahi Penyelia dalam bidangnya.

Mewakili pimpinan cabang dalam hal jika pimpinan cabang berhalangan
sesuai dengan petunjuk direksi.

Atas segala tigas dan kewajiban yang telah dilaksanakan pimpinan bidang

operasional bertanggung jawab pada pimpinan cabang.

Kontrol Intern

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :

a.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiataan di masing-
masing unit kerja (penyelia) agar sesuai dengan ketentuan.

Melakukan pencegahan timbulnya kesalahan dalam pelaksanaan tugas di
masing-masing unit kerja serta membuat laporan atas hasil pengamatan
yang dilakukan bila dipandang perlu.

Melayani petugas pemeriksa atau pengawas baik dari intern maupun

ekstern untuk kepentingan pemeriksaan.
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Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih berkaitan dengan
fungsi dasar uraian jabatannya yang belum dijabarkan dalam tugas-tugas

pokok di atas.

Penyelia Pelayanan Nasabah & Teller

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :

a.

6.

Melayani pembayaran dan setoran uang nasabah dan bukan nasabah sesuai
wewenang yang diberikan.

Menyediakan uang kas untuk kepentingan operasional sesuai ketentuan.
Mengambil dan menyetorkan uang kas ke Bank Indonesia atau bank
lainnya untuk keperluan penyediaan uang kas dan kerjasama dengan
cabang pembantu.

Membuat laporan keadaan uang kas.Menyelenggarakan kegiatan kantor
kas, kas keliling atau kas mobil dan penyimpanan uang kas

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai dengan ketentuan, melakukan pencegahan timbulnya
kesalahan dalam pelaksanaan tugas unit kerjanya serta membuat laporan
atas hasil pengamatan bila dipandang perlu.

Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi di bawah lingkungan wewenangnya.

Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih berkaitan dengan
fungsi dasar uraian jabatannya yang belum dijabarkan dalam tugas-tugas

pokok di atas.

Penyelia Pemasaran dan Kredit

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :

a. Menghimpun dan mengelola dana dalam bentuk perkreditan dalam batas

wewenang cabang serta memantau kredit macet yang dikeluarkan Bank

Indonesia.

b. Menganalisis permohonan kredit dan Bank Garansi diluar penawaran dan

full cover dengan jumlah plafond sesuai wewenangnya.
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Melakukan koordinasi dengan kantor pusat berkaitan dengan penyaluran
kredit dengan jumlah plafond tertentu yang pemprosesan permohonan
kreditnya dilaksanakan oleh kantor pusat.

Mengadakan supervisi dan penagihan atas Kredit Menengah, Kecil, Mikro
dan Program yang tergolong lancar dan dalam perhatian khusus karena
terlambat terealisasi.

Menyelenggarakan administrasi debitur yang kreditnya tergolong kurang
lancar, diragukan, macet, dan debitur yang telah dihapus bukukan tetapi
masih tercantum dalam rekening administratif.

Memantau aktifitas pemberian kredit dan penagihan kredit yang
bermasalah.

Melaksanakan administrasi, laporan Kredit, melakukan pememantau
perkembangan daftar hitam dan kredit macet yang dikeluarkan oleh Bank
Indonesia.

Membuat laporan Bank Indonesia dan pihak lainnya.

Melakukan koordinasi dengan unit kerja terkait dalam melaksanakan
perhitungan dan pelaporan penyisihan penghapusan aktiva produktif sesuai
wewenang.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai dengan ketentuan, melakukan pencegahan timbulnya
kesalahan dalam pelaksanaan tugas di unit kerjanya serta membuat laporan
atas hasil pengamatan yang dilakukan bila dipandang perlu.

Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi di bawah lingkungan wewenangnya.

Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih berkaitan dengan
fungsi dasar uraian jabatannya yang belum dijabarkan dalam tugas-tugas

pokok di atas.

Penyelia Umum dan Sumber Daya Manusia

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :
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Menyelenggarakan usaha-usaha kesekretariatan, personalia, umum dan
usaha-usaha lain yang sejenis sepanjang usaha tersebut menjadi wewenang
kantor cabang.

Menyelenggarakan kegiatan penghitungan atau pembayaran gaji pegawai,
pajak dan asuransi pegawai serta hak-hak pegawai lainnya.

Mengadakan pencatatan dan pendistribusian barang-barang persediaan
kepada seluruh penyelia yang membutuhkan serta membuat
pertanggungjawaban setiap akhir bulan.

Mengelola barang-barang persediaan.

Mengelola barang-barang inventaris dan aset bank serta pengamanannya
termasuk asuransi.

Menyusun laporan secara berkala atas kegiatannya.

Mengusahakan dan menyelenggarakan kas kecil yang jumlahnya
disesuaikan dengan ketentuan yang berlaku.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai dengan ketentuan, melakukan pencegahan timbulnya
kesalahan dalam pelaksanaan tugas unit kerjanya serta membuat laporan
atas hasil pengamatan bila dipandang perlu.

Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi di bawah lingkungan wewenangnya.

Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih berkaitan dengan
fungsi dasar uraian jabatannya yang belum dijabarkan dalam tugas-tugas

pokok di atas.

Penyelia Akuntansi

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut :

a.
b.

C.

Menyelenggarakan pembukuan atas transaksi semua aktivitas yang terjadi.
Membuat bukti-bukti pembukuan.

Membuat neraca, laporan rugi-laba serta laporan-laporan lainnya ke Bank
Indonesia.

Melakukan analisis dan laporan keuangan cabang.
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Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai dengan ketentuan, melakukan pencegahan timbulnya
kesalahan dalam pelaksanaan tugas unit kerjanya serta membuat laporan
atas hasil pengamatan bila dipandang perlu.

Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi di bawah lingkungan wewenangnya.

Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih berkaitan dengan
fungsi dasar uraian jabatannya yang belum dijabarkan dalam tugas-tugas

pokok di atas.

Penyelia Luar Negeri

Mempunyai tugas dan tanggung jawab sebagai berikut:

a.

Mengadakan pelayanan, penyelesaian pembiayaan transaksi-transaksi
ekspor-impor dan usaha valuta asing.

Mengadakan kerja sama dengan bank-bank koresponden.

Melaksanakan semua kegiatan bidang luar negeri dan valuta asing.
Mengadakan pengamatan posisi valuta asing bank dan mutasi rekening
valuta asing.

Membuat laporan-laporan ke Bank Indonesia.

Melakukan pengawasan dan penelitian atas semua kegiatan di unit
kerjanya agar sesuai dengan ketentuan, melakukan pencegahan timbulnya
kesalahan dalam pelaksanaan tugas unit kerjanya serta membuat laporan
atas hasil pengamatan bila dipandang perlu.

Bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengendalikan biaya yang
terjadi di bawah lingkungan wewenangnya.

Melaksanakan tugas dan pekerjaan lain yang masih berkaitan dengan
fungsi dasar uraian jabatannya yang belum dijabarkan dalam tugas-tugas

pokok di atas
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10. Personalia

Dalam rangka mencapai tujuan pembangunaan nasional pada PT Bank
Jatim Cabang Jember sebagaimana telah disebutkan dalam alenia keempat
Pembukaan UUD 1945 dan GBHN bahwa pegawai di tuntut untuk
mempunyai kesetian dan ketaatan pada pancasila dan UUD 1945, bermental
baik, berdaya guna bersih, berkualitas dan sadar akan tanggung jawab sebagai
dimaksud di atas yaitu pelaksanaan pembangunan.

Untuk mewujudkan pegawai sebagaimana disebut maka perlu pembinaan
misalnya, memulai pelatihan-pelatihan terhadap pegawai dengan sebaik-
baiknya, maka PT. Bank Jatim Cabang Jember menganut dua macam
pembinaan pegawai yaitu:

1. Sistem Kkarier yaitu suatu sistem kepegawaian dimana pengangkatan
pertama didasarkan atas kecakapan pegawai Yyang bersangkutan,
sedangkan dalam pengembangans elanjutnya didasarkan pada masa kerja ,
kesetiaan, pengabdian dan syarat-syarat lain yang menentukan.

2. Parameter prestasi kerja yaitu suatu penilaian dan kualifikasi kepegawaian
dimana pengangkatan seseorang untuk menduduki suatu jabatan
didasarkan pada kecakapan dan prestasi nyata yang dicapai pegawai yang
bersangkutan.

Pembinaan pegawai Bank Jatim Cabang Jember diatur secara
menyeluruh.hal ini dimaksudkan untuk memudahkan penyelenggaraan
keseragaman perlakuan dan kepastian hukum bagi segenap karyawan. Dalam
rangka kewibawaan pegawai bank maka tindakan penyelesaian secara intern
tidak membuahkan hasil, maka tidakan kepolisian perlu diambil berdasarkan

peraturan perundang-undangan yang berlaku.

3.1.6 Jumlah Karyawan PT.Bank Jatim (persero) Tbk Cabang Jember
Jumlah karyawan PT. Bank Jatim (persero) Thk Cabang Jember terdiri
dari 64 orang.Adapun status jumlah karyawan terdiri dari 48 orang sebagai

pegawai tetap dan sisanya sebanayak 16 orang pegawai kontrak. Secara rinci
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jumlah karyawan PT.Bank Jatim (persero) Tbk Cabang Jember dapat dilihat
dalam Tabel 3.1
Tabel 3.1.7 Jumlah Pegawai tahun 2016 PT.Bank Jatim (persero) Thk Cabang

Jember.
Status
No Jabatan Pegawai Tetap  Pegawai Kontrak Jumlah
Karyawan

1 Pimpinan Cabang 1 - 1

2  Pimpinan Bidang Operasional 1 - 1

4 Pimpinan Capem Tanggul 1 - 1
10  Pimpinan kantor kas dan staf 10 10 20
15 Peny. Umum dan SDM 2 - 2
16 Peny. PN dan Teller 2 - 2
17  Peny. Akutansi 1 - 1
18 Peny. Luar Negeri 2 - 2
19 Peny. Pemasaran 2 - 2
25  Staff Peny. Pemasaran 10 5 15
26  Staff Peny. Akuntasi 1 1 2
27  Staff Peny. PN dan Teller 7 15 22
28  Staff Peny. Umum dan SDM 6 3 9
29  Pramubakti 5 - 5
30 Satpam 4 7 11
31 Pengemudi 8 11 19

Jumlah 63 52 155

Sumber : PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang Jember.
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3.2 Jenis Produk dan Layanan PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang

Jember

3.21

Jenis — Jenis Tabungan Bank Jatim

Ada beberapa jenis tabungan yang terdapat pada PT. Bank Jatim (Persero)

Thk Cabang Jember diantaranya adalah sebagai berikut :

1.

Simpedes
Simpanan Pembangunan Daerah merupakan salah satu produk Bank Jatim
yang berfungsi sabagai sarana untuk mengembangkan ekonomi daerah dan

membantu membiayai pembangunan.

Siklus
Tradisi keluarga sejahtera merupakan salah satu produk Bank Jatim yang
penarikannya hanya dapat dilakukan dengan syarat — syarat tertentu sesuai

ketentuan yang diterapkan oleh pihak bank.

Simpel

Simpanan pelajar merupakan produk Bank Jatim yang diperuntukan bagi
pelajar dari paud sampai dengan SMA untuk menabung masadepan.
Produk ini merupakan bentuk kerja sama dengan pemerintah untuk
meningkatkan pendidikan dan budaya menabung sejak dini.

Tabunganku
Merupakan produk yang diterbitkan kepada semua bank- bank di
Indonesia guna menumbuhkan budaya menabung serta mensejahterakan

masyarakat.

Tabungan Haji
Merupakan simpanan guna membantu meringankan masyarakat Jawa
Timur yang beragama Islam khusunya bagi mereka yang berkeingninan

untuk menunaikan ibadah haji ke Tanah Suci Mekah.
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Deposito

Deposito merupakan suatu jenis simpanan yang penarikannya hanya
dilakukan pada waktu tertentu menurut perjanjian dengan bank yang
bersangkutan. Kantor pusat maupun kantor cabang PT. Bank Jatim
(persero) Thk Cabang Jember melayani pelaksanaan penerimaan simpanan
dalam bentuk deposito. Deposito diperuntukan bagi nasabah, badan

hukum, dinas —dinas dan sebaginya.

Giro

Giro adalah simpanan yang penarikannya dapat dilakukan setiap saat
dengan menggunakan cek,surat perintah pembayaran lain, atau dengan
cara pemindah bukuan. Berdasarkan jenisnya dikelompokkan menjadi 2

kelompok Giro besar yaitu Giro Umum dan Giro Pendapatan Daerah.

Layanan Jasa PT. Bank Jatim (Persero) Tbhk Cabang Jember
Adapun jasa — jasa perbankan pada PT. Bank Jatim (Persero) Tbk Cabang

Jember adalah :

1.

Transfer

Transfer adalah salah satu pelayanan kepada masyarakat dengan bersedia
melaksanakan amanat nasabah untuk mengirimkan sejumlah uang baik
dalam rupiah maupun valuta asing yang ditujukan kepada pihak lain
(perusahaan,lembaga dan perorangan) ditempat lain baik dalam negri
maupun luar negri.

Inkaso

Inkaso adalah pemberian kuasa pada bank oleh peusahaan atau
perseorangan untuk menagihkan persetujuan pembayaran (akseptasi)
ataumenyerahkan begitu saja kepada pihak yang bersangkutan (tertarik)
ditempat lain (dalam negri maupun luar negri) atau surat berharga dalam

rupiah atau valuta asing seperti wesel, cek surat aksep.
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3. Bank Garansi
Bank garansi adalah kesanggupan tertulis yang diberikan bank kepada
pihak penerima jaminan bahwa bank akan membayar sejumlah uang
kepadanya pada waktu tertentu jika pihak yang dijaminkan tidak
memenuhi kewajibannya.

4. Referensi Bank
Referensi bank merupakan jasa yang diberikan oleh bank jatim sebagai
jaminan moral kepada nasabah yang telah mempunyai hubungan baik
dengan bank atas terlaksananya suatu pekerjaan yang menjanjikan namun
tidak menjamin adanya resiko kerugian.

5. Money changer
Money changer merupakan jasa penukaran mata uang asing yang
disediakan oleh Bank Jatim Cabang Jember
a. Melaksanakan pembayaran gaji pegawai Negeri.

b. Menerima pembayaran PDAM,pajak,telepon dan Listrik.

3.3 Penyaluran Dana Bank Jatim

Salah satu keberhasilan suatu Bank adalah apabila Bank tersebut berhasil dibidang
pengelolaan kredit karena usaha perkreditan memberikan kontribusi pendapatan
yang paling besar bagi usaha suatu Bank.Oleh karena itu pengelolaan kredit yang
sehat sangat diperlukan oleh PT.Bank Jatim (Persero) Tbhk Cabang Jember.
Berikut jenis — jenis produk kredit yang disalurkan oleh PT. Bank Jatim(Persero)
Tbk Cabang Jember :

A. Kredit Investasi Umum

Kredit Ekspor Impor

Kredit Modal Kerja Umum

Kredit Multiguna

Kredit Mikro

Kredit KPR-BP

mmoow
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BAB 5
KESIMPULAN

Berdasarkan hasil kegiatan kerja nyata yang dilaksanakan pada 1 Maret sampai 30
Maret pada PT. Bank Jatim Cabang Jember, maka dapat di ambil kesimpulan sebagai

berikut :

1. Prosedur Akuntansi Tabungan Siklus
a. Pembukaan Rekening Tabungan Siklus
Penabung datang ke PT. Bank Jatim Cabang Jember untuk mendapatkan
informasi mengenai Tabungan Siklus, kemudian nasabah melengkapi syarat-
syarat sebagai berikut :
1. Mengisi aplikasi pembukaan rekening Tabungan Siklus dan data nasabah.
2. Meneyerahkan kartu identitas diri berupa KTP atau SIM.
3. Mengisi bukti setoran awal dan menyerahkan uang tunai minimal Rp. 50.000,-
(lima puluh ribu).

4. Menerima buku Tabungan Siklus.

b. Peneytoran Tabungan Siklus
Untuk penyetoran Tabungan Siklus dapat dilakukan dengan cara sebagai berikut :

1. Mengisi bukti setoran rangkap dua sesuai dengan jumlah uang yang akan
disetor.

2. Menyerahkan bukti setoran beserta Buku Tabungan Siklus dan uang kepada
teller

3. Menerima bukti setoran lembar 2 dan Buku Tabungan Siklus dari teller

c. Penarikan Tabungan Siklus

Untuk Penarikan Tabungan Siklus dapat dilakukan dengan cara sebagai berikut :

1. Mengisi bukti penarikan sesua dengan jumlah uang yang akan ditarik.

2. Menyerahkan bukti penarikan dan Buku Tabungan Sikus epada teller.

3. Menerima Buku Tabungan Siklus dan sejumlah uang yang akan ditari dari
teller.

d. Penutupan Rekening Tabungan Siklus
Bila nasabah ingin menutup rekening tabungan siklus, maka nasabah harus

menyerahkan Bbuku Tabungan Siklus kemudian menandatangani Buku Penarikan


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

64

dan menerima sejumlah uang sisa saldo tabungan di teller dan dikenakan biaya Rp.
50.000,-.
Prosedur yang dibuat telah dijalankan dengan baik, semua bagian yang

terlibat telah bekerja sebagaimana mestinya.

2. Kegiatan Praktek Kerja Nyata
kegiatan yang di lakukan selama Praktek Kerja Nyata di PT. Bank Jatim Cabang
Jember yaitu sebagai berikut :

Selama melakukan praktek kerja nyata di PT. Bank Jatim Cabang Jember
kegiatan yang saya lakukan antara lain membantu memeriksa aplikasi pembukaan
kredit multiguna, mengisi data-data kredit multiguna ke dalam arsip, menyetempel dan
menempelkan prangko pada aplikasi kredit multiguna, memfotocpy data-data tentang

kredit multiguna.

DAFTAR PUSTAKA

Affif, Faisal. 1996. Strategi dan Operasional Bank. Bandung : PT Eresco

Atmosudirjo, Pradjuji, 2000. Dasar — Dasar Administrasi. Jakarta : Halia Indonesia

Anonim. 1999. Undang —Undang Nomor 7 Tahun 1992 dan Nomor 10 Tahun 1998
Tentang Perbankan. Jakarta : Sinar Grafika

Anonim. 2016. Profil PT Bank Jatim. www.bankjatim[Serial On Line].



http://www.bankjatim/
http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

65

http://bankjatim.co.id/index.php?show=static&showview=profil.[25 April 2016]
Anonim. 2016. Visi dan Misi PT. Bank Jatim. www.bankjatim[Serial On Line].
http://bankjatim.co.id/index.php?show=static&showview=visi misi. [25 April 2016]

Fathoni. Abdurrahman. 2006. Organisasi Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta : Rineka

Cipta

Pperwanto. 2006. Mew Bussiness Administration : Paragdima Baru Pengelolaan Bisnis

Dalam Era Dunia Bisnis Tanpa Batas Teori dan Aplikasi. Yogyakarta : pustaka Belajar.
Hasan, Ali. 2008. Marketing. Yogyakarta : Media Pressindo
Kotler, Philip and Gary Amstrong, 2006. Principles of Marketing 7e. Edisi Bahasa Indonesia

Jilid 1. Jakarta : Prenhalindo
Priasmoro, Drs. 1993. Undang-Undang Perbankan Nomor 7 Tahun 1992. Jakarta: PT.  Gramedia
Widiasarana Indonesia
Siagian, Sondang P. 1998. Kerangka Dasar Ilmu Administrasi. Jakarta : rineka Cipta Utama
Suyatno, Thomas. Dkk. 2013. Kelembagaan Perbankan. Jakarta: Gramedia Pustaka Utama

Sutedja, Wira 2007. Panduan Layanan Konsumen. Jakarta : PT Grasindo


http://bankjatim.co.id/index.php?show=static&showview=profil
http://www.bankjatim/
http://bankjatim.co.id/index.php?show=static&showview=visi_misi
http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Lampiran 1
Aplikasi Pembukaan Rekening Tabungan Siklus

APLIKASI PEMBUKIAI'AN REKENING TABUNGAN

Nasabah Baru [Z’ Lama D

Individu

bankjatim i

Tanggal Pembukaan Rekening m '@E_ lﬂEIIE

- e e
No. Rekening [

D Simpeda
[ Haji

[Asikius
[ tain-tain.........

D TabunganKu

DATA IDENTITAS APLIKASI LAINNYA

Nama sesuai ID (sikan dalam hunf besan)  Aplikasi Kartu ATM

Jenis Kartu ATM O Silver OGold O Platinum

[FINAa wA va[] Tidak [] Tanggal Pendaftaran [ [ -1 -1 1 1]
Nama Alias SMS Broadcast/ Notifikasi
l [ waA T va[[] Tidak (] Tanggal Pendaftaran [ -1 -1 1171
Jenis Identitas Mobile Banking
CIsm [ Passport Ya[] Tidak[] Tanggal Pendaftaran [T ] - [T J-CT T 1]

[xMS/KITAS  [CJKITAP [ Kartu Pelajar (khusus TabunganKu)
Alamat 1D — Inmternet Banking

Ya[O] Tidak [J  Tanggal Pendaftaran [T ]-[T]-[T 117
m = BRI7Z
Al i | i
n::mw“ TET uEna :lll:\‘aglglgl lirg Daftar Kelengkapan Dokumen

() & Syarat Khusus [ @-Fotokopi kartu identitas diri

[GrFormulis Customer Infoamation ] Fotokop! NPWP
Kota [ Kode Pos File (CIF}
Alaat wiin [ Xanu tanda tangan pemegang rekening

Lainnya ] I

o2 o Xode Cobangpemink [ 7]
Alamat Surat Menyurat Sesuai Dengan KARTU TANDA TANGAN
o [J Tempat Tinggal Terkini [ ] Kantor [ ] Contoh Tanda Tangan Diperiksa Disetujui
No. Telp. Rumah No. Yelp. Kantor -
No. HP Contoh Tanda Tangan Kassrangan :
(6828600 807 ]
Email
[ ]

www.bankjatim.co.id
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Lampiran 2
Pembukaan Rekening Tabungan Siklus

Tgl. pembukaan (L0 (09 BIE1G

Apakah anda pernahvsudah memilki rekening ci Bank Jatim 2 [T] ya " Tidak. Jika Ya, Nomo+Rekening[ [ T 1 T T 1 [ [.L]

[ simpeda & Sikius 7] Nassa [} Tabunganku [:l Haji
[[] DepositoRupish  [7] Deposito Valas ~ [] Gire Rupiah * [] Giro Valas [L]  Kredit Rupiat

3 [ Lain-tein(sebutkan) ... ;

DATA NASABAH paes)

A

Nama Nasabah {*)
Alamat (%)
) A
Telepon Rumah i DO |
Alamat E-mail o
NEWE () LEILTILL
Panduduk/Non p g [] NenPe [ verkatt ] Tidak Terkait
Titet/Gelar g g wsbes swkbsnasimne i AUV OINDRBY | Ziisfosagii i, sy oo niiontonil
Jenis Kelamin () L} Lakilaki Pecempuan
Agama (‘) Islam 1 Pratestan’ [ ] Kawhik [ Hindu- - [7] Budna [7] Lainnyasa.an &
Tempat Lahir (*) 2 R - sanpgat LaRe O HEET T T T3
Status Perkawinan g Tidak Kawin Kawin Hobby : ... b
Jumiah Tanggungan ] Istri ... orang Anak ... orang [} Orang tua.......oratg T ] LAIBAYA. i v ONBAG
Status Tompat Tinggal <[} Miik Sendis -~ ™ Bukan Milik Sendin Lama Menempali: [ ] mhue
Pendidikan Terakhir (L] 80 [3:8mp [ sMA  [Wuniversites [ ] Lainnya . ... st
Kewarganegaraan (*) ¥ WNE [ ] WA Negara Asal () :

Janis identtas () KTP |} s -[7F Passport” ] kMSIKITAS [T KITAP. [T] Lainnya ... .

Nomor Kantu Identitas (%) FOe50008 | ]

Tanggal Terbi : T1]  Bedakusgsl L1110

No. Kartu Kradit kel : 1] Limit

No. Kartu Kredil ke2 L] umit g

No, KartuATM ke 1 ] amke2 [ T1 [

Pelajar/Mahasiswa |_| 1bu Rumah Tangga || Lainnya .
Pegawai Negeii | | Pegawai Swasta

Jenis Pekenaan ()

Jabatan/Pangkat
Bidang Usaha ) S
Alamat P =
Kode Pos () [T L1 1]
Telepon 1 . Faksuniff
Telepon 2 % 3 1 =
Penghasilan/Buien (") | 1 < 500 ribu 1 jua <5 juta 10 juta < 25 juta 50 juta < 100 juta
500 ribu- <1 jutz 5 jilta ~< 10 juta 25 juta -5 50 juta > 100 Juta
Sumber Panghasilan 2 Hasil Usaha Gaj Lain-ain Prome Wy
Sumber Dana 7] Hasil Usaha Gaji Lain-lain .
Tujuan Penggunaan
Dana *) -] usaha 1 Biaya Sekofah ] Kebutshan Rumah Tangga [ vainnya
Nama Gadis lou
Kandung (*) 2 ..
Tujuan Pembukaan
Rekening {*} “[] wenabung ] Kebutuhan Usaha ] Pinjaman/redit
Status Pemobon ‘[ Pribagi ] Kuasa y
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Lampiran 3
Penyetoran Rekening Tabungan Siklus

APLIKASI PEMBUKAAN REKENING TABUNGAN bankjatiLnj
No. Rekening : 00' 3%2567

Kepada BANK JATIM Kantor Cabang : /A f1DL] O

Yang bertandatangan dibawah ini : x
ke " fina_Nirmalawedt
TempatTanggal Lahir ... '!.L

Jenis Kelamin -..Yeyemplan

AL~ ebe
Il(‘lT:;\SaltMlLainnya : %5091314 g%’%b% 0003

Dengan ini saya mohon untuk diterima membuka rekening :

[ Simpeda [J Tabungan Haji B
M siklus [ Tabunganku w

Sehubungan dengan hal tersebut saya menyatakan setuju dan bersedia menaati ketentuan-ketentuan yang berkaitan dengan pembukaan

rekening diatas yang berlaku di BANK JATIM, termasuk tabungan HAJ yang tidak dapat ran
e i Jember 1 Sept adle

penyelenggaraan ibadah haji (BPiH)

Petugas Bank Tanda Tangan Pemohon
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Lampiran 4
Penarikan Rekening Tabungan Siklus

BUKTI SETORAN

bankjatim l
Tanggal : “’ ab

Jenis Rekening : [ simpeda Hhicius [ Tabungan Haji O wb Deainnya .......

l%oo 23 2 Mata Uang : [ Rrupiah O vatas ( ........ )
Nomor Rekening / Customer : ...\ S kiR = LA Tunai / No. Warkat | Jumiah Valas |  Kurs Jumiah Rupiah
Nama Pemilik Rekening +. TA0Q.. NITMALATIA
Berita / g : b

Nama Penyetar ~Nidia 'T\‘ﬁ;
Alamat Penyetor m %G

............................ 082 2REoa7
bah No. anogaiﬁ 7?‘ F =

Informasi Penystor Beya
[ Non Nasabah, No. Tanda Pengenst
Oleh Komisi
khusus Setoran >Rp. 100.000.000,-(ekuivalen) SRR ey Sinek
TERBILANG :

Sumber Dana  :.

Tujuan Transaksi :

XETENTUAN
1. Setoran san seteian givaiicas atau dtandatangani Teer i ’f Al@
z.wmmmg‘mnm*mmm&um i (&
3.Bagi Non Nasabah yang melekuken Setoran dana Rp. 100.000.000, (ekuivaien) wajib menyerahkan

. dan meng'si data nasabah

Teller Penyetor
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Lampiran 5
Penutupan Rekening Tabungan Siklus

- BukTI PENARIKAN OETITS VAT i
Cabang $ ﬂmbll\\) fif

Jenis Rekening : [] Simpeda Tabungan Hg| E{snaus [] Tabung Bl
Tanggal 4 l SEP‘E ..... g |£

No.Rekening : Q013002367 .
Nama . Fua_Nirmalawa
Harap dibayar atas beban rekening diatas sejumlah : | Rp. + 00D =
Terbilang . Dva._rats by TP }w : I

Jumiah diatas telah diterima dengan benar
(khusus penarikan tunai)

Allgno)

Penerima Penarik/Pemilik Rekening
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Lampiran 6
Nilai Hasil Praktek kerja Nyata

QN B JATIM APLIKASI PENUTUPAN REKENING
BANK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA TIMUR

Kepada BANK JATIM Kantor Cabang Jember

Dengan ini saya menyampaikan permohonan untuk.menutup Rekening :

O SIMPEDA O TABANAS
[ TABUNGAN SIKLUS O GIRO
Nomor Rekening : 0B | 200 2267 [ Sejak Tanggal : '2 %mbor 20l6

Alamat :

Atas Nama : ?mo N“_m[awaﬁ Ambotv = Sembﬂ«l'

Demikian permohonan dimaksud, atas pelayanan serta kerjasamanya selama ini saya ucapkan terima kasih.

(2 Septemker 20lb

Jember ,
Petugas Bank Tanda tangan pemohon

MA/Dd.Mn'98

11 Maret 16

6

23 Maret 16
Aol
./
2016
Thk
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Lampiran 7
Surat Keterangan Magang

bankjatim l

Jember, 1Z April 2016

SURA -KETERANGAN
654/ GE"" Cjb / Um- Sdm / 2016

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : YOYOK BUDI SATRIO
Jabatan : Pemimpin Bid. Ops
Alamat : PT. BANK JATIM CABANG JEMBER

: JI.A. Yani 3 A Jember

Menerangkan dengan sesungguhnya bahwa Mahasiswa tersebut :

Nama : FINA NIRMATAWATI
NIM : 130803161043
Fakultas : Ekonomi D 3 — Manajemen Pernsahasn

: Universitas Jembar

Benar - henar telah melaksanakan Program Praktek Kerja Nyata pada PT.
BANK PEMBANGUNAN DAFRAH JAWA TIMUR Thk Cabang Jember mulai
tanggal 29 Fehruari 2016 8/D 1 April 2016.

Demikian surst keterangan ini dibuat dengan sebenarmya dan untuk
diperganakan sehagaimana mestinya

PT. BANK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA TIMUR Thk
CABANG JEMBER 7,

YOV OI& EUDI SATRIO RENY ARDIVUANA

Pemimpin Bid. Ops Pgs. Penyeliz Umum — Sdm

www.bankjatim.co.id
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Lampiran 8

Surat Konsultasi

KEMENTERIAN RISET. TEKNOLOGI,
UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI

Kotak Pos 125 — Telp. (0331) 337990 — Fac.
fe@unej.ac.id Jember 68121

DAN PENDIDIKAN TINGGI

Jalan Kalimantan 37 — Kampus Bumi Tegal Boto

(0331) 332150 Email :

KARTU KONSULTASI

BIMBINGAN PRAKTEK KERJA NYATA (PKN) PROGRAM STUDI DIPLOMA 3

Nama

NIM

Program Studi
Judul Laporan PKN

Dosen Pembimbing
TMT_Persetujuan
Perpanjangan

FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS JEMBER

Fina Nirmalawati
130803101043
Manajemen Perusahaan

PELAKSANAAN PENGEMBANGAN PRODUK TABUNGAN SIMPEDA PADA

BANK JATIM

Drs. Markus Apriono, M.M.
19 Februari 2016 s/d

19 Juli 2016

19 Juli 2016 s/d

19 September 2016

B
} NO. | TGL KONSULTASI

MASALAH YANG DIKONSULTASIKAN

TAl

yoA ANGAN PEMBIMBING
B~

L (26, Wb | Renp Ly P posal plLens:

s |6/ lplpectslonn At PK'\/

a - Eeesalleomn  &rrpen tletion
s Qf/q— 2w LQ/{(JJA—[V PRVEN ; e

6. wm\,\

0 2 | lamte, ledaleS o

N Ao Gauleroaisan  awfu

o Qu Cots ]
"'10.":"'2?/( wiG | (e bipumn Jadwar Pl
b Terpn Lopmgm 8q-
12 Bt 1V

13. EC/G = VW(“X QAL - Oxb w ¥

- 1 o
6 L J

L ppaiore ol |

Laporan Praktek Kerja Nyata (PKN) ybs. disetujui untuk diujikan:

Mengetahui,
Ketug

Drs™F

ik Pudjo Musmedi, M.S.
NIP. 19610209 198603 1 001

Jember,.

Drs. Markus +
NIP. 1964040¢

Program Studi I')u.\7 Pembimbing

riono. M.M.
198902 1 001
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