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RINGKASAN

Penentuan Strategi Pemasaran Ritel Tradisional di Wayah Kecamatan
Patrang Kabupaten Jember; Muhammad Khoirul Fikri; 080810291097; 2013;
56 halaman; Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomiddsitas Jember

Berkembangnya pasar modern saat ini seperti supegmanimimarket
atau hipermarket sangat merugikan pasar tradisidin@na pasar modern yang
sudah di kelola secara professional dengan fasilng sangat canggih dan
kenyamanannya terjamin. Pasar tradisional masihgasarklasik dalam
pengelolaan yang kurang profesional dan kenyamdakam berbelanja. Dimana
pasar modern dan pasar tradisional berperan datsigaipgan yang sama yaitu
dalam bisnis ritel. Hampir semua produk yang dipiah pasar tradisional dapat
ditemukan di pasar modern. Akibatnya pedagang titalisional akan terkena
imbas secara langsung dari keberadaan pasar mdadguan penelitian ini adalah
untuk menentukan strategi pemasaran berdasarkésigis®WOT yang tepat bagi
ritel tradisional.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif. Pagiutlalam penelitian
ini adalah pelaku/pemilik ritel tradisional dan komen di wilayah Kecamatan
Patrang Kabupaten Jember dengan pengambilan saefmetyak 120 responden,
dengan pembagian pemilik ritel sebanyak 40 respordkn konsumen ritel
sebanyak 80 responden. Analisis faktor-faktor mder perusahaan akan
mengetahui adanya kekuatan dan kelemahan yangp&rgeada perusahaan.
Selain itu perusahaan juga harus menganalisa fédttor eksternal mengetahui
peluang dan ancaman. Salah satu instrumen yangt daganakan untuk
menganalisis faktor-faktor kekuatan, kelemahanyugel, dan ancaman dengan
tujuan untuk menghasilkan strategi pemasaran pesasaadalah analisis SWOT.

Berdasarkan hasil perhitungan kedua faktor stratgéginal dan eksternal
akan diketahui kekuatan dan kelemahan ada padausyX)bdengan nilai -2
sedangkan peluang dan ancaman berada pada sumider(yan nilai -1. Dapat
ditarik kesimpulan bahwa ritel tradisional di witdy Kecamatan Patrang berada
pada posisi kuadran 1V, yaitu kuadran yang mendgkkebijakan penggunaan
strategi defensif, maka strategi pemasaran yangt teada ritel tradisional di
wilayah Kecamatan Patrang sebagai berikut :

1. Memberikan harga yang murah agar bisa bersaingatieritgl modern.

2. Penempatan barang yang rapi dan sesuai jenisnyd& lettih mudah

dalam menemukan barang yang di cari.

3. Meningkatkan kualitas layanan kepada konsumen &gasumen

bertahan pada ritel tradisional.



SUMMARY

Determination of Traditional Retail Marketing Strat egy in Territory Patrang
District Jember; Muhammad Khoirul Fikri; 080810291097; 2013; 56 ¢=g
Department of Management Faculty of Economics Jertdhesersity

The development of today's modern markets such ugersarkets,
hypermarkets mimimarket or very harmful traditiomabrkets where modern
markets that have been managed in a professionainenawith highly
sophisticated facilities and comfort guaranteecditronal markets are still very
classic in a less professional management and o@nee in shopping. Where
traditional and modern market plays in the samepaiition in the retail business.
Almost all products sold by traditional markets da@ found in the modern
market. As a result, traditional retailers will Bgectly affected by the existence
of the modern market. The purpose of this study teadetermine a marketing
strategy based on SWOT analysis is right for traw#l retail.

This study uses descriptive. The population in stigly is the principal /
owner of traditional retailers and consumers in Ehstrict Patrang Jember by
taking a sample of 120 respondents, the owner efrétail division by 40
respondents and retail customers by 80 respondemasdysis of internal factors of
the company will be aware of the strengths and wesdes contained in the
company. In addition the company also must analyeeexternal factors identify
opportunities and threats. One of the instrumdmis ¢an be used to analyze the
factors of strengths, weaknesses, opportunitiebtaeats in order to produce the
company's marketing strategy is the SWOT analysis.

Based on the calculation of both internal and exiestrategic factors will
know the strengths and weaknesses of existing an{&¥ with a value of -2,
while opportunities and threats are on axis (Y)hwdt value of -1. It can be
concluded that the traditional retail in the Distin a position Patrang quadrant
IV, the quadrant that supports the policy of a dsiee strategy, the right
marketing strategy in traditional retail in the Dist Patrang as follows:

1. Providing low prices in order to compete withdem retail.

2. Placement of items neatly and according toiitsl ko be easier to find

items in the search.

3. Improving the quality of service to consumershsd consumers stick to

traditional retail.
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