LAPORAN
HASIL PRAKTEK KERJA NYATA

PROSEDUR ADMINISTRASI JAMINAN PINJAMAN PADA
PERUM PEGADAIAN ANAK CABANG JENBER

Disjikan guna memenuhi salah satu persyaratan
Akademik pada Program Diploma IiI Ekonomi

Universitas Jember

Oleh

£S R 3%

Jra Roostanti ”,};ﬁm _0C

NIM. 970803101038 ,, i p
BBAZS17 -

PROGRAM DIPLOMA III EKONOMI

FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS JEMBER
2001


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

JUDUL
LAPORAN PRAKTEK KERJA NYATA

PROSEDUR ADMINISTRASI JAMINAN PINJAMAN PADA
PERUM PEGADATIAN ANAK CABANG JEMBER

Yang dipersiapkan dan disusun oleh :

Nama . Ira Roostanti

N.I. M. 970803101038
Progranlstudi . Administrasi Perusahaan
Jurusan - Manajemen

telah dipertahankan didepan Panitia Penguji pada tanggal :

dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk ditcrima sebagai kelengkapan
guna memperoleh gelar Ahli Madya (A. Md) Program Diploma III pada

Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

"\‘____—' - —

Susunan Panitia Penguji

Tatang Ari G., M.Bus.Acc.PhD.

NIP.

131 980 488

Dra.
NIP. 132 006 243
Anggota,
//

—

Drs. M. Adenan, MM.
NIP. 131 996 155

Mengetahui/Menyectujui
niversitas Jember

e —


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

LEMBAR PERSETUJUAN
Nama . Ira Roostanti
NIM 197 - 038
Jurusan : Manajemen
Program Studi . Administrasi Perusahaan
Judul . Prosedur Administrasi Jaminan Pinjaman

Pada Perum Pegadaian Anak Cabang
Jember.

Dosen Pembimbing : Drs. M. Syaharudin, M.Si
Drs. M. Adenan, MM

Disetujur di  : Jember
Pada tanggal :  Desember 2000

Disetujui dan diterima oleh :

Dosen Pembimbi Dosen Pembimbing 11
-sz
Drs, W, Syaharudin, M.Si Drs. M. Adenan, MM

NIP: 131.474.384 NIP:  131.996.155



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

MOTTO : .

Kebahagiaan yang hakiki hanya diperolel oleh orang yang beriman.

Thoms.

Janganlah memiliki kekalhawatiran akan hari esok sebab Tuhan memelihara kamu.

Yesus Kristus.

Barang siapa yang tidak mempunyai kasih sayang tidaklah akan dikasihi orang lain.

Muhammad S.A.W

Seringkali ujian bagi keberanian bukanlal beran! untuk mati tetapi berani untuk hidup.

ALFIERIL

Apa yang bisa kita lakukan, lakukanlah sekarang !

Gocthe.
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L PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Demikian pesatnya perkembangan jaman seiring dengan dukungan tehnologi
yang canggih maka dunia usaha semakin mengalami perkembangan yang semakin
pesat diiringi dengan persaingan ketat yang menyebabkan munculnya berbagai
inovasi baru serta formula-formula yang menghasilkan perubahan-perubahan
berbagai sisi dan segi perusahaan, yang mampu bersaing akan dapat menjaga
kelangsungan hidup dan perkembangan perusahaan demikian pula scbaliknya.
Dan untuk mengatasi persaingan serta mewujudkan tujuan persahaan maka
pengolahan faktor-faktor yang mempengaruhi sangat penting untuk diperhatikan.

Pada dasarnya pendirian suatu perusahaan yang telah ditentukan landasan
pokoknya adalah jalannya suatu perusahaan itu sendiri yang tujuan perusahaan
bermacam-macam ada yang berorientasi untuk mendapatkan laba yang optimal,
ada yang berniat meningkatkan nilai suatu perusahaan tetapi pada prinsipnya
untuk mendapat keuntungan yang optimal dengan pembiayaan yang efektif.
Berhasil tidaknya suatu perusahaan untuk mencapai suatu tujuan ditentukan
beberapa faktor, faktor terscbut antara lain meliputi perencanaan,
pengorganisasian dan pengawasan Ketiga hal tersebut berantai dan saling terkait
apabila disusun dan dikoordinasikan dengan baik maka kemungkinan besar tujuan
perusahaan akan tercapai.

Dengan adanya Kkeuntungan yang dicapai maka perusahaan dapat
mengembangkan dan meningkatkan kelangsungan hidup perusahaan agar mampu
bertahan dan bersaing dengan perusahaan lain. Agar tercipta kondisi di seiiua
bidang perlu adanya pclaksanaan administrasi disemua bidang yang baik dan
tertib. Kantor yang bagus, modal yang besar, karyawan banyak bukan jaminan
keberhasilan kantor tfetapi kecakapan dalam mengelola administrasi sanpat
berpengarvh  terhadap  kelancaran  dan  keberhasilan  suatu  perusahaan.

Administrasi sebagai pusat kegiatan manajemen antara lain mencatat, mencari
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dan memberi informasi, mengarsip dan mengolah data serta membuat laporan.
Kebanyakan perusahaan membuat kesalahan karena belum memperhatikan
administrasi akibat pekerjaan yang ringan tidak dapat dikerjakan secara efektif
dan efisien hal ini menghambat tujuan perusahaan. Jadi administrasi mempunyai
peranan yang penting bagi suatu perusahaan.

Dalam kegiatan Praktek Kerja Nyata ini akan membicarakan salah satu faktor
yang menyangkut operasional perusahaan itu tentang Prosedur Administrasi
Jaminan Pinjaman pada Perum Pegadaian Anak Cabang Tegalboto di Jember.

Salah satu dan Badan Usaha Milik Negara ini yang akan dibicarakan adalah
Perum Pegadaian yang kehadirannya sangat erat sekali hubungannya dengan
masalah kesejahteraan masyarakat yang berkaitan dengan peningkatan
penghasilan masyarakat, karena Perum Pegadaian merupakan salah satu lembaga
yang mempunyai fungsi memberikan pinjaman kepada masyarakat.

Guna memperlancar kegiatan operasional pada Perum Pegadaian dan juga
untuk mendapatkan keterangan penting yang digunakan sebagai acuan untuk
menentukan kebijaksanaan dimasa sekarang maupun dimasa yang akan datang,
Maka diperiukan kegiatan administrasi yang baik antara lain dari jaminan
pinjaman.

Perum Pegadaian adalah salah satu lembaga perkreditan rakyat bukan bank
yang memberikan pinjaman berupa uang dengan jaminan barang bergerak dengan
bunga yang rendah. Peranan Perum Pegadaian adalah menolong masyarakat
terutama golongan ekonomi lemah dan diharapkan pemerintah mampu mecegah
dan melindungi masyarakat dari adanya lintah darat. Golongan masyarakat yang
sering mengalami kesulitan ekonomi dalam memenuhi kebutuhan sering terjebak
adanya pthak yang bisa meminjamkan vang tanpa jaminan, cepat tapi dengan
bunga yang tinggi sehingga masyarakat lama kelamaan akan tertekan dengan
bunga yang melebihi uang pinjaman.

Pada situasi seperti inilah Perum Pegadaian berperan untuk mengatasi

224, ] 1.1

masalah sistem pinja. 0 L perum g . udalah

TSR
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memberikan pinjaman dengan jaminan barang yang dimiliki yang kemudian bisa
ditebus setelah mempunyai penghasilan sesuai atau sebelum Jangka waktu
pengembalian yang telah ditetapkan.

Melihat hal tersebut menunjukkan bahwa Perum Pegadaian sangat
mendukung terhadap kesulitan masyarakat yang pendapatannya rendah. Agar
Perum Pegadaian bisa terus membantu masyarakat maka sistem administrasinya
perlu dijaga agar tertib dan lancar sehingga kegiatan yang berhubungan dengan
perusahaan itu sendiri atau yang berhubungan dengan masyarakat luas bisa tetap

harmonis,

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata

1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata

Untuk mengatasi secara langsung mengenai pelaksanaan pinjaman pada Perum
Pegadaian anak Cabang Jember.

Untuk memperoleh pengalaman praktis di lapangan mengenai pelaksanaan
administrasi pinjaman.

Untuk menerapkan ilmu yang diterima selama di bangku kuliah pada Fakultas
Ekonomi UNEJ khususnya yang berhubungan dengan administrasi pelaksanaan

pinjaman.

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata

Untuk memenuhi  persyaratan dalam menyelesaikan studi  Administrasi
Perusahaan Diploma 111 Fakultas Ekonomi UNEJ.
Untuk kegiatan bekal pengalaman yang berguna di kemudian hari khususnya di

bidang pinjaman.
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* Untuk meningkatkan serta memantapkan ketrampilan yang membentuk
kemampuan mahasiswa sebagai bekal memasuki lapangan kerja yang sesuai

dengan program studi yang dipilih.

1.3 Obyek dan Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata
1.3.1 Obyek Praktek Kerja Nyata

Kegiatan praktck Kerja Nyata ini dilaksanakan pada Perum Pegadaian Anak
Cabang Tegalboto yang beralamat di Jalan Letjend Panjaitan no. 144 Jember.

1.3.2 Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata
Praktek Kerja Nyata ini dimulai pada tanggal 18 Juli 2000 samapai dengan
tanggal 16 Agustus 2000 dengan jangka waktu pelaksanaan 144 jam efektif.

1.4 Bidang llmu

Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata ini dilakukan secara langsung dalam
kegiatan prosedur administrasi pengajuan dan pemberian kredit serta pelunasan pada
Perum Pegadaian Anak Cabang Tegalboto di Jember.

Sebagai acuan ilmu dalam pelaksanaan Praktek Kerja Nyata ini adalah :
1. Pengantar Manajemen.
Pengantar Akuntansi.

Manajemen Keuangan

= b g

Manajemen Perbankan.
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II. LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Administrasi

Setiap organisasi atau badan usaha pasti membutuhkan administrasi, baik
pada tingkat pimpinan yang tertinggi ataupun tingkat dibawahnya. Kegiatan
administrasi merupakan kegiatan yang sangat penting dalam perusahaan dimana
sistem administrasi yang baik dan sehat akan dapat menjaga kelangsungan hidup
peruszhaan, maka berhasil tidaknya suatu perusahaan di dalam mencapai tujuannya
tergantung pada kegiatan administrasi.

Menurut Soekarno (1989) administrasi adalah tata usaha yang merupakan
segala kegiatan yang meliputi tulis menulis, mengetik, korespondensi, kearsipan dan
lain scbagainya.

Untuk mempermudah dalam memahami tentang definisi administrasi, maka
pengertian administrasi dibagi dua yaitu :

1. Menurut arti sempit
Yaitu tata usaha atau office work pada hakckatnya merupakan pengendalian
daripada ide informasi dan data.
2. Menurut Arti Luas
Dalam arti luas dapat ditinjau dari tiga segi yaitu :
a) Seg proses

Segi proses dalam administrasi berarti keseluruhan proses pemikiran, proses

perencanaan, proses pengaturan, proses penggerakan controlling, sampai

dengan  pencapatan  tujuan yang ditctapkan oleh perusahaan yang
bersangkutan.
b) Segi fungsi dan tugas

Dalam fungsi dan tugasnva pada prinsipnya sama karena karena ingin

mencapai  satu tujuan. Administrast adalah keseluruhan tindakan atau

cfktivitas yang harus dilakukan dengan sadar oleh scorang atau sekelompok
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orang yang berkedudukan sebagai administrateur atau manajer puncak
organisasi.

¢) Kepranataan
Administrasi adalah sekelompok orang — orang yang melakukan aktivitas-
aktiitas di dalam suatu organisasi perusahaan.
Pengertian lain tentang administrasi secara lebih luas lagi dapat didefinisikan
sebagai berikut:

Administrasi adalah segenap rangkaian kegiatan penataan terhadap pekerjaan

pokok yang dilakukan sekelompok orang dalam kerjasama mencapai tujuan tertentu
(The Liang Gie, 1998)

Administrasi adalah keseluruhan proses pelaksanaan kegiatan yang dilakukan

oleh dua orang atau lebih yang terlibat dalam suaw bentuk usaha Kerjasama demi

tercapainya tujuan yang ditentukan sebelumnya ( Sondang P. Siagian, 1992 )

Di dalam pelaksanaan administrasi dapat dibedakan menjadi delapan unsur —

unsur penting, yaitu:

a)

b)

d)

Pengoperasian

adalah suatu perbuatan dalam menyusun salah satu kerangka yang menjadi wadah
bagi setiap kegiatan dari kerja sama vang bersangkutan.

Tata hubungan

merupakan rangkaian hubungan menyampaikan warta dari pihak yang satu ke
pihak yang lainnya dalam usaha kerjasama yang bersangkutan atau dilakukan.
Manajemen

merupakan rangkaian perbuatan menggerakkan karyawan — karyawan yang dan
menggerakkan scgenap fasilitas keja dengan tujuan kegasama itu benar-benar
tercapat.

Kepegawaian

mervpakan rangkaian perbuatan mengatur dan mengurusi tenaga kerja yang

diperlukan dalam usaha kerjasama itu,

PP -
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e)

f)

h)

Keuangan

Rangkaian perbuatan mengelola segi-segi pembelanjaan dalam kerjasama itu.
Perbekalan

Perbuatan mengadakan, mengatur pemakaian, mendaftar, memelihara sampai
menyingkirkan segenap perlengkapan dalam usaha kerjasama itu.

Tata usaha

Mcrupakan  rangkaian  perbuatan menghimpun, mencatat, mengolah,
menggandakan, mengirim dan menyimpan Keterangan — keterangan yang
diperlukan dalam usaha kerjasama itu.

Perwakilan

Rangkaian perbuatan menciptakan hubungan baik dan dukungan dari masyarakat

sekeliling terhadap usaha kerjasama itu ( The Liang Gie, 1984 : 12)

2.2 Tujuan Administrasi

Dalam proses administrasi tujuan yang ingin dicapai adalah sebagai berikut:

- Memberikan ikhtisar — ikhtisar informasi yang dianalisis mengenai aktiitas —

aktiitas personil yang terdapat dalam perusahaan baik untuk keperluan
kebijaksanaan umum maupun untuk pengawasan dan pengendalian dari aktivitas
organisasi tersebut.

Mencatat semua pekerjaan yang harus dilakukan agar cepat terlihat hasil yang
telah dicapai.

Mengatur komunikasi dengan pejabat-pejabat yang ada dalam perusahaan

maupun dengan pihak ketiga.

2.3 Artidan Macam Hak Gadai

Penjelasan dalam Kitab Undang-undang Hukum Perdata ( KUHPER )

menurut R. Subekti (1982 : 270 ), menyatakan bahwa gadai adalah hak yang

diperolch seseorang berpiutang atas suatu barang bergerak, yang diserahkan

kepadanya olch seorang berutang atau scoran: yong lain atas namanya dan yang

-
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memberikan kekuasaan kapada pihak yang berpiutang untuk mengambil pelunasan
dari barang pelunasan dari barang tersebut.
Macam-macam hak gadai dapat dijelaskan sebagai berikut :
a) Taksah
Adalah hak gadai atas segala benda yang dibiarkan tetap dalam kekuasaan pihak
berutang, pemben gadai ataupun yang kembali atas kemauan pihak berutang.
b) Hak gadai hapus
Yaitu apabila barang tersebut hilang dari tangan penerima gadai / dicuri darinya

maka berhak 1a menuntut kembali.

2.4 Arti dan Macam Kredit
2.4.1 Pengertian Kredit
Kredit berasal dani kata Gredere yang berarti kepercayaan atau Gredo yang
artinya saya percaya dan sekarang orang lebih membahasakan dengan kredit vang
berarti memperoleh kepercayaan.
Kemudian timbul bermacam-macam arti dalam pendapat masing-masing
orang. vaitu:
1. Menurut Much Darsyah
Kredit adalah suatu pemberian prestasi oleh suatu pihak kepada pihak lain dan
prestasi itu akan dikembalikan lagi pada suatu masa tertentu yang akan datang
disertai dengan suatu contra prestasi berupa bunga.
2. Menurut Rolling G, Thomas
Kredit dalam arti umum adalah kredit itu didasarkan pada kepercayaan atas
kemampuan st peminjam untuk membayar sejumlah uang pada masa yang akan
datang.
3. Menurut Amir R. Batubara
Kredit itu akan terjadi apabila ada tenggang waktu antara pemberian kredit itu

sendiri oleh kreditur, dengan saat pembayarannya dilakukan debitur,
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4. Pengertian lain
Kredit adalah pertukaran atau pemindahan sesuatu yang berharga baik berupa
uang, barang maupun jasa dengan keyakinan bahwa ia akan dapat atau mampu
membayar dengan nilai atau harga yang sama diwaktu yang akan datang.

Dalam Pegadaian jenis kredit yang ditawarkan disebut dengan Kredit Gadai
yaitu pemberian pinjaman (kredit) dalam jangka waktu tertentu kepada nasabah atas
dasar hukum gadai dan persyaratan tertentu yang telah ditetapkan oleh perusahaan.
Nasabah menyelesaikan pinjamannya kepada perusahaan (Pegadaian) scbagai
pemberi pinjaman (Kreditur), dengan cara mengembalikan uang pinjaman dan

membayar sewa modalnya berdasarkan ketentuan yang berlaku.

2.4.2 Macam Kredit
A. Macam — macam kredit
a. Kredit menurut tujuan penggunaannya terdiri dari:
Kredit konsumrif adalah kredit yang dipergunakan untuk pembelian barang-
barang atau jasa untuk memberikan kepuasan kepada masyarakat sccara
langsung.
Kredit produktif adalah kredit yang dipergunakan untuk tujuan yang
produktif yang dapat menimbulkan atau meningkatkan facdah atau kegunaan.
b. Kredit menurut jangka waktunya terdin dan :
a. Kredit jangka pendek adalah kredit yang diberikan jangka waktu
pelunasan setinggi-tingginya satu tahun.
b. Kredit jangka menengah adalah kredit yang dibenkan jangka waktu
pelunasan setinggi-tingginya tiga tahun.
¢. Kredit jangka panjang adalah kredil yang diberikan lebih dari lima tahun.
c. Kredit dilihat dari segi jaminan terdin dart :
a. Jaminan perorangan adalah merupakan jaminan atas kredit yang
diberikan dengan jaminan seseorang atau badan sebagai pihak ketiga

yang bertindak scbagai avalist (ponanggung jawab).
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b.

10
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Jaminan kebendaan secara fisik adalah jaminan atas kredit yang
diberikan dengan jaminan dari barang bergerak dan barang tidak

bergerak.
Jaminan kebendaan non fisik adalah jaminan wias kredit yang diberikan

dengan jaminan barang-barang vang tidak berwujud, contoh:surat

berharga.
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1I1. GAMBARAN UMUM

1.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Perum Pegadaian merupakan perusahaan dalam lingkungan Departemen
Keuangan Republik Indonesia yang mempunyai tugas melaksanakan pengeluaran
vang pinjaman berdasarkan kebijaksanaan yang ditetapkan  oleh Mentri
Keuangan. Dalam tugas kerjanyan Perum Pegadaian mempunyai tujuan yaitu
mencegah masyarakat yang jatuh ke tangan rentenir, pegadaian gelap, sistem ijon
dan prakiek riba lainnya, serta membantu miasyarakat dalam usahanya yang
produktif.

Pegadaian sebagai lembaga yang memberikan pinjaman dengan jaminan
barang-barang bergerak telah lama dikenal di Indonesia yaitu sejak jaman VOC
(Tahun 1746) sampai sckarang dan tclah lima periode penggantian sebagai
berikut:

(a) Jaman VOC ( Tahun 1746 — 1811)

Adalah Bank Van Leening yang mana selain memberikan pinjaman dengan

sistem gadai bank ini juga bertindak sebagai wesel bank.Sejak didirikan pada

tahun 1746 lembaga ini diusahakan sepenuhnya oleh pemerintah sedangkan
modalnya adalah pinjaman pemerintah.

(b) Penjajahan Inggris ( Tahun 1811 - 1816 )
Pada penguasaan Raffles tidak setuju jika bank Van Leening ditangani oleh
pemerintah, scbagai gantinya dikelvarkan peraturan Licentiestelsel bahwa
setiap orang bolch mendirikan badan perkreditan asal sudah mendapatkan ijin
dari penguasa. Tetapi hal ini disalah gunakan menjadi praktek riba yang
sangat merugikan.

(c) Penjajahan Belanda ( Tahun 1816 - 1942 )
Setelah melalui proses yang cukup panjang maka timbulah penjajahan

jelanda  yang bertindak  sewenang-wenang  dalam  menentukan  atau

1
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menetapkan suku bunga dan tidak melelang barang yang sudah kadaluarsa.
Tahun 1970 diganti dengan Licenties dan tanggal 1 April 1901 Pcgadaian
Negri diresmikan sebagai Pegadaian pertama di Indonesia dan ditetapkan
scbagai hari lahir Pegadaian.

(d) Penjajahan Jepang ( Tahun 1942 - 1945 )
Pada tahun tersebut Pegadaian sudah merupakan instansi Pemerintah jawatan
dibawah pimpinan dan pengawasan kantor besar Keuangan, dimana lelang
dihapus dan barang berharga diambil alih oleh pemerintah Jepang.

(e) Sesudah Proklamasi 17 -8 1945
Pada jaman ini penguasa Pegadaian diambil alih Pemerintah Republik
Indonesia dengan status jawatan dibawah kementrian Keuangan ternvata hal
ini menyebabkan kemerosotan di bidang keuangan, maka instruksi Presiden
menyatakan bahwa status Jawatan Pegadaian diganti dengan Perusahaan
Jawatan yang kemudian berkembang pesat dimana mencapai 492 buah
tersebar diseluruh Indonesia. Kemudian pada tahun 1961 berubah menjadi
Perusahaan Negara (PN) Pegadaian yang lalu pada tahun 1969 berubah lagi
menjadi - Perusahaan  Jawatan (Perjan) sampai  tahun 1990, dalam
meningkatkan efisiensi an produktifitas kerja melalui Peraturan Pemerintah
No. 10/Th.1990 diubah statusnya menjadi Perusahaan Umum Pegadaian
(Perum).

Dengan  diubahnya status Perusahaan Umum  (Perum) Pegadaian ini
diharapkan akan lebih mampu mengelola usahanya supaya lebih profesional lagi
dan dengan dimulainya babak baru ini perusahaan sebagai salah satu sokoguru
perekonomian  Indonesia  dapat  meningkatkan pemerataan  perckonomian,
meningkatkan pendapatan dan kesejahteraan masyarakat dalam rangka program
pengentasan kemiskinan.

Perum Pegadaian diharapkan bisa mengelola usahanya lebih profesional lagi,
berwawasan bisnis tanpa meninggalkan ciri Khusus dan misinya yaitu penyaluran

uang pinjaman atas dasar hukum gadai dengan sasaran masyarakat golongan



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

-

menengah kebawah. Persyaratan kredit pada Perum Pegadaian ini sangat mudah
dan sesuai dengan kondisi masyarakat Indonesia karena prosedurnya mudah serta
pelayanannya cepat.

Pada jaringan pelayanan Perum Pegadaian cukup luas dan terdapat hampir
diseluruh kota. Jumlah cabang Pegadaian sampai saat ini mencapai 579 cabang
dan untuk pengendalian operasional kantor pusat dibantu 12 kantor daerah
dengan 2 kantor perwakilan dacrah. Setiap kantor dacrah membawahi 35 sampai
45 cabang Pegadaian yang kegiatannya sebagai pemeriksa atas laporan-laporan
dari Kantor Cabang dibawahnya dan kantor perwakilan dacrah membawahi 18
anak cabang. Kantor daerah di Jember berada di Jalan KH. Syamanhudi No. 47
dan membawahi kantor cabang yang berada di Jalan Kalimantan No. 84 dimana
terdapat kantor anak cabang di Jalan Letjen Panjaitan No. 179.

3.2, Struktur Organisasi

Struktur organisasi merupakan sutu kerangka yang dapat menunjukkan
segenap tugas pekerjaan dalam pencapaian tujuan dari suatu organisasi ( The Liang
Gie, 1998:70).

Organisasi dan bagan / struktur adalah gambaran secara skematis tentang
hubungan kerja sama orang-orang yang terdapat dalam suatu badan dalam rangka
usaha mencapai tujuan ( Manullang 1981:84 ).

Struktur organisasi yang tepat adalah saling pengertian antar bagian dalam
melakukan aktifitas agar berjalan lancar dan didukung loyalitas dari masing-masing
bagian. Suatu organisasi dapat benar-benar mencapai tujuannya secara penuh,
tataraga organisasi yang cfisien berarti bahwa organisasi itu memiliki susunan
organisasi yang logis dan bebas dari sumber-sumbernya.

Dalam susunan organisasi dalam Perum Pegadaian Cabang Tegalboto ini
sangat terbatas dan efektif dimana setiap orang mempunyai kewajiban yang terencana
dan saling membantu, apabila salah satu bagian tidak bisa mengatasi maka bagian
lain ikut membantu sehingga walaupun satu bagian hanya ada satu orang saja tetapi

tidak mengurangi kelancaran pelayanan terhadap nasabah.
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Adapun struktur organisasi Pegadaian Anak cabang Tegalboto di Jember

sebagai berikut:

Kepala Cabang

Penaksir Kasir Gudang

Penjaga

Sumber : Perum. Pegadaian Anak Cabang Tegalboto, Jember.

Penjclasan mengenai tugas dan wewenang dari masing-masing bagian
organisasi adalah sebagai berikut:
. Kepala Cabang
a. Memimpin dan mengkoordinasi seluruh kegiatan perusahaan.
b. Mengambil tindakan dan daya upaya yang selaras dengan peraturan yang ada
dan tidak bertentangan dengan kepentingan perusahaan.
¢. Bertanggung jawab atas maju mundurnya perusahaan yang dipimpin.

d. Mencatat semua administrasi pegawai.

2. Penaksir
a. Menaksir semua barang yang akan dijadikan jaminan dalam pengambilan
kredit.
b. Menctapkan uang pinjaman yang diberikan dengan ketentuan yang ada.
¢. Mengist Surat Bukti Kredit (SBK).
3. Kasir

a. Memberikan uang pinjaman kepada nasabah sesuai dengan yang tertera pada

Surat Bukti Kredit (SBK) yang dikeluarkan penaksir.
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b.

d.
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k.

d.

b.

C.

N

d.

N

Menerima uang pelunasan dan pembayaran sewa modal dari nasabah.
Mencatat pada buku kredit dan buku pelunasan sesuai dengan Surat Bukti
Kredit (SBK) yang sudah diparaf penaksir.

Membubuhkan cap terima pada Surat Bukti Kredit (SBK) untuk semua
golongan.

Memeriksa Surat Bukti Kredit (SBK), berapa jangka waktu pinjaman sampai
barang ditebus saat itu, jika sudah lebih dari jangka waktunya maka akan
dilelang.

Menghitung bunga atau sewa modal menurut golongannya.

Menghitung uang pinjaman yang harus dibayar.

Membubuhkan cap tanggal pelunasan pada Surat Bukti Kredit (SBK),
kemudian mengembalikan Surat Bukti Kredit (SBK) pada nasabah.

Membayar semua biaya yang timbul pada perusahaan.

Memasukkan data mengenai jumlah barang yang masuk sebagai jaminan
pengambilan kredit pada buku induk.

Membukukan semua data pemasukan dan pengeluaran barang.

Gudang atau Penyimpanan

Memasukkan barang yang bukan perhiasan atau permata ke dalam gudang.
Untuk barang jaminan berupa perhiasan dimasukkan oleh Kepala Cabang atau
Penaksir.

Menyiapkan barang jaminan yang telah ditebus.

Memeriksa barang jaminan vang akan jatuh tempo.

Penjaga malam

Menjaga keamanan kantor pada malam hari,

3.3 Penggolongan dan jam kerja Pegawai

e s R
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3.3.1 Penggolongan pegawai
Penggolongan pegawai pada Perum Pegadaian Anak Cabang Tegalboto,

Jember terdiri dari:

Jabatan Jumlah Status Kepegawaian
1. Kepala Cabang 1 orang Pegawai tetap
2. Penaksir | orang Pegawai tetap
3. Kasir | orang Pegawai tetap
4. Gudang ] orang Pegawai tetap
5. Penjaga malam 1 orang Tidak tetap

Sumber data: Perum. Pegadaian Anak Cabang Tegalboto, Jember.

3.3.2 Jam Kerja Pegawai
Dalam pelaksanaan ektivitas kerja pada Perum Pegadaian Anak Cabang
Tegalboto, Jember penggunaan jam kerja adalah sebagai berikut:
1) Pada hari Senin — Kamis jam kerja dimulai pada pukul 07.00 — 14.00 WIB
2) Pada bhari Jum’at jam kerja dimulai pada pukul 07.00 — 11.00 WIB
3) Pada hari Sabtu jam kerja dimulai pada pukul 07.00 - 13.00 WIB

3.4 Aktivitas Perusahaan

Membaca pada lampiran Surat Keputusan Direksi No. Sm.2/2/1/29 tanggal 27
Oktober 1990 menyatakan bahwa Perum. Pegadaian adalah Badan Usaha Milik
Negara dalam lingkungan Departemen Keuangan yang dipimpin oleh suatu Direksi

yang berr!a dan bertanggung jawab kepada Mentri Keuangan.
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J.4.1 Tujuan, Tugas Pokok dan Fungsi Perum. Pegadaian

lwuan dari Perum. Pegadaian :

a. Turut menunjang dan melaksanakan kebijaksanaan dan program pemerintah di
bidang ckonomi dan pembangunan pada umumnya melalui penyaluran uang
pinjaman atas dasar hukum gadai.

b. Mencegah praktek ijon, pegadaian gelap, riba dan pinjaman tidak wajar lainnya.

Tugas pokok dari Perum. Pegadaian:
Menyalurkan uang pinjaman atas dasar hukum gadai dan usaha lain yang
berhubungan dengan tujuan perusahaan atas persetujuan Mentn Keuangan.
I‘ungsi dari Perum. Pegadaian:

a. Mengelola penyaluran uang pinjaman atas dasar hukum gadai dengan cara vang
mudah, aman dan hemat.

b. Menciptakan dan mengembangkan uasha-usaha lain yang menguntungkan bagi
perusahaan maupun masyarakat.

¢. Mengelola keuangan.

d. Mengelola perlengkapan.

¢. Mengelola kepegawaian, pendidikan dan pelatihan.

f.  Mengcelola organisasi, tata kerja, dan tata laksana.

g. Melakukan penelitian dan pengembangan,

h. Mengadakan pengawasan pengelolaan perusahaan,

3.4.2 Aktivitas Kerja Kantor Pegadaian Anak Cabang Tegalboto, Jember
Aktivitas yang dilakukan pada Perum. Pegadaian Anak Cabang Tegalboto im
meliputt dua hal, yaitu:
«. Pengelolaan Anggaran
Hal i1 merupakan kegiatan pokok yang dilakukan oleh Perum. Pegadaian Anak
Cabang Tegalboto, Jember yvang meliputi:
I) Penerimaan barang jaminan.

2) Menaksir barang jaminan.

e ey S —
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h.

3) Penyimpanan barang jaminan.

4) Melelang barang jaminan yang tidak diambil oleh nasabah sampai jatuh
tempo.

Pengadministrasian

Kegiatan yang dilakukan adalah mengenai pengadministrasian barang vyang

dijaminkan masyarakat untuk mendapatkan kredit dan juga pengadministrasian

mengenai arus keluar masuknya uang pada Perum. Pegadaian Anak Cabang

Tegalboto, Jember.
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V. KESIMPULAN

Kesimpulan

Pelaksanaan pinjaman pada Perum Pegadaian Anak Cabang TegalBoto,

Jember meliputi

P

(R

Prosedur Pemberian Kredit : Nasabah mengajukan barang jaminan ; mengisi
blanko FPK ; Penaksiran barang jaminan oleh petugas bagian taksiran ; Kasir
menyerahkan uang dan SBK asli diserahkan pada nasabah ; dan menandatangani
SBX sambil menunggu uang pinjaman dicairkan.

Prosedur Pengelolaan barang jaminan : Penyimpanan barang jaminan berupa
emas dalam kantung (K) dan selain emas dalam gudang (G) ;. dan tempat
penyimpanan harus tertutup agar bersih dan terjaga keamanannya.

Prosedur Pelunasan Kredit : Nasabah menyerahkan SBK kepada kasir dan
melunasi kreditnya ; selanjutnya kasir mendistribusikan sebagai arsip dan
pengambilan barang pada bagian gudang ; Terakhir petugas gudang mencocokkan
nomor barang jaminan dan menyerahkan barang jaminan.

Praktek Kerja Nyata dilakukan selama kurang lebih satu bulan, adapun

kegiatan yang dilakukan selama di lapangan : 1). lkut membantu iasabah mengisi

FPK ;. 2). Pengisian SBK (hanya pengisian nama dan alamat ; 3). Membantu

menghitung bunga kredit ; 4). Membantu memasukkan barang jaminan kedalam

kantong (cmas) . dan 5), Membantu menghitung dan merekap pendapatan yang

diterima pada hari itu pada buku kredit dan pelunasannya.

Pencrapan ilmu yang terkait dalam kegiatan Praktek Kerja Nyata antara lain :

Pengantar manajemen ,Pengantar akuntansi ,Manajemen keuangan ,dan Manajemen

perbankan. Namun dalam kegiatan praktis di Perum Pegadaian lebih bersifat

sederhana dan fleksibel penerapannya.

I R—
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N
ARD PEGADAIAN

Jember, 17 Mei 2000

YMOr : 13/8p.05.02.11.99/00
mpiran  © - .
rihal . Ijin PKN Kepada

Yth . Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Jember
Di -
JEMBER

Menunjuk surat Sandara Nomor : 15.36/125.1.4/P 6/2000 tanggal 8 Mei
2000 dengan ini disampaikan bahwa kami dapat memberikan 1jin PKN di Kantor
Cabang PERUM Pegadaian Tegalboto kepada mahasiswa Sandara Nama : IRA
ROOSTANTI NIM : 97-038

Pelaksanaan PKN dimulai tanggal 17 Juli s.d 16 Agustus 2000 dan
seusai melaksanakan PKN agar melaporkan hasil PKN (Paper) ke Kantor Daerah

XI Perum Pegadaian Jember.

Demikian atas kerjasama yang baik disampaikan terima kasih.

a1 Kepala Kantor Daerah XI
B0 Dan Humas

. LUMIYANTO, SH
NIK. 060053633

embusan :
epala Cabang PERUM Pegadaian di — Tegalboto — Jember.

Perum Pegadaian - Kantor Daerah XI Jember

L JI. Kalimantan No. 84 Jember 68121 Telp. (0331) 337356, 335850, 331773 Fax. (0331) 334450 ﬁ
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m PEGADAIAN

SURAT KBETERANGAN
Nomoxr : 01/SP.5/11.38/00

Yang bertnnda tangan dibawah ini :

Nama : WIGIYANA
NIK : P.69.89.0031
Jabatan : Kepala Cobang

dengan ini menerangkan bahwa yang tersebut dibawah ini :

Nama : IRA ROOSTANTIL
NIM : 97-038
Fakultasc : Bkonomi - D3 Adm Peruschaan

telah melaksanakan PKN pada kentor Pegadaian Tegalboto yang
dilaksanakan mulai tanggal 17 Juli 2000 s/d 16 Agustus 2000

Demikian atas kerjasama yang balk disampaikan terima kasih,

Jember, 18 Agustus 2000

-, e
arANE WG IYANA

NIKe Pe69489.0031
J
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PERMINTAAN KREDIT  INo. [l il R b oie nar iy B
i Nomor KTPESIM 1A I Repository Unlverditds Dember |

I
Nama JEEEEEEEEEEEEEEE
Alamat :[11] ]R:D l ]Telp,L I
(] O O 3 |

Pekcrjaan : [E Petam @ Dagang [E Nelayan B] Karyawan m Industri Kecil

ABRI [E] Ibu Rumah Tangga @ Mahasiswa Lain2

Pinjaman digunakan : [1] Usaha / Modal Kerja Riaya Pendidikan [3] Biaya Pengobatan [4] Pertanian [5] Hajatan/Upacara

@ Lain-lain
JUMLAH PINJAMAN YANG DIMINTA : [1] MAKSIMAL SESUAI BARANG JAMINAN  E——

Barang Jaminan yang discrahkan

No. SBK Keterangan (Diisi oleh Petugas) Penaksir I
Taks Rp: ssevspon
Up RP: sssmsmeains

Penaksir 11 / KPK

Golongan Kacab / KPK Tanggal :

Pemohon / Kuasanya



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Nomor KTP / SIM

Nama

Alamat

Pekerjaan

Pinjaman digunakan

PERMINTAAN KREDIT  No. IIHIHIINHENANIN

T T T T T T T I L]
[TRTA Telofelso Jale [l [ |
N N T L A Y

I
|
rep [ 221008 |
]

i Kel J [Kct l Cumbeccayy

] E] Petam @ Dagang Lﬁ} Nelayan [EJ Karyawan m Industn Kewil
@ ABRI @ Ihu Rumah Tangga Mahasiswy Lain

; [__1_} Usaha / Modal Kerja E} Biaya Pendidikan @ Biaya Pengobatan [E Pertanian Hajatan/Upacara

@ Lam-lam

JUMLAH PINJAMAN YANG DIMINTA : [1] MAKSIMAL SESUAI BARANG JAMINAN Rp, . 2D- COO-

Barang Jaminan yang discrahkan

C orpd O8N

No. SBK Keterangan (Diisi oleh Petugas) Penaksir [

Taks RpE fv o

Up RIpEE s

= Penaksir 11/ KPK
o Taksd RpP: vvevesssvnses
Up Ripis ssmsiyamise
Golongan Kacab / KPK Tanggal : '?Aﬁull ..... JU(P .....

T Pemohon / Kuasanya

I 6
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