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I. PENDAHULUAN 

1.1 Alasan Pcmilihan Judul 

Dalam era globalisasi yang semakin kompetitif sekarang ini , menuntut 

setiap pelaku ekonomi untuk rnernenangkan kornpt!tisi . Mereka yang berkeinginan 

demikian setidaknya harus membcrikan pcrhallan pcnuh terhadap kual itas kinerja 

perusahaan. Sebab perlakuan yang <..lem•l-•an akan menghasilkan sejumJah 

keistimewaan yang dapat mcningkatkan 1-t:puasan-kepuasan pihak-p1hak yang 

berkepentingan dengan hasil kcrja perusahaan 1tu cndm. 

Dalam hal ini penyediaan s umbcr-~urnbcr dana Jirasa penttng guna 

mendukung dan mernbiayai semua kegiatan LL'-<lhJ Jan suatu pt:rusahaan Penyediaan 

sumber dana ini sangat erat kaitannya d~ngan !cmbaga ~rbankan dalam hal m1 

adalah Bank. l3antuan dari lernbaga perbanl.an tersehut (Bank) sangat dibutuhk..nn 

dalam dunia usaha. Salah satu bentuk bantuan yang sering diberikan adaJah 

pernberian kredit, baik kredit tersebut sebagai modal utama maupun sebagai modal 

tambahan untuk rnengernbangkan usahanya agar kb1h maju dan berkembang. 

Bagi suatu perusahaan penyediaan sumbcr-sumber dana (pemberian kredit 

dari bank) merupakan salah satu hal yang dapat juga dijadikan bahan pertimbangan 

dalam proses pengambilan keputusan selain bidang pemasaran, personalia, inforrnasi 

akuntansi, dan lain-lainnya. Bagi pihak bank sendiri pernberian kredit merupakan 

kunci keberhasilan bank yang utama. Hal ini akan terwujud apabila pengembalian 

kerdit tersebut dilakukan secara tepat. 

Hal-hal yang berkaitan dengan pengembalian k:redit antara lain angsuran 

pengembalian tiap bulannya, bunga, jangka waktu, dan lain sebagainya. Dalam 

menentukan variabel-variabel pengembalian kred.it tidakJah sama antara bank yang 

satu dengan bank yang lainnya. Hal yang perlu diperhatikan adalah bagaimana kredit 

tersebut dapat dikembalikan tepat pada waktunya sehingga tidak mengganggu proses 
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