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I. PENDAHULUAN 

1.1 Alasan Pemilihan Judul 

Semakin pesatnya perkembangan dw1ia usaha dewasa ini, maka fungsi 

pemasaran atau penjualan bagi dunia usaha baik yang berupa perdagangru1 

maupun jasa adalah sangat menentukan bagi kalangan pengusaha untuk 

kelangsungan hidup pemsahaan. Pada umumnya didirikannya perusahaan adalah 

untuk memperoleh laba atau keunnmgan seoptimal mungkin dengan biaya 

tenentu yang disebut dengan orientasi laba. Pada perusahaar1 modem saat ini 

pemasaran atau penjualan merupakan salah satu bagian penting bagi perusahaan 

dalam usahanya untuk mencapai keuntungan yang optimal sehingga perusahaan 

dapat meningkatkan kelangsungan hidup dan perkembangan secara 

berkesinambungan dimasa yang akan datang. Keuntungan yang optimal dari 

penjualan tersebut dapat dicapai apabila perusahaan mampu menjalankan efisiensi 

biaya terhadap seluruh kegiatan operasionalnya yang antara lain kegiatan 

produksi, pemasaran barang dan jasa, pembelanjaan, personalia, serta administrasi 

dan akuntansi. Untuk membanru kegiata:n tersebut dipcrlukan adanya administrasi 

yang baik dan tertib. 

Perlu diketalmi bahwa setiap manusia dalam memenuhi kebutuharmya 

tidak dapat dicapai dengan sendirinya, melainkan dengan bantuan orang lain 

karena manusia adalah mahluk sosial dalam ani manusia hidup saling 

keterganttmgan satu sama lain. Kerjasama yang dilakukan lebih dari satu untt1k 

mencapai tujuan tertentu disebut dengan administrasi. Masalah administrasi antara 

lain mencakup masalah: 

administrasi personalia, adminstrasi keuangan, administTaSi perkantoran, dan 

administTasi bidang lain. 

Administrasi keuangan sangat penting karena merupakan motor penggerak 

bagi keseluruh kegiatan perusahaan. Kegiatan pemasaran atau penjualan dimasa 

sekarang ini telal1 berkembang dengan pesat, sehingga saluran perdagangan 

menjadi lebih panjang dan harus mempergunakan suatu metode pen_tualan dan 

administrasi yang baik. 
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