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I. PENDAHrLlJAN . 

1.1 Alasan Pemilihan Judul 

Pembangunan ekonomi pada hakekatnya merupakan usaha untuk 

menyeimbangkan antar bidang baik pertanian. industri. ~rdagangan 

maupun jasa. Pada umumnya perusahaan didirikan dcngan tu_1uan tcrtentu 

untuk mendapatkan laba yang layak guna mcnjamin kdangsungan hidup 

dan perkembangan perusahaan di masa yang akan datang. Untul... mcncapai 

tujuan tersebut harus dibuat suatu perencanaan yang matang. ha1k dalam 

jangka pendek maupun dalam jangka panjang. Tanpa per~ncanaan yang 

baik sulit bagi perusahaan untuk berkembang. Adapun perencanaan tersebut 

dijadikan sebagai landasan bagi semua kegiatan pcrusahaan . 

Bcrhasil tidaknya suatu pcrusahaan dalam m~:ncapa1 tu_1uann~ a _1uga 

tcrgantung pada kcmampuan pimpinan Jalam mcngdola pcru~haan. scrta 

partisipasi dan koordinasi dari scmua stafnya Salah ~tu fa~hlr yang 

mcnjadi tolak ukur tingkat kemajuan suatu pcrusahaan yaitu pada tingkat 

penjualan, semakin tinggi tingkat penJualan maka scma!...m bat!.. k~h1dupan 

perusahaan. Untuk itu perusahaan harus lebih selektif dalam menjual 

barang dengan memperhatikan kualitas dan kwantitas karena konsumen 

selalu menginginkan yang terbaik untuk barang yang dibeli. 

PT. Perkebunan Nusantara X (Persero) adalah suatu perusahaan yang 

menghasilkan produk salah satunya adalah tembakau. Penjualan tembakau 

sangat tergantung pada demand pabrik-pabrik cerutu dan rokok di luar 

negeri maupun dalam negeri. Penjualan adalah ilmu dan seni 

mempengaruhi pribadi yang dilakukan penjual untuk mengajak orang lain 

agar bersedia membeli barang yang ditawarkannya (Basu Swasth~ 1984:8). 

Tembakau sebagai bahan baku pembuat cerutu dan rokok penjualannya 

merupakan tantangan bagi PT. Perkebunan Nusantara X ( Persero ) sebab 
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