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MOTTO

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka
apabila kamu telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah
dengan sungguh-sungguh (urusan ) yang lain”

(QS. Al Insyirah 94: 6-7)

“ The Sign of A MOSLEM is That The Horizon is Lost in Him

MUKMIN Personality is Bigger Than Horizon”
(By: M. Igbal)

“Kebahagiaan Adalah: Apabila Allah Ridlo

dengan Perbuatan Kita”
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Allah Rabbul Izzati, Dia-lnh muara segala tujuan
Dan hanya bagi-Nya persembaban tertingyi,
maka ifinkanlah kupersembabkan
Karya Tulis Ini

untuk:

& Kedua orvang tuakuy tercinta, Bp. Gatot Mulyobadi dan 1
Subiyarti, semoga Allah menganugrabkan kekuatan dan vidlo-Nya
bagiky dalam mewujudkan cita-citaku untuk dapat berbakti kepadn
keduanya.

D Adik-adikky yang kusavangi: Wawan, Ima, Dani, Wildan. Jangan
marah kalan mb’ Dien ‘memarahimu’, itu semua kavena aku peduli
kepada kalian. Jadilah manusia yang Hanif, dan sandarkanlah
bidupmu sepenubmya kepada Allab.

@ Nenekku, para Bu-lek dan Pak-lek-ky semua, semaoga kita dapat
nmafadi keluarga yang rukun dan barmonis, selalu...
%]

Semaga kita semua dipertemukan di seurga-Nya,

il
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11.

12

Pegawai bagian akademik atas bantuannya selama ini, khususnya: Bu
Kusumah, Mbak Sri, Mas Dwi, dan Mbak Ani.

Para teknisi, di lingkungan Fakultas Teknologi Pertanian yang tidak dapat
penulis sebut satu persatu.

Pihak Departemen Perindustrian dan Perdagangan yang telah membantu
kelancaran proses penelitian.

Para Pengusaha Agroindustri Kerupuk di Lumajang yang telah berkenan
memberikan informasi dan membantu penulis dalam pencarian data.

Pelajar Islam Indonesia (PII) beserta para eksponennya selaku wahana
berproses penulis yang telah mengajari begitu banyak hal yang berarti dalam
kehidupan ini. 7

Dan semua pihak yang telah berperan dilam penyelesaian skripsi ini.

Sebagai manusia, tentulah tak lepas dari salah dan kekurangan. Oleh

karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan dari para

pembaca.

Akhirnya, semoga Karya llmiah Tertulis ini dapat memberikan manfaat

yang berarti bagi kita semua serta mendapatkan ridlo dari Allah SWT.

Wassalam

Jember, 17 Mei 2002

Penulis
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1.3 Tujuan Penelitian -

1.

Mengidentifikasi agroindustri kerupuk di kabupaten Lumajang.

2. Mendeskripsikan aspek-aspek bahan baku, produksi dan operasi, pemasaran
dan kebijakan pemerintah dalam agroindustri kerupuk.

3. Mengidentifikasi permasalahan yang terdapat dalam aspek bahan baku,
produksi dan operasi, pemasaran dan kebijakan pemerintah yang dihadapi
dalam pengembangan agroindustri kerupuk.

4.  Menilai kelayakan prospek agroindustri kerupuk di Lumajang.

5. Menilai dan membantu memformulasi strategi/kebijakan pemerintah untuk
pengembangan agroindustri kerupuk.

1.4 Manfaat Penelitian

1. Bagi mahasiswa: dapat mengaplikasikan ilmu pengetahuan dan teknologt
yang didapat terutama di bidang managemen dan ekonomi teknik untuk
suatu kepentingan pengembangan salah satu agroindustri.

2.  Menjadi masukan bagi pemerintah untuk digunakan sebagai dasar
pembuatan kebijakan yang mendukung pengembangan agroindustri.

3. Menjadi masukan bagi kebijakan otonomi daerah (otoda) yang mendukung
sektor agroindustri sebagai sumber PAD yang potensial.

4. Memberikan kontribusi bagi petani dan pengusaha industri kecil dan

menengah dalam mengembangkan usaha agroindustrinya.

.~
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Penelitian dilakukan dengan menggunakan metode survei baik melalui
pengamatan langsung, melalui studi pustaka, wawancara maupun kuisioner.
Analisis dan interpretasi data dilakukan secara kualitatif dan kuantitatif,

Menurut Singarimbun dan Efendi (1987), penelitian survey adalah
penelitian yang mengambil sampel dari populasi dengan menggunakan kuisioner
sebagai alat pengumpul data yang pokok untuk mendapatkan suatu kesimpulan
atas data-data yang telah dikumpulkan. Metode survey ini dilakukan dengan
tujuan untuk mengetahui suatu obyek penelitian dengan melihat dan mendengar

segala sesuatu tentang obyek secara langsung.

3.1 Waktu dan Tempat Penelitian
3.1.1 Waktu Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan selama dua bulan terhitung dari bulan
November sampai Desember 2001 (+ 60 hari).

3.1.2 Tempat Penelitian
Penelitian ini dilakukan pada perusahaan-perusahaan industri pengolahan
t
kerupuk baik dalam skala kecil maupun skala menengah yang terdapat di

Kabupaten Lumajang.

3.2 Gambaran Umum Daerah Penelitian
32.1 Letak Geografis
' Kabupaten Lumajang terletak kurang lebih 154 Km sebelah Selatan-Timur
kota Surabaya, memiliki luas wilayah 1790,90 Km® dan berada pada 112° 53° —
11323’ Bujur Timur, 7°534° — 8°23’ Lintang Selatan.
Adapun batas-batasnya dapat diuraikan sebagai berikut:
Sebelah Barat : Kabupaten daerah Tingkat Il Malang
b. Sebelah Utara  : Kabupaten Daerah Tingkat II Probolinggo

13
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c. Sebelah Timur : Kabupaten Daerah Tingkat II Jember

d. Sebelah Selatan : Samudra Indonesia

3.2.2 Luas Wilayah
Luas wilayah Kabupaten Lumajang adalah 1.790,90 Km® atau 179.090 Ha

dengan perincian sebagai berikut:

- Lahan sawah 2335 212 Ha
- Lahan pekarangan : 15947 Ha
- Lahan tegal kering :448.158 Ha
- Lahan lain-lain ©116.588 Ha

3.2.3 Kondisi Penduduk

Kabupaten Lumajang memiliki jumlah penduduk lebih dari 929.153 jiwa
pada tahun 1996 dengan kecamatan berpenduduk terbanvak adalah pertama.
Lumajang, kedua Senduro dan ketiga Sukodono.

Profesi penduduk kabupaten Lumajang bervariasi sebagaimana vang

terlihat pada Tabel 3.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Tabel 3. Profesi Penduduk Kabupaten Lumpajang

NO Profesi Penduduk Jumlah
Orang Prosentase (%)
[ Petani 230.391 41,13
2. Buruh Tani 141.643 2529
3. Nelayan 400 0.07
4 Pengusaha Besar / kecil 706 0.13
5, Pengrajin 7211 1.29
6. Buruh Industri 16.577 2.96
7 Buruh Bangunan 36.423 6.51
8. Buruh Pertambangan 469 0.08
9. Buruh Perkebunan 10.663 1.60
10. Pedagang 26.319 4,70
11. Pengangkutan 5.842 1.04
12. Pegawai Negri Sipil | 11.627 2.08
13. ABRI t 971 0,17
14. Pensiunan 5.116 0,92
15. Peternak 41.176 7,55

16. Lain-lain 24.560 4,38

Sumber : Data BAPPEDA Kabupaten Lumajang (1996).

3.2.4 Jumlah dan Penyebaran Industri Kerupuk

Jumlah industri pengolahan kerupuk di Kabupaten Lumajang berdasarkan
data dari DEPKES Kabupaten Lumajang (2001) ada 37 industri. Penyebaran
industri kerupuk ini dapat dijelaskan sebagai berikut: jumlah terbesar terdapat di
Kecamatan Lumajang (wilayah kota Lumajang), kemudian Kecamatan Tekung,
Tempursari, Jatiroto, dan terdapat pula dalam jumlah kecil di Kecamatan

Ranuyoso, Pasirian, Randuagung, Klakah, Tempeh, Sukodono dan Yosowilangun.

B R T e——
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3.3 Metode Penelitian Al

3.3.1 Perangkat Penelitian

a.

Data Primer,

Adalah data yang diperoleh langsung dari lapangan, yakni data dari industri-
industri kecil dan menengah melalui kuisioner. wawancara dan pengamatan
langsung.

Data Sekunder

Adalah data yang diperoleh dari pihak lain, misalnya melalui literatur-literatur
dari buku-buku, jurnal, majalah, laporan dari instansi-instansi vang

berhubungan dengan penelitian yang dimaksud.

3.3.2 Metode Pengumpulan Data

a.

Metode Kuisioner

Dilakukan dengan cara membuat daftar pertanyaan yang diberikan pada
responden.

Metode Observasi

Pengumpulan data dilakukan dengan cara pengamatan dan pencatatan
langsung di lapangan.

Metode Interview

Dilakukan dengan cara wawancara dengan responden di lapangan
Dokumentasi

Data dikumpulkan dan berbagai sumber yang relevan dengan penelitian agar
data yang didapat lebih lengkap.

Study Kepustakaan

Data dikumpulkan dari literatur-literatur bacaan yang berkaitan dengan

penelitian.

3.3.3 Metode Pengambilan Sampel

Metode pengambilan sampel yang dilakukan dalam penelitian ini  adalzh

Purposive Sampling, yaitu mengambil data dari industri-industri kecil dan

T T —
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(IRR). Hasil dann analisis ini  akan memberikan informasi tentang
kelangsungannya lima tahun kemudian.
a. NPV adalah mlai sekarang dari arus kas bersih dikurangi arus keluar kas

awal. Secara matematis dapat ditulis sebagai berikut :

NPV = { > (KBxDF)} - 10
=1

Adapun { ) (KBxDI)} = kolom 8 pada Lampiran 3
1=1

Dimana : KB = Keuntungan bersih / tahun
10 = Initial cash outlay
DF = Discount Factor pada tingkat bunga 18%
n = harapan usia proyek (=5 tahun)

Apabila nilai sekarang penerimaan-penerimaan kas bersih di masa
yang akan datang lebih besar daripada nilai sekarang investasi (NPV positif),
maka proyek ini dikatakan menguntungkan sehingga diterima. Sedangkan
apabila lebih kecil (NPV negatif), proyek ditolak karena dinilai tidak
menguntungkan.

b. Sedangkan IRR didefinisikan sebagai suku bunga yang menyamakan nilai
sekarang dengan arus kas yang akan datang yang diharapkan dengan biaya
pengeluaran awal. Secara matematis dapat ditulis:

IRR = Tingkat bunga pada Tabel Present Value of Annuity dari 1 (Lamp. 4),
berdasarkan NT, pada tahun ke — 5

NT =10
KB

Dimana: NT = Nilai Tabel (kolom 10 pada Lampiran 3)
KB = Keuntungan bersih per tahun (kolom 7 pada Lamp. 3)
I0 = Initial cash outlay (kolom 2 pada Lampiran 3)
n = harapan usia proyek (=5 tahun)
Apabila suku bunga ini lebih besar daripada tingkat bunga relevan atau

Minimum Attractive Rate of Return (MARR) vang diharapkan, maka

T T e —


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Digital Repository Universitas Jember


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

akan dibandingkan untuk menemukan permasalahan yang mempengaruhi kegiatan
agroindustri. Perbaikan kebijakan pemerintah diharapkan memberikan keadaan

yang lebih baik'bagi perkembangan agroindustri kerupuk.

3.5 Analisis Data
Analisis data dilakukan secara kuantitatif dan kualitatif dalam bentuk
grafik batang dan garis, tabel rata-rata dan standar deviasi. Untuk itu dipakai

rumus sebagai berikut:

2

Rata — rata =
N

Dimana : & x = Jumlah nilai sampel

N = jumlah sampel

B PR i Thee——— -
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3.6 Langkah-langkah Penelitian

1. Pemilihan lpkasi
Pemilihan industri

(8]

Daerah yang terpilih
Lumajang Jawa Timur,

i
&

Pember informasi data sekunder

2. Sistem produksi,
bahan baku

Evaluasi produksi, daerah,

Penduduk, masalah dan penyebab

)

Data sekunder

r

3. Sistem pengolahan
di industri terpilih

Wawancara / kuisioner

Analisis Kebijakan

5. Evaluasi rencana }
dan kebijakan ‘
pemerintah |

Masalah dan penyebab

Data Sekunder

v

Wawancara / kuisioner

4. Analisis Pemasaran
untuk produk krupuk

<

|
'

6. Kesimpulan dan Saran

i T e — —t
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ANama Responden:

Nama Perusahaan:

Telp/lax

Nama pemilik

Kepemilikan
Anvestasi perorangan,
Credit bank dan bantuan dim

Berdiri/beroperasi sejak

R S

sProduk yg dibasilkan
i.’llmljlh tenaga kerja
. Terampil/pendidikan
Non pendidikan
I:'I'clmuloy,i yang digunakan
‘(mesin, alat, proses dil)
Katagory industri/perush
Jumlah rata2 produksi/th
Pemenuhan kapasitas rata2:
3 Bahan baku
Produk jadi

Lingkup Pemasuaran

(dalam kecamatan, kabupaten,

_Dfon Amggrages

Ivuesioper Profil Perusahaan

Tgl wawancara:___

tAlamat lengkap perusahaan:

cperorangan | kelompok [ ]

pemerintah | ]

0’

__._orang

orang

§ - orang

4
3

w koo, o Ssedang: . - . besat

kg, ton/ bulan, tahun

kg, ton / bulan, tahun

propinsi, atau eksport)

i ————,
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IKuesioner

Tgl wawancara:
e

# Noma Puusalmnn:_ oo T

Nama Produk:

mmgrf.m:::.-_ T o TmTLsisTY T

Mohon diisikan tanda silang (x) pada tanda [ | scsuai dengan pilihan anda, dan

| pilihan boleh Iebih dari satu,

-4 Bahan baku

woa'fe B

1. Bagaimana perushaan memenuhi kebutuhan 'lmhzm baku?

membeli dr pasar [ ] memiliki sendiri (] ststcm kontrak [ ] cara lain (scbutkan)

jika membeli dipasar, : sekitar kecamatan [] dalamkota[] luar kota {]

¢ Bila menggunakan kontrak, apakah memungkinkan untuk menjaga harga lebih

rendah?  Ya[] Tidak [ ]

Jika ya, kontrak juga menyangkut penentuan Kuahlus [ ], jumlah{ pengiriman [ ),
bantuan teknis [ 17_

Bagaimana penentuan harga dalam kontrak? Berdasarkan: (g'ﬁgk&l-—akemasaieaﬁ[ ];5
Jumlah pembelian[ | waktu pembelian[ ] kualitas bahan| ]

| ¢ DBerapa lama biasanya kontrak dilakukan? bulan/ t'thun
A

( OXApakah bahan baku juga dikonsumsi dalam bentuk segar? Ya [] Tidak [ ] ,
o
Jiika ya, mana yang lebih b: anyak dijual dipasar: bentuk segar [1 bentuk olahan |

2. Produk jadi apa saja yang anda dihasilkan dari bahan baku ini?

prioritas produk (unit/kg) Jumlah bahan baku (kg)

¢ chpu harga bahan baku per kg? Rp i per kg
¢+ Apa caja bahan  baky, produk ardq 7

o ng moné‘adi’ bohan Ea{:u u-tarnanrq
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Apakalverdapat perbedaan B ga-banhan baku dakam PCHEggunaan ini?
Ya [ [ tidak | |

Bagaimana laktor-Faktor Luhan baku dibasah ini dalin industri?

Isikan tanda silang pada tabel,

Faktor ] S.myal i nk vaik cUkup '_kurang 'Sz;{gnl kumng, .
}3 'J-l.l—l'l.l“;h hilhi‘.ll"l l.)illil-i e e T e e
I T S e e S ;
: IEE(:]Z-HC{H g J DR S B R
Mumlul anda permasalahan apa yang umum terjadi pada fakior tersebut?
> Jlllll'd[l bahan baky |7 w__.“L_l-{:_lqli'l‘rvl—smm__‘_“"—.'-“Icclaztcarnll

4. Bagaimana persaingan dalam pemenuhan bahan baku dalam industri?
Sangat kuat [ | Knat [ ] scedang [ ] lemah[]  sangat lemah [ ]/jratn-prr 1dk-ada Pg;—gmm
¢+ Bagaimana anda memperoleh informasi bahan baku?  Di pasar [ ]  dari tcman | ]
Dari perantara (pengepul) [ | pedagang langsung [ ] dari petani [ ]
¢ Barapa perusahaan yang anda tahu, membeli bahan baku yang sama?
¢ Bagaimana daya beli mercka dibandingkan yang lain?
Jauh lebih kuat [ ] lebib kuat [] sama[] lebih lemah [ ] jauh lebih lemah []

(berdasarkan pada junlah, harga, arca, jumlah pemasok)

5. Seberapa jauh industii anda memperhatikan kualitag?
Sangat kuat[ | kuat[ | sedang] ] lemah] | sangat lemah[ ]

Sangal kuat, bila benar-benar menerima alau menolak bahan baku, berdasarkan

standart yang berlaku,
Kuat, bila tidak terlaly mutlak tetapi tetap memperhatikan kualitas,

Sedang,bila merima atau menolak dapat di tentukan (nsgosiasi) oleh harga.

85
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A -

Lemah, bila lebih memperhatikkars harga daripada kualitas
Sangat lemah, bila kualitas bukan scbagai dasar pertimbangan.
Kreleria apakah yang anda gunakan untuk mcnyahkan kualitas?

Bentuk| | rasal ] warna| | volume|[ ] kﬁnﬂ&&[,gu[] lainnya...

Apakah ada pubcdmmn harga berdasarkan perbedaan tingkat kualitas bahan baku?
Ya[] tidak| ], _

Bagaimana pengaruh penanganan dan transportasi pada kualitas bahan baku?
Sangat kuat[ ] kual[ ] sedang[ ] lemah[ ) sangat lemah[ ]

Penanganan dan trasnportasi apa yang anda gunakan dalam bahan baku?

Kerusakan apa saja yang diakibatkan olch penanganan dan transportasi?

Bagaimana pengaruh penyimpanan pada kualitas bahan baku?
Sangat kuat[ | kuat] | sedang[ ] lemah[] sangat lemah[ ]
Berapa lama bahan baku harus segera diproses? hari.

Fasilitas penyimpanan apa dan pencegahan jamur apa yang digunakan?

Penjelasan

Bagaimana fasilitas terscbut dapat mencegah kerusakan?

Penjclasan,

Apakah ada instansi atau petugas yang menjelasakan tentang kebersihan atau
kualitas? Ya[] tidak[] &

Apakah anda menjelasakan (entang (kualitas) bahan baku kepada pcmasok?

Penjelasan,

86
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baku? Jika ya, scberapa jaub o

Kegiatan
Proses

Pembelian

Penentuan

harga

Ketersediaan

bahan baku

Sung—ﬂ—l”l;-ta-lw '

Menentukan

tempat,waku,
kualitas,trans
port

Ditentukan”

oleh perantra

Jumlah, area,
petani,
supplier,

order

Yal ]

ucreka terlibat?

9. Apakah ada perantara (makelar) yang terlibat pada beberapa kegialan di pasar bahan

Kuat Scdangmm L.emah Sangat lemah
Peush | Sana-sama “Lebih banyak Ditentukan
sedikit =lcrlibnt pada perush scmua oleh
terlibat drpd perantara | perush
“Tidak | Sama-sama Perush lebih “Ditentukan
banynk menentukan banyak oleh perush
menentukan menentukan
Perush -STEinlx‘lHn-u; Perush lebih Perush terlibat

scdikit

tetlibat

banyak terlibat

penuh

Jika ya, apakah tujuan dan kegiatannya?

10. Apakah terdapat organisusi para penyedia bahan baku (supplicr)?
tidak[ |

Dapatkah berfungsi scbagai alat komunikasi antara petani dan perusahaan?

Apakah juga berfungsi mengawasi kualitas?

Apakah hambatan dari organisasi ini?

Jika tidak ada organisasinya, menurat anda, permasalahan apa penyebabnya?

Tt T e—
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|
|
|

- Nama Perusahaan:

+ Nama Produk:____

Kucesioner

Surveyor: Tgl wawancara;

Nama Responden;

IR o EDaE= T mats R R TSN T EIT s T e i Lkl T T PPy —
'

Mohon diisikan tanda silang (x) pada lamla- [ 1 sesuai dengan pilihan anda, dan
pilihan boleh Iebih dari satu.
Prosesing
I'l. Apakah anda menggunakan (cknologi dalam proses produksi? Ya[] 'Tidak[]
Jika ya, teknologi apa? Mesin[ ] Peralatan| ) Teknologi proses| )
¢ Apakah yang dipiioritaskan dalam teknologi tersebut?
Tenaga kerja (labor intensive)][ | Mesin (capital intensive)| )

Penjelasan,

¢+ Bagaimana anda membeli atau memperoleh mesin dan alat yang digunakan?
Cash(]  kredit[ ] kerjusamal ] bantuan[ ] membuatpesan( ] cara lain [ ]

¢+ Apakah tersedia fasilitas untuk sukucadang dan bengkel bila terjadi kerusakan?

Penjelasan,

¢+ Kendala apa dalam memilih tecknologi yang diperlukan dalam proscs?
Modal[ ] ketrampilan| ]  kepraktisan alat[ ] tempat[ | listrik[ ]

¢+ Apakah memungkinkan menggunakan mesin atau alat bekas pakai untuk mengurangi

biaya? Penjclasan,

¢ DBerapa rata-rata penggunaan bahan baku dalam kegiatan prosesing? kg/hari
Berapa penggunaan maximumnya? kg/hari
Jika tidak maximum, mengapa? Biaya bahan baku tinggi[ ] jumlah bahan baku
terbatas kelancaran bahan baku lcnaga kerja rinintaan pasar
] ‘ [} tenaga Jl[]. perminiaan p ‘[]
12. Apakah penggunaan tcknologi yang ada sudah sesuai dengan standart kualitas

’71' JM);‘,_ %
kebutuhan pasar? Penjelasan,

Jika belum, apa rencana anda,

B N 88
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13.

14,

16.

Apakah peningkatan keuntungan akan diperoleh sesuai dengan peningkatan kualitas
dan scsuai dengan peningkatan investasi pada teknologi? |
Bagdimana pengaruh penggunaan teknologi dalam industri ini? Jauh lebih kuat (]
-lcbih kuatf ] sama[] lcbih lemah [ ] jauh lebih lemah] ]

Menurut anda, seherapa jauh kondisi pecrusahaan pesaing, berdasarkan mesin,
peralatan, teknologi yang digurakan dan kualitas produknya?

Jauh lebih kuat [ ] lebihkuat] | sama[]  lebih lemah [ ] jauh lebih lemah ]

Apakah [aktor-faktor ini telah mendukung lokasi dan kondisi pabrik saat ini?
[Faktor Sangat baik baik scdang Kurang | Sangat kurang
Bahan baku & § R
[ pasar 80 o
transportasi N e

i e e i i

Apakah fasilitas listrik dan air telah sesuai dengan kebutuhan? Ya [ | tidak [ ]

Apakah infrastruktur (jalan) mendukung transportasi? Penjelasan,

. Apakah lokasi dapat mendukung kemajuan perusahaan ? ya[]  tidak [ )

Apakah lokasi perusahaan dapat mendukung pendapatan masyarakal sckitar ?

Penjelasan,

Keuntungan apa yang dapat diberikan kepada wilayah sckitar?

Penjelasan, _

Apakah terdapal pajak alau insentive dari pemerintah 7,

PRGN I oY T o o

Apakah anda menggunakan fasilitas penyimpanan produk jadi? Jika ya, apakah cukup

memadai? Penjelasan,

T S,
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17.

18.

19.

Seberapa besar potensial kerusakan secara jumlah dan kualitas yang terjadi karena
peayimpanan pada produk jadi?

Sangat banyak[ ] banyak[ ] cukup| ] sedikil[ ] sangat sedikit[ ]

A‘?d,&—dh produt anda menggunakan  @ngerasan 74

Menurut anda apa keuntungan pengemasan pada produk anda?

Penampilan [ ] Menjaga kandungan gizi [ ] daya simpan [] lainnya [ ]
Kemasan apa yang dibutuhkan untuk menjaga kualitas produk dan daya simpan?

Penjelasan,

Sudahkan perusahaan mencantumkan: layout umum( ], diagram bahan[ ],

aliran produksi[ ], dan pengembangan masa depan dalam master plan[ ]

Apakah perusahiaan juga memiliki jadwal kebutuhan bahan baku dan prosesing?
Ya[ ] tidak[] Jika ya, jelasakan

Apakah perusahoan juga mempertimbangkan persediaan yang musiman?
Ya[] tidak[] Jika ya, jelasakan_

Sudahkan perusanhaan mengu)i penggunaan kapasitas produksi?
Ya[ ] tidak[ ] Jika ya, jelosakan

20. Apakah anda mclakukan pengawasan:

¢ pengujian laboratorium? ya[] tidak []
¢ tingkat kontaminasi Yal] tidak[]
¢+ suhu Ya|] tidak|[]
¢+ koposisi kimia Ya[] tidak]]
¢ kandungan gizi Ya[] tidak[]
¢ pengcmasan Yal] tdak[]

90
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21. Berapa besar inveslasi pertama yang diperlukan?

¢ DBerapa banyak rata-rata produksi per har1?

*+ Berapa harga per unit / kg produk?

¢ DBerapa biaya\lenagn kerja per orang, per hari?

¢ Berapa banyak bahan baku rata-rata per hari?

¢ Berapa harga bahan baku per kg?

22, Apakah anda pernah mengikuti pelatihan,  ya[ | lidak[ ]

> Jika ya, pelatihan yang pernah anda ikuti-

Penanganan bahan baku[ |

Penggunaan teknologi baru, mee 1 atay peralatan| )

Manajemen perusahaan| |
Organisasi[ )

Perolehan modal / kredit perbankan |
Pemasaran| |

Manajemen kualitas] J

Lain-lain [ ] sebutkan... .. ..

»  Dari berbagai pelatihan tersehut, menurut and

a yang paling penting adalah

Penjelasan,
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Kuesiongr

Surveyor: el wawancara;

-

Nama Responden:

' Nama Perusahaan___
Nama Produk:

=.-__-“:==_T,_—:.—_"===:-_‘..=::‘:‘.::‘:r:“’--:-...__‘—__ I

Mohon diisikan tands silang (x) pada tanda [ | scsuni dengan pilihan anda, dan

pilihan boleh lebib dari satu.

Marketing
23. Menurut anda siapakah konsumen dari produk anda?
Berpenghasilan  dibawah 200 ribu [1 antara 200-500 ribu [ ] diatas 500 ribu (1,
24. Dimana anda menjual produk anda? Distributor| | agen[ ] pasar| ] |
Supermarkel[ ] toko[ ] hotel[ | restoranl ] konsumen langsung] ]
perusahaan lain [ ]
¢+ Anda menggunakan: merck sendiri[ ] merck perush lain(kerjasama)| ]
Scbagian merek lain ]

¢ Dimana yang paling banyak terjual?

¢ Produk ini juga dijual ke: hanya dalam kota[ ]  luarkota[]  luar propinsi[ ]
+ Alat transporlasi apa yang digunakan? ‘

Mobil box[] truk besar[ ] milik pribadi[ ] menyewa| | Latnﬂ?a EA
: angbutan umumn

25, Siapakah pesaing-pesaing dalam industri ini?
Perush lain produk scjenis] | Perush laini produk tidak sejenis| )
Perush disckitar kabupaten[ ] Perush diluar kabupaten[ ]

Perush lama[ ] pendatang baruf |

¢+ gaimana pengaruh produk sublitusi produk lain yang scjenis?
ngatkuat[ ] kual[ ] scdang|] kumné[] sangat kurang[ ]

T —— T i e e ~ -
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et e

¢ Berapa banyak perusahan pesaing dalam industei ini disckitar anda?

-

)

26. Bagaimana pengaruh faktor-faktor dibawah ini kepada konsumen ?

" Tuklor s.ngi"'kLTﬁ"' 3 kuat __S—én-l'.mg ' Lemah Sangat lemah
Harga (thd | 50% T 407 T 30% 20% 10%
perubahan {perubahan '

permintaan) | permintaan)

Kualitas Mutlak pada | Lebil banyak Scimbang | Lebih banyak™ | Kualitas tidak |
kualitas pertimbangan antara harga pada harga dipertimbang
pada kualitas dan kualitas kan
g Merck _l—lall)'a pada | Dua s_iim]mi = E.’II!)’:I'; merek | Sedikit “Merek tidak
produk salu merek tiga merek pertimbangan dipertimbang
pada meick kan

B'p. Bagaimana [aktor kualitas produk dibawah ini berpengaruh pada konsumen?

IFaktor Sangat kuat | kuat scdang L.emah | Sangat lemah

Penampilan produk

Kemasan

Warna

Rasa

—

3 o X o i . . . ‘
3&. Apakah faktor dibawah ini berpengaruh pada kdntinuitas penjualan?
L peny

Faktor Sangal kuat [ kuat sedang | Lemal Songat lemah
harga

Distribusi ] e e R

Promosi e eS| SRS I TR |

Musim el [ R

¢ Apukah anda mengaitkan tingkat penjualan dengan pemenuhan bahan baku ?
Ya[] tidak[ }
(

T g pe——— —— -
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29.

30.

32,

Apakah produk jadi divjikan kepada konsumen?  Ya | ] tidak | )
Jika ya, bagaimana pendapal para konsumen?

Penjelasan,

Apakah anda melakukan kegiatan promosi untuk produk anda? Ya [] llddl\ [ |
Jika ya, media promosi apa yang anda gunakan ?

Koran [] majalah [ ] radio[] papannama| ] diskon [ | lainnya [ ]
Informasi apn yang dibutuhkan oleh para konsumen?

Rasa|] warna[] volume| ]| gizi|] harga[] lainnya | ]

Bagaimana para pesaing melakukan promosi ?

Penjelasan,

Bagaimana struktur atau saluran distribusi produk?

Pabrik[ ] agen[ ] distributor[ |  supermarket( ] toko[ ] konsumen| ]
Apakah saluran distribusi yang ada sudah memadai dan memenuhi kebutuhan
konsumen? Ya[] tidak[ ]

Jike-tidak, perimasalahan apa ynng sering terjadi:

Kerusakan produk( ] Keterlambatan[ ] perbedaan hz{rga[] kehilangan[ ]
Apakah terdapat kegintan pengemasan kembali dan penyimpanan dalam saluran
distribusi terscbul? Ya | | tidak | ]

Jika ya penjelasan,

u’""

r) ._,\ 1 ].J,(‘ z},g‘)\‘.l(u{\
Sceara umum, bagaimana-pengaruh [dklUl“ dibawah dalam persaingan industri ini?

Penyediaan bahan buku [ | kualitas { ] teknologi [] barga[] faktor lain []
Far}acamo

.
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lKuesioner

Survcyor:___‘_____‘._____ s o P N Tg! wanvaneale . o -

Nama Responden:

Nama Perusabinan:

Nama Produk:

i e e e R e e T T T EmissEIE T === T

Mohon diisikan tanda silang (x) pada tanda | | sesuai dengan pilihan anda, dan

pilihan boleh lebih dari satu,

Kebijakan _
31, Bagaimana komentar anda tentang peraturan dan kegiatar yang berkaitan dengan
Agroindustri di bawah ini: |
I Kesesuaian perencanaan pengembangan agroindustri dengan potensi daerah
‘sangatsesuail 1 sesuail ] kurang sesuai(sebagian)[ ] tidak sesuai[ ]
tidak tahu| |

Penjelasan,

2. Kelersedinan fasilitas jalan, jembatan, transportasi, pasar dsb.
Sangat-baik[ ] baik[ | cukup| ] kurang| ] sangat kurang[ ] tidak tahul |

Penjelasun,

3. Regristrasi, masalah administrasi, perijinan usaha
Sangat mudah[ ] mudahl ] wajar[ ] suli(] ] sangat sulit[ ] tidak tahu[ ]

Penjelasan,

4. Upah minimum
Sangal tinggil ] tinggil ] sesuail | rendah] | sangat rendah([ | tidak tahu[ ]

Penjelasan,
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11.

Pencrapan inforinasi dan pencrapan tcknologi berdasarkan kebutuhan
Sangat tepat] | tepat[ ] kurang tepat (scbagian )[ ] tidak tepal] |
Sangat tidak tepat[ ] tidak tahul | -

Penjelasan,

Peraturan tentang kualitas.

Sangatketat[]  hetat ]  wajar[ | longgar[ ] sangat longgar[ ] tidak tahu( ]
Penjelasan, 3

Peraturan tentang merek, promosi, lebel,
Sangat ketat] ] ketat] | wajar] | longgar[ ] sangat longgar[ ] tidak tabu[ ]

Penjelasan,

Pajak yang berlaku -
Sangat tinggi[ ] tinggi[ | wajer] ] rendah( ] sangat rendah[ ] tidak tahu| ]
Penjelasan,

Kredit bank, burga  berni,

Sungat tinggi[ | tinggi( 1 wajar[] rendah] | sangat rendah[ ] tidak tahu[ ]
Penjelasan,

. Peraturan tentang limbah dan polusi

Sangatketal[ ] kelal[ ) \.vuj:u[] longgar[ ] sangat longgar[ ] tidak tahu[]

Penjclasan,

Bagaimana kegiatan/program pelatihan yang diselenggarakan berdasarkan kebutuhan
informasi 7 sangat sesuai kebutuhan[ ] sesuai kebutuhan[ kurang sesuaif ]

tidak sesuai[ ] sangal tidak sesuai| | tidak tahu / tidak perah ikut[ ]

B e s : 96

. -



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

12. Bagaimana pengaruli yang diterima-dari-kebijokan dan peratuean-tersebut kepada
perusahaan?
Sangat mendukung| | mendukung| | kuang lncndukun![ Tmenghambat] |
Sangat menghambat[ | tidak tahu| |

Penjelasan,

13. Bagaimana komentar anda terhadap peraturan dan kebijakan tersebut ?
Tidak peclu divubah[ | sebagian perlu dirubsh{ | perlu perubahan total]

Penjelasan,

- ‘w e -
e T i —
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Lampiran 8
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