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Motto

" Alluh meninggikan orang-orang yang beriman diantara kamu dan orang
berilmu beberapa derajat "
( Al-Quran)

Gunakan masa mudamu dengan sebaik-baiknya (dengan kebaikan) selagi
mampu sebelum datang masa tuamu. Dan carilah ilmu hingga ke Negeri Cina,

sekalipun jauh
{ Nabi Muhammad SAW )

“ Bekerjalah dengan cinta dan kasih sayang, karena dengan cinta dan kasih
sayang dapat mempermudah menyelesaikan pekerjaan dan membuat senantiasa
bahagia *

( Ali Zulkarnain }

i
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I. PENDAHULUAN

1.1 Alasan Pemilihan Judul

Perkembangan dunia perbankan dewasa ini memiliki hubungan yang
sangat erat dengan pertumbuhan perdagangan khususnya dan perekonomian
umumnya. Dalam pendirian suatu bank terdapat perwujudan adanya suatu langkah
menuju  kearah kemajuan perdagangan dan kemajuan ekonomi. Sifat dan
kemajuan perbankan senantiasa mengikuti keadaan di masyarakat beserta norma-
norma yang berlaku. Suatu bank dapat menjalankan operasinya dengan lancar dan
dapat mencapai tujuan yang diharapkan, jika memiliki modal kerja selain berupa
modal pendirian yang terdiri dari saham-saham juga memerlukan dana yang
diperoleh dari masyarakat. Dana yang diperoleh dari masyarakat tersebut dapat
berbentuk Deposito, Tabungan atau Giro.

Bank sebagai lembaga perantara keuangan (financial intermediary)
memiliki peranan penting dalam mengumpulkan dan menyalurkan dana
masyarakat. Dari sekian banyak pelayanan-pelayanan keuangan yang diberikan
bank kepada masyarakat, ada empat pelayanan Jika dilihat dari sudut peranan
ekonomi yang menonjol, yaitu : -

. Menerima dan menyelenggarakan tabungan
Bank memberikan suatu jasa yang penting dengan menerima uang tabungan
atau surat berharga (money instruments) dalam bentuk apapun sampai
ketangan publik dan mengubahnya kedalam rekening giro yang fleksibel dan

dapat dipakai.

o

Menyelenggarakan pembayaran uang
Pembayaran uang dapat dilakukan melalui cek dan pembayaran lainnya untuk
pembayaran dana. Bank menawarkan cara yang mudah dan efisien untuk

menyelesaikan transaksi.

|8

Memberikan pinjaman dan melaksanakan investasi.
Bank memberikan pinjaman kepada nasabahnya dan memberikan kesempatan
kepada nasabah untuk investasi baik melalui produk-produk bank Negara

Indonesia maupun melalui saham.
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4. Menciptakan uang dengan pemberian kredit.
Bank juga memberikan kredit yang diajukan nasabah sesuai dengan
permintaan nasabahnya dengan ketentuan yang berlaku.

Dana-dana yang tersimpan dalam bank yang paling diandalkan adalah
dana masyarakat yang merupakan sumber dana terbesar seperti tabungan, giro dan
deposito. Tabungan merupakan simpanan pihak ketiga yang penarikannya dengan
surat tertentu. Sejak deregulasi, kebutuhan masyarakat terhadap tabungan sangat
dipengaruhi oleh tingkat suku bunga yang ditawarkan, sehingga jenis simpanan
ini cenderung digunakan untuk kepentingan spekulatifdalam memperoleh
pendapatan bunga.

PT. Bank Negara Indonesia (Persero). Tbk Cabang Jember sebagai salah
satu bank pemerintah yang cukup berpengalaman tentu akan bersaing dengan
bank lain dalam memberikan jasa perbankan. Untuk meningkatkan pelayanan dan
kepuasan para nasabah, maka peningkatan kualitas produk atau jasa yang sudah
ada serta penciptaan jenis produk baru selalu mendapat perhatian. Kepuasan para
nasabah juga dipengaruhi oleh pelayanan para customer service serta pelaksanaan
administrasi yang baik dan tidak menyulitkan. Produk atau jasa yang dihasilkan
diantaranya deposito, bank garansi dan simpanan. Salah satu produk dalam bentuk
tabungan adalah produk Tabungan Plus. Bagaimana pelaksanaan administrasi
Tabungan Plus pada PT. Bank Negara Indonesia (Persero). Tbk Cabang Jember

adalah merupakan obyek Praktek Kerja Nyata.

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata

1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata

a. Untuk memeperoleh gambaran pelaksanaan administrasi Taplus pada PT.
Bank Negara Indonesia (Persero). Tbk Cabang Jember.

b. Untuk memperoleh pengalaman secara praktis tentang pelaksanaan
administrasi Taplus pada PT. Bank Negara Indonesia (Persero). Tbk Cabang
Jember, khususnya mengenai administrasi pembukuan, penyetoran, penarikan,

perhitungan bunga dan penutupan tabungan.
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1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata

a. Memahami pengetahuanm mengenai pelaksanaan administrasi Tabungan Plus
(TAPLUS).

b. Sebagai sarana latihan kerja sekaligus penerapan ilmu pengetahuan yang telah

diterima di bangku kuliah khususnya berkaitan dengan administrasi tabungan.

1.3 Obyek dan Jangka Waktu Praktek Kerja Nyata
1.3.1 Obyek Praktek Kerja Nyata

Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan pada PT. Bank Negara Indonesia
(Persero). Tbk Cabang Jember.
1.3.2 Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Adapun jangka waktu pelaksanaan Praktek Kerja Nyata ini mimimal 144
jam kerja efektif (1 — 2 bulan) sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan pada

program Diploma Il Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

1.4 Bidang llmu
Bidang ilmu ini merupakan landasan atau pedoman dalam rangka Praktek
Kerja Nyata yang ada hubungannya dengan obyek Praktek Kerja Nyata. Adapun

bidang ilmu tersebut yaitu bank dan lembaga keuangan non bank.
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1.5 Rencana Kegiatan Praktek Kerja Nyata

Adapun rencana pelaksanaan kegiatan Praktek Kerja Nyata ini yaitu :

Minggu

No Kegiatan I 1 1 I,

1. | Pengenalan obyek PKN

2. | Membantu  pekerjaan  yang
berhubungan dengan PKN

3. | Mencatat semua kegiatan,

khususnya  yang  berkaitan

dengan Tabungan Plus
) g

4. | Interview dengan pihak-pihak
yang berkaitan dengan Tabungan
Plus

5. | Konsultasi dengan Dosen

Pembimbing

6. | Menyusun laporan akhir PKN

L
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I LANDASAN TEOR! g

2.1 Penocertian dan Tuiuan Administrasi

Kata administrasi itu sendiri berasal dari bahasa Yunani vaitu

“administrare” vang berarti pencabdian (service). Dalam  pelaksanaannva

administrasi bag perusahaan mempunvat arti vane saneat luas dimana pekeriaan
vane ada dalam administrasi adalah : Accounting. kalkulasi dan lain-lain vane
bukan finansial.

Adapun pengertian administrasi menurut The Liang Gie {1984 : 16) adalah
"Segenap Proses Penvelengearaan dalam setiap kelompok orane untuk mencapai
tujuan tertentu".

Administasi menurut Prajudi Atmosudirio (Drs.Soekamo. 1985 - 9)
Dibedakan meniadi dua nengertian. vaitu
1. Administrasi dalam peneertian semoit

Dalam peneertian sempit administrasi berarti tata usaha (office work) vaitu
Keetatan vane meliputi tulis-menulis. meneetik. koresnondensi kearsinan dan

sebacainva.

1

Administrasi dalam pengertian luas dapat ditiniau dari beberapa sudut:

a. Dari sudut proses : Administrasi’ merupakan keseluruhan proses vane
dimulat dari proses pemikiran. proses perencanaan. proses pengaturan.
proses pergerakan, proses pengawasan sampai dengan proses mencapai
tujuan.

b. Ditinjau dari sudut fungsi : Administrasi merupakan kegiatan vang harus
dilakukan olch scorang atau sekelompok orang sccara sadar yang
berkedudukan sebagai administrator / manajemen puncak suatu organisasi
usaha.

¢. Ditinjau dan sudut kepranataan (institution) . Administrasi merupakan
kelompok orang vang secara teratur melaksanakan aktifitas dalam suatu

perusahaan untuk mencapai suatu tujuan.

(&,
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Dan uraian diatas dapat didefinisikan bahwa administrasi adalah proses
penvelanggaraan kerja untuk mencapai suatu tujuan vang telah ditetapkan.
Dengan Kata lain dalam keadaan bagaimana dan dimana saja asalkan ada kegiatan
kerja dan penyelenggaraan kerja serta juga ada tujuan yang hendak dicapai disitu
pasti ada administrasi.

Tujuan administrast menurut Somita Adikoesuma (1984 ; 5) :

. Memberikan iktisar-iktisar informasi yang dianalisa mengenat aktivitas-

aktivitas oprasional yang terdapat dalam perusahaan.

‘[J

Memberikan informasi secara terperinct mengenai orang-orang, obyek-obyek,
operasi-operasi, persetujuan-persetujuan untuk melaksanakan keputusan-

keputusan,peraturan-peraturan dan perjanjian-perjanjian.

(9]

Mencatat pekerjaan-pekerjaan vang harus dilakukan.

4. Mengatur komunikasi antar perusahaan dengan konsumen.

Lh

Menvampaikan  perhitungan, pertanggungjawaban  dan  peclaksanaan

pemeriksaan perusahaan.

2.2 Pengertian Tabungan, Penabung dan Buku Tabungan

Tabungan adalah simpanan pihak ketiga yang penarikannva hanya dapat
dilakukan menurut syarat-syarat tertentu (Hdrga jual Achmad Ruslan, 1989).

Penabung adalah pihak ketiga bukan bank maupun bank lamn vang
menyimpan atau menabungkan di bank vang bersangkutan dan memiliki tabungan
sebagat bukti penabung. Penabung harus memiliki nomor rekening tabungan yang
dipergunakan sebagai kode panggil saat mengenter (memasukkan data ke
komputer) perthal penyetoran, pengambilan dan segala hal vang berkaitan dengan
saldo tabungan.

Buku tabungan merupakan buku bukti tempat bank mencatat setiap kali
terjadi transaksi ¢tau seperti pengambilan. penvetoran, bunga dan perubahan saldo

tabungan yang diberikan bank kepada penabung.
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2.3 Pengertian Bunga

Bunga (interes) adalah pembayaran balas jasa atas pengorbanan
penggunaan modal (Winardi, 1992 : 268), imbalan atas penggunaan se¢jumlah
uang berdasarkan perjanjian pinjam meminjam (Kamus perbankan, 1980 : 22) atau
scjumlah uang vang dibayarkan scbagar kompensasi terhadap apa yang dapat
diperoleh dengan penggunaan uang tersebut (Bambang Riyanto, 1994 @ 95)
Besarnya tingkat bunga yang diterima oleh bank merupakan pendapatan utama
bagi bank, sedangkan pendapatan lainnya kecil sekali, misalnya ongkos traster
perdagangan. Tingkat bunga kredit yang diberikaan oleh bank lebih besar
dibandimgkan dengan tingkat bunga simpanan.

Dalam hubungannya hal tersebut perlu memahami konsep “bunga
majemuk™ (compound interest) dan nilai sekarang (present value) dar nilai uang
(Bambang Rivanto, 1994 : 95). Bunga majemuk atau bunga-berbunga adalah
menghitung jumlah akhir periode dan sejumlah vang vang kita miliki sekarang

atas tingkat bunga tertentu, sedangkan nilai sekarang adalah menghitung pada

waktu sekarang jumlah yang baru akan kita terima beberapa waktu kemudian.

2.4 Pengertian Nasabah

hY

Nasabah (bank customer) adalah orang atau badan vang berhubungan
dengan bank atau mempunyai rekening simpanan ,pinjaman pada bank kemudian
bank agar dapat memberikan pelayanan sebatk-batknya maka harus sclalu
memelihara keadaan likuiditas serta harus memperhatikan perubahan permintaan

pinjaman dan depostto.

2.5 Pengertian Bank

Pengertian bank terus berkembang dari waktu kewaktu. Mulanya bank
sebagai usaha tukar-menukar uang. kemudian menerima simpaaian, memberikan
pinjaman perantara dalam lalu lintas. pembayaran sampai usaha menciptakan
uang .

Menurut Kenneth Tufh, bank adalah lembaga keuangan yang mempunyai

tugas pokok menghimpun dana masyarakat dan memberikan kredit serta jasa-jasa
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dalam memperlancar arus pembayaran uang. Tegasnya bank adalah suatu badan
usaha yang berniaga uang (Muchdarsyah Sinungan, 1991 : 14).
Bank Indonesia mengartikan bank sesuai dengan undang-undang No.7

a0

Tahun 1992 tentang perbankan , vaitu badan usaha yang menghimpun dana dari

masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkan kembali dalam rangka

meningkatkan kembali dalam rangka meningkatkan kesejahteraan rakyat.

2.6 Fungsi dan Tujuan Bank
2.6.1 Fungsi Utama Bank

Fungsi utama bank adalah mengumpulkan dana sebagai sumber
pembayaran dan meningkatkan faedah dana masyarakat dari pihak vyang
berkelebihan dana kepada pihak vang kekurangan dana. Bank sebagai lembaga
keuangan mempunyai fungsi sebagai berikut (Achmad Anwari, 1984 : 8):

1. Pencipta uang baik uang kertas maupun uang giral. Untuk uang kertas hanya

i

diciptakan oleh bank sentral vaitu Bank Indonesia, sedangkan uang gira
diciptakan oleh bank sentral dan bank umum atau komersial.
Penampungan atau penghimpunan dana masyarakat.
Dana vang dilimpun merupakan keicbih;an uang vang tidak dikonsumsikan
oleh masyarakat.

3. Penyalur dana pthak ketiga
Dana yang terhimpun disalurkan kembali dalm bentuk berbagat macam kredit
vang diperlukan oleh masyarakat

4. Menjaga dan memelihara kestabilan moneter.

5. Menjual jasa pelayanan dalam lalu lintas pembavaran, pengiriman dan
penagihan.

2.6.2 Tujuan Bank

Adapun tujuar: bank menurut M. Sinangun, 1991:23 adalah:

1. Untuk meningkatkan dan mempertahankan keuntungan yang diperolehnya
dengan memberikan jasa-jasa keuangan.

2. Pemberian serta pengembangan jasa diharapkan menghasilkan keuntungan

vang selaras dengan operasi bisnis dan kebijaksanaan keuangan negara.
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2.7 Jenis Bank
Menurut Undang-Undang No. 7 tahun 1992 bab 111 Pasal 5 Ayat 1 tentang

Perbankan jenis bank berdasarkan fungsinya terdiri dart:

1. Bank Umum
Bank Umum adalah bank yang memberikan jasa dalam lalu lintas pembayaran

bank Umum dapat mengkhususkan diri atau memberikan perhatian lebth besar

pada pelaksanaan kegiatan tertentu. Usaha-usaha yang boleh dilakukan oleh bank

Umum berdasarkan keputnsan mentri keuangan R1 No. 220/KMK. 017/1993

yaitu:

a. Menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan berupa giro,
deposito  berjangka, sertifikat deposito, tabungan dan bentuk lain yang
dipersamakan dengan itu.

b. Memberi kredit

Menerbitkan surat pengakuan hutang

o

d. Membeli, menjual, atau menjamin atas resiko sendiri maupun untuk

kepentingan dan atas perintah nasabah.

e. Melakukan penempatan dana dari nasabah pada nasabah lainnya dalam bentuk
surat berharga yang tidak terdapat dalam bursa efek dalam melakukan
kegiatan lain yang lazim dilakukan oleh bank sepanjang tidak bertentangan
dengan undang-undang yang berlaku.

Sedangkan usaha-usaha yang boleh dilakukan adalah:

1. Melakukan penyertaan modal.

2. Melakukan usaha pengasuransian dan melakukan kegiatan di luar usaha.

2. Bank Perkreditan Rakyat

Bank Perkreditan Rakyat adalah bank yang menerima simapanan dalam
bentuk deposito berjangka, tabungan atau bentuk lainnya yang dipersamakan

dengan itu (Undang-Undang No.7 tahun 1992 Bab III Pasal 13).

Usaha-usaha vang boleh dilakukan berdasarkan Keputusan Mentri

Keuangan RI. No. 221/ KMK. 017/ 1993, yaitu:

a. Menghimpun dana dari masyarakat hanya dalam bentuk simpanan berupa

deposito berjangka, tabungan, dan bentuk lain yang dipersamakan dengan itu.
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b.

to

J

10

Membern kredit
Menyediakan pembiayaan bagi nasabah bank dengan prinsip bagi hasil sesuai
dengan ketetapan yang ditetapkan.
Menempatkan dananya dalam  bentuk  Sertifikat Bank Indonesia (SBI),
deposito berjangka, sertifikat deposito berjangka, dan tabungan pada bank
lain.

Sedangkan usaha-usaha yang tidak boleh dilakukan adalah-
Menerima simpanan dalam bentuk giro dan ikut serta dalam lalu lintas
pembayaran.
Melakukan kegiatan usaha dalam valuta asing.
Melakukan penyertaan modal.

Melakukan usaha pengasuransian dan melakukan kegiatan di luar usaha.
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L GAMBARAN UMUM B, 5
PT. BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO).Thi
CABANG JEMBER
3.1 Sejarah Berdirinya PT. Bank Negara Indonesia (Persero).Tbk Cabang
Jember
PT. Bank Negara Indonesia (Persero). Thk Cabang Jember berdiri dan

diresmikan pada tanggal 1 maret 1961 oleh direksi vang wilatah kerjanya
Kabupaten Jember dan Kota Adminisatratif Jember. Lokasi kantor ini tepat

ditengah kota Jember, tepatnya vaitu di alun-alun kota Jember di jalan P.B.

Sudirman No. 9 Jember. Dengan lokasi vang setrategis ini diharapkan masyarakat
dapat menjangkau dengan mudah

Scbagai perusahaan yang menawarkan produk vang berupa jasa pelayanan
t= b o > I§ i 3 2

PT. Bank Negara Indonesia (Persero). Tbk Cabang Jember dalam upava untuk

menartk minat konsumen dan memberikan kepuasan kepada nasabah selalu

memperhatikan beberapa hal yang sangat vital bagi keberlangsungan usaha bank,

antara lain keramahan dan kecepayan dalam melavam setiap nasabah, ketelitian
]

dalam perhitungan, juga disediakan ruangan va tempat duduk vang diharapkan

dapat memadai kebutuhan nasabah dan juga sarana parkir vang disediakan sebaga

salah satu fasilitas penunjang bagi keberhasilan bank tersebut.

PT Bank Negara Indonesia (Persero). Tbk Cabang Jember juga
memberikan informasi tentang produknya dengan brosur-brosur yang disediakan
dibagian Banking Hall. Jasa intormasi mengenai suku bunga dan informasi-
informasi yang lain berguna bagi nasabah. seperti informasi valuta asing, jasa-jasa
bank, kredit dan informasi vang lainnyva yang dapat diterima nasabah setiap saat.
schingga diharapkan informasi {erscbut dapat membantu kegiatan bisnis nasabah.

Sejak dibukanya PT. Bank Negara Indonesia (Persero). 'Tbk Cabang
Jember, maka penanganan administrast Kredit Perumahan Rakvat  (KPR)

semakin mudah dan bervariast dart wakiu kewaktu. Pclavanan dari petugas

—— R —
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dibagian Front Office menjadi bagian terpenting dan kepuasan nasabah. karena
bagian inilah yvang berhadapan langsung dengan nasabah.

Untuk merintis usahanva dengan membuka Kantor Cabang P
Untversitas Jember di jalan Kalimantan Kampus Tegal Boto Universitas Jember.
PT.Bank Negara Indonesia (Persero). Tbk Cabang Jember juga melakukan
kerjasama dengan instansi pemerintah lainnya seperti Telkom dan PLN

(Perusahaan Listrik Negara) untuk dapat memberikan pelavanan kepada

masyarakat seperti pembayara rekening telepon dan rekening listrik melalui PT
Bank negara Indonesia (Persero). 'I'bk Cabang Jember

3.2 Struktur Organisasi P1. Bank Negara Indonesia (Persero).Tbk Cabang
dember
Setiap badan usaha dibentuk karena adanva tujuan tertentu vang ingin
dicapai. Tujuan itu menentukan macam dan luasnya pekerjaan yang harus
dilakukan. Segenap pekerja vang dilakukan dengan tertip akan bermanfaat dan

mempunvat fungsi. Sedangkan vang dimaksud dengan fungsi adalah sekelompao
aktivitas atau pekerjaan vang tergolong pada jenis vang sama berdasarkan
stfatnva, pelaksanaannya atau karena merupakan' suatu urutan atau secara praktis

saling tergantung satu sama lain.

Suatu perusahaan vang baik perlu di adakan kerja sama antar bagian vang
satu dengan vang lainnva untuk mencapai tuj tertentu. Bila suatu perusahaan

seorang pemimpin semakin bertambah dan sulit
Pada PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk. Kantor Cabang Jember

struktur organisasi yang digunakan adalah struktur organisasi linier (gearis lurus),

da bawahan masine-

O iF Aan k' TUGW AT }' EFCIITVATY b:)r{-n EFCFRITYER  Qiniraars oriiloal k;a N3 a3 tTage i

l] 1((5; l.lAI___ L. ill (il »V Li\\'(ill (ir}btﬁ{ll}: i lul-}.i:\!:_{lll:ﬁ‘ b\.r\/(.ll (i \el l}l\(ii \,i.,luuu i l(lbdnr}r\_ Lt
;

untuk memudahkan pelaksanaannya pada setiap pekerjaan harus dapat diketahui

ggoung jawab

dengan jelas dan tepat batasan mengenai pembagian tugas dan tan

dart setiap karvawan. Batasan tersebut dapat ditunjukkan pada halaman berikut.

)
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o
tad

Secara skematis struktur organisasi caris PT

Bank Negara Indonesia

e

(Persero) Thk. pada saat ini ada pada halaman berikut -
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PIMPINAN CABANG

v

Pim. Bid. Pelay. Nasabah

Pimp. Bid. Pelay. Nasabah
> 4
v \ 4 Y h 4
Control Pelayanan Pelay. Pemegang Pemasaran Administrasi Administrasi Administrasi Administrasi Kantor cabang
Intern uang tunai Rekening Dan Bisnis Kredit DIm. Negeri Keuangan Umum pembantu
Cabang Informasi Kliring unej
-Teller -Ass, Pelayanan -Pengelola -Asisten Adm. -Asisten -Pengelola -Asisten -Teller
-Teller Pemegang kredit Khusus Kredit (ADC) Adm. administrasi adm. -Ass, Pelayanan
-Teller rekening -Analisa kredit -Pengelola Dalam cabang Umum -Ass. Pemasaran
-Ass. Trans LN -Asisten Kukestra Negeri -Sopir Cab. Pembantu
-Ass. Informasi pemasaran -Asisten -Satpam -Satpam
cabang Kliring

Gambar 3.2.1 : Struktur Organisasi PT

Sumber Data : PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Kantor Cabang Jember,Pebruari,2001.

. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Kantor Cabang Jember dan Cabang Pembantu UNEJ
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Adapun tugas-tugas pokok masing-masing bagian pada PT. Bank Negara

t

Indonesia (Persero) Thk. Kantor Cabang lember adalah sebagai berikut:

Y

(%]

L]

Tugas

Tugas pokoknya adalah melaksanakan dan mengamankan kebijaksanaan-
kebtjaksanaan vang digariskan Di ar dan kantor wilayah dalam
mencapat sasar ma scluruh staf’ cabang
memberikan nasabahdalam rangka
memasarkan produk-produk PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk.

Tugas Pokok Pemimpin Bidang Pelayanan Nasabah

Tugas pokoknya adalah membantu pemimpin cabang dalam melayani

transaksi-transaksi di front office, antara lain transaksi giro, tabungan dan

deposito, serta mengawasi secara aktif pelayanan yang diberikan di front
office schingga pelavanan vang diberikan kepada nasabah benar-benar
optimal.

Tugas Pokok Pemimpin Bidang Operasional ;

pantu pemimpin cabang dalam mengelola dan

T

sy

ugas pokoknya adalah mem
menyiapkan laporan keuangan dan pengawasan kebenaran dar seluruh
transaksi vang dilaksanakan di back office.

13 T

Tugas Pokok Penyelia Control Intern

Unit control intern merupakan perpanjangan unit yang membatu pemimpin
cabang dalam melakukan pengawasan dan pengendalian terhadap unit-unit

vang lain vang ada di cabang. Di samping itu unit ini membantu pemimpin
cabang dalam memantau pelaksanaan rencana kerja dan anggaran cabang yang
telah ditetapkan.

Tugas Pokok Penyelia Pelayanan Madya Uang Tunai

Unit 11 melayani pengambilan atau setoran, penukaran valuta asing, serta
nelayan kegiatan setoran lainnya seperti pajak, setoran rekening PLN,
rckening Telkom, SPP mahasiswa dalam lain sebagainya. Unit pelayanan
uang tunar dikenal dengan unit Teller. Unit 1ni dikatakan scbagai ujung
tombak pelavanan PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk. Di dalam unit

ini terdapat pula unit kas besar, menutup asuransi cash instransit, mengelola
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6.

9.

ATM serta membuat laporan posisi kas besar setelah tutup buku hari yang
bersangkutan.

Tugas Pokok Penyelia Madya Bisnis

Unit int bertugas membantu pemimpin cabang dalam memasarkan dan
mempromosikan produk-produk PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk.
Disamping itu unit ini juga bertugas untuk mengadakan pendekatan pada
nasabah atau calon nasabah agar dapat menggunakan semaksimal mungkin
produk-produk PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk.

Tugas Pokok Penyelia Madya Pelayanan Pemegang Rekening, Jasa dan
Informasi

Unit ini bertugas melayani nasabah untuk keperluan pembukaan rekening
baru, transaksi deposito, pembukaan taplus dan tabungan lain, melayani letter
of credit (L/C) , pembuatan surat keterangan bank dan lain sebaginya.
Sedangkan khusus informasi bertugas memberikan keterangan kepada
nasabah atau calon nasabah mengenai produk-produlz vang ditawarkan oleh
PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Unit ini juga memberikan advice
pada nasabah atau calon nasabah mengenai masalah tabungan, deposito,
transfer, dan lain sebaginya, sehingga dengan advice tersebut nasabah dapat
memilih yang terbaik untuk menggunakan produk PT. Bank Negara Indonesia
(Persero) Tbk. yang ada.

Tugas Pokok Penyelia Administrasi Kredit

Unit ini bertugas membantu peminpin cabang dalam memproses dan
memberikan pertimbangan-pertimbangan dalam mengusulakan kredit kepada
pemimpin, memantau portepel perkreditan cabang dan melaporkannya pada
pemimpin untuk diambil langkah-langkah yang perlu, memasarkan produk-
produk PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk.sehingga cabang dapat
mencapai ckspansi kredit yang telah ditetapkan seaman mungkin dan
menyelenggarakan pengadministrasian perkreditan cabang.

Tugas Pokok Penyelia Administrasi Dalam dan Luar Negeri

Unit admunistrasi dalam negeri membantu peminpin cabang dalam

menyelesaikan transaksi yang dilakukan oleh front office seperti transaksi
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clearing transfer daftar post terbuka. transaksi dalam negeri lainnya, antara
lain pembelian dan penjualan efek-efek, membut daftar hitam cek kosong d
scbagainya. Unit administrast luar negen bertugas membantu pemimpin

cabang dalam menyelesatkan administrast luar negert yang telah dilaksanakan
di front office. Penyelesatan int meliputt transaksi atau dukomen ckspor dan
impor, incoming transfer dan outgoing transfer serta transaksi valas.

'0. Tugas Pokok Penyelia Administrasi Keuangan
Unit administrasi keuangan bertugas mencatat seluruh data interest dan
voucher. Voucher yang terjadi dalam transaksi cabang dan yangbersangkutan,
pencatatan 1ni dibuatkan sebagi laporan hartan bank. Di samping itu unit ini
juga menyiapkan laporan financial bulanan (neraca dan rugi laba) serta
laporan rekening nasabah.

11.Tugas Pokok Bagian Administrasi Umum
a. Melaksanakan usaha di bidang dalam arti kata scluas-luasnva untuk

menunjang tercapainyva misi bisnis PT. Bank Negara Indonesia (Persero)

Tbk. di daerah kerjanya

e

). Sebagai unit operasional dan ujung tombak PT. Bank Negara Indonesia

(Persero) Tbk di dalam memberikan pelayanan vang sebaik-baiknya pada

¢. Dapat meningkatkan citra masvarakat terhadap mutu pelayanan yang

diberikan oleh PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk

'"r

Memberikan kontribusi laba yang maksimal dalam menunjang pencapaian

=N

laba PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. secara keseluruhan
12. Tugas Pokok Cabang Pembantu
Pada Kantor Cabang pembantu ini tugas pokoknya antara lain memasarkan
produk-produk dan P'T. Bank Negara Indonesia’ 46 (Persero) Tbk, menerima
pembayaran SPP fakultas serta pembayaran ujian UMPTN, jual beli valas dan

lain sebaginya.

|
:
:
:
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3.3 Kegiatan Usaha PT. Bank Negara Indonesia (Persero).Thk Cabang
Jember
Scbagal perusahaan vang bergerak dalam bidang jasa keuangan maka
produk utamanva meliputi jasa pelayanan produk-produk perbankkan. Produk
perbankkan adalah instrumen atau perangkat yang dimilikt oleh bank, yaitu
berupa produk atau jasa yang ditawarkan oleh bank kepada masyarakat. Jenis-
jenis produk yang ditawarkan PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk. Kantor
Cabang Jember vaitu
3.3.1 Simpanan
Bentuk simpanan yang ada di bank antara lain:
1. Tabungan Plus (Taplus)
Taplus merupakan suatu simpanan berbentuk tabungan vang bunganya
dihitung berdasarkan saldo harian. Keunggulan Taplus adalah:

Tabungan vang aman dan menguntungkan £

0

b. Setiap penabung Taplus diberikan ATM (Kartu Plus) sehingga dapat

mengambil uang tunai melalul teller maupun ATM Bank WNegara
Indonesia.
¢. Pengambilan dan penyetoran dapat dilakukan pada semua cabang on line

BNI di 27 propinst.
d. Penabung dapat memperoleh pinjaman dengan fasihitas Kredit Usaha Kecil
(KUK Plus) atau cash Collateral Credit.
&, Tapius dapat digunakan untuk pcmbayaran lisirik, telepon, pajak dan
edit Pemikikan Rumah melalui PT. Bank Negara Indonesia (Persero)
Thk.
2. Giro
Giro merupakan simpanan pihak ketiga pada bank yang dapat ditarik dananya
sewaktu-waktu dengan menggunakan cek. bilyet giro dan pemindahbukuan.
Giro di PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk terdirt dart Giro Rupiah
dan Giro Valuta Asing. Manfaat menggunakan giro dapat meningkatkan citra
perusahaan maupun perorangan dan pembayaran dilaksanakan dengan cepat

dan tepat.

J
u
v',
i
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Deposito Berjangka

Deposito berjangka adalah simpanan pihak ketiga bank, yang penarikannya

hanya dapat dilakukan pada waktu jatuh tempo, sesuai dengan perjanjian

vang telah disepakati bersama. Deposito berjangka di PT. Bank Negara

Indonesia (Persero) Thk terdirt Deposito Berjangka Rupiah dan Deposito

Berjangka Valas. Manfaat Deposito berjangka adalah sehagi berikut.

a. memberi kepastian untuk memupuk dar 1a perusahaan atau pribad

b. dapat memberi bungan secara berkala

c. sangat tepat untuk jaminan masa depan perusahaan, keluarga atau ahli
waris

d. dapat digunakan sebagai agunan kredit

¢. aman, karena tidak dapat dicairkan oleh orang lain tanopa surat kuasa

Deposito On Call :

Deposito On Call merupakan pruduk PT. Bank Negara Indonesia (Persero)

Tbk dalam bentuk penempatan giro untuk jangka waktu antara 7-30 hari.

Mantaat Deposito On (all adalah:

a. Memberikan peluang lebih besar dalam jangka waktu tertentu dan
mendayagunakan dana dengan memperoleh pendapatan jasa vang lebih

besar,

b. Besarnya jasa Giro dapat dirundingkan (negotiable)

Sertiplus
Sertiplus adalah sertifikat deposito atas tunjuk yang diterbitkan BNI sebagai

bukti simpanan. Sertiplus dapat diperjual-belikan atau dipindahkan.

Mantaat Sertiplus adalah:

a. dapat dijadikan fasilitas agunan kredit

b. dapat direpo kepada PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk sesuai

dengan jangka waktu dan tingkat bungan vang diperjanjikan.

o

Dapat dibeli dan divangkan di semua cabang PT. Bank Negara Indonesia
(Persero) Thk.

d. Bunga diterima di muka pada saat pembelian Sertiplus
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3.3.2 Kredit

Kredit yang ditawarkan oleh PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk

antara lain:

[~J

h

Bl

Kredit Usaha kecil (K UK) Plus
KUK Plus diberikan kepada karvawan yang mempunyai penghasilan untuk
keperluan  konsumtif, Manfaatnya adalah membantu  pegawai  negeri
meningkatkan kesejahteraannya.
Kredit Investasi
Kredit Investasi merupakan kredit yang diberikan untuk keperluan pengadaan

S
barang-barang aktiva tetap perusahaan. Manfaatnya adalah membantu
perusahaan memenuhi atau mengadakan investasi untuk mendirikan usaha
baru atau mengembangkan usaha.
Kredit Modal Kerja
Kredit in1  diberikan  untuk membiayai modal kerja perusahaan, baik
perusahaan perorangan maupun perusahaan vyang berbadan hukum.
Manfaatnya adalah meningkatkan atau memperlancar pembelian bahan baku,
biava produksi dan biaya pemasaran.
Cash Collateral Credit
Cash Collateral Credit adalah kredit vang khusus diberikan untuk pemegang
deposito/ sertiplus/ tabungan dar1 Bank Pemerintah, Bank Swasta Nasional
dan Bank Asing papan atas vang ditetapkan PT. Bank Negara Indonesia
(Persero) Tbk. Manfaainva adalah membantu pemilik dana tersebut di atas
untuk memperoleh Kkredit tanpa harus mencairkan deposito, sertiplus dan
tabungannya.
Kredit Profes:
Kredit Profesi merupakan kredit perseorangan yang diberikan kepada dokter,
akuntan, konsultan, pengacara dan notaris.
Kredit Konsumtif
Kredit Konsumtif adalah kredit vang diberikan kepada masvarakat dalam

mengadakan/ memiliki sarana yang diperlukan,
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3.3.3 Jasa-Jasa
Peiayanan jasa Perbankan vang dapat diberikan oleh PT. Bank Negara
Indonesia (Persero) Thk antara lain:
|. Kiriman uang adalah suatu jasa bank dalam pengiriman dari suatu tempat atas
permintaan pihak ketiga yang ditunjukkan kepad orang atau perusahaan
di tempat lain. Manfaat kiriman uang adalah untuk membantu kelancaran dan
mempercepat proses pembangunan, serta n‘-.fenzbama; penyelesaian transaksi
menjadi lebih efektif dan efisien.
2. Delegasi Kredit
Delegasi Kredeit adalah permintaan tertulis pada bank untuk membavarkan

ejumlah uang secara berkala kepada seseorang atau suatu badan dalam

jumlah dan jangka waktu tertentu.

2

3. Transplus
Trasplus merupakan gabungan antara jasa kiriman uang (Tranfer) dengan
Tabungan Plus (Taplus) dengan tujuan melayani pengiriman uang para
T

enaga Kerja Indonesia yang bekerja di luar negert.

4. Inkaso
Inkaso adalah jasa bank dalam penagihan pembayaran atas surat/ dokumen
berharga kepada pihak ketiga di tempat/ kota lain di dalam negert.

5. Collection

Collection adalah pelayanan jasa PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk
dalam penagihan pembayaran atas suatu warkat/ dokumen berharga kepada
mitra usaha pihak ketiga di luar negeri.

6. Biaya Perjalanan Haji (BPH)
BPH merupakan salah satu jasa Pl Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk
dalam pengurusan BPH dengan menggunakan Sistem Komputerisast Haji
Perpadu (SISKOHAT).

7. Foreign Exchange (Forex)
Forck merupakan transaksi jual beli valuta asing dengan tanggal penverahan

(value date) vang disepakati.
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3.3.4 Layanan PT. Bank Negara Indonesia (Persero). Thk Cabang Jember

H

Lavanan yang diberikan PT. Bank Negara Indonesia (Persero)I'bk. kepada
masyarakat antara lam:
1. Bank Negara Indonesia Infornas

Bank Negara Indonesia Infornas merupakan pelayanan informasi yang

diberikan PT. Bank Negara Indonesia (Persero) TbK untuk nasabah inti.

2. Pembayaran Listrik, Telepon, dan Pajak

J

lsd

LLayanan Prima

[ayanan Prima adalah layanan khusus secara personal untuk kenyamanan dan
kecepatan lavanan kepada nasabah.

4. Automatic Teller Machine (ATM)

ATM merupakan salah satu pelayanan vang diberikan kepada para penabung
Taplus maupun giro perorangan dalam penariakan uang tunai dengan
menggunakan Kartu Plus.

5. Kartu Kredit Bank Negara Indonesia (Bank Negara Indonesia Master Card)

Bank Negara Indonesia Master Card merupakan jenis pelayanan vang
diberikan oleh PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk dalam bidang
perkreditan, di mana Bank Negara Indonesia Master Card ini dapat digunakan
oleh pemegangnya untuk berbelanja ataupun penarikan uang tunai, dan masih
banvak lagi jasa dan pelayanan lain yang diberikan P1. Bank Negara

Indonesia (Persero) Thk kepada masvarakat.

3.4 Persyaratan Umum Tabungan Plus
3.4.1 Persyaratan Umum
I. Taplus (Tabungan Plus) diperuntukkan bagi penabung perorangan dan

perusahaan kecil (bukan badan hukum).

2. Kepada penabung Taplus diberikan Kartuplus (Kartu ATM) dan PIN sccara
gratis, kecualt vang tidak menginginkan.
3. Untuk mengetahui saldo tabungan, penabung dapat memilth Buku Taplus atau

rekening koran, dikirim rekening koran tiap bulan.
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4. Apabila terdapat perbedaan saldo vang tercatat pada bank, maka sebagi

patokan dipergunakan saldo yang tercatat pada bank.

N

Penabung diharapkan memperbaharui saldo Buku Taplus paling lama setiap 2
{dua) bulan.
3.4.2 Penyetoran dan Pengambilan

1. Sctoran pertama sekurang-kurangnva Rp. 25.000,- vangjuga merupakan saldo

minimum.
2. Setoran selanjudnya sekurang-kurangnya Rp. 5.000,-
3. Penyetoran dapat dilakukan di seluruh Cabang Bank BNI

4. Penabung dapat melakukan pengambilan pada semua cabang Bank BNL

disertai buku taplus dan identitas diri.

h

Penganbilan dengan Kartuplus dapat dilakukan diseluruh ATM Bank BNL
3.4.3 Bunga Taplus

1. Besarnva suku bunga Taplus ditetapkan menurut perkembangan pasar.

2. Bungan dibayar setiap tanggal 16 bulan bersangkutan dengan cara ditambah

bukukan pada Buku Taplus atau Rekening Koran serta dikurangi pajak.

L2

Taplus vang bersaldo di bawah Rp. 10.000.- tidak diber1 bunga.
3.4.4 Biava Administrasi
Kepada penabung Taplus dikenakan biaya administrast sesuai tarif vang
berlaku:
. Apabila saldo rata-rata tiap hari dalam satu bulan berada di bawah Rp.25.000 -
2. Penutupan rekening,
3. Pemeliharaan rekening (dipungut tiap bulan)
4. Penggantian buku Taplus.
3.4.5 Perangsang Taplus

1. Taplus dapat dijadikan jaminan kredit.

2. Frekwensi pengambilan tidak dibatast.
3. Bunga dihitung atas saldo harian.
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IV. HASIL PRAKTEK KERJA NYATA

dan bertindak seolah-olah sebagai karvawan perusahaan uniuk  membaniu

aktivitas perusahaan di bidang administrasi. fata usaha. ataupun bidang-bidang
vang lain vang ada hubungannva dengan Prakiek Kerja Nviia vanu peiaksanaan
admimistras: produk tabungan.

Bentuk kegatan vang dilaksanakan dimulair dengan pengenalan dengan
seiuruh stal pegawar vang ada dilingkungan PT. Bank Negara Indonesia (persero)
Tbk. Cabang Jember, dimana diantara kepala cabang dengan stat bawahannva
mempunval hubungan vange saneat erat. akrab dan penuh kekeluargaan didasan
disiplin vane tinger dalam bekena sama sesuai dengan prosedur dan struktur
oreanisasi vang berlaku di PT. Bank Negara Indonesia (Persero} Tbk Cabang
Jember. Selaniutnva diberikan arahan mengenai kegiatan vang perfu dilaksanakan
seiama Praktek Kerja Nvaia Khususnva berkaitan dengan pelaksanaan
administrasi tabungan plus.

Adapun beberapa hal vang dikeriakan selama Praktek Keria Nvata
diantaranva :

1. Pengisian formulir permohonan pembukaan Taplus

2. Pengisian register pembukaan Taplus
3. Pengisian formulir permohonan pembukaan Kartu Plus

4. Pengisian kartu pengenal Tapius untuk transfer TKI

N

Pengurutan kartu contoh tanda tangan

6. Pencatatan pelaksanaan administrasi Taplus

4.1 Pengisian Formulir Permohonan Taplus

Formulir im di isi oleh penabung dan dilenegkapr dengan foto copv
identitas diri (KTP/KTM/Paspor dan seienisnva). Formulir ini dieunakan untuk
mengajukan permintaan sebagai nasabah dengan rekening Taplus. Contoh

formulir ini dapat dilihat pada halaman berikut n1
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BANK BNi FORMULIR PERMOHONAN PEMBUKAAN REKENING HARAP DITULIS DENGAN HURUF CETAK
| Nama Letz}; g L SR R D TS e N O S RN Laki-laki Perempuan
| Nama Ga u Kandung SOUHDIAENAR & o byt Penduduk Bukan Penduduk
Tempat/Tgi Lahir - JEMBER, 15 OKTOBER 1978..... 2 Sandi Negara
Alamat KTP/S{M/Paspor : UDA&(EGRW e e L e e e e B
Alamat Surat Menyurat - UDANG WINDU 17..
B O R Sk e, < | = SN NN S Wt S b by B e oot s SR e B s g o
Tanda Pengenal Kota JEMBER ................................ Kode Pos .. 68121 . 5 oot
Rekening Yang Dibuka : Keonfor...337430. ... ... Handphone ...08123522705 Facs ...337130..............
Mata Uang : KTP N 51078/1 6171996 . ‘ﬁﬂ .................... PASPOR No_ ... Copy terlamﬁ
'I:\I{PfWP ; Grro Taplus Taplus Utama Deposito E]Semplus O pollar Plus LI THI tahun berangka AAAAAAAAAAA
eferensi -
Penyampaian R/K : A ™ Tidak ada
e L S S T R R N usus Giro)

- BR Diambil Sendiri Dlemm D Penerbitan R/K Buianan [ 1 Mingguan 1 Harian
\
KHUSUS NASABAH PERORANGAN

| Pekerjaan Pelajar/Mhs buRT Kary. Swasta E Peg. Negen LI ABRI
: Wirausaha Manajer Profesional Lainnya _. o PR
[ Status - | Lajan Menikah Janda/Duda
| Penmdikan Terakhir : s/d SLTP SLTA Akademi Sarjana Pasca Sarjana ’
{ Agam N Islam Protestan Katolik Hindu Budha
| Penghass&an Perbulan 3 <Rp. 0.5 juta Rp.05sd1jt Rp. 1sd2it Rp.2sd3jt Rp.3sd4jt
I e Rp.4sdbjt Rp.5sdbjt Rp. 6 juta il Sin |
KHUSUS NASABAH PERUSAHAAN [ INSTANSI PEMERINTAH *) i
] T T T R T T S R U T Rl O W - .- ¢ L GO A RO M
Akte Pendirian Usaha copy terlampir
{ in/ Lega;itas Usaha copy terlampir
' engurus Perusahaan : No. Telepon
| %
{ - Nama Perusahaan Hubungan Usaha Jenis Usaha Alamat Perusahaan

Group Usaha

*) Diisi hanya unfuk Nasabah yang belum memiliki Rekening di Bank BNI. Bagi Instansi Pemerintah agar melampirkan Suraf Kepufusan Penunjukan Pemohon
KHUSUS DEPOSITO

[ Nominal Seloranie i e o T et BB S L SR e R R R T )
Jangka Waktu : 1 Bulan 3 3 Bulan 76 Bulan 12 Bulan 24 Buian
{ Pembayaran Bunga : Diambil Tunai Dibutuhkan pada Giro/T aburgan Dibayarkan pada Cabang/Bank...............cc.ccooceiiiiiniine
Rekening No. ... s BRERCENG NG, B R B oo N SR D
Dlge@an ang otomatis - Ova Tidak
FASILITAS YANG DIINGINKAN
1. KARJU PLUS - ATM 24 JAM O gary DTambahan Pengganti (untuk Kartu Hilang/Dicuri)
ATM BNI - KARTU PLUS Reguler (Rekening Taplus / Giro Perorangan) ATMBNI - KARTU PLUS Utama ( Rekemng Ta;ﬁ Utama) B’n Folxo
Pesanan Kartu Penggant. tanpa PIN (Untuk Kartu Rusak atau Cacat§l i Pesanan Untuk Nomor PIN Hilang Tidak
Nama dl Kartu R T L B
Nom 6010 04 . ’
2. e ‘JEPLUS/STAND[NG INSTRUCTION **) coret yang tidak perfu
Pembayaran Telepon [ No. Telepon /HP I Atas Nama I Kandatel 7 Operator
4 | 1
2 } i
p.d Pembayaran Rekening PLN . | No. Pelanggan Nc Konfrak { Atas Nama PLN Cabang |
1 | |
2, | =4 g ! |
(o] O Pembayaran Kartu Kredit 1. MASTER CARD/ VISA CARD BNI NompplartiE ey i B
Bt e Mttt R OmORKaEhRar " o e O T R
d. ] Kiriman Uang : " [ BankTujuan | Cabang No_Rekening - Atas Nama
== @ ‘
(] ]
Rekenmgbyang di Debet
g)a - ah yang menginginkan PhonePlus (Khusus untuk Taplus/Taplus Utama/Giro Perorangan Rupiah). Layanan inisesmentara terbatas untuk wilayahJabotabek dan
andung
REKEN!NG DI BANK BN/ BANK LAIN
["No. Jenis Rekening | Nomor Rekening | Kantor Cabang Bank I Sejak Keterangan ]
i i 1 D nini h tuk ditransfer k |
1. I THI | 0300000415857920 |  BNICAB.JBR BNI 1997 reig%?,;‘g'?éfgg’u[“gp:g},;'}ﬁ] S;yg"b;;, s R
J 1 1 z |
DIISI OLEH BANK
’ JENIS(?EKENING ‘ NOMOR REKENING Demikiantan permohonan ini, dan dengan ini kami nyatakan bahwa kami tunduk
5y pada ketentuan yang beriaku dan yang akan beriaku di Bank BN!
3. Deposito
~ Untuk Deposqto Jangka Waktu © ... I R
No. Bilyet: ... l SukuBunga - ... % pertahun
DIPROSES DIPERIKSA DISETUJUI
quglflam )
a
1 T?B‘ ] % Tanda Tangan & Nama Jelas

4.1.1 Contoh Formulir Permohonan Pembukaan Rekening
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Berikut ini adalah contoh pengisian Formulir Permohonan Pembukaan

Rekening pada Tabungan Plus :

Kolom 1

Nama Lengkap : diisi sesuai dengan nama lengkap cglon nasabah

Contoh : Soehardjono

Memilih jenis kelamin

Contoh : Laki - laki

Nama Gadis Ibu Kandung : diisi sesuai dengan nama gadis tbu kandung

nasabah

Contoh : Siti Djaenab

Penduduk dan Bukan Penduduk : piith salah satu dengan menyilang kotak
vang telah tersedia

Contoh : Penduduk

bah

Tempat/Tgl Lahir : diisi sesuai dengan tempat dan tanggal lahir nasa
Contoh : Jember, 15 Oktober 1978

Sandi Negara : diisi sesuai dengan sandi negara nasabah

Contoh : Sandi Negara Indonesia = 62

Alamat KTP / SIM / Paspor : diisi sesuai dengan alamat dalam KTP nasabah
(apabila nasabah menggunakan K'TP)

Contoh : JI. Udang Windu 17 Jember

Alamat Surat Menyurat : diisi sesuai dengan alamat nasabah apabila pihak
bank ingin mengirim surat kepada nasabah. Alamat surat menyurat dapat
menggunakan alamat lain.

Contoh : Jl. Udang Windu 17, Kota Jember, dengan kode pos 68121

Telepon : diisi sesuai dengan nomor telepon nasabah. Nomor telepon yang
diisi berfungsi apabila ada sesuatu hal penting antar pihak bank dengan
nasabah. Terdapat empat pilihan yang diisi, antara lain :

e Rumabh : diisi oleh nasabah sesuai dengan nomor telepon rumah

e Kantor : diisi oleh nasabah sesuai dengan nomor telepon kantor nasabah

e Handphone : diisi oleh nasabah apabila nasabah mempunyat handphone

e Facs : diisi oleh nasabah apabila mempunyai facs
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Contoh : Rumah 0331-331202, kantor 0331-337130, handphone 081-
23577205, facs 0331-337130
Tanda Pengenal : diisi sesuai dengan tanda \pengenal vang digunakan
mendaftar oleh nasabah. Misalnya nasabah menggl‘makan KTP.
Contoh : KTP No. 151078/13786/72.1004/1998
Rekening Yang Di Buka : diisi sesuai dengan rekening vang akan dibuka oleh
nasabah. Misalnya nasabah ingin membuka rekening Tabungan Plus.
Contoh : Taplus
Mata Uang : diisi sesuai dengan mata uang vang akan digunakan baik
menabung maupun menyetor
Contoh : Rupiah
Penyampaian R/K : dipilih (dengan disilang) kotak pilthan yang sudah tersedia

Contoh : Diambil Sendiri

Kolom I KHUSUS NASABAH PERORANGAN

Pekerjaan : pilih salah satu pekerjaan nasabah dengan menyilang Kotak yang
sudah tersedia

Contoh : Pegawai Negeri

Status : pilih sesuai dengan status nasabah

Contoh : Menikah

Pendidikan Terakhir : pilih sesuai dengan pendidikan terakhir nasabah

Contoh : Akademi

Agama : pilih sesuai dengan agama yang dianut oleh nasabah

Contoh : Islam

Penghasilan perbulan : pilih sesuai dengan penghasilan nasabah

Contoh : <Rp. 0,5 juta

Kolom III REKENING DI BANK BNI/BANK LAIN

No : diisi sesuai dengan banyaknya rekening vang dimiliki nasabah

Contoh : 1

Jenis Rekening : diisi sesuai dengan jenis rekening yang sudah dimiliki
nasabah

Contoh : Rekening Tabungan Haji Indonesia
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- Nomor Rekening : diisi sesuai dergan nomor rekening yang sudah dimiliki
nasabah
Contoh : 030.0000415857.920 :

- Kantor Cabang : diisi sesuai kantor cabang bank mana rekening yang sudah
dimiliki nasabah
Contoh : BNI Cabang Jember

- Bank : rekening bank mana yang telah dimiliki nasabah
Contoh : Bank BNI Cabang Jember

- Sejak : diisi sesuai dengan lama daftar pertama rekening yang dimiliki
nasabah
Contoh : 1997

- Keterangan : diisi oleh nasabah sesuai dengan keperluan yang diinginkan oleh
nasabah

Kolom IV

- Terdapat tulisan sebagai berikut “Demikianlah permohonan ini, dan dengan
ini kami nvatakan bahwa kami tunduk pada ketentuan vang berlaku dan yang
akan berlaku di Bank BNI”

- Tanda Tangan & Nama Jelas : diisi sesuai dengan nama jelas nasabah dan
membubuhkan tanda tangan diatasnya.

Setelah formulir ini diisi oleh calon nasabah, maka prosedur selanjutnyva

adalah diserahkan kepetugas bagian pembukaan rekening baru.

4.2 Pengisian Register Pembukaan Taplus
Formulir-formlir pembukaan taplus vang terkumpul dimasukkan ke

register pembukaan Taplus. Contoh register pembukuan Tabungan Plus yaitu :

;f}‘anuui\i | No. {{Ekcning .~ Nama ; Alamat
| 5-8-2001 | 930.000474851.920 | Endang S JI. Bangka Raya 17 Jember |

, 6-8-2001 | 930.000474852.920 | Wiwin Triindah | JI. Halmahera 5 Jember
| 7-8-2001 | 930.000474853.920 | Yudha Siswanto | JI. Udang Windu 19 Jember
| 8-8-2001 | 930.000474854.920 | Abi Dika ' JI. Pattimura 51 Jember

4.2.1 Contoh Register Pembukaan Taplus

|


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Adapun contoh pengisian formulir adalah sebagai berikut :
a. Tanggal - diisi sesuai dengan tanggal pendaftaran
Contoh : 8-8-2001
b. Nomor rekening : diisi nomor rekening yang dibuka
Contoh : 930.000474854.920
¢. Nama - diisi nama pembuka taplus
Contoh : Abi Dika
d. Alamat - diisi alamat lengkap sesuai identitas diri
Contoh : J1. Pattimura 51 Jember %
Register yang telah diisi, dicek dan diparaf oleh Pimpinan Bidang

Pelayanan nasabah.

4.3 Pengisian Formulir Permohonan Kartu Plus

Formulir int diisi oleh penabung vang menginginkan kartu ATM atau

O pe
£}

Kartu Plus saja, sedangkan yang tidak menginginkannya tidak perlu mengisinya.

Contoh formulir ini dapat dilihat pada halaman berikut :
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PT. BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO) Tbk.
FORMULIR PERMOHONAN KARTU PLUS
BARU O PENGGANTI O

KARTU UTAMA

Saya mohon agar dicatat sebagai pemegang KARTU PLUS BANK BNI dengan data sebagai
berikut :

NAMA PEMOHON (A VAT Twh o [x[Al <]
NOMOR REKENING GIRO ERAPERE AP EUREE

l
NOMOR REKENING TABUNGAN } l ! l I [ fl I ! l ] l I_}

ALAMAT LENGKAP LIE|ITIV[EN SlY | TION (O
Nlo| [slo] lelo!l JLlelsl

KODE POS ré[;l \ {7 4 TELP: [:D

NOMOR KTP/IDENTITAS nWizlvJalzlalalt]ol2]8]1 o] o]

TIPE KARTU @ TANPA FOTO D DENGAN FOTO

KARTU TAMBAHAN

ERELL] INZT NEBL
HUBUNGAN suami [ | istert [ | anak [ ]
NOMOR KTP/IDENTITAS HENERFS( EEEBEY

TIPE KARTU TANPA FOTO D D DENGAN FOTO

Dengan menandatangani formulir ini, saya menyatakan kebenaran keterangan/data diatas serta
menyetujui dan tunduk kepada syarat/ketentuan yang berlaku

Foto Contoh tandatangan (dengan tinta Pemohon,

hitam dan jang: enyentuh gans
berwarna ntam dan jangan menyentuh gans

Uk. 2x3 cm

Diisi oleh BANK

NOMOR CRF CEd Ay B Rest |

DATA KARTU TIPE /SEQ
TIPE /SEQ
DATA REKENING TIPE SEQ [ | - GIRO
TIPE ISEQ 1 - TAB
TGL. MULAI BERLAKU | ] | ! l ] D:I___D
........................ s,
Catatan Bank Persetujuan Pejabat Bank,

43 T Contoh Formulir Permohonan Kartu Plus
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Contoh pengisiannya :
Kartu Utama, bagiannya terdir dart
a. Nama pemohon - diist nama lengkap
Contoh : Amilia Widya Santi
b. Nomor rekening tabungan : diisi nomar rekening tabungan yang’dibuka
¢. Alamat lengkap - diist alamat lengkap
Contoh - Letjen Sutoyo ne. 59 Sepanjang — Gondanglegi
Kode Pos - ditsi sesuai dengan kode pos nasabah
Contoh : 65174
d. Nomor KTP / identitas - diist sesuai identitas din
Contoh : 1214244102810006
e. Tipe kartu - Pilih tanpa foto
Centoh : Tanpa Foto
Kartu Tambahan, diisi apabila diperlukan. Formulir yang harus diisi
adalah sebagai berikut :
a. Nama. - diisi nama lengkap

b. Hubungan, dengan pilihan : suami, istri, anak

c. Nomor K'TP / identitas - diisi sesuai identitas din
d. Tipe kartu - pilih tanpa foto
¢. Tanda tangan pemohon  : diisi tanda tangan pemohon

Bagian formulir berikutnya diisi oleh bank vaitu :
a. Nomor CRF
b. Data kartu, Tipe 01 / SEQ... .

o

Data rekening Tipe 01 / SEQ 1 — TAB
d. Tanggal mulai berlaku

Kotak catatan bank

@

f. Tanggal dan persetujuan Pejabat Bank

4.4 Pengisian Kartu Pengenal Taplus untuk Transfer TKI
Kartu ini diisi oleh penabung digunakan untuk membantu para TKI di fuar

negri atau sanak saudara penabung vang akan mentransfer ke rekening penabung.
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(S}

Kartu ini ditunjukkan pada Bank-bank Koresponden untuk pelayanan transter ke

Indonesia, Contoh formulir ini dapat dilihat dibawah ini :\

BNI KARTU PENGENAL

PENERIMA TRANSFER - AMILIA WIDYA SANTI
NO. TAPLUS 1041 -33-02 —-8408 -4
BANK PEMBAYAR - PT. BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO)

TAPLUS BANK BNI UNTUK TRANSFER TKI

JL. PB. SUDIRMAN NO. 09
TELP. 0331 — 487046
JEMBER — JAWA TIMUR
INDONESIA

Contoh pengisiannya :

a.

b.

Penerima transfer : diisi nama pemegang rekening
Contoh : Amilia Widya Astut
No. Taplus : No. rekening

Contoh : 041 —33 - 02 - 8408 -4

4.5 Pengurutan Kartu Contoh Tanda Tangan Nasabah

Kartu contoh tanda tangan yang sudah diisi oleh nasabah . Contoh formulir

ini dapat dilihat dibawah ini :

' BNI KARTU CONTOH TANDA TANGAN |
| ‘z [ No.Tel Surat Ki ‘! 1 a7 [
| No. | Nama Lengkap | pug i unuk verormgan | Jabatan | Kelas . Tanda tangan
| 1 | Ferdian Riski Pratama | 5 Juni 2001 | Mahasiswa , A ; |
a0 i \ i ' |
e T e —_—
r i ‘F i ! i i
5 | | |
L e LR | 7
| Kelas : A - Tak terbatas, tanda tangan sendiri tanpa counter sign 'i No. Rekening |

B : Umum, tanda tangan berdua dengan counter sign salah xorang ; 041-33-02-8408 4
nemegang hak tanda tangan lainnya

4.5.1 Contoh Pengurutan Kartu Contoh Tanda Tangan Nasabah

Contoh pengisiannya :

a.

Nomor urut - diist sesual dengan nomor urut nasabah

Contoh : 1


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

«w

(%)
(%]

X

Nama lengkap  : diisi sesuai dengan nama nasabah

Contoh : Ferdian Riski Pratama

Nomor atau tanggal surat kuasa atau bukti diri untuk perorangan

Contoh : 5 Juni 2001

Jabatan - diisi sesuai dengan jabata nasabah

Contoh : Mahasiswa

Kelas - A. Tak terbatas, tanda tanggan sendiri tanpa counter sign

B. Umum, tanda tangan berdua dengan counter sign salah

seorang pemegang hak tanda tangan lain

Tanda tangan - diisi sesuai dengan tanda tangan nasabah

Nomor rekening - diisi sesual nomor rekening nasabah

Contoh : 041 — 33 - 02 — 8408 — 4

4.6 Pencatatan Pelaksanaan Prosedur Administrasi Taplus

4.6.1 Prosedur Pembukaan Taplus Dengan Setoran Tunai

Langkah-Ingkah operasional pembukaan rekening tabungan dengan

setoran tunai adaiah sebagai berikut :

Nasabah mengisi aplikasi pembukaan rekening dengan pilihan buku
tabungan/RK dilengkapi dengan foto copy diri, diserahkan kepada RKC/JIC.
RKC/IC melakukan verifikasi data calon penabung, memberi nomor rekening
dan menginput data pemukaan rekening, melakukan print screen sclanjutnya
diserahkan kepada penyelia untuk dimintakan persetujuan.
Penyelia melakukan verifikasi print screen dan aplikasi, tanda tangan setuju,
serahkan kembali data untuk difile.
RKC /JIC
- Menviapkan buku tabungan, minta nasabah menandatangani slip (rangkap 2
menerima uang setoran, cetak nama penabung pada buku tabungan, validasi
slip setoran dan buku tabungan, menyerahkan buku tabungan tembusan slip

dan ashi bukti dirt kepada nasabah.
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- Menyiapkan -slip setoran (rangkap). Minta nasabah melakukan setoran,

validasi slip, menyerahkan bukti jati diri dan copy slip untuk mengambil

kartu.

e. Penyelia RKC/JIC memaraf voucher dan batch diserahkan kepada AKC/KUC

untuk akurasi kontrol.

f AKC/KUC verifikasi batch dan hasil output EOD, kemudian meneruskan

batch dan output kepada KIC.

Dart uraian tersebut diatas, maka dapat digambar alur pelaksanaan

administrasi Taplus seperti pada gambar berikut ini

Nasabah menuju
ke RKC/JIC dan
mengisi formulir
Aplikast Taplus

disertai fotocopy
identitas diri.

RKCAIC :
Verifikasi data calon
penabung. Memberi
nomor rekening,.
[nput data pembukaan
rekening.

Melakukan data print
screen.

AKC/KUC -
Verifikasi batc dan
output EOD lalu
meneruskan batc dan
output EOD ke KIC.

-

Penyeha RKC/AIC
memaral voucher dan
batc lalu diserahkan ke
AKC/KUC.

Gambar 3

RKC/JIC menyerahkan
print screen dan aplikasi
pada penyelia RKC/JIC.

i
1
v

Penyelia RKC/JIC :
Verifikasi print screen &
aplikasi.

Tada tangan setuju.
Menyerahkan kembali data
untuk difile.

i
!
v

RKC/MJIC :

Menyiapkan Butab.

Cetak data penabung.
Minta contoh tanda tangan

RKC/JIC :

Cetak transakst.
Menyerahkan Butab,
tembuan slip,dan asli
bukti dir1 kepada
nasabah.

!
1

v

Nasabah melakukan
setoran, mengist shp
setoran dan
menyerahkan uang
setoran.

Prosedur Administrast Pembukuan Taplus PT. Bank Negara
Indonesia (Persero). Thk Cabang Jember
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Sumber : PT. Bank Negara Indonesie (Persero) Tbk Cabang Jember,
Februari, 2001 ¢

Keterangan :

¢ RKC/AIC - Unit Pembukaan Rekening.

o AKC/KUC - Unit Akutansi.

» KIC - Kontrol Intern Cabang.

¢  Output EOD - Output original Data / Hasil dari masukan data transaksi.

» Batch : Kumpulan Voucher.

4.6.2 Prosedur Penyetoran Taplus

Penyetoran taplus pada dasarnya tidak dibatasi baik jumlah maupun
frekuensinva. Setoran dapat dilakukan di semua Cabang Bank BNI, setoran pada
cabang bukan cabang pembuka rekening hanya dapat dilakukan dengan membawa
atau menunjukkan buku tabungan. Setoran pada cabang tempat membuka
rekening dapat dilakukan tanpa menunjukkan atau membawa buku tabungan.
A. Penyvelesaian Pada Cabang Penyetor
a. Penvetor tunai pada cabang pemegang/pemelihara rekening
- Nasabah mengisi slip setoran tunai dilampiri buku tabungan.
- Cabang enter transaksi pada buku tabungan dan formulir, mengembalikan

buku tabungan pada nasabah.
b. Pada cabang on-line yang rekeningnya pada cabang on-line
- Nasabah mengisi formulir setoran tunai disertat buku tabungan.
- Cabang enter transaksi, validasi pada slip dan buku tabungan,
mengembalikan buku tabungan kepada nasabah.

Secara otomatis sistem melakukan update rekening vang bersangkutan
pada cabang pemeliharan rekening.
B. Penyelesaian Pada Cabang Pemegang/Pemelihara Rekening

Penyetor yang dilakukan antar cabang on-line tidak ada pcneri‘ma K.N
(kredit nota) karena sistem sudah otomatis melakukan update rekening taplus dan

rekening pembukuan.
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Alur administrasi penyetoran Taplus dapat digambarkan sebagai berikut :

Nasbah menuju ke Teller : i
. : Teller mengembalikan
Unit Teller dan Enter transaksi. 2
SRR ¥ : Buku Taplus kepada
mengisi slip setoran Validasi pada slip g
disertai uang dan buku dan buku Taplus i
tabungan
Gambar 4 - Alur Administrasi Penyetoran Taplus PT. Bank Negara Indonesia
(Persero) Tbk. Cabang Jember.
Sumber © PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Cabang Jember,

Pebruari 2001,

4.6.3 Prosedur Penarikan atau Pengambilan Taplus

Penabung yang melakukan pengambilan dan tabungan pada cabang vang
bukan pemegang/pemelihara agar menunjukkan jati diri (KTP/SIM) ash dan
mencocokkan tanda tangan pada jati diri tersebut dengan contoh tanda tangan
pada buku tabungan. Surat keterangan polisi mengenai jati diri (KTP) hilang
tidak dapat diterima sebagai pengganti jati diri.

Pengambilan oleh bukan pemegang rekening dapat dilakukan atas dasar surat

Pengambilan taplus dengan sistem rekening tuinggal.

Pengambilan/penarikan oleh pihak vang ditunjuk/diberi hak oleh penabung
untuk pengambilan taplus dilakukan pihak yang ditunjuk dimaksud yang
contoh tanda tanannya tercantum dalam tabungan.

Pengambilan dapat dilakukan secara tunai dengan menggunakan slip

penarikan, dengan cara pemindah bukuan atas dasar permintaan/perintah

a. )
b.
kuasa dar penabung.
e
d.
penabung bersangkutan.
e

Pengambil pada cabang on-line vang rekeningnya ada pada cabang on-line
lainnya :
Penabung mengisi slip pengambilan dengan disertakan buku tabungan  dan

1identitas dirmyva.
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Teller inquiri saldo rekening nasabah, apabila saldo cukup enter transaksi,

validasi pada slip dan buku tabungan, menyarahkan identitas diri dan uang

beserta buku tabungan kepada buku penabung.

Pengambilan/penarikan yang dilakukan pada, cabang on-line tidak ada

penerimaan D.N (debet nota) karena melalui sistem teller sudah dapat

melakukan up-date rekening taplus dan pembukuannya ({transaksi antar

cabang on-iine).

Alur administrasi pengambilan/penarikan taplus dapat digambarkan scbagai

berikut :

Nasabah menuju ke
Unit Teller dan
mengisi slip
penarikan dengan
disertai Butap dan
identitas dirt

Gambar 5

Sumber

Negara indonesia (Persero) Tbk. Cabang Jember.

4.6.4 Perhitungan Bunga

Teller :

Mencocokkan tanda
tangan pada slip dan
Butap.

Inquiry saldo Taplus, bila
saldo cukup enter
transaksi.

Validasi pada slip dan
Butap.

Teller
menyerahkan
uang, identitas diri
dan Butab kepada
nasabah

Bunga dihitung atas dasar saldo harian

. Alur administrasi pengambilan/Penarikan Taplus pada PT. Bank

PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Cabang Jember,

Pebruari,2001.

Masa perhitungan bunga taplus adalah dimulai tanggal 16 bulan bersangkutan

sampal dengan tanggal 15 bulan berikutnya.

Bunea dikreditkan dalam rekening koran tapius pada setiap tangeal yang
o [ =] tot =) J L=

sama dipungut pph sesuai ketentuan.

Hasil perhitungan bunga dibulatkan kebawah dalam bentuk puluhan.

Perhitungan bunga dilakkukan secara otomatis oleh sistem/komputer.



http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

i *) Transaksi Interbrench | 02-1998)

RK

|

Tabel : Biaya dan Bunga/Jasa Produk Bank BNI

| No | Prodak Jasa Biaya | Bunga/Jasa | Keterangan |
T] TAPLLUS | -Setoran pertama Rp.25.000 | -Dihitung Penabung i
! ! - Setoran selanjutnya Rp. 5.000 ! berdasarkan Taplus : |
jr 3 ] - Penglolahan rekening Rp. 4.000 ‘ saldo  rata-rata | -Mendapat

| | - Penggantian buku Taplus Rp 1500 | harian  dengan | Buku dan |
| - Penggantian kartu hilang Rp.10000 | suku bunga KartuPlus |
| ‘ | - Pembuatan KartuPius Bebas | | 19% pa. (ber- | -  Mendapat |

‘; | - Penutupan rexening Rp. 5006 i laku sejak 23- | KartuPlus dan
|

5 I -<Rp. 5 juta Rebas
: % | =>Rp 5Hhia Rp. 1000

Sumber PT. Bank Negara Indonesia (Persero)

.]),:bry 191’1’20() l

Salan

Thk. Cabang

Alur administrasi perhitungan bunga dapat digambarkan

sebagat berikut :

menyerahkan vang,

identitas diri dan

Nasabah menuju Unit Teller : Teller
Teller dan - Mencocokkan tanda
Menyerahkan buku o tangan pada slip dan T
Tanlus ke Teller Rutap. Butap kepada
- Inquiry saldo Taplus, nasabah.
bila saldo cukup enter
transaksi.
- Validasi pada saldo dan
Butap
Gambar 6 Alur  Administrast Perhitungan Bunga PT.

Indonesia (Persero) Tbk. Cabang Jember.

Sumber PT.Bank Negara Indnesia (Persero) Tbk.

Jember Pebruart,2001.

4.6.5 Penutupan Taplus

Penutupan laplus dilakukan karena hal-hal :

Bank Negara

Cabang

a. Atas dasar permintaan penabung sendin dan sisanva dibavarkan kepada
penabung secara penuh setelah dikurangi biaya penutupan. Besarnya biaya
penutupan rekening sesuai dengan ketentuan dalam B.P Himpunan Tarit.

b. Penutupan secara otomatis apabila :
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I. Pada saat saldo rata-rata harian sebesar Rp. 12.000,- {batas saldo yang
harus tersisa) secara administratif rekening tersebut sudah dianggap
ditutup kecuali penabung melakukan penyetoran sebelum saldo
meunjukkan nthil.

2. Saldo Rp. 25.000.- tersebut akan menjadi nihil dalm waktu 3 (tiga ) bulan
karena dibebankan biaya administrasi Rp. 4000.- setiap bulan. Uantuk itu
kepada setiap penabung vang saldo tabungannya sudah ada dibawah Rp.
25.000.- agar dibuatkan surat pemberitahuan (cukup sekali pada saat

terjadinya saldo dibawah saldo minimum).

()

Penutupan rekening disebabkan buku tabungan hilang.
Apabila buku tabungan hilang, seterimanya laporan dari penabung
berdasarkan surat keterangan dari kepolisian. Rekening vang hilang

tersebut agar ditutup dan dibuatkan buku tabungan baru denga

—

1 nomor
rekening baru dan diberi stempel/cap * Pengganti yang hilang = Atas
penutupan rekening tersebut | biaya penutupan agar dapat di PK kembali

pada saat pemberian nomor rekening baru.

Alur administrasi penutupan Taplus dapat digambarkan sebagai berikut :

Nasabah menuju Unit Teller Teller menyerahkan buku i
Teller dengan —_p| memproses »| Taplus dan sisa uang bila |

: |

menyerahkan buku penutupan ada diserahkan kepada i
s |

taplus. ['aplus nasabah. |
Gambar 7 - Alur administrasi penutupan Taplus PT. Bank Negara

indonesia (Persero) Tbk. Cabang Jember.
Sumber - PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Cabang Jember,

Pebruari, 2001
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4.6.6 Taplus dapat dijadikan Jaminan Kredit

Taplus dapat dijadikan jaminan tambahan kredit pada kantir cabang vang
mengadministrasikan tabungan tersebut. Selama dijadikan jamunan kredit tersebut
tidak diperkenankan untuk ditarik atau diambil (diblokir).

Untuk itu pada lembar pertama buku Taplus vang dijadikan jaminan
kredit tersebut harus dibibihi stempel vang berbunvi “Rekening Taplus ini
diblokir sampai sejumlah Rp. ......... -~ =

Kepada penabung vang menjadikan taplusnya sebagai jaminan kredit
diwajibkan memberikan kuasa tertulis kepada bank yang isinya diberi kuasa untuk

mencarikan taplusnya apabila kreditnva macet.
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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan kegiatan-kegiatan dan pengamatan secara Jdangsung yang

dilakukan selama Praktek Kerja Nvata di PT. Bank Negara Indonesia

(PERSERO).Tbk Cabang Jember maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut

o

Sesuat dengan tujuan dari Praktek Kerja Nyata yaitu untuk mengetahui

gambaran pelaksanaan administrasi Taplus pada PT. Bank Negara Indonesia

(Persero). Tbk Cabang Jember, dapat disimpulkan bahwa

d.

PT. Bank Negara Indonesia (Persero)Tbk. Cabang Jember mempunyai
twjuan untuk meningkatkan dan mempertahankan Keuntungan vang
diperolehnya  dengan  memberikan Jasa-jasa  keuangan  serta
mengembangkan jasa vang menghasilkan keuntungan vang selaras dengan
operast bisnis dan kebijaksanaan keuangan negara.

Untuk menjadi nasabah Bank BNI, calon nasabah harus mengisi Formulir
Permohonan Pembukaan Rekening.

Dalam hal penarikan maupun menyetor uang, nasabah dapat menggunakan
ship penarikan maupun slip setoran yang telah disediakan oleh PT. Bank

Negara Indonesia (Persero)Tbk. Cabang Jember.

Taplus merupakan suatu simpanan berbentuk tabungan vang bunganya

dihitung berdasarkan saldo harian. Dimana keun
a.

b.

o

ggulan Taplus adalah:
Tabungan yang aman dan menguntungkan

Setiap penabung Taplus diberikan ATM (Kartu Plus) sehingga dapat
mengambil uang tunai melalui teller maupun ATM Bank Negara
indonesia.

Pengambilan dan penyetoran dapat dilakukan pada semua cabang on line
BNI di 27 propinsi.

Penabung dapat memperoleh pinjaman dengan fasilitas Kredit Usaha Kecil

(KUK Plus) atau cash Collateral Credit.
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e. Taplus dapat digunakan untuk pembayaran listrik, telepon, pajak dan
Kredit Pemilikan Rumah melalui PT. Bank Negara Indonesia {Persero)

Tbk.
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DERBARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL

UNIVERSITAS JEMBER
FAKULTAS EKONOMI

I Juwa (Tegalboto) No. 17 Kotak Pos 125 - % Dekan (0331) 332150 (Fax.) - T.U. 337900
Kampus Bumi Tegal Boto Jember 68121 - Jatim

S

) ¢ ' s / N ’;/ 2y - e
.\'omo'x il & 1125.1.41p 61 Zerc [/ Jember, ,\] O HAY 2001
Lampiran
Perihal © Nesedinan Menjudi Tempat PR
Mahasiswa Fuk, Ekonomi UNEJ
Kepada © YthKepala DNI'46 L 0
Cabang_Jemhar
4 JmmER
Bersama ini dengan hormat kami beritahukan, bahwa guna melengkapi persyaratan kelulusan

dalam mengakhiri studi pada pendidikan Program Diploma [1l Ekonomi para mahasiswa
diwajibkan melaksanakan Prakiek Kerja Nyata (PKN).

Sehubungan dengan ini, kami mengharap kesedican Instansi yang Saudara pimpin untuk
menjadi obyek atau tempat PKN. Adapun mahasiswa yang akan melaksunakan kegiatan

tersebut adalah

Na Nama NIM Bidang Studi
i YUNITA - 08~2188 J3/AK
= LVAWATI KUSUMAWARDANI #8-2148 )3/AK

Adapun pelaksanaan Praktek Kerja Nyata tersebut pada bulan gy

JULTI-—3001

Kemi sangat mengharapkan jawaban atas permohonan tersebut dan sekiranya diperlukan
persyaratan lainnya kami bersedia memenuhi,

Atas perhatian dan pengertian Saudara, kami menyampaikan terima kasih.

Blangko PKN/Man 2001

a.n Dekan
nhaatu Dels Iz
i

‘
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DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL
UNIVERSITAS JEMBER-FAKULTAS EKONOM

SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan dibawah ini kami Mahasiswa Program Diploma 1II Ekonomi Fakultas

Ekonomi Universitas Jember :

Naiia : EVAWATY, KUSUMAWARDHANT
Tempat/Tgl. Lahir JEMBER,O 5 MARZT 1 .980
NIM : R Lt
Program Studi’ : ADM. KBEUANGAN

Menyatakan dengan sesungguhnya telah memenuhi persyaratan Praktek Kerja Nyata (PKN)
1. Syarat Umum
a. Menyerahkan proposal PKN
b. Menyerahkan Daftar Pertanyaan dari Sub. Dit.Sospol jawa Timur (bagi yang
memerlukan)
¢. Menyerahkan Curriculum Vitae
d. Menyerahkan Transkrip Akademi

e. Telah memenuhi persyaratan administrasi

2. Syarat Khusus

a. Telah memperoleh 105 SKS dengan Indeks Prestasi Komulatif minimal 2,00 (dua

koma nol nol) pada saat pendaftaran PKN.

b. Telah lulus mata kuliah Tehnik Penulisan Laporan (TPL) minimal C

¢. Mata Kuliah Dasar Umum (MKDU) minimal C

d. Mata kuliah yang diprogramkan bersama PKN maksimal - 6=SKS -
Persyaratan ini dibuat dengen sesungguhnya, dan apabila ternyata belum dapat memenuhi
persyaratan tersebut diatas, «.zeri san-si akademik.

Jember, 1.3.. JUNI 2001

Mengetahui/Menyetujui :

Ketua Program Studi, [ @gen;x.mxgw';?{:@ Yang Menyatakan,
‘,f\.‘; ‘{g} ! e
N P
W e 3000 AN
#2% JlG4 RIBURUPIAH o i

1

s HADI AHYONO, EVAWATTI KUESU{T\-MT».’ARDHANI
NIP. 131/ 12¢ 3317 NIM.9S - 21,8

|
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BANK & BN}

i
———

Jember, 73 1 N 003
No. : BRI/ 6 1 0 & Kepada
Hal : Permohonan Magung DEKAN FAK.EKONOMI

JI. Jawa no.17.
JEMBE R

SURA T SAUDARA NO. 1516/J25.L4/P.6/2001 TGL 10 ML 2001

Menindak lamjuti surat Saudara tersebut perihal pokok sffml, dengan ini kanii
beritahukan bahwa permohonan Magang tersebut  dapat disetujui, adapun
pelaksanaan Magang pada PT Bank Negara Indonesia (Persero)Tbk. Kantor
Cabang Jember,

Hal-nal  yang perlu mendapatkan perhatian Saudara dalam pelaksanaan
magang adalah :

1. Pelaksunaan magang paling lama 1 (satu) bulan dapat dimulai sejak gl 01
Agustus 2001,

2. Peserta magang harus mengisi surat pernyataan bermeterai cukup untuk
bersedin menjaga rahasia Bunk.

3. Peserta magang tidak memperoleh bantuan transportasi maupun akomodasi.

4. Mematuhi segala ketentuan yang berlaku di Bank BN Jember,

Demikianiah unwk dimaklumi, atas perhatian dan kerjusama Saudara kami
ucapkan terima kasih.

Ul Bank Negara luduml.siu (Persero)i bl
. JFantor Cubang Jember.{!
% 4 /)}’ V \
AL (
S "/"%":\3':// ‘ u\\/
v ;;J(,Tlly’ Sri_Luhrinti
Pemintpin

CC ¢ - Rektor Unej.
- Pembantu Rektor Bid.Kemahasiswain.,
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SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan dibawah ini saya,

Nema CETAWATE ‘KUSUMAWARDHANI
Nomor Mahasiswa  :98080310211,.8
Fakultas : EKONOMI

Perguruan Tinggi : UNIVERSITAS JEMBER

Cami akun melakukan wawancara / observasi/ penelitian / praktek kerja di PT. Bank
Negara Indonesia ( Persero ) kantor cabang Jember dalam rangka p&nbuutan karya
Hmiah yang diwajiibkan oleh Universitas / Perguruan Tinggi / Akademik Universitas
Jember Fakultas / Jurusan Ekonomi / Administrasi Perusahaan.

Sehubungan dengan hal ini tersebut saya menyatakan dan berjanji bahwa :

I Hasil praktek kerja/ penelitian tersebut semata-mata dipergunakan untuk keperhian
ilmigh. ‘

Hasil praktek kerja nyata tersebut ( yang telah dibububkan ) akan saya serahkan
kepada PT. Bank Nagara Indonesia ( Persero ) kantor cabang Jember,

s

Tidak akan membocorkan hal-hal yang merupakan rahasia Bank sesuai undang-
undang No 07 tahun 1992 tentang Perbankan maupun sistem / ketentuan yang berlaku
di PT Bank Negara Indonesia ( Persero ) untuk kepentingan pribadi ataupun pihak
manapun 3

4. Mempromosikan dan tidak akan mencemarkan nama baik Bank Negara Indonesia
kepada masyarakat luas.

5. Apabila pernyataan tersebut kami langgar maka kami bersedia menerina sanksi
sesuai perundang- undangan yang berlaku.

Jember, 1 Februari 200!

Mengetahui ; .

Yang membual pernyalaan

ot

5
<, / b3 : ;

wl 4 M. Suhartini Sudjak RVAWATT KU
~Smm=EEr 130 368 797 NIM 98080310
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CONTOH TANDA TANGAN . Pengecahar. petugas
: Cabang

Kantor Cabang

B
)
o
()
3]
(&7

NO. ¥
No. Rekening ‘
Nama
Alamat

Nomor Telepon 334728

: Tanda Pengenal ! ! §28-21
No. CRF
; B
PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. NO. Y 3 6_ 0 1 Zh

BNI

Penarikan Taplus dapat dilakukan @
1. Disemua Telior BNI di dalaim negerl.

2. Diseluruh ATM BNl dan ATM barlogo Cirrus (untuk menghemat biayasangat Glanjurkan selama di dalam negeri, supaya Anda
memprioritaskan memakai ATM Bank BNI). 1

3. Phoneplus (Pumindahb\muan) telp. : 021-5729999 (layanan 24 jam - setolah mengisi formulir).

s A T
Vi

B

PERHATIAN : 4 (8 meit
[ V'{. iperiksa saldo Buku Taplus Anda sebelum moninggalkan Bank,

' Jika Buku Taplus/Kartuplus hilang, agar segera memberitahu Bank Anda.

2. ot
3 A ; 3 . g
3. Penarikan tunai yang diwakilkan tanpa Surat Kuasa dari penerima kuasa tidak dilayani. L “" 4 ey
4. Penarikan Taplus dengan surat xuasa hanya dapat dilakukan dicabang pemelihara rekening. Penerima Kuasa harus motmbnwt,
¢ e g

‘ buku Taplus dan asli identitas dirl Pengrima Kuasa dan Pemberi Kuasa.

‘o

S Peonyalahgunaan Buku Taplus/Kartuplus ojeh pihak ketiga menjadi risiko/tanggung jawab pun_a;:d‘ng."sa‘plenuhnvl‘ e
Penarikan di Teller pada Cabang lain karus menyertakai Buku Taplus/Kartuplus dan asliidentitas dirl (KYPISIMlPasporIKIr(u
Polajar) yang berlaku. Lt , e i : i3

7. Perubahan identitas diri agar dilaporkap kgpada Bank. RN

8.

Cd.

M T e
Apabila saldo Taplus sobosar biayda penutupan dan ulaya pemaliharaan rokoning, socara otormautls Taplus ditutup olgh syslom,

TR T

Keterangan Kodo Transaksi

1 = Penyeloran 11 = Akum Transaksi Cr 86 = Biaya penolakan Transaksi Cirrus karena dana
2 = Penarikan 13 = Transaksi Debut Phoneplus lidak cukup ]

3 = Kliring 22 = Penarikan ATM 87 = Biaya Penolakan Transaksi Cirrus akibat
4 = Pemindahbukuan 23 = Transaksi Kredit Phoneplus hal-hal lain

5 = Pajak 24 = Transaksi Maestro/POS 92 = ReversalPembalalan ATM

6 = Bunga 25 = Transaksi Penarikan Cirmis 94 = ReversaVPembatalan Maestro/POS

7 = Pembetulan kesalahan 26 = Biaya Inguiry Ciirus g5 = Reversal/Pembatalan Penarikan Cirrus

g = Pemindahan saldo 27 = Pembayaran-pembayaran 96 = Reversal/Pembatalan biaya Inquiry Cirrus

9 = Rupa-<upa 28 = Biaya Penarikan Cirus g7 = Revorsal/Pembatalan Pembayaran

10 = Akum Transaksi Db 42 = Pemindahan melalul ATM g8 = Reversa/Pembatalanbiaya Penarikan Cirrus
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BANK ;E/‘,_BNI

FORMULIR PERMOHONAN PEMBUKAAN REKENING

Nami Lengkap T T 0 0 R 0 0 e ot o ) o O 8 LR (] Laki-taki [ Perempuan

Nama Gadis Ibu Kandung T T o e o 1y S e i N o R o e 1 A O 5 | (] Penduduk [ Bukan Penduduk

TempatTgl. Lahir o T R L R M R A T el 18 (1) sandiNegara

Alamat KTP/SIM/Paspor A T L T A T s (e el A 1 L L e L) o
llllllllllllit~lllliiliiilllIlllllL

Alamat Surat Menyurat e e T T e ey TR el A SRS e A B ol
|lIll!Jllllllllllllllllllllll|lllJ_J
Kota Kode Pos L_l__l_i_LJ

Telepon Rumah Kantor Handphone Facs

Tanda Pengenal [ KTP No [J siMNo [ PASPOR No (Copy terlampir)

Rekening Yang Dibuka O Giro [] Taplus [ Taplus Utama [ Deposito [ Sertiplus (] Doliar Plus () THI tahun berangkat ok

Mata Jang

NPWP ey e R el G G T IR [ Tidak ada

Referensi . < (Khusus Giro)

Penyampaian R/K ([ diambil Sendiri (] Dikirim [0 Penervitan RIK ; [[] Bulanan [J Mingguan (0 Harian

KHYSUS NASABAH P

Pekejaan D Pelajar/Mhs D Ibu RT D Kary. Swasta D Peg. Negeri D ABRI
[:] Wirausaha [_—_] Manajer [:] Profesional D Lainnya s

Statu D Lajang D Menikah [] Janda/Duda

Pendidikan Terakhir D s/d SLTP [:] SLTA [:] Akademi D Sarjana [:] Pasca Sarjana

Agama D Islam 2 D Protestan D Katolik D Hindu D Budha

O<rp.osjuta [JRp.05sd1jt [JRp 15d2jt
Orp 4sdsjt [Rp.5sdeit  [Irpsjua

Penghasilan perbulan

Clrp 2sd3jt (JRp.3sd4jt

KHDSUS NASABAH PERUSAHAANINSTANS! PEMERINTAR

Jenis Usaha/Aktivitas
Akte Pendirian Usaha

[Ccopy terlampir

ljin / Legalitas Usaha SIUP No (Jcopy terlampir
Pengurus Perusahaan No Nama Alamat No. Telepon
1
2
3
Graup Usaha Nama Perusahaan Hubungan Usaha Jenis Usaha Alamat Perusahaan

*) Diisi hanya untuk Nasabah yang balum memiliki Rakeni

'KHUSUS DEPOSITO

di Bank BN, Bagl Instansi Pemarintah agar

m \pickan Sural Keputusan Penunjukan pemohon

Nominal Setoran (
Jangka Waktu [ 1 Bulan (7] 3 Bulan Rk
(0] Diambil Tunai [7] Dicukukan pada Giro/Tabungan

Pembayaran Bunga

Rekening No

Diperpanjang otomatis Ovya [ Tigak

[ 12 Bulan ] 24 Bulan

(] Dibayar pada cabang/Bank

TFASILITAS YANG DUNGINKAN

1. [ KARTUPLUS - ATM 24 JAM (] Baru L] Tambahan
C] ATM BNI - KARTUPLUS Reguler (Rekening Taplus / Giro Perorangan)
D Pesanan Kartu Pengganti tanpa PIN (Untuk Kartu Rusak atau Cacat)

Nama di Kartu L Y S o S o G 8 g

() Pengganti (untuk Kartu Hilang/Dicuri)
[] ATM BNI - KARTUPLUS Utama (Rekening Tapius Utama) Dgn. Foto
[:] Pesanan Untuk Nomor PIN Hilang E] Ya E] Tidak

(0o % L ot Sl

2 E] PHONEPLUS/STANDING INSTRUCTION **) coret yang tidak perlu

Nomor Kartu 0 T e o O - e 8 8 R

a () Pembayaran No. Telp./HP Atas Nama kandatel/Operator
Telepon / HP 1
23
b D Pembayaran No. Pelanggan No. Kontrak Atas Nama PLN Cabang
Rek PLN 1
2
¢ [0 pembayaran 1. MASTER CARD / VISA CARD BNI PRy T TR W ) 1 L 1 [ s [ A
Kartu Kredit 2 Nomor Kartu |_J_1 ] o L A B ] Lo Ll -
d D Kiriman Uang Bank Tujuan Cabang No. Rekening Atas Nama
1
2
e O

Rekening yang di Debet

) Nasabah yang menginginkan PhonePlus (Khusus untuk Taplus/Taplus Utama/Giro Perorangan Rupiah). Layanan ini semantara terbatas untuk wilayeh Jabotabek dan Bandung

No | Jenis Rekening Nomor Rekenina Kantor Cabang

Bank Sejak Keterangan

-

D D BA
JENIS REKENING
1 Giro

2. Tabungan
3_Deposito

NOMOR REKENING

Untuk Deposito Jangka Waktu A weni8ld
No. Bilyet

. Suku Bunga o : % per tahun
DIPROSES DIPERIKSA DISETUJUI

{

{ TgllJam
| Nama
L7170

Demikiantah permohonan ini, dan dengan ini kami nyatakan bahwa kami

tunduk pada ketentuan yang berlaku dan yang akan berlaku di Bank BNI

Tynda Tangan & Nama Jelas

T
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YMS-SAW | 0HO

)

= PT. BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO) Thk.
BNI FORMULIR PERMOHONAN KARTU PLUS

BARU [ | PENGGANTI [ ]

KARTU UTAMA

|

Saya mohon agar dicatat sebagai pemegang KARTU PLUS BANK BNI dengan data sebagai berikut :

NAMA PEMOHON
NOMOR REKENING GIRO

NOMOR REKENING TABUNGAN

| ALAMAT LENGKAP

NOMOR KTP/IDENTITAS

s Em
] 25
Ealile ] R
| | I
| | I

o 2 1 P R A P B

LI = S
L] FEL T a9
|
|

|
™
|
| |
| |

wooepos [ | 1 | | ] meee [ |

HEF” SZRNTGEERE

L |— ] —

TIPE KARTU [ ] Tanra FoTO [ ] penaanFoTO

rKARTU TAMBAHAN =
NAMA, SRLoEENEEnE 2F CERCSERPS
HUBUNGAN suami [ ]  ISTERI [] Anak []

NOMOR KTP/IDENTITAS

TIPE KARTU

B LSRR EREATNER RN

TANPA FOTO D DENGAN FOTO f:]

Dengan menandatangani formulir ini, saya menyatakan kebenaran keterangan/data diatas serta menyetujui dan
tunduk kepada syarat/ketentuan yang berlaku

Contoh tandatangan (dengan tinta hitam dan
jangan menyentuh garis)

Pemohon,

foto berwarna
uk.2x3cm

Diisi oleh BANK
NOMOR CRF
DATA KARTU

DATA REKENING

TGL. MULAI BERLAKU

TIRE
TIPE
TIPE
TRE

r
W
]

[T

REEEE
BEEE
®
m
9]

B
@

B
B

............................. keie e

Catatan Bank

Persetujuan Pejabat Bank,
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KARTU PENGENAL
TAPLUS BANK BNI UNTUK TRANSFER TKI

SAVING 1D CARD FOR TRANSFER
et L

4 gall g1 g - o ll..|

Penerima Transfer S o S R S, L L ety ST RN e T W
Beneficlary
aJly1 et
No. TAPLUS g PR St X D e S S e W, S S
Saving AIC No.

¢ A~ t { ~—
Bank Pembayar :  PT. BANK NEGARA INDONESIA (Persero)
Paying Bank/Drawee JI. PB. Sudirman No. 09
Telp. (0331) 487046,485371
Jember - Jawa Timur
Indonesia

s La

BANK-BANK KORESPENDEN
UNTUK PELAYANAN TRANSFER KE INDONESIA

MALAYSIA  BANK BUMIPUTERA MALAYSIA BERHAD
MALAYAN BANKING BERHAD
BANK OF COMMERCE BERHAD
BANK ISLAM MALAYSIA BERHAD
UNITED MALAYAN BANKING BERHAD

BRUNEI BRITISH BANK OF MIDDLE EAST
STANDARD CHARTERED BANK
HONGKONG & SHANGHAI BANKING CORP.

S. ARABIA  ALRAJHIBANKING & INVESTMENT CORP.
ISLAMIC DEVELOPMENT BANK
NATIONAL COMMERCIAL BANK

KUWAIT BANK OF BAHRAIN AND KUWAIT
BBK BUILDING GOVERMENT AVENUE 43
305 MANAMA - BAHRAIN

BANK OF KUWAIT THE MIDDLE EAST.
THE JOINT BANKING COMPLEX EAST
TOWER DARWAZAT AL BADUL RAZZAK
13001 SAFAT, KUWAIT

OMAN BANK OF OMAN BAHRAIN UND KUWAIT
SAOG BOBK HOUSE 105 AL BURJ
STREET. 112 RUWI MUSCAT OMAN

KOREA COMMERCIAL BANK OF KOREA,
SHANGHAI BRANCH RUWIN BUILDING
205 MAOMING ROAD SOUTH. 200002
SHANGHAI. CHINA

SWISS ZUERCHER KANTONAL BANK 9
BAHNHOFSTRASSE, 8010 ZURICH
SWITZERLAND :

66. XN-v8-8V1
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Digital Repository Universitas Jember

alidkani

% b i SRS 3 SR 5 SR ; ; iisi *"-'-*";
|
|

i } Anu Cabang /
-~ '
e )
B Al
1
Ed

Harap kivimkan kepada : (havap ditulis dengan huruf cetak) [ ] Penduduk []Bukan Penduduk *
Nama s
Aldamat dan KTP/SIM/ -~ : ...
Pasport

Bank

............... No. TL.P

Nomor 'rekening

Bank BNI Ktr. Cabang :

............................................................... ::

PENGIRIM : ] Penduduk [T} Bukan Penduduk *
Nama e T e W el Wedf o TSRS RN s, |
DIUITUEW™ o T et v S TR e AR~ O | < Vs My iy et b T SRR .0 e A

| B AT : S N, No. TELP

PEMBAYARAN :

o i .. o O A TR SR Rp.

[_1 Beban Rekening No. .. i Y Rp
C 1 Kiiting Banlk....coosal, S ) L B T, R
N CENTBG, .. inzces oot . ety

BERITA
Jumlah Kiriman Rp.
Biava Bank 1. Ongkos kirmm - Rp.

2 Surcharge AT Pt T o ST

3. Metera ARP - R Rp.

TOTAL Rp.

Terbilang

Catatan dan Pengesahan Bank Discrabkan tanggal .......ooo.ccoverreirrerrrcvicseneesonne
Suya/kami menyetujui sepenuhnya syarat-
tercat pada halaw fuka ir i

yvurat yang

{ Tanda tangan/Cap Pemohon / Pengirim )

ems SAW (£ 1) 8071 L - S 1/8Y

Sah kalau ada cetakan data komputer atau tanda tangan yang berwenang
*Perhatian  Apabila penginim dan atau penerima bukan penduduk dengan nilai fransaksi > USD. 10.000 atau ekuivalennya,
maka pengirim harus mengisi form FLLD1

Lbi 1 Utk Voucher/Pembukuan
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shw ewms GG ¥ BIO

t.____,__,_____——————————'—"—‘ LDnstCleh . Benkil =TT

"
Nomor Nasabah SR IEAICL

X !

Yuva (ogatuva

Mama ‘ Nama Perusahaan | s e R S S L P TR
1
et e VI L el e e S, ST :
i
|
ROt TEIEROn T~ e ko SaDih o NG o SR 182 i T B T A
R TElen - M A o o gt e s SRR S R
S Nl A S Tt T Lt SRR e W R TN
Contoh tanda tangan berlaku sampat dengan diterimanya pemberitahuan tertulis dan kami
xepada Bank mengenai perobahan atau pencabutan hak tanda tangan.
Samonang hak tanda fangan dapat menandatangani dan bertiindak yntuk Jan atas nama <ami |
o i - : ‘ o - !
smlam  mangadakan nubungan denaan 5T Rank Nemars nscnnes  FTorsero) i
& J
oAt TaB BAGCANL R R s R W !

Sap  Stempat 2erusanaan L e B N ey

Akie Pendinan
Pengesahan

THI l,";.xi‘v\

NPWP

PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk.
Kantor Cabang : .. JERBEL

Nomor Kartu

Tanda tangan yang benvenang
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Surat Pencrimaan Ahli Wanis

Kepada

Bapak Pemimpin

PT. Bank Negara Indoncsia (Persero)Tbk.
Cabang ... .00

Dengan hormat,

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama :

Tempat / Tanggal lahir

Tenis Kelamin :

Alamat : KTP/SIM/Paspor/C.7 No.

Tanggal ....... A badaku s.d S,

Pekerjaan

Scbagai pihak yang telah ditunjuk oleh pemegane tabungan No. .......... Untuk
mencerima hasil pencairan seluruh  jumlah tabungan tersebut, apabila pemegang
rekening meninggal dunia, sesuai dengan Surat Penunjukan tanggal ....... , yang

dibuat oleh pemegang rekening, dengan ini mengajukan permohonan agar
rekening tabungan pemegang rekening tersebut. vaitu :
Nomor 5
Atas Nama :
Saldo & Pertanpoal 0 0 Berjumlah sebesar
Rp: S

Dapat saya terima secara tunai untuk kemudian saya serahkan kepada ahli waris
pemegang rekening, karena pemegang rekening telah meninggal dunia pada
sl Y o

Schubungan dengan penyerahian saldo rekening, tabungan terscbut, dengan ini
sava menyatakan bertanggung jawab scpenulnya atas scgala akibat yang timbul
dari penyerahan saldo rekening tersebut dan karenanya membebaskan serta
mengambil alih tanggung jawab PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Atas
segala tuntutan yang timbul dari pihak-pihak vang menvatakan ini. Kami yang
bertanda tangan dibawah ini tidak akan menarik kembali,

..........................

Yang ditunjuk pemecgarng rekening
5 4 s 5eal ] o

Materai
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SURAT PENUNJUKAN

Yang bertimda tangan dibawah ing :
Nama g

Tempat / tanggal lakir:

Jenis Kelamin

Alamat

Pelerjaan

Menerangkan bahwa sehubungan dengan permohonan kami untuk mewmbuka

rekening tabungan tertanggal ............ , pada~ PT. Buank. Negara [udonesia
(Persero) TOUK. Kantor Cabang ................ y dengan ini Panohoa menyatalim

dan menunjuk ;

Nama -
Tempat / tanggal lahir :
Jents Kelamin 2
Alamat

Sebagat pihale yang bertindak untak kepentingan ahli waris pomohon untuk
mencerima pencairan scluruh jumlah tabungan tersebut di atas, apabila perachon
meningeal dunia, untuk kemudian diserahkan kepada ahli waris pemaolion.

Pemoho,

o )

NMNama Jelas
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PT. Bank Negara Indonesia (Persero) TOk.
Eantor Cabang

B e S L R S N W W N R W NN

Nomor

Hal © Surat Pengantar
Pindah Domisili
a2 -

[Kepada

PT. Bank Negara Indonesia (Pericro) 'Ll

Kantor Cabang,

Schubungan dengan pindahnya domisili penabung Lantor cabang

kami dengan ini kami sampaikan data-data penabung |
scbagai berikot
o I. Nama Penabung,
2. Nomor Buku Tabungan
3. Saldo "Tabungan
|

Alimat Penabung, = Lama :

5. Contoh tanda tangan
-

Demikianlah agar diterima dengan baik.

3. ll.’lnk Ncgam Indonesia (Persero) ‘[ Lk,
1
1

................................

C'C: Penabung

K.l.s.uli__’_!ul(dh

e —
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PT. Bank Negara Indonesia (Perscro) TOK.

Nomor o @
Hal . Pemberttahiuan
L.arop. =

Kepada
AMELIA WDIA cAVT!

Dengan hormat,

Dengan mi kami beritahukan bahwa posisi saldo Taplus Saudara
saat in1 menunjukkan angka kurang dari Rp. 10.000,-

Dalam kondisi yang demikian terhadap rekening Taplus Saudara
kamu bebankan biaya administrast sebesar Rp. 5.000,- pada setiap
akhir bulan.

Apabila posisi saldo sudah menunjukkan nihil, sccara otomatis
rekening Taplus Saudara akan kami tutup/matikan.

Sehubungan dengan hal tersebut, kamt menghimbau Saudara untuk
dapat melakukan seforan-setoran setidak-tidaknya mencapai saldo
minimum sebesar Rp. 10.000,- agar terhadap rekening Taplus
Saudara tidak kami bebani biaya administrasi.

Demikianlah agar maklum.
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