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Selamat atasmu karena kesabaranmu. Maka, alangkah baiknya tempat kesudahan itu. 

(Terjemahan Qur’an Surat Ar-Ra’d ayat 24)
*)

 

 

 

Dari Abu Hurairah, ia berkata: Rasulullah Saw bersabda: Allah berfirman:“Aku 

menurut prasangka hamba-Ku kepada-Ku. Aku bersamanya apabila ia mengingat-Ku. 

Jika ia mengingat-Ku dalam dirinya, maka Aku mengingatnya dalam diri-Ku....”. 

(terjemahan hadist Shahih al-Bukhari Juz 6)
**) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*) Departemen Agama Republik Indonesia. 2005. Al Qur’an dan Terjemahannya. Bandung: CV 

Penerbit J-ART. 

**) Shahîh al-Bukhâri. 1407H/1987M. Kitab: at-Tauhîd, Bab: Qaul Allâh Ta’âlâ wa 

Yuhadzdzirukumullâh Nafsah Juz: 6, halaman: 2694, no: 6970, Cetakan III. Al-Yamâmah, Beirût : Dâr 

Ibni Katsîr.  
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ABSTRACT 

 

Sort, Set in Order, Shine, Standardize and Sustain (5S) is a culture about how one 

treats their workplace properly. This is related to four main target areas of industry: 

efficiency, productivity, quality and safety. Commercial Ship Division of PT. PAL 

Indonesia (Persero) has the highest risk of accident due to the production process. 

Therefore, all works unit need for structuring a good working environment by 

implementing 5S. However, the acquisition of bronze certificate from BP2TK and the 

increase of work accident cases showed that the efforts to improve the working 

environment have not been done well. Therefore, the implementation effort of 5S must 

be undertaken by all levels of labor in accordance with its role. This was an 

analytical study, using a cross-sectional approach. The data were taken by using 

questionnaires and interview techniques on 62 samples. The data obtained were 

analyzed using the Spearman correlation test with α = 0.05. The results showed a 

significant relationship between management commitment with the implementation of 

5S (α = 0.004); a significant relationship between the board role with the 

implementation of 5S (α = 0.038); and a significant relationship between the role of 

labor with the implementation of 5S (α = 0.015). It is expected that the management 

of PT. PAL Indonesia (Persero) could show its commitment in the implementation of 

5S. In addition, the administrator is expected to provide examples of work discipline, 

conducts an open discussion, 5S care information, and supervision. As well as for 

labor is expected to be more disciplined in the work, provide input about 5S problem, 

and perform maintenance of hygiene facilities and working tools. 

 

Keywords: 5S, management commitment, administrator role, labors role 
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RINGKASAN 

 

Hubungan Antara Komitmen Manajemen, Peran Pengurus dan Tenaga Kerja 

dengan Penerapan Ringkas, Rapi, Resik, Rawat, Rajin (5R) pada Divisi kapal 

Niaga PT. PAL Indonesia (Persero); Siti Khotijah Nur Aini Hidayah; 

072110101060; 2011; 119 halaman; Bagian Kesehatan Lingkungan dan Kesehatan 

Keselamatan Kerja Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Jember. 

 

Istilah Ringkas, Rapi, Resik, Rawat, Rajin (5R) yang diadopsi dari bahasa 

Jepang, yaitu : Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke merupakan budaya tentang 

bagaimana seseorang memperlakukan tempat kerjanya secara benar. Hal tersebut 

berkaitan dengan 4 bidang sasaran pokok industri berupa efisiensi, produktivitas, 

kualitas dan keselamatan kerja. Namun, hal ini belum banyak disadari oleh pelaksana 

perusahaan bahwa penerapan 5R pada perusahaan dapat dijadikan pondasi untuk 

meningkatkan efisiensi, produktivitas, kualitas dan keselamatan kerja.  

Divisi Kapal Niaga PT. PAL Indonesia (Persero) mempunyai risiko paling 

tinggi terjadi kecelakaan akibat banyaknya pesanan pembuatan kapal pada divisi ini. 

Oleh karena itu, divisi kapal niaga memerlukan penataan lingkungan kerja yang baik 

untuk mewujudkan kebijakan perusahaan dengan upaya menerapkan 5R di semua 

unit kerja. Akan tetapi, berdasarkan data identifikasi aspek divisi kapal niaga tahun 

2011, tumpahan minyak dan oli serta pemeliharaan dan penataan material atau 

dokumen menjadi aspek penting untuk ditangani karena termasuk dalam risiko tinggi 

dapat menyebabkan kecelakaan. Selain itu, perolehan sertifikat penghargaan 

penerapan 5R pada tahun 2008, 2009, dan 2010 untuk kategori workshop dari BP2TK 

mengalami penurunan dari memperoleh sertifikat perak menjadi perunggu. Data 

kecelakaan kerja pada Divisi Kapal Niaga PT.PAL Indonesia (Persero) juga 

menunjukkan peningkatan kasus dari tahun 2008 sampai tahun 2010, dengan kasus 

kecelakaan yang mengalami peningkatan adalah kecelakaan kerja akibat jatuh dari 

tempat datar, terpelosok/terpeleset, tergores, terkena sinar las, dan terkena gram.  
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Hal ini menunjukkan upaya perbaikan lingkungan kerja untuk meningkatkan 4 

bidang pokok sasaran industri belum tercipta dengan baik. Oleh karena itu, perlu 

adanya upaya penerapan 5R yang dilaksanakan oleh semua tingkatan tenaga kerja 

dengan menjalankan setiap perannya sebagai manajemen, fasilitator maupun 

pelaksana sehingga penerapan 5R akan berjalan dengan lancar sesuai dengan target 

atau sasaran penerapan 5R. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji dan menganalisis 

hubungan antara komitmen manajemen, peran pengurus dan tenaga kerja dengan 

penerapan 5R pada Divisi Kapal Niaga PT. PAL Indonesia (Persero). 

Jenis penelitian ini adalah penelitian analitik dan berdasarkan waktunya 

menggunakan pendekatan cross sectional. Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 

62 sampel yang diambil berdasarkan teknik cluster random sampling dengan 

mengelompokkan berdasarkan lokasi bengkel dan untuk mengetahui jumlah sampel 

pada lokasi bengkel menggunakan teknik proportional random sampling yang 

kemudian dilakukan pemilihan sampel secara acak dengan undian. Pengambilan data 

dalam penelitian ini dengan menggunakan teknik wawancara dengan kuesioner dan 

observasi. Data yang diperoleh selanjutnya dianalisis menggunakan uji korelasi 

Spearman dengan α =0,05. 

Hasil penelitian menunjukkan ada hubungan yang signifikan antara komitmen 

manajemen dengan penerapan 5R dengan α =0,004; ada hubungan yang signifikan 

antara peran pengurus dengan penerapan 5R dengan α =0,038; ada hubungan yang 

signifikan antara peran tenaga kerja dengan penerapan 5R dengan α =0,015.  

Berdasarkan hasil ini, diharapkan pihak manajemen PT. PAL Indonesia 

(Persero) dapat menunjukkan komitmennya dalam menerapkan 5R dengan 

memberikan pelatihan, penghargaan, dan mensosialisasikan 5R kepada tenaga kerja. 

Selain itu, bagi pengurus 5R atau kepala departemen diharapkan dapat memberikan 

contoh disiplin kerja, melakukan diskusi terbuka, perawatan informasi 5R, dan 

pengawasan. Serta bagi tenaga kerja diharapkan dapat lebih disiplin dalam bekerja 

dengan datang tepat waktu dan melaksanakan standar kerja serta standar operasional 
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penerapan 5R, memberikan masukan mengenai masalah 5R pada pengurus, dan 

melakukan perawatan terhadap sarana kebersihan dan alat-alat kerja. 
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