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(Surat (45) Al-Jaatsyah ayat (15))
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(Surar (94) Alam Nasyrah ayat (7))
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I. PENDAHRULUAN = 1

1.1 Latar Belukang

Pajak adalah salah saty sumber penenmaan negara vang sangat besar dan
penting bagi Kanpsa Indonesia. Menurut Mardiasmo, 2003 - 1, Pajak adalah juran
rakyat kepada kas nepara berdasarkan Undang - Undang (yang dapat dipaksakan)
dengan tidak mendapatkan jasa timbal (kontraprestasi) vang langsung dapat
ditunjukkan dan digunakan untuk membayar pengeluaran umum.

Fungsi dan peranan pajak sebagai sumber dana (budgeter) dan mengatur
(regulerend) atau melaksanakan kebijaksanaan pemerintah dalam bidang sosial
dan ekonomi Kedua fungsi diatas semakin penting dalam Kondis: ekonomi
dewasa ini yang tidak stabil. Semakin banyak pengeluaran negara vang
disalahgunakan perlu adanya pemerintah, dalam hal im1 menata ulang kondis
ekonomi Indoncsia. Oleh karena ity pemerintah berupava untuk meningkatkan
sumber sumber penerimaan negara, dalam hal i salah satunya adalah pajak
Sehubungan dengan besarnya peranan pajak dalam pembiayvaan pembangunan,
maka pemerintah berusaha untuk meningkatkan sektor pajak sebagai pendapatan
sumber dana nepara,

Menurut Undang Undang perpajakan, pajak dibagt atas beberapa jems,
salah satunya adalah Pajak Penghasilan. Pajak Penghasilan dikenakan terhadap
subyek pajak atas penghasilan yang diterima atau diperolehnya dalam tahun pajak.
Dasar hukumnya dan petunjuk pelaksanaannya terdapat dalam Undang—Uindang
No. 7 Tahun 19%3 dan telah beberapa kali mengalami perubahan dan terakhir kals
diubah dengan [IndangUndang No. 17 tahun 2000,

Diberlakukannya Undang-Undang Perpajakan  baru  tahun 2000
berimplikas: terhadap setiap pihak yang terkait dengan perpajakan diwajibkan

untuk lebih memahami dan menpetahui Uindana-Undong Perpajakan tahun 2000
ini, karena adanva perluasan-perluasan dan penambahan dan Undang-Undang
Perpajakan vanp lama sehingga mengurangi kemunghkinan kesalahan vang
dilakukan oleh pihak-pihak vang terkait didalamnya Pihak-pihak yang terkait

tersebut, yany Wajib Pajak dan Fiskus,

1

\
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Sehapai mahasiswa Diploma 11 Perpajakan Universitas Jember yang juga
terkait dalam pelaksanaan Undang-Undang Perpajakan diaralikan sebagai prhak
vang berada diantara Wajih Pajak dan Fiskus tidak lepas dari tuntutan untuk
memahaminya.  Selama di bangku kuliah, penulis telah banyak memperoleh
pengetahuan mular dari mata kuliah vang bersifat umum seperti Pengantar
Akuntansi, Pengantar [lmu Hukum dan Kewiraan hingga mata kuliah vang
bersifat khusus seperti. Pajak Penghasilan (PPh), Pajak Pertambahan Nilai dan
Pajak Penjualan Barang Mewah (PPN & PPn BM), Pajak Bumi dan Bangunan
(PBB) dan Bea Materai, Namun demikian sangat disadari bahwa pengetahuan
vang diperoleh dibangku kuliah belumlah cukup, khususnva pajak. Oleh karena
itu, agar mahasiswa benar-benar mengetahui keadaan lapangan vane sebenarnya
dan bila telah memasuki dunia kerja yang sebenarnya tidak lagi merasa asing atau
cangeung. maka diadakanlah Praktek Kerfa Nvata (PKN) sebagai sarana yang
menjembatani antara materi dibangku kuliah dengan kenyataan dunia perpajakan.

Tempat Praktek Kerja Nyata (PKN) vang akan dituju oleh mahasiswa
ditentukan oleh mahasiswa sendini dengan mempertimbangkan berbagai hal,
Namun vang harus diutamakan dalam memperhitungkan vaitu, obvek patak vang
dituju telah dikukuhkan menjadi Pengusaha Kena Pajak (PKP). terkait Judul
penulis bahwa PT. PLN (Persero) Area Pelayanan dan Jaringan Banvuwang:
dengan telah menvetorkan pajak penghasilan atas jasa dokter langganan sejumliah
Rp. 9.282.684 - vang didapat dengan menambahkan jumlah PPh pasal 21 atas jasa
dokter perbulan selama setahun. Sehingea dengan demikian telah melaksanakan
kewajiban dibidang perpajakan.

PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan jaringan
Banyuwangi merupakan suatu badan usaha yang dibentuk untuk memberikan jasa
pelayanan dibidang distribusi listrik khusus wilavah Area pelayanan dan Jaringan
Banyuwangi. Pendistribusian tersebut terkait dengan misi PT. PLN (Persero)
yaitu, menjalankan bisnis ketenagalistrikan dan bidang lain vang terkait,
berorientasi pada kepuasan pelanggan, anggota perusahaan dan pemegang saham,

menjadikan tenaga listrik sebagai media untuk meningkatkan kualitas kehidupan

-,
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masyarakat, mengupayakan agar tenaga listnk menjadi pendorong keoiatan
ckonomi dan menjalankan kegatan usaha yvang herwawasan lingkungan.

PT PLN (Persero) selain mempunvai peranan penting bagi karvawan
maupun masyvarakat jupa mempunyai kewajiban perpajakan. baik badan usaha itu
sendiri, hagi karyawan, maupun pihak ketiga. Dalam hal ini jenis pajak vang
dikenakan antara fain PPh Pasal 21 untuk karvawan, PPh pasal 23 atas jasa PT.
PLN (Persero) Area Pelayanan dan Jaringan Banvuwangi dengan Koperlin
(Koperasi Pegawai PLN) atau prhak ketiga vang lain, PPh pasal 25 untuk badan
usaha dan PPh pasal 21 atas jasa dokter langganan.. Berdasarkan uraian diatas
maka penulis memilih judul * Pelaksanaan pemotongan PPh pasal 21 atas Jasa
Dokter Langganan pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanun

dan Jaringan Banvuwangi *

1.2 Tujuan dan Manfaat Praktek Kerja Nvata ( PKN )
1.2.1. Tujuan Praktek Kerja MNvata
Tujuan dan kegiatan Praktek Kerjn Nvata i adalah
I Ingin memperoleh dan  mendapatkan pengalaman kerja sebapai
penerapan 1imu yvang diperoleh sefama menempuh pendidikan Diploma
[l Perpajakan Fakulias lmu Sosial dan llmu Polittk Umiversitas

Jember

-2

Sebagai salah satu svarat akademsi puna memperoleh Gelar Ahli Madva
(A. Md) Perpajakan Program Diploma I Perpajakan Fakultas [Imu
Sosial dan [Imu Polittk Universitas Jember.

Ingin mengetahul memahami sacara langsung pelaksanaan kegiatan

'l

vang berkaitan  dengan  bidang  perpajakan  vaitu  pelaksanaan
pemotongan pajak  penghasilan (PPh) pasal 21 atas jasa dokter
langgananan pada Pl PLN (Persero) Distribust Jatim Area Pelayanan

dan Jaringan Banyuwangi
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1.2.2. Manfaat Praktek Kerja Nyata
Manfaat dari kegiatan Praktak Kerja Nvata adalah -
1. Mengetahwi permasalahan—permasalahan dalam hal ini pelaksanaan
pemotongan pajak penghasilan pasal 21 atas jasa dokter langganan.
2. Sebagal sarana untuk melatth, menguji, dan memperdalam teori-teori
perpajakan dengan mempraktekkan langsung pada PT. PLN (Persero)
Distribusi Jatim Area Pelavanan dan Jaringan Banyuwangi.

Memperoleh tambahan pengalaman vang bermanfaat dikemudian han

i

sebagai bekal memasuki dunia kerja.

1.3 Obyek dan Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
1.3.1. Obyek Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Kegmatan Praktek Kerja Nyata ini dilaksanakan pada PT. PLN (Persero)
Distribusi Jatim Area Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi vang beralamat .
Nusantara No.| Banyuwangi.
1.3.2. Jangka wakitu pelaksanaan Praktek Kerja Nyata

Jangka waktu pelaksanaan Praktek Kerja Nyata dilaksanakan selama satu
bulan yaitu tanggal 08 Maret sampai 08 April 2004, tetapi tidak mutlak dan dapat
diubah dalam arti tidak mencapai jam kerja efektif sesuai jam kantor perusahaan

atau instanst yang bersangkutan,

1.4 Bidang limu
Bidang [lmu yang dipakai sebagai landasan tertulis dalam rangka
pelaksanaan Praktek kerja Nyata adalah |
1. Perpajakan

2, Pajak Penghasilan pasal 21 atas Jasa Dokter Langganan
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. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat PT. PLN (Persero)

Ketenagalistrikan di Indonesia dimulai pada akhir abad ke-19, ketika
beberapa  perusahaan Belanda mendirikan  pembangkit tenaga listrik  untuk
keperluan sendin, Perusahaan tenaga listrik uniuk kepentingan umum dimulai
sejak perusahaan swasta Belanda NV. NIGM memperluas usahanya dibidang
tenaga listrik, yang semula hanya bergerak dibidang pas dan kemudian berubah
menjadi NV. ANIEM, NV, GEBEQ dan lainnva termasuk perusahaan pemerintah
Hindia Belanda.

Selama pendudukan Jepang, semua perusahaan listrik dan pas Belanda
dikuasar oleh Jepang, dan sctelah diproklamirkannva kemerdekaan Indonesia pada
tanggal 17 Agustus 194, perusahaan-perusahaan tersebut direbut oleh pemuda-
pemuda indonesia pada bulan September 1945, selanjutnya diserahkan kepada
Pemenintah Republik Indonesia. Pada tanggal 27 Oktober 1945 dibentuk Jawatan
Listrik dan Gas. vang selanjutnya diperingati Hari Listrik Nasional. Pada saat itu
kapasitas terpasang pembangkit tenaga listrik hanyalah sebesar 157,5 MW, Sejak
agresi militer Belanda, perusahaan listrik swasta Belanda kembali dikuasai oleh
pemiliknya kecuali perusahaan NV. ANIEM dan beberapa perusahaan diambil
alih kembali mulai tanggal 3 Oktober 1953, kemudian digabungkan kedalam
Jawatan Tenaga Listok. Jawatan Tenaga Listrik tersebut membawahi perusahaan
negara untuk pembangkit dan perusahaan negara untuk distribusi tenaga listrik,
Jawatan Tenaga vang telah disempurnakan menjadi Penguasa Perusahaan-
Perusahaan Listrik dan Gas (P3L.G) pada tahun 1958, Pada tanggal | Januani
1961, didirikan scbuah perusahaan negara vang bergerak dalam bidang
ketenagalistrikan gas dan kokas dengan nama Badan Pim pnan Umum Perusahaan
Listrik Negara (BPU-PLN). Tanggal 28 September 1964 BPU-PLN dibubarkan
dan dibentuk dua perusahaan negara vaitu Perusahaan Listrik Negara (PLN) yang
mengelola tenaga listrik dan Perusahaan gas Negara (PGN). Pada saat ifu
pembangkit tenaga listrik PLN sebesar lebih kurang 300 MW. Tahun1972
pemenntah Indonesia untuk pertama kali menetapka status Perusahaan Listrik


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Negara sebagai Perusahaan Umum Listrik Negara (PFLN) dan tahunl990 PLN
ditetapkan scbagai pemegang kuasa usaha ketenagabistrikan, Sebagar pembina
teknis untuk PLN dilakukan oleh Departemen Pekerjaan Umum dan Tenaga
Listrik. Mulai tahun 1978, pembina tckms PLN dialihkan ke Departemen
Pertambangan dan Energi dibantu Dircktorat Jenderal Ketenagaan dan kemudian
pada kabinet pembangunan 1V dirubah menjadi Direktorat Jenderal Listrik dan
Pengembangan Listrik dan Pengembangan Energi dengan fungsi sebagai berikut:

1. Pemberdayaan program kelistrikan

2. Pemberdavaan program pengusahaan kelistrikan

3. Pengembangan energi baru

Sejak tahun 1992 pemenntah memberikan kesempatan kepada sckior

swasta untuk bergerak dalam bisnis penyediaan tenaga listrik. Sejak saat itu PLN
bukan satu-satunyva perusahaan yang menyediakan tenaga listnk untuk umum.
Sejalan kebijakan diatas, pada bulan Juni 1994 satus PLN dialihkan dan
perusahaan umum (Perum) menjadi Perusahaan Perseroan (Persero). Untuk
memenuhi kebutuhan tenaga listrik vang bertambah rata-rata 15% pertahun, PLN
terus menambah jumlah pembangkit tenaga lListrik serta jaringan transmisi dan
distribust. Untuk ity PLN membutubkan dana investasi Rp. 8 sampar 10 triliun
pertahun. Mengingat jumlahnya vang demikian besar, PLN akan mengupayakan
dana dan berbagar sumber !

1. Dana dan sumber sendin

(]

Penanaman modal secara patungan

s

Pinjaman lunak

4. Kredit ekspor

5, Pasar Modal

Perkembangan PLN menjadi perusahaan persero (Persero) memungkinkan

PLN secara efisien memisahkan antara fungsi bisnis dan fungsi sosial dengan
membentuk anak perusabaan. Tindakan imi memungkinkan patungan dengan
pithak swasta yang akan menciptakan persaingan yang sehat antara perusahaan-
perusahaan swasta dan anak perusahaan Sebagai langkah pertama pada bulan

Oktober 1995 PLN telah mengukuhkan pendirian dua anak perusahaan vaitu PT.

-,
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PLN Pembangkit Jawa Bali [ (PBJ I) dan Pembankit Jawa Bali 11 (PBI II). Kedua
anak perusahaan diciptakan untuk memisahkan tanggung jawab fungsi sosial
Kedua anak perusahaan tersebut memiliki keunggulan karena memiliki skala vang

besar dan kinerja yang baik dengan didukung tenaga terampil dan berpengalaman.

Perkembangan PT. PLN (Perscro)

Kelistrikan di Indonesia dimulai scjak tahun 1898 pada akhir abad 19 saat
zaman pemerintahan Hindia Belanda. Pengelolannya pada saat itu dilakukan dan
dikembangkan oleh pemerintah Hindia Belanda dengan perusahaan listrik swasta.
Adapun perkembangan perusahaan listrik negara dibagi menjadi lima vaitu -

@. Sampai tahun 1953 (Perusahaan Listrik Hindia Belanda)

Pembangunan kelistrikan yang dikelola daerah setempal  seperti
Llektriciteit Bedrriff Batavia (1893), Elekiriciteit Bedriff Batavia Medan (1903),
Elektriciteit Bedriff Surabaya (1907), dialihkan ke pcrusahaan swasta setelah
perusahaan listrik yang berpusat di negeri Belanda didirikan diwilayah Indonesia.
Pendiman listrik Belanda antara lain -

1. Tahun 1913, perusahaan listrik NV. NIGM (kemudian berubah menjadi
NV. OGEM) dengan wilayah operasi meiiputi  Batavia (Jakarta),
Meestercomelis  (Jatinegara), Tangerang, Kebayoran Lama, Medan,

Tanjung Karang (Lampung), Makasar (Ujung Pandang) Dan Manado.

ba

. T'ahun1914, perusahaan listrik NV. ANIEM, dengan wilayah operasi

Surabaya, Semarang, Yogyakarta, Bukittinggi, Pontianak, Ambon.

3. Tahun 1915, perusahaan lisirik ELECTRA, dengan wilayah operasi
Tulungagung dan sekitamva. Dalam tahun yang sama didinkan SEM.
daerah operasinya Surakarta.

4. Tahun 1923/1928, perusahaan listrik NV.( iEBEO, dengan wilayah operasi
Bandung, Bogor, serta kota scluruh Jawa Barat kecuali Cirebon dan Jakarta.

5. Tahun 1925, perusahaan listrik OJEM dengan wilayah operasinya
Panarukan.

6. Tahun 1927, perusahaan listrik EMR, dengan operasinya Rembang dan

Bojonegoro. Dan tahun vang sama juga membentuk S'LANDS
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WATERKRACHT BEDRUVEM (LWB) yaitu perusahaan listnik negara yang
mengelola PLTA Plengan, PLTA Lumajang, PLTA Plengkak Dogo.

7. PLTA Ubruk dan Kracak di Jawa Barat, PLTA Giringan di Madiun, PLTA
Tes di Bengkulu, PLTA Tonsealama di Sulawesi Utara dan PLTU di
Jakarta juga dibeberapa kota praja dibentuk perusahaan-perusahan.

8. Tahun 1939, perusahaan listrik EMB, daerah operasinya Banyumas.

h. Periode tahun 1943-1945 (Perusahaan Listrik Jaman Jepang)

Dengan menyerahkan pemenntah Belanda ke Jepang dalam perang dunia
[1, maka Indonesia dikuasai oleh Jepang schingga pada masa ini perusahaan listrik
swasta milik Belanda yang ada di Indonesia juga dikuasai oleh Jepang dan semua
personil dalam perusahaan listrik yang ada di Jawa diganti dengan nama antara
lain, Denki Yogyakarta berpusat di Jakarta, Seibu Jawa Denki Sha untuk wilayah
Jawa Barat, Chobu Jawa Denki Sha untuk wilayah Jawa Tengah, Tobu Jawa
Denki Sha untuk wilayah Jawa Timur.
¢. Periode tahun 1945-1950

Pada masa ini semua daerah yang dikuasai oleh pemerintah Indonesia
pengelolaan perusahaan listrik dilakukan oleh perusahaan jawatan listnik dan gas.
Pengambilalihan pimpinan perusahaan listrik dari penguasa Jepang secara
keseluruhan dapat diselesaikan pada pertengahan bulan Oktober 1945 dan
diserahkan kepada Pemerintah RI. Penyerahan tersebut diterima oleh Presiden
Soekarno dan kemudian dengan penetapan pemerintah tahun 1945 No.1/5D/1945
tanggal 27 Oktober 1945 dijadikan Hari Listrik di Indonesia dan dibentuklah
Jawatan Listrik dan Gas & Yogyakarta.

Pada masa agresi militer Belanda [ dan 11 sebagian besar perusahaan listrik
dikuasai oleh pemerintah Belanda atau pemilik semula. Pegawai yang tidak mau
bekerja sama, mengungsi dan menggabungkan diri pada kantor jawatan listrik dan
gas di daerah Rl yang bukan daerah pendudukan Belanda untuk meneruskan
perjuangan, para pemuda kemudian mengajukan mosi yang dikenal dengan nama
mosi KOBARSJIIH tenlang nasionalisasi perusahaan listrik dan pas swasta
parlemen RI.
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d  Periode tahun 19511984

Perusahaan Listrik NV. ANIEM, NV, GEBEQ, NV. OGEM, dikuasai oleh
Pemerintah RI dengan nama Perusahaan Listrik dibawah naungan Direktorat
Jendral Ketenagaan Departemen Pekerjaan Umum dan Tenaga. Berdasarkan
keputusan Presiden Rl No:163 tanggal 3 Oktober 1953 tentang Nasionalisasi
Perusahaan Listrik bangsa Belanda, maka perusahaan Listnk NV.OGEM (1
Januari 1954) dan NV. ANIEM (1 Nopember 1954) digabungkan ke Jawatan
Tenaga. Kemudian dibentuk PENUDITEL (Perusahaan Listrik Negara Untuk
Distribusi Tenaga Listrik) dan PENUPETEL (Perusahaan Listrik Untuk
Pembangkit Tenaga Listrik) dibawah naungan Direktorat Jendral Ketenagaan
Kementrian PUT berdasarkan SK Menteri Pekerjaan Umum dan Tenaga No:
25/45/17 tanggal 23 September 1958 Jawatan Tenaga diganti dengan Perusahaan
Listrik Negara. Tanggal 27 Desember 1958 DPR dan Pemernntah Rl
mengeluarkan Undang-Undang No:86/58 tentang Nasionalisasi Perusahaan
Listrik dan Gas milik Belanda Berdasarkan Undang-Undang No:67/61
terbentuklah Badan Pimpinan Umum Perusahaan Listrik Negara (BPUPLN) vang
mengelola Perusahaan Listrik dan Gas dalam satu wadah organisasi. Dalam PUT
No:9/PRT/1964/BPUPLN dibekukan tanggal 27 Oktober 1945 yang dikenal
sebagai Hari Listrik diperingati untuk pertamakalinya tahun 1964 (tanggal yang
sama) yang bertempat digedung Badan Pekerja Komite Nasional Pusat (BPKNIP)
Yogjakarta.

BPUPLN dipecah menjadi Perusahaan Listnik Negara dan Perusahaan Gas
Megara berdasarkan peraturan No:1/PRT/1965. Dengan keputusan PUTL
No:1/PRT/1973 Perusahaan Listrik Negara menjadi Perusahaan Umum Listrik
Negara vang memilik wewenang merencanakan, membangun dan
mendistribusikan tenaga listrik diseluruh wilayah RI. Dalam Kabinet
Pembangunan IIT dibantu Departemen Pertambangan dan Energi, schingga PLN
dan PGN dipindahkan ke lingkungan Departemen Pertambangan dan Energi,
sedangkan dibidang Ketenagaan ditangani Direktorat Jenderal Ketenagaan (1981).
Dalam Kabinet Pembangunan IV, Ditjen Listrik dan Energi Baru (LEB) sehingga
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PLN dapat memusatkan pada pembinaan program kelistrikan, pembinaan
kelistrikan, pengembangan energi baru.
e. Periode Tahun 1985 sampai sekarang

Pemerintah RI dan DPR RI menetapkan UU No:15/1985 tentang
ketenagalistrikan dan untuk penjelasan UU terscbut ditetapkan dalam PP RI
No:10/1989 tentang penyediaan dan pemanfaatan tentang tenaga listrik yang PLN
merupakan salah satu pemegang kuasa usaha ketenagalistrikan serta PP RI
No:17/1990 tentang Perusahaan Umum (Perum) Listrik Negara dengan visi
menyediakan tenaga listrik untuk kemanfaatan umum dengan meningkatkan
kemakmuran dan kesejahteraan rakyat secara adil dan merata, mengusahakan dan
keuntungan untuk membiayai pengembangan dan penyediaan tenaga listrik. Status
Perusahaan Umum Listrik Negara berubah menjadi PT. PLN (Persero) dengan PP
RI No:23/1994 terhitung mulai tanggal 1 Agustus 1994 dengan perubahan visi
Perusahaan berorientasi pada langganan, orientasi pada serta menjadi perusahaan
yang efesien, tumbuh dan berkembang, citra baik dan mandiri dan juga disahkan
oleh Menteri Kehakiman No:C2.11 519 HT.01.01 tahun 1994 serta diumumkan
pada tambahan Berita Negara No:6731/1994.

2.2 STRUKTUR ORGANISASI

Suatu organisasi akan berjalan baik apabila didalam organisasi itu sendiri
ada suatu pembagian tugas serta perumusan tujuan vang baik dan jelas.
Pembagian tugas menjelaskan tentang siapa vang harus mengerjakannya.
Demikian juga dalam pembagian tugas ada batas—batas tugas, wewenang dan
tanggung jawab sehingga organisasi berjalan dengan baik.

Struktur organisasi pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area
Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi menggunakan sistem organisasi garis yang
didalamnya digambarkan susunan organisasi dan alur perintah yang dijalankan
oleh pegawai PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan Jaringan
Banyuwangi. Gambar struktur organisasi PT.PLN (Persero) Distribusi Jatim Area

Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi akan dijelaskan pada gambar 1.
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Gambar 1. Struktur Organisasi

11
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Uraian tugas struktur organisasi PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Arca

Pelayanan dan Jaringan sebagai berikut -

L.

Manajer Area

Kedudukan : bertanggung jawab kepada direksi

Tugas Pokok :

Merumuskan tentang sasaran APJ, mengkoordinasikan dan mengendalikan

kegiatan pelayanan pelangeanan pendistribusian dan pembangkit lenaga

listrik berikut pembangunannya sesuai kebijakan PT. PLN Area Pelayanan
dan Jaringan Banyuwangi maupun PLN wilayah atau Distribusi.

Tugas dan Tanggung Jawab

a. Menyusun tentang konsep-konsep kebijakan teknik APJ berdasarkan
program kerja unit pengusahaan induk sebagai bahan usaha:

b. Mengevaluasi kinerja APJ dalam pencapaian target—target yang telah
ditetapkan;

¢. Mengarahkan, mengendalikan  tentang  pelaksanaan  kegiatan
pendistribusian. pembangkitan tenaga listrik sesuai dengan jadwal dan
target pengusahaan;

d. Pengarahan dan mengendalikan pelaksanaan perolehan dan
pembebanan tanah serta pembangunan sarana pendistribusian dan
pembangkitan tenaga listrik.

Asman Distribusi

Tugas Pokok :

Mengkoordinasikan dan mengendalikan tentang perencanaan, pelaksanaan

operasi dan pemeliharaan distribusi tenaga listrik serta bangunannya

berikut bangunan listrik vang terkait.

Tugas dan Tanggung Jawab :

a. Menyusun tentang rencana kerja di bagian Distribusi sebagai pedoman
kerja;

b. Memberi petunjuk-petunjuk bagian Distribusi untuk kelancaran
pelaksanaan tugas,
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Mengkoordinasikan penyusunan rencana teknis konstruksi, operasi dan
pemeliharaan sarana pendistribusian tenaga listrik dan bangunan sipil
vang terkait agar sesuail kebutuhan;

Mengendalikan  tentang  pelaksanaan kegiatan perolehan dan
pembebasan tanah untuk pelaksanaan pembangunan konstruksi
pendistribusian tenaga listrik agar sesuai dengan rencana;

Membuat laporan berkala sesum bidang tugasnya sebagai pertanggung
Jawaban pelaksanaan tugas,

Asman Distribusi membawahi 4 (empat) Supervisor dan 1 (satu)
Koordinator, sebagai berikut:

ta

Supervisor Perencanaan dan Konstruksi

Tugas Pokok :

Mengatur, mengarahkan kegiatan perencanaan, pengendalian dan

pengawasan serta administrasi konstruksi pendistribusian tenaga listrik

serta bangunan sipil yang terkait guna pencapaian target dan mutu

penyelesaian.

Tugas dan Tanggung Jawab :

a. Menyusun rencana kerja sub bagian konstruksi distribusi sebagai
pedoman kerja:

b. Memben petunjuk kepada bawahan sub bagian perencanaan dan
konstruksi distribusi untuk kelancaran pelaksanaan tugas;

c. Mengendalikan tentang pelaksanaan pembangunan sarana
pendistribusian tenaga listrik;

d. Membuatkan laporan berkala sesuai dengan bidang tugasnya
sebagail pertanggungjawaban pelaksanaan tugas.

Supervisor Pemeliharaan

Tugas Pokok :

Menyusun rencana kegiatan dan membagn tugas bimbinpan bawahan,

mengevaluasi hasil kerja bawahan dan menyusun program-program

distribusi serla membual laporan sub bagian pemeliharaan distribusi

sebagai sarana pertanggungjawaban pelaksanaan tugas.

.
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Tugas dan Tanggung Jawab :

a. Menyusun rencana kerja sub bagian pemeliharaan distribusi
sebagal pedoman kenja;

b. Memberi petunjuk kepada bawahan agar dapat melaksanakan tugas
dengan baik;

¢. Memeriksa hasil kerja para bawahan di sub bagian pemeliharaan
distribusi sebagai bahan evaluasi dan masukan kepada Manajer
Area:

d. Memantau pelaksanaan pemeliharaan distribusi untuk diadakan
evaluasi.

- Supervisor Operasi Distribusi

Tugas Pokok :

Mengatur dan mengarahkan pelaksanaan manuver jaringan, perbaikan

gangguan dan pengaturan jaringan yang berkaitan dengan pemasangan

gardu, modifikasi dan perluasan jaringan agar keadaan pendistribusian

tenaga listrik dapat terjaga dengan baik.

Tugas dan Tanggung Jawab :

a. Menyusun langkah kegiatan ssesuai rencana kerja sub bagian
operasi distribusi sebagai pedoman kerja;

b. Membuat jadwal kegiatan sub bagian distibusi dalam rangka
pelaksanaan tugas;

¢. Mengawasi pelaksanaan pengaturan perbaikan gardu sesuai dengan
SOP (Stading Operation Producer):

d. Memantau pelaksanaan perbaikan gardu di lokasi pengaduan atau
gangguan.

. Supervisor Peneraan

Tugas Pokok :

Mengawasi serta memberi petunjuk dan membagi tugas-tugas kepada

teknisi peneraan dan urusan administrasi peneraan untuk kelancaran

tugas peneraan sehinga sasaran peneraan dapat tercapai.
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Tugas dan Tanggung Jawab

a. Menyusun rencana kerja sub bagian peneraan sesuai rencana kerja
sebagal pedoman kerja;

b. Membagi tugas kepada bawahan di sub bagian peneraan dalam
rangka pelaksanaan tugas:

¢. Memeriksa hasil kerja bawahan dilingkungan sub bagian peneraan
sebagai bahan pertimbangan;

d. Melaksanakan tugas-tugas lainnya yang diberikan atasan.

Koordinator Mapping

Tugas Pokok :

Menata bentuk kerja yang ada di lapangan sesuai dengan yang

diharapkan khususnya pada pemetaan pemasangan listrik.

3. Asman Niaga

Tugas Pokok

Koordinir dan mengendalikan pelaksanaan kegiatan pelayanan pelanggan

vang meliputi © tata usaha langganan (fungsi-fungsi TUL), regulasi

pengusahaan unit, administrasi penyambungan khusus, dan pengolahan

data/billing dalam rangka mencapai sasaran pengusahaan unit,

Tugas dan Tanggung Jawab :

i

s

Menyusun target dan rencana bagian palayanan pelanggan sebagai
pedoman kena;

Memberi  petunjuk  kepada supervisor bagian pelanggan untuk
kelancaran pelaksanaan tugas,

Membuat laporan berkala sesuai tugasnya;

Mengevaluasikan tentang data statistik yang berkaitan dengan

perkembangan daerah setempat untuk penetapan rencana penjualan.

Asman Niaga membawahi 4 (empat) Supervisor, sebagai berikut:

Supervisor Administrasi Pelanggan

Tugas Pokok :

Melaksanakan pelayanan pemberian informasi (entang cara
perhitungan besar kecilnya biava, persyaratan dan informasi lainnya
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yang berhubungan dengan pemberian penvambungan tenaga listrik

antara lain : perencanaan, persiapan, pelaksanaan dan pengendalian.

Tugas dan Tanggung Jawab -

a  Memberikan informasi tentang hal-hal yang berhubungan dengan
penyambungan icnaga  listrik kepada calon pelanggan  dan
masyarakat lainnva:

b. Melayani permintaan penyambungan  baru, perubahan dava,
permintaan penyambungan seémentara, perubahan tanf, ganti nama
pelanggan serta pengaduan pelangpan:

¢. Mencatat, membuat dan mengarsipkan setiap permintaan yang
berhubungan dengan pelangpan;

d. Menyiapkan Permintaan Kerja (PK) pemasangan, perbaikan serta
perubahan, pembongkaran sambungan tenaga listrik dan berita
acara pelaksanaannya

- Supervisor Penghasilan Piutang

Tugas Pokok

Melakukan kegiatan perencanaan, persiapan pelaksanaan  dan

pengendalian kegiatan mengenai pengurusan penagthan dan pelavanan

pembayaran piutang pelanggan

Tugas dan Tanggung Jawab

a.  Merencanakan peningkatan lentang  pelavanan penagihan  dan
penerimaan pembayaran piutang pelanggan,

b.  Menerima dan menyiapkan piutang pelangpan dan daftarnya;

]

Menginm  rekening yang diperbarki dan menerima kembali
rekening listrik perbaikan:

d  Memproses piutang pelanggan;

€. Memantau dan mengawasi pelaksanaan  penagihan, pelayanan
penenmaan  pembayaran puutang pelangpan di tempat-tempat

pembayaran secara feratur
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3. Supervisor Lahta (Pengolahan Data)
Tugas Pokok :
Mengatur dan mengarahkan kegiatan seksi pengolahan data meliputi
aplikasi tentang program pengolahan data. Penyajian informasi dan
penyimpanan data guna menciptakan sistem informasi vang memadai.
Tugas dan Tanggung Jawab :
a. Melayani proses pengolahan data dan bagian-bagian lain, dengan
aplikasi program yang sudah ada;
b. Mengevaluasi system informasi yang ada untuk modifikasi sesuai
kebutuhan;
¢. Memeriksa hasil pengolahan data untuk bahan evaluasi
pengembangannya,
d. Melaksanakan koordinasi dengan sub bagian terkait guna
kelancaran pengolahan data.
4. Supervisor Pencatatan Meter (Cater)
Tugas Pokok :
Melaksanakan perencanaan, persiapan, pelaksanaan dan pengendalian
dalam kegiatan pembacaan, pencatatan, perekaman angka kedudukan
meter alat pengukur meter KWh, meter kVArh, meter KVA maksimal
pada tiap pelanggan serta pembacaan dan pencatatan saklar waktu.
4. Asman Pemasaran
Tugas Pokok :
Mengatur, mengarahkan dan mengusahakan terciptanya peningkatan
pendapatan dalam ranpgka pemasaran yang meliputi : rencana penjualan,
penciptaan/pengembangan pasar, inovasi produk, penyuluhan dan
pengembangan sarana pembayaran (payment point) dalam rangka sasaran
pengusahaan unil.
Tugas dan Tanggung Jawab :
a  Menyusun target dan rencana penjualan tenaga listrik;
b. Melakukan analisa dan evaluasi terhadap target dan rencana penjualan
tenaga listrik;
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c. Melakukan pengumpulan dan evaluasi data potensial pemasaran guna
informasi penguturan & perluasan janngan:
d. Mengatur dan mengarahkan kegiatan pemasaran unit-unit:
¢. Melakukan inovasi produk layanan termasuk penertiban pemakaian
tenaga listrik (P2TL)
Asman Pemasaran membawahi | (satu) Supervisor, vaitu
I Supervisor Pelanggan Potensial
Tugas Pokok
Memonitor keadaan pelanggan potensial atau pelanggan besar. seperti
industri.
Asman Keuangan
Tugas Pokok
Memberikan dukungan dibidang keuangan dan akuntansi dalam mencapai
sasaran unil sesuai dengan system dan prosedur baku.
Tugas dan Tangpung Jawab -
4. Menyusun target dan rencana keuangan sebagai pedoman kerja;
b. Melakukan analisa dan evaluasi terhadap target dan rencana anggaran
keuangan unit secara periodik:
¢ Mengkoordinir pelaksanaan anggaran keuangan dan akuntansi agur
serast dan saling mendukung dalam mencapal tujuan yang ditetapkan
d. Pengelolaan dan pengendalian biaya operasi dan investasi:
¢ Mengkoordinir pembuatan Usylan Rencana Anggaran Operasi (RAO)
dan Usulan Anggaran Investasi (UAL) unit.
Asman Keuangan membawahi 3 (tiga) Supervisor sebagai berikut
I Supervisor Keuangan
Tugas Pokok
Mengatur dan mengarahkan kegiatan dibidang anggaran dan keuangan
yang mehputs - penyusunan rencana anggaran, pemantauan anggaran
pendapatan dan belanja anggaran, pengolahan dana, pengasuransian dan

kegiatan perpajakan sesuai dengan ketentuan yang berlakuy,
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Tugas dan Tanggung Jawab

a. Menyusun rencana kera seksi anggaran dan keuangan sesuai
rencana kerja bagian, schagai pedoman kerja;

b. Mengklasifikasikan data-data biaya dan pendapatan untuk
memudahkan penyusunan anggaran;

. Mengawasi penerimaan uang dengan cara membandingkan fisik
uang dengan catatan penerimaan:

d. Memonitor penerimaan annggaran  tunar  untuk  kelancaran
pelaksanaan tugas.

Supervisor Akuntansi

Tugas Pokok

Mengatur dan mengarahkan kegiatan di bidang akuntansi yang meliputi

pencalaian transaksi, aktiva tetap Produk Dalam Proses (PDP),

persediaan barang serta pembuatan laporan pembukuan sesuai dengan

ketentuan yang berlaku.

Tugas dan Tanggung Jawab

4. Menyusun tentang rencana kerja seksi Akuntansi sesuai rencana
kerja sebagai pedoman kerja;

b. Mengklasifikasikan data-data transaksi untuk  pembuatan  kode
perkiraan sesuai dengan fungsinya;

¢. Memenksa buku jumal dan buku besar guna  kecocokan
pencatatannya;

d Memonitor pembuatan laporan-laporan di bidang akuntansi untuk
ketepatan jadwal pembuatannya,

¢. Memernksa laporan-laporan dibidang akuntansi baik rutin maupun
berkala untuk kebenaran pembuatannya.

- Supervisor Pengendalian Pendapatan (DALPAT)

Tugas Pokok :

Memonitor atau mengecek pendapatan hasil tagihan rekening dan

penerimaan-penerimaan lain.
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6. Asman Sumber Daya Manusia dan Administrasi

Tugas Pokok :

Mengkoordinasikan, mengendalikan  mengenai  kegiatan  bagian

administrasi yang meliputi : kepegawaian, perbekalan, sekretariat untuk

kelancaran dan ketertiban pelaksanaan.

Tugas dan Tanggung Jawab :

a  Menyusun fentang rencana kerja kegiatan administrasi scbagai
pedoman kerja;

b. Memberi petunjuk-petunjuk kepada Supervisor untuk kelancaran
pelaksanaan tugas;

Membuat laporan berkala sesuai dengan bidang tugasnya;

d. Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lain yang sesuai dengan
kewajiban tanggung jawab pokoknya;

€. Mengawasi kegiatan yang berkaitan dengan pelaksanaan kepegawaian.

Asman Sumber Daya Manusia dan Administrasi membawahi 3 (tiga)

Supervisor, sebagai berikut :

1. Supervisor Sumber Daya Manusia dan Administrasi

Tugas Pokok :

Mengatur, mengarahkan kegiatan kepegawaian vang meliputi

pengembangan sumber daya manusia, tata usaha kepegawaian,

kesejahteraan para pegawai, keselamatan dan kesejahteraan pegawai,
keselamatan dan kesehatan kerja (K3) guna kelancaran tugasnya,

Tugas dan Tanggung Jawab -

a. Menyusun rencana kerja sub bagian kepegawaian sesuai rencana
kerja bagian sebagai pedoman kerja;

b. Mengajukan usulan kebutuhan tenaga kerja PT. PLN (Persero) APJ
Banyuwangi berdasarkan perhitungan beban kerja dan formasi
jabatan;

¢. Mengajukan usulan tentang pendidikan dan latihan kerja yang
diperlukan oleh pegawai sesuai dengan bidangnya;
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d. Mengatur pelaksanaan tata uaha penggajian dan pengupahan
pegawal seria kesejahteraan pegawai sesuia dengan peraturan yang
berlaku;

e. Memenksa konsep mengenai surat keputusan mutasi pcgawai di
lingkungan Area berdasarkan kebutuhan pegawai.

Supervisor Sekretariat

Tugas Pokok :

Mengatur dan mengarahkan kegiatan kesckretariatan meliputi - surat

menyural, kebutuhan fasilitas atau sarana kerja dan pemeliharaan

sarana kerja sesuai dengan ketentuan vang berlaku.

Tugas dan Tanggung Jawab

a. Menyusun dan mengarahkan kegiatan kesekretariatan sesuai
dengan rencana kerja bagian, sebagai pedoman kerja;

b. Mengatur penerimaan dan pendistribusian surat-surat sesuai dengan
jenis surat dan proses selanjutnya;

¢. Memeriksa kegiatan inventarisasi sarana kerja untuk kebenaran
penvajian;

d. Menyusun rencana kebutuhan dan fasilitas atau sarana kerja untuk
kelancaran pelaksanaan tugas.

Supervisor Perbekalan

Tugas Pokok :

Mengatur dan mengarahkan kegiatan dibidang perbekalan yang

meliputi - rencana persediaan dan pengadaan barang, peralatan,

perbekalan berdasarkan kebutuhan.

Tugas dan Tanggung Jawab :

a. Membuat rencana kerja persediaan barang dan peralatan
perbekalan  berdasarkan kebutuhan dan realisasi  pemakaian
sebelumnya;

b. Memeriksa administrasi perbekalan scsuai dengan keluar masuknya
barang;
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¢. Menentukan jumlah minimal barang yang harus tersedia di gudang
berdasarkan pemakaian barang sebelumnya:

d. Mempelajari dan mengikuti fluktuasi harga-harga satuan baik
berdasarkan ketentuan PT. PLLN maupun di pasaran untuk bahan
pengadaan.

7. Manajer Unit UP (Unit Pelayanan)

Tugas Pokok :

Menjamin  pencapaian penjualan tenaga listrik, pelayanan dan

ketatausahaan langganan serta administrasi penunjang lainnya dengan

beronentasi kepada pemenuhan kepuasan pelanggan pada unit yang
menjadi tanggung jawabnya dalam rangka pencapaian target yang
ditentukan Area.

Tugas dan Tanggung Jawab :

a. Merumuskan sasaran kerja unit sesuai dengan kebijakan Area sebagai
pedoman kerja;

b. Mengatur dan mengarahkan pelaksanaan tugas bawahan sesuai bidang
tugasnya dalam rangka membina dan memotivasi bawahan serta
kelancaran tugas;

c. Mengawasi dan mengkoordinasikan kegiatan pelayanan pelanggan
agar lercapai target yang ditentukan:

d. Membuat laporan sesuai bidang tugasnya;

e. Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lain yang sesuai dengan
kewajiban dan tanggung jawab pokoknya.

Manajer UP ini membawahi 4 (empat) Asman, scbagai berikut -

|. Asman Pelayanan Pelanggan
Tugas Pokok :

Mengendalikan dan mengelola pelaksanaan kegiatan pelayanan

pelanggan di unit dengan berorientasi pada pemenuhan kecpuasan

pelanggan.
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Tugas dan Tanggung Jawab

a

Menyusun rencana kerja pelayanan pelanggan sesuai rencana kerja
unit sebagai pedoman ketja;

Memproses pelayanan pelanggan (Fungsi TUL-1) sesual dengan
prosedur yang berlaku dengan berorientasi pada pemenuhan
kepuasan pelanggan;

Memeriksa dan meneliti bukti-bukti pengiriman uvang ke Bank
Receipt PLN hasil penerimaan BP (Biaya Pemasangan), UJL
(Uang Jaminan Langganan) dan biaya-biaya administrasi termasuk
pembayaran P2TL (Penertiban Pemakaian Tenaga Listrik);
Memberikan informasi kepada pelanggan maupun calon pelanggan
terkait dengan ketenagalistrikan.

2. Asman Penagihan
Tugas Pokok :
Mengendalikan dan mengelola pelaksanaan kegiatan penagihan dan

pengawasan kredit di umit dengan berorientasi pada pemenuhan

kepuasan pelanggan.

Tugas dan Tanggung Jawab

a.

d
Asman Cater (Pencatatan Meter) dan Pembuatan Rekening

Menyusun rencana kerja pengendalian penagihan sesual rencana
kerja unit sebagai pedoman kerja,

Melakukan pengawasan  pelaksanaan  pencatatan  piutang
pelanggan, penagihan dan pelayanan piutang penagihan dan
pelayanan pembayaran piutang pelanggan dan pengawasan kredit
sesuai dengan prosedur yang berlaku;

Memonitor pendistribusian rekening listrik kepada KUD sesuai
jadwal yang ditetapkan;

Membuat laporan sesuai dengan tugasnya.

Tugas Pokok :

Mengendalikan dan mengelola pelaksanaan kegiatan pencatatan meter,

perhitungan pemakaian energi pelanggan dan pencetakan rekening
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secara tepat dan akurat dengan berorientasi pada pemenuhan kepuasan

pelanggan

Tugas dan Tanggung Jawab :

a  Menyusun rencana kerja pencatalan meter dan pengelolaan
rekening sesuai rencana kerja unit sebagal pedoman kenja;

b, Melakukan pengawasan pelaksanaan pencatatan meier dan
perhitungan pemakaian energi dan pembuatan rekening sesuai
dengan prosedur yang berlaku;

¢. Mengelola route baca meter dan manajemen baca meter;

d. Membuat laporan sesuai dengan bidang tugasnya.

4. Asman Admunistrasi dan Keuangan.

Tugas Pokok :

Mengendalikan, mengelola dan melaksanakan kegiatan administrasi

dan kenangan di unit.

Tugas dan Tanggung Jawab :

a  Menyusun rencana kerja administrasi dan keuangan sesual rencana
kerja unit sebagam pedoman kerja;

b. Memeriksa bukti pembayaran pepawai maupun pihak ketiga sesual
data vang ada untuk disampaikan kepada Manajer;

¢ Mencek buku kas harian baik penerimasan maupun pengeluaran
sesual denpgan ketentuan,

d. Membuat laporan sesuai dengan bidang tugasnya.

8. Manajer Unit UJ (Unit Jaringan)
Tugas Pokok :
Mencapai sasaran efisiensi teknis, mutu serta keadaan Distribusi tenaga
listrik sesuai dengan standar system dan prosedur perusahaan serta
kebijakan Arca
Tugas dan tanggung jawab :
a  Merumuskan sasaran kerja unit sesuai dengan kebijakan Area sebagai

pedoman kerja;

;
R T T R e
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Mengatur dan mengarahkan pelaksanaan tugas bawahan sesuai bidang
tugasnya dalam rangka membina dan memotivasi bawahan seria
kelancaran tugas;

Mengawasi dan mengkoordinasikan kegiatan operas, penvambungan
dan pemeliharaan Distribusi Tenaga Listrik agar tercapai target yang
ditentukan;

Membuat laporan sesuai bidang tugasnya;

Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lain yang sesual  dengan

kewajiban dan tanggung jawab pokoknya.

Manajer UJ membawaht 4 (empat} Asman, sebagai berikut :

1.

P

41

Asman Operasi Distnibusi

Tugas Pokok

Mengatur pelaksanaan manuever jaringan, perbaikan pangguan dan
pengaturan jaringan yang berkaitan dengan gardu, modifikast dan
perluasan jaringan agar keandalan pendistribusian tenaga listrik dapat
terjaga dengan baik. Termasuk pelaksana lapangan P2TL (Penertiban
Pemakaian Tenaga Listrik ).

Asman Penvambungan dan TUL

Tugas Pokok ;

Mengatur dan mengarahkan kegiatan yang meliputi survai calon
pelangean, melaksanakan pemutusan dan penyambungan akibat
tunggakan rekening mavpun P2TL (Penertiban Pemakaian Tenaga
Listrik) sesuai dengan ketentuan vang berlaku.

Asman Pemelhharaan Distribust

Tugas Pokok :

Mengatur dan mengarahkan keglatan pemeliharaan janngan agar
keandalan pendistribusian tenaga hstrik terjaga dengan baik.

Asman Administrasi dan Keuangan

Tugas Pokok :

Mengendalikan, mengelola dan melaksanakan kegiatan administrasi

dan keuangan di unit.
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Tugas dan Tanggung Jawab -

a4 Menyusun rencana kerja administrasi dan keuangan sesuai rencana
kerja unit sebagai pedoman kerja:

b, Memenksa bukti pembayaran pegawal maupun pihak ketiga sesuai
data vang ada untuk diasmpaikan kepada Manajer;

¢. Mencek buku kas harian baik penenimaan maupun pengeluaran
sesuai dengan ketentuan;

d. Membuat laporan sesuai dengan bidang tugasnya.

9. Manajer Unit Pelayanan dan Jaringan (UP&.J)

Tugas Pokok

Menjamin pencapaian kegiatan penjualan tenaga listrik, pelayanan,

ketatausahaan langganan, pendistribusian tenaga listrik serta administrasi

penunjang lamnya dalam rangka pencapaian target vang ditentukan Area.

Tugas dan tanggung jawab

a  Merumuskan sasaran kerja unit sesuai dengan kebijakan Area sebagai
pedoman kerja;

b. Mengatur dan mengarahkan pelaksanaan tugas bawahan sesuai bidang
tugasnya dalam rangka membina dan memotivasi bawahan serta
kelancaran tugas;

c. Mengawasi  dan  mengkoordinasikan  kegiatan  pelayanan
pendistribusian tenaga listrik agar tercapa target vang ditentukan.

Manajer Unit Pelavanan dan Jaringan (UP&J) membawahi 4 (empat)

Asman, vairy

I. Unit UP (Unit Pelavanan)

a. Asman Pelayanan Pelangpan;
b. Asman Cater dan Pembuatan Rekening;
¢ Asman Sumber Daya Manusia dan Administrasi.
2, Unit UJ (Unit Jaringan)
Asman Pelayanan Teknik.
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Karyawan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Felayanan dan Jaringan
Banyuwangi.

Karyawan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan
Jaringan Banyuwangi secara keseluruhan berjumlah 127 orang. Jumlah tersebut
dibagi kedalam Wilayah Area dan Unit-unit. Sebanyak 42 pegawai  APJ
Banyuwangr, 15 pepawai Unit Pelayanan (UP) Banyuwangi, 12 pegawai Unit
Jaringan (UJ) Banyuwangi, dan 58 pegawai lainnya UP & I Unit. Masing—masing
18 pegawar UP & J Rogojampi, 15 pegawai UP & J Genteng, [3 pegawai UP & |
Muncar, 12 pegawai UP & I Jajag.

Keanggotaan tni dapat berakhir apabila adanya anggota vang dimutasikan
dan pensiun, Untuk masa jabatannya yang sudah habis/pensiun mempunyai wadah
sendirt yaitu IKPPLN (Ikatan Keluarga Pensiunan PLN).

Tabel 1. Jumlah Karyawan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area
4 Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi
[ MNo Bagian |
[ Manajer Area Pelayanan dan Jaringan l 4
|
|

Jumnlah

l.

2 Pempsaran

| Sub Bagman Administrasi

Niaga

Sub Bagan Admimstras: Pelangoan

Sub Baman Pembacann Meter

Sub Baman Pengolahan Data

Sub Bagian Penpelolaan Piutang

Distribusi

Sub Bagian Perencanaan dan Konstruksl

Sub Basian Operasi Distribusi

Sub Bagian Pemeltharaan Distribust

_ Sub Bagian Pengukuran

5 Keuanpan

Sub Bagun Angparan dan Keuanpan

Sub Bagman Pengendalian Pendapatan |

Sub Baman Akuntansi |

f 5DM Adminisirasi

Sub Bapgian Sekrelarial

Sub Bamian Perbekalan

? Unit Janngan Banvuwang

8 Unit Pelayanan Bamuwangi

9 Unit Pelayanan dan Jaringan Rogojampi

10, | Unit Pelayanan dan Jaringan Genteng

1L Unit FEIH‘rHﬂdﬂdﬂl‘lJEﬂIlgﬂﬂ ‘vlum:.ur

12. | Unit Pelayanan dan Jaringan Jajag N
| Jumiai 127

Sumber Data - PT. PLN Area Pe deyvanan dan Jaringan Barmvuwang: - 2004

L)

e 1 I IR SRS I (PERR PR SR SRTR P i Sy PR

[

e (PR, r—-
(FEREN -]

)
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2.3 Jasa Pelavanan

PT. PLN (Persero) Area Pelayanan dan Janingan Banyuwang sehagai
badan usaha vanp bergerak  dalam bidang  Jasa Pelavanan  Tenagalistrikan
memiliki tujuan vaitu untuk meningkatkan kesejahteraan dan kemakmuran rakvat
sacara adil dan merata seng mendorong  peningkatan kegiatan  ekonomi.
mengusahakan keuntungan acar dapat membiava penyvambungan penvediaan
tenaga histnik untuk melavani kebutuhan masvarakat

Jasa pelayanan yang ada di PT. PLN (Persero) diatur didalam Kep Direksi
No: 021 K/0599/DIR/1995 tanggal 23 Mei 1995 tentang pedoman dan petunjuk
Tata Usaha Pelangpan Manual (TUL-MAN). Selain Tata Usaha Pelanggan
Manual ada jupa Tata Usaha Pelanggan Komputer (TUL-KOM) Keduanva
mempunyar cara kerjn vang  sama hanya perbeduannya pada sarana vang
digunakan.  TUL-MAN proses pelaksanaannva mengeunakan  fasillitas/sarana
tulis-menuhs sedangkan TUIL-KOM Menggunakan sistem komputer

Dalam Tata Usaha Pelanpgan terdapat enam fungsi hal vang berkaitan
dengan peningkatan dava guna dan hasil guna penjualan (enaga listrik serta
peningkatan pelavanan kepada pelanggan antara lain

I. Fungsi Pelpvanan Pelangean

Melaksanakan pelayanan  pemberian informast  tentang  tata cara,

perhitungan  besarnva biava, persyaratan dan informasi lamnya vang

berhubungan dengan penyambungan tenaga listrik kepada calon pelanggan

serta masyarakat umum lainnva, perubahan data vang berhubungan dengan

pembenian  penyambungan tenaga hstnk vang meliputi perencanaan,

persiapan, pelaksanaan dan pengendalian

[l

Fungsi Pembacaan Meter (FPM)
Melaksanakan perencanaan. persiapan, pelaksanaan dan pengendalian
dalam kepiatan pembacaan. pencatatan. dan perekaman angka kedudukan

meter alat pengukur meter, maksimal pada setiap pelanggan meter serta

pembacaan dan pencatatan penunjukan sakelar waktu
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Fungsi Pembuatan Rekening (FPR)

Melaksanakan perencanaan, persiapan, pelaksanaan dan pengendalian
dalam kegiatan pembuatan rekening listrik seluruh pelanggan sesuai jadual
vang telah ditetapkan

Fungsi Pembukuan Pelangpan (FBL)

Melaksanakan perencanaan, persiapan, pelaksanaan dan pengendalian
dalam kegiatan pencatatan putang pelanggan dan UJL.

Fungsi Penaghan

Melaksanakan perencanaan. persiapan, pelaksanaan dan pengendalian
dalam kegiatan pengurusan penagihan dan pelavanan pembayaran piutang
pelanggan (prutang listrik dan pintang lainnya/ rupa—rupa).

Fungsi Pengawasan Kredit

Melaksanakan perencanaan. persiapan. pelaksanaan dan pengendalian
dalam kegiatan pemutusan sementara, penvambungan kembali, pemutusan
rampung bagi pelanggan vang terlambat membavar piutane pelangean dan

menvelesaikan penghapusan piutang ragu-ragu
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L. PELAKSANAAN PRAKTEK KERJA NYATA g

e —

3.1. Deskripsi Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata
Prakiek Kena Nyata dilaksanakan sebagai salah satu svarat kelulusan guna
memperoleh Gelar Abli Madva (A. Md) khususnya dibidang Perpajakan. Hasil
kegatan Prakick Kerja Nyata merupakan bentuk nyata yanng diperoleh selama
melaksanakan kegiatan Prakick pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jaum Area
Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi. Praktek Kerja Nyata dilakukan dengan
bekena langsung dan membantu aktifitas pada bagian yang berhubungan dengan
pajak vaitu Bagian Keuangan disamping bagian Sumber Daya dan Administrasi.
Prakick Kerja Nvata pada bagian ini lebih diperdalam karena erat katannva
dengan pokok permasalahan dan judul vang telah dipilih vaitu “Pelaksanaan
Pemotongan Pajak Penghasilan Pasal 21 Atas Jasa Dokter Langganan Pada
PI.PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelavanan dan Jarinzan
Banyuwangi”
Sebelum melaksanakan Prakick Kerja Nyata, penulis mengadakan
beberapa tahapan kegiatan, diantaranya
|. Melakukan surver ke PT.PLN (Persero) Distribust Jatim Area Pelayanan
dan Jarnngan Banvuwangi pada bagian Sumber Dava Manusia dan
Administrasi untuk menanyakan kesediaan menerima kegiatan Prakiek
Kerja Nvata dan hal hal yang harus dilengkapi sebelum kegiatan
Praktek kerja Nyvata dilaksanakan.
2. Menyampatkan surat ijin permohonan (surat pengantar) Prakiek Kerja
Nyata dari bagian akademik Fakultas llmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Jember kepada PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area

Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi dan menungu sural balasan.

('Y}

Setelah menerima surat balasan dan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim
Area Pelavanan dan Janngan Banyuwangi, kemudian penulis

menyerahkan surat balasan tersebut ke bagian akademik Fakultas Tlmu

|


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

Sosial dan llmu Politik Universitas Jember dan tinggal menunggu surat
tugas.
4. Setelah menverahkan surat tugas Praktek Kerja Nyata mulai
dilaksanakan, dan selaku Supervisor Praktek Kerja Nvata adalah Bpk
Drs. Ardivanto
Praktek Kerja Nvata pada PT. PLN (Persero) Distribusi latim Area
Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi dilaksanakan selama 30 (tiga puluh) han
vaitu mulal tanggal 08 Maret sampai dengan 08 April 2004 Waktu Kerja selama
5 (hma) hari kerja dengan ketentuan 37 (tiga puluh tujuh) jam selama satu
minggu. Jam kerja karyawan PT. PLN (Persero) disusun seperti pada tabel 2.

Tabel 2. Jam Kerja Karyawan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area
Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi

—

Har Mulai Istirahat Berakhi |
Senin-Kamis | 0730 12.00-13.00 | 16.00
S | 06.00 = | 07.00
| I 08,00 | 11.00-13.00 | 16.00
Sabtu - | = | -

edewrr Saringan Barnveewargd 2004
Pelaksanaan Praktek Kerja Nyata yang dilaksanakan oleh penulis pada PT

PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan Jaringan Banvuwangi dalam 1

(satu) bulan adalah

Minggul :  Penulis diterima langsung oleh Asman SDM & Adm, Bapak Umar
Faruk serta Asman Keuangan, Bapak Suprijadi Djoko Ruseno.
Selain 1tu penulis diberi pengarahan oleh Bapak Ervin Veliandra
(Supervisor Keuangan) tentang kegiatan dibagian keuangan. Untuk
kemudian penulis diberikan pengarahan tentang  kewajiban
perpajakan P PLN (Persero) APJ Banyuwangi sekalinus melihat
dan mempelajari SSP. yang disampaikan oleh Bapak Muhammad
Ajari (Staf Keuangan), Selam itu  penulis meminta penjelasan
tentang struktur orgamisasi yang baru pada Bapak Sapuan (Staf

SDM&Adm) serta membantu memasukkan data masuk.
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Minggu Il . Penulis mulai mencan data tentang sejarah PT. PLN (Persero) APJ
Banyuwang! serta meminta penjelasan tentang prosedur kewajiban
perpajakan, hal ini digunakan sebagai acuan untuk menentukan
judul laporan dan penulis memutuskan untuk mengambil judul
tentang PPh pasal 21 atas dokter langganan Selain itu penulis juga
membantu mengumpulkan faktur pajak standar mular bulan januan-
februari 2004,

Minggu [l : Penulis mempelajari pengisian SPT Masa dan SPT Tahunan vang
dibantu oleh Bapak Sapuan (Staf SDM &Adm) dan Bapak
Muhammad Ajan (Staf Keuangan). Penulis juga bertanva tentang
prosedur kesehatan pegawal pada bagian SDM & Adm, membantu
memasukkan pajak masukan serta mengecek adanya obat vang
tidak mendapatkan pengganti pada nota dokter.

Minggu IV : Pada minggu keempat ini penulis melengkap data vang masih
kurang mulai SSP. SPT Masa serta data pendukung SSP untuk
bahan penyusunan laporan, pada minggu keempal imi penulis
pamitan pada semua karyawan.

Hasil Praktek Kerja Nyata

Dokter langganan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan
laringan Banyuwangi bukan merupakan pegawai PT. PLN (Persero) Distribusi

Jatim Area Pelayvanan dan Jaringan Banyuwangi, akan tetapi merupakan orang

pribadi vang mempunvai keahlian khusus dan pekerjaan tersebut dilakukan

dengan bebas. yang artinva selain melakukan pemerikasaan dan pengobatan
terhadap pegawai, keluarga serta pensiunan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim

Area Pelayanan dan Janngan Banyuwangi juga masith melakukan pemeriksaan

dan pengobatan terhadap selain tersebut diatas. Dokter langganan tersebut terdir

dari 9 (sembilan) dokter terdiri dan 7 (tujuh) dokter umum dan 2 (dua) dokier

gimi dan masing-masing dokter tersebut merupakan dokter yvang berada di

puskesmas dan ada juga dokter yang berpraktek sendiri (sudah pensiun), seperti

dokter Moelvadi dan dokter Moechtar.
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Dokter langganan tersebut dalam memberikan jasa pelavanan keschatan
mendapatkan honoranum yang oleh perusahaan dipotong PPh. Penghasilan yang
dikenakan pajak atas dokter tersebuyt merupakan penghasilan bruto, vang artinya
penghasilan tersebut belum dikurangs atau dipotong dengan biava-biaya vang
sepantasnva untuk dipotong, seperti biava sewa tempat praktek, gayi asisten listrik
dan lam-lain

Banvaknva jumiah honorarium dokier lergantung pada banvaknva jumlah
pasien vang perksa dan berobat setiap bulannya, pada bulan Januari 2004 terdapat
250 pasien vang telah memeriksakan diri pada ketign dokter tersebut (dokter
Winanto, dokter Moelyadi dan Moechtari Dari bukti potong PPh pada dafiar
lampiran dapat terlihat jumlah honorarium sebesar Rp. 12 453 500.- serta PPh
dokter Winianto paling banvak, sebesar Rp. 934013 -

Dokter langganan tersebut dalam memberikan lasa pelavanan kesehatan
pada pegawal dan keluarga PT. PLN (Persero) APJ Banvuwangi tidak
berdasarkan atas keinginan sendiri untuk melakukan pelavanan kesehatan tetap
diatur dalam Kep Direksi PT PLN (Persero) No. 266 KAOLVDIR2000 tentang
pemeliharaan kesehatan pegawai dan keluarga sera pensiunan PT PLN (Persero)
APJ Banvuwangy

Adapun jadwal dokter tersebut pada umumnya untuk dokter yang
merangkap pegawal pada puskesmas praktek dimulai pada pukul 18 00 WIB
sampai dengan pukul 22.00 WIB hari sabtu, mingeu hari besar tutup  Untuk
dokter vang telah pensiun praktek dibuka lebih lama mulai pukul 09 00 WIR
sampa pukul 15.00 WIB dan selanjutnva mulas buka kembali pukul 17.00 sampai

pukul 22,00 WIB, minggu dan hari besar tutup
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Pajak Penghasilan Pasal 21

Merupakan pajak atas penghasilan berupa gaii. honorarium, tunjangan dan
pembayaran lain dengan nama dan dalam hentuk apapun sehubungan dengan
pekerjaan atau jabatan. jasa dan kegiatan sebagaimana dimaksud dalam UL No.7
tahun 1983 tentang PPh scbagaimana telah diubah terakhir dengan Ul No 17
tahun 2000. (Pasal | Kep. Dirjen Pajak Nomor KEP-545/ P1./ 2000

A. Dasar Hukum

Dasar Hukum pengenaan Pajak penghasilan Pasal 21 Atas Jasa Dokter
Langganan sebagai tenaga ahli vang melakukan pekerjaan bebas adaiah pasal 21
Undang Undang Nomor 7 tahun 1983 tentang pajak penghasilan sebagaimana
telah diubah terakhir dengan Undang—-Undang Nomor 17 tahun 2000,

Berdasarkan Keputusan Dirjen Pajak Nomor KEP-545/PJ /2000 mengatur
tentang petunjuk pelaksanaan, pemotongan. penyetoran dan pelaporan pajak
penghashan pasal 21 dan 26 sehubungan dengan pekerjaan, jasa dan kegiatan

orang pribadi,

B. Pengertian
Pekeriaan Bebas

Adalah pekerjaan yang dilakukan oleh orang pribadi vang mempunyai
keahlian khusus sebagai usaha untuk memperoleh penghasilan vang tidak terikat
oleh suatu hubungan kerja (Undang-Undang Perpajakan No. 16 Tahun 2000 pasall
ayat (23))
Hawnewrarium

Adalah imbalan atas jasa. jabatan atau kegiatan vang dilakukan (Kep.
Dirjen Pajak Nomor KEP-545/P]./2000)
Penerima Honorarium

Adalah orang pribadi vang menerima atau memperoleh imbalan
sehubungan dengan jasa, jabatan, atau kegiatan yang dilakukannva. (Mardismo,
2003:138)
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Dlakter

Adalah semua dokter yang berhubungan dengan kesehatan antara lain
dokter umum. dokter penvakit dalam, dokter ahli kandungan, dokter spesialis
termasuk pula dokter gigi.(Kep Direksi PT PLN (Persero) Distribusi Jatim APJ

Banyuwangi Nomor 150 K/78 10/DIR/1997)

Dakter Langganan

Adalah Dokter umum atau Dokter gigi vang ditunjuk oleh Perseroan
dalam hal ini PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan Jaringan

Banyuwangi berdasarkan surat perjanjian kerjasama untuk melavani pemeliharaan

keschatan bagi pegawai dan keluarga PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area

Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi. (Kep Direksi PT. PLN (Persero) Distribusi

latim Area Pelavanan dan Jaringan Banvuwangi Nomor 150 K /78 10/DIR/1 987)

Menurut Kep Direksi PT. PLN (Persero) Nomor - 266, K/010/DIR/2000
tentang Pemeliharaan Kesehatan Pegawai. Dalam keputusan tersebut didalamnya
berisi aturan serta pengertian vang penulis kutip beberapa yang terkait dengan
1udul; antara lain :

I. Pemeliharaan kesehatan pegawai adalah upaya untuk peningkatan pelavanan
kesehatan wsuna lehih memberikan rasa aman kepada pepawai serta
keluarganva di lingkungan PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area
Pelavanan dan Jaringan Banyuwangi,

2. Tujuan pemberian pemeliharaan kesehatan bagi pegawai adalah -

a Untuk menjaga. memelihara dan meningkatkan kesehatan pecawa beserta
keluarganya secara efektif dan efisien

b. Meningkatkan kejujuran dalam memanfaatkan fasilitas pemehharaan
kesehatan.

. Mendidik pegawai agar sadar biava dan penyederhanaan administrasi.

(FE}

Yang berhak mendapat pemeliharaan kesehatan:

a. Pegawm

b. Keluarga pegawai vang telah terdaftar dan diakui perseroan adalah -
- Seorang isteri dan

- Anak paling banyak 3 orang
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4 Sarana pelayanan pemeliharaan kesehatan
a.  Dokter:
b, Rumah sakit:
¢ Apotik;

d. Laboratorium dan sarana tempat kesehatan penunjang laimnva

oy

Pelayanan pemeliharaan kesehatan melipun

8. Pemeriksaan dan pengobatan oleh Dokter Umum atay Dokter Gigi;

b Pemeriksaan dan pengobatan oleh Dokter Spesialis. tidak termasuk
perawatan wajah dan kecantikan (skin care):

¢ Pelayanan keluarga berencana. bedah minor (khitan) dan imunisas;-

d Alat-alat rehabilitasi untuk mengembalikan fungsi alat wbuh seoptimal
mungkin termasuk kacamata hanva bagi pegawai:

Pemeriksaan, pengobatan dan perawatan di Rumah Sakit, tidak termasuk

n

bedah plastik (kosmetik) kecuali akibat kecelakaan kerja,

I Pertolongan persalinan atau gugur kandung berdasarkan indikasi medis

¢ Upava pemngkatan keschatan Pegawar vang  diselengearakan  oleh
perseroan secara masal
h- Obat vang diperlukan sehubungan dengan hal-hal tersebut diatas

6 Alat Rehabilitasi adalah alat vang dapat menunjang fungsi tbuh sehingea
dapat berfungsi scoptimal mungkin vang diberikan berdasarkan indikasi medis
dan dokter vang merawat Yaity Alat bantu dengar, alat penvangen cacat

tubuh kruk'kursi roda dan penyangea leher, dan kacamata.

C. Tata Cara Penghitungan dan Pemotongan Pajak Penghasilan Pasal 21
Penghitungan dan Pemotongan Pajak Penghasilan Pasal 21 Aws Jasa
Dokter pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan Jaringan
Banyuwangi menggunakan tata cara SCpeTl yang tercantum dalam Undang
Undang Pajak Penghasilan Penghitungan dan pemotongan pajak penghasilan

pasal 21 atas jasa dokter langganan tersebut dilakukan apabila terdapat tagihan

bulan sebelumnya atas pemenksaan kesehatan pegawar dan keluarga dari masing-
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masing dokter langganan PT. PLN (Perscro) Area Pelayanan dan Jaringan
Banvuwangi

Penghitungan penghasilan pasal 21 Atas Jasa Dokter Langganan pada PT.
PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi adalah
dengan mengalikan tarif sehesar 15% vang diterapkan atas perkiraan penghasilan
neto yang dibayarkan atau terutang kepada tenaga ahli yang melakukan pekerjaan
bebas. Besarnya perkiraan penghasilan neto adalah 50% dari penghasilan bruto
berupa honorartum atau imbalan lain dengan nama dan dalam bentuk apapun.

Fenghitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 Atas Jasa Dokrer Lansyranan

Fhirnmeska sebagar ferikul

PPh Pasal 21 = ( Penghasilan Bruto x 50% ) x 15%

At

Penghitungen poda PTPEN (Persero)
Lhistribust Jatim APT Bamawangi

PPh Pasal 21 = Penghasilan Bruto x 7,5%

D. Penyetoran Pajak

Berdasarkan penghitungan dan pemotongan pajak penghasilan pasal 21
atas jasa dokter langganan vang dilaksanakan oleh bagian keuangan PT PIN
(Persero) Distribusi Jatim Area Pelavanan dan Taringan Banvuwangi, kemudian
dibuatkan I{satu) SSP atas scluruh jumlah pajak penghasilan pasal 21 atas Jasa
dokter langganan yang dipotong pada masing-masing dokter. dimana SSP tersebut

terdin dan 5(hima) lembar -

a. Lembar | © untuk arsip wayib pajak (dokter langganan)

b. Lembar 2 untuk Kantor Pelayanan Pajak

c. Lembar3 : untuk dilaporkan ke Kantor Pelayanan Pajak

d. Lembar4 | untuk Bank Persepsi

¢. Lembar5 | untukarsip PT. PLN (Persero) APJ Banyuwangi

.
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Melalui sarana SSP tersebut kemudian Pajak Penghasilan Pasal 21 atas
Jasa dokter langganan tersebut kemudian disetor ke Bank Persepsi. Adapun
jangka waktu penvetoran adalah tanggal 10 bulan takwim berikutnva setelah
masa pajak berakhir. tetapi bagian keuangan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim
Area Pelavanan dan Jaringan Banyuwangi melakukan penyetoran sebelum

tanggal 10 (sepuluh) bulan takwim berikutnya.

E. Pelaporan Pajak

Menurut Undang-Undang Nomor 16 tahun 2000, Mengenai Ketentuan
Umun dan Tata Cara Perpajakan, SPT adalah surat vang oleh wajib pajak
digunakan untuk melaporkan penghitungan dan atau pembayaran pajak, obvek
pajak dan atau bukan obyek pajak dan atau harta dan kewajiban menurut
ketentuan peraturan perundang-undangan perpajakan.

Pajak Penghasilan pasal 21 atas jasa dokter langganan vang telah disetor
oleh bagian keuangan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelayanan dan
Jaringan Banyuwangi ke Bank Persepsi dilaporkan ke Kantor Pelayanan Pajak
Banyuwangi dengan menggunakan SPT-Masa beserta lampirannya, berupa SSP
lembar ke-3, rekapitulasi daftar nama dokter langeanan beserta pajak penghasilan
dan bukti potong dari masing-masing dokter langganan PT PLN (Persero)
Distribusi Jatim Arca Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi. Pelaporan Pajak
Penghasilan pasal 21 atas jasa dokter langganan tersebut dilakukan sebelum

tanggal 20(dua puluh) bulan takwim berikutnya.

F. Contoh Penghitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 Atas Jasa Dokter
Langganan Pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim APJ Banyuwangi

I. Besarnya tagihan dari dr, Winanto kepada PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim
Arca Pelayanan dan Janmgan Banyuwangi atas pemeriksaan kesehatan

pegawal dan keluarga selama bulan Januari 2004 sebesar Rp. 12 453.500.-.

i
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Penghinungean pada PT. PLN (Persera) Distribnss Jatem APT Bamywwangi

PPh Pasal 21 = ( Penghasilan Bruto x 7.5% ) ]|

¢ Rp. 12.453.500.- x 7.5% ) !

:' | =Rp59.625.-

| =Rp. 934.013.- .'

Besarmya tagihan dan dr. Moectar kepada PT. PLN (Persero) Distribust Jatim
Area Pelavanan dan Janngan Banyuwangi atas pemeriksaan keschatan

pegawail dan keluarga sclama bulan Januari 2004 sebesar Rp. 930.000 -

Penghitungan pada PT. PLN (Persera) Distribusi Jatim APT Banywnwanyi

PPh Pasal 21 | = { Penghasilan Bruto x 7.5% )

I |

| = (Rp. 930.000.- x 7.5% ) |'

| = Rp69.750,- |

Besarnya tagihan dari dr. Moelyadi kepada PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim
Area Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi atas pemeriksaan kesehatan
pegawal dan keluarga selama bulan Januari 2004 sebesar Rp. 795.000. -

Pengiivungan padee 1 PLN (Persera) Distribusi Jarim AR Ranyvinwanet

PPh Pasal 21 ! = ({ Penghasilan Bruto x 7.5% )

E { Rp. 795.000.-- x 7,5% )

Untuk lebih memahami tentang pelaksanaan pemotongan pajak penghasilan pasal

21 Atas Jasa Dokter Langganan pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area

Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi dapat dilihat pada bagan dibawah ini

PT. FPLik (FPersern) Distribusi

ﬁ Jatim APJ Banyuwangi

Doktler Hank Kantor
Lanesanan Perscpsi Pelavanan Paiak

Sumber daso] Do ok
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Keterangean :

I. PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim APJ Banvuwangi memberikan honorarium
kepada sctiap dokter langganan yang memberikan pemeliharaan kesehatan
kepada pegawai serta keluarga PT, PLN (Persero) Distribusi Jatim APJ
Banvuwangi,

2. Pada akhir bulan setiap dokter langganan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim
APJ Banyuwangi melaporkan tagihan pemeriksaan kesehatan pegawai dan
keluarga PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim APJ Banyuwangi pada bulan
tersebut pada bagian sumber daya manusia dan administrasi,

3. Oleh bagian sumber daya manusia dan administrasi tagihan dan dokter
langganan tersebut diberikan kepada bagian keuangan untuk dipotong dengan
menggunakan penghitungan sesuai dengan Undang-Undang Perpajakan
Setelah dipotong, maka pajak penghasilan pasal 21 atas jasa dokter langganan
PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim APJ Banvuwangi disetor ke Bank
Persepsi. yaitu Bank Mandiri dengan menggunakan sarana SSP i(satu) lembar
atas keseluruhan jumlah masing-masing pajak penghasilan pasal 21 atas jasa
dokter langganan vang dipotong. Penvetorannya dilakukan sebelum tanggal
10 (sepuluh) bulan berikutnva,

4. Setelah disetor pajak penghasilan pasal 21 atas jasa dokter langganan pada PT
PLN (Persero) Distribusi Jatim APJ] Banyuwangi. oleh bagian keuangan
kemudian dilakukan pelaporan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak
Banyuwangi. Pelaporan tersebut dilakukan sebelum tanggal 20(dua puluh)

bulan benkutnya.


http://repository.unej.ac.id/
http://repository.unej.ac.id/

41

3.2 Penilaian terhadap kegiatan di Lembaga tempat (Praktek Kerja Nyata)

dalam pelaksanaan kewajiban Perpajakan.

PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim API Banyvuwang sebagar wajib potong
memiliki Nomor Pokok Wajih Pajak (NPWP) 1.001.629.3-627-000. Dalam
melaksanakan kewajiban Perpajakan PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim APJ
Banyuwangi menggunakan sistem Self Assesment vaitu suatu sistem pemungutan
pajak unmtuk menghitung, memotong, menvetor dan melaporkan sendiri jumilah
pajak vang harus dipotong dan disetor atas penghasilan orang pribadi sehubungan
dengan pekerjaan, jasa dan kegiatan, Dari pengamatan penulis yang didasarkan
pada cara penghitungan dan pemotongan, serta bukti-buku pembavaran atau
pelaporan maka berkesimpulan bahwa :

1. PT. PLN (Persero) Distnbust Jatim Area Pelavanan dan Jannegan Banvuwangi
telah melakukan pemotongan paiak penghasilan atas beberapa jemis pajak
penghasilan, salah satunyva adalah pajak penghasilan atas jasa  dokter
langganan, wvang sudah sesuat dengan Keputusan Dirjen Pajak No
545/P1/2000

2. PT PLN (Persero) Distribusi Jatim Arca Pelayanan dan Jaringan Banyuwangi
telah melakukan penyetoran pajak penghasilan dengan menggunakan sarana
SSP ke Bank Persepst dengan batk sesuai dengan Undang-Undang Nomor 16

Tahun 2000

ad

PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area Pelavanan dan Janngan Banyuwangi
telah melakukan pelaporan pajak penghasilan dengan menggunakan SPT-
Masa maupun SPT-Tahunan vang telah diisi sesuai dengan petunjuk pengisian
dan vang telah ditandatangani oleh Supervisor Bagian Keuangan vang
dilaporkan ke Kantor Pelavanan Pajak Banvuwangi dengan tepat wakiu,
Penulis berkesimpulan bahwa PT. PLN (Persero) Distribusi Jatim Area
Pelayanan dan Janngan Banvuwangi telah melakukan kewajiban perpajakan
dengan baik dan benar. Hal 1m1 sesuai dengan Peraturan Perpajakan vang berlaku
yaitu Undang-undang Nomor 10 tahun 1994 sebagaimana telah diubah dengan

Undang-undang Nomor 17 tahun 2000 tentang Pajak Penghasilan.

N
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V. PENUTUP

Dengan selesammva Laporan Hasil Praktek Kena Nvata yang berjudul
“Pelaksanaan  Pemorongan  Pajak  Penghasilan Pasal 2] Aras Jdasa Dolter
Langganan Pada PT. PIN (Persero) Distribusi Jatim Adrea Pelavanan dan
Jaringan Banvuiwang:”. Penuhs dapat menarik kesimpulan bahwa PT. PLN
(Persero) Distribusi Jatim Area Pelavanan dan Janingan Banyuwangi dalam
melakukan kawajiban perpajakannya sudah cukup baik dan benar. sesuai dengan
peraturan perpajakan vang berlaku

Pada kesempatan im. penulis menvampaikan banvak terima kasih kepada
semua pihak vang telah banyak membantu dan telah turut serta ikut berpartisipasi
membantu penulis selama proses penvusunan laporan i1 sampai dengan selesat,

Penulis sangat sadar bahwa penyajian Laporan Hasil Praktek Kenja Nyata
i1 masth jauh dan sempuma, baik cara penulisannva maupun maten vanng
disajikan, hal ini disebabkan oleh karena keterbatasan kemampuan dan
pengetahuan serta wawasan vang dimiliki penulis, oleh karena itu adanya kritik
dan saran yang membangun sangat penullis harapkan dari berbagai pihak, demi
kesempurnaan laporan in.

Akhir kata, semoga Laporan Hasil Prakiek Kerna Nvata i dapat
bermanfast bagi pembaca pada umumnva. terutama menambah wawasan bag

vang memerlukan pada khususnva.

b
-
F
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Lampiran 1
DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL

Ll UNIVERSITAS JEMBER

Bl Email - Fisipunej @ jember, wasantara netid Telp. (0331) 332736

%@" FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

JI. Kalimantan - Kampus Tegalboto, Telp. (0331) 335586 - 331342, Fax 0331 - 335586 Jember 68121

SURAT - TUGAS
No, . £&¢3 | 1.251.2/PP 9/2004

Dekan Fakultas Hmu Sosial Dan Hmo Polink Universitas  lember
Menugaskan kepada mahasiswa vang namanya tercantum dibawah i

| No. | Nama | NIM 3
| 1. | Anita Puspitawati ~ 01-1046 |
! 2 -l Novita Yuli Irnawats _ 01-1078 !

Untuk mengikuti program kegatan magang pada PT. PLN (Persero}
Dastribusi Jawa Timur Area Pelayanan & Jaringan Banyuwang, selama 3U
hari terhitung mulai tengeal 8 Maret 2004 s/d 8 April 2004. Mahasiswa
diwajibkan mengikutt kegiatan magang berdasarkan tala tertib dan disiplin
kerja vang berlaku.

Demikian surat tugas ini dibuat untuk dilaksanakan dengan sebaik — baiknya.

embusan kepada Yih. :

lem

1
.
3
& |

- Ketua Program Studi D-II Perpajakan FISIP UNEJ.
. Kasubag. Pendidikan FISIP UNLEJ.
kasubag Keuangan FISIP UNEL
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Lampiran 4

JADWAL KEGIATAN PRAKTEK KERJA NYATA
PADA PT. PLN ( Persero ) AREA PELAYANAN dan
JARINGAN BANYUWANGI

Na. | Hari & Tanggal

Jenis Keglatan

| e
I 1. | Senin, 08 Maret 2004
|

Persiapan PKN dan sekaligus perkenalan
Asman SDM & ADM dan Asman Keuangan

"2 Selasy. 09 Maret 2004

Pengenalan kegmatan di Bagian Keuangan

Meminta penjelasan tentang hal yang
berhubungan dengan pajak vang ada di PT.
PLN ( Persero ) Area Pelayanan & Janngan
Banvuwangi

4. | Kamis, 11 Maret 2004

Meminta penjelasan tentang struktur
orgamisasi yang baru di PT. PLN ( Persero )
Area dan Pelayanan Banyuwang serta Job |
Deskription

1 Jum ar. 12 Maret 2004

Melihat dan mempelajari SSP

, Senin, 15 Maret 2004

7. | Selasa, 16 Maret 2004

Membantu  bagian SDM & ADM untuk
memasukkan data surat masuk.,

Melihat data ﬁn'g_ Erhubungan ﬂa?gﬁ '
sgjarah di PT. PLN Area Pelavanan dan
Jarmgan Banyuwangi.

| 8. | Rabu. 17 Maret 2004

Mulai memilih data 'lmmmbaaj_ai:' }'a.:g akan
dijadikan judul laporan,

) feamis, 18 Maret 2004

Melihat dan  mempelajann data  vang |
berhubungan dengan judul laporan vang telah |
dipilih yaitu tentang PPh Pasal 21 Atas Jasa |
Dokter. |

10, | Jum’ar, 19 Maret 2004
|

Meminta  penjelasan  tentang  prosedur |
pelaporan, pemotongan dan penyetoran yang |
telah dilakukan di PT. PLN Area Pelavanan |
dan Jaringan Banyuwang.
|
|
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11. | Senin, 22 Maret 2004 | Membantu H':lgiau Keuangan urtuk
mengumpulkan faktur pajak standar Bulan
Januan — Februar.

12. | Selasa, 23 Maret 2004 | Meminta penjelasan tentang PPh Pasal 21
Atas  Jasa Dokter Langganan yang kurang
dipahami.

13. | Rabu. 24 Maret 2004 | Mempelajari pengisian SPT Masa dengan cara
melihat arsip bulan lalu vang dibantu oleh
Staff Bagian Keuangan,

14 | Kamis. 25 Maret 2004 | Membantu _ Staff  Bagian  Keuangan
memasukkan pajak masukan.

15, | Jum ai, 26 Maret 2004 | Melihat dan mempelajari SPT Tahunan yang
dibantu oleh Staft Bagian SDM & ADM. |

16. | Senin, 29 Maret 2004 | Membantu Bagian Keuangan untuk mehgarsip
SPT Masa mulai bulan Januar 2004,

17. | Selasa. 30 Maret 2004 | Meminta  penjclasan  tentang  Prosedur
Kesehatan Pepawal pada Bagian SDM &
. ADM.

18 | Rabu, 3! Maret 2004 | Membantu Bagian SDM & ADM  untuk
mengecek adanya obat vang tidak mendapat |

pengganti pada Nota Dokter.

|19 | Kamis, 01 April 2004 | Meminta Data SSP, SPT Masa serta data
pendukung SSP pada Bagian Kenangan.

1 20. | Jum’at, 02 April 2004 .!vle-lengkapi data dan nformasi yang
berhubungan dengan judul laporan.

21, Senin, 05 Maret 2004 | Libur Pemilu

22 | Selasa, 06 Maret 2004 | Meminta penjelasan tentang penghitungan
T pada Bagian Pelayanan.

23, | Rabu, 07 Maret2004 | Membuat surat pengantar untuk Dokter, |
Apotik, Rumah Sakit Langganan.

24 | Kamis, 08 Maret 2004 | Pamitan pada semua karyawan
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Lampiran 5

DEPARTEMEN PENDIDIEAN NASIONAL
UNIVERSITAS JEMBER
FAEKULTAS TLMU SOSIAL DAN TLMU POLITIK
JURUSAN TLMU ADMINIZTRASL
PROGRAM STUDI D-TH PERPATAEAN

DAFTAR FEGIATAN RONSULTASE/ BIVMBINGA ¥ LAPORAN AKHIR

Nama

Nomor Induk Mahasiswa

Alamat
Jurusan
Program Stud;
Judul Laporan

Gosen Pembimbing

= PELAKGA

ROVITA YULT TRITAWATI
CI0903T0TTE
Bramb Ga g7

* T Adrran girys
> 81 Perpajakas

J1. ige. 1T Singalrunsp-flanyuwangl

ALALT I-"..:.CTUJ.'E.-’.TJ ‘:":'!.J :-.3"_ P_-:’.’LH"_E_E-I' ali PASLL 21

b Pl

AT JA3 + DORTET LINGOARAN PADA PT. RL. (Pevsene)
E.Ll.)- 1J_| :I: J,TT_. _'ﬂ..-lu_l... IJ...LL. f r-u _I_ _1J_-J|.li.l__.[1.s_..£\-_

< Dz Aathartone, P
Na. Hari/Tel | Jam Uraian Fepiatan TTD Pembimbing,
I ! T
P ) ) Wil -
L 1 By ; 15.3¢ | 1gdltesy Bab I .IJJ.,L"”HJ
Z A Anni] | !‘1_11_‘:-'-:‘ Eonaw Itasi Babh I] ]Ia,' ﬂ|"’ 'x .
3 o L~
B BT ! s 13.50 | Eonsultasi 3ab IIT | % "ul -
[ il o T
14 -&i 133101 ronsalteasi TEnber L;:,:w*j,'r_r i irg ]
: : i + [
28 Mei 200y 13-3‘0[ Ser -'C-"i:-'l.lj‘l‘?.:- ¥ "l 12 Linoran } I.'J‘

e

|
Catatan : 1. Harap dibawa pada setiap kensultasi untuk ditandangani oleh Dosen Pembimbing

2. Diserahkan ke bagian akademik saai akan njian Laporan Akhir,
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Lampiran 7 .

“PARTEMHN KEUANGAN REPUBLIE INDONESLA' Lembar e 1 vatuk's Kanior Pelamoan Pamk
DIREXTORAT JENDRALPAIAK Lembar ke 2 untuk : Pemotong Papk

DAFTAR BUKTI PEMOTONGAN PPh PASAL 21 DAN PASAL 26 ATAS PENGHASILAN
FPEGAWA]I HONORER
MASA : BULAN PEBRUARI TAHUN 2004

- T PPh pasal21 / |
lo NAMA : BUETI PEMOTONGAN pasal 26
rul NEWP WaAllB PAJAK Tanggal Nomaor Yang Dipotong |KETERANGAN
(Bp )
| ! J
1 | 6.144.273.7.627 or. WIRLIANTO A 01 FEBH. 2004 QLfIT/PPL 04 ] 934,013 =
ZJ 4, 160.894.1.627 dr. MMOECHTAR 0l PEBR. 2004 02710/ PPL 04 69.730 =
|
| ]
3| 4.160.933.4.627 dr. MOELYAD! ; ;Gl FERR, 2004 03 /11 PPh /4 59,625 =
4 a27 dr RIOQ LESTARIOND ’ 0 -
54 627 dr. WAHYU HARTONO 0 -
6] 627 dr. BUDIHARSD 0 i
T’ 627 dr. LIASTUTIK 01 -
a( 627 drg. TRI RUDIATI 0 =
|
9\ 627 drg. BACHTIAR H.T. - 0 -
10 627 AS.*AL — HUDA * ol . -
|
| 1
Jumlah 1.063. 38800
iming Ba nyurwa ogi, LEMET— 2004 .
Jatuk Pemo tongan PPh Pae| 26 supays Pemctong Papk
2 lam kolom 7 ( ketemngan ) discbutlan HNaoma i PT PLM(PERSERO

" PPhPasl26* it NPWP . 1.001,629.3.627

P PPL 338
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Lampiran 8
BRTEMEN KEUAMGAN R | Lembar Jlr
EXTORAT JENDRAL PAJAK SURAT SETORAN PAIAK
MNTOR PELAYANARN PALAK
(S S P)
WP i 11-00l1]-{e[2]a]-[a]-6]2(7]  dissrmitomarpsvr
na WP PT' PLN(PERSERO)
nat W P JLNUSANTARA No.1 KodeFos [6!8|4/1]2]
BEANY UWANGI
ie Jenls Pajak Kode Jenis Setoran Uralan Pembayaran =)
(MAP)
ks A,
EOEL 1Y L PPH-P=21
I.su;_r' daftar prds Awfamian belsbhane feaibar £
!
aran |: Masa | | Tahunan I:I Final —|ETF' |_|¢KPKB[ | SKPBT II Tahun
ll EXixi Talina Pajirke
aiis afagg pauda Lo s dorkeagn s=abat ool

.:!i_r“
l

lF}b_: Mo &pl [Mel I.Jur-a-T.JIJLL.f.g_I_ JS;-E.EII-H .-NDE|_I_}_EE_|

wdo brie posdla beodioms DiiJan or K sebnsa s femal o peaylavaran STH, 5 FHCH, SEPEDT sgag vas berkeoao

T Ralatapan =l |_J |_ |_l_-| |; L= |_E _l.

st Nepror Reletapen STE SRVLTR SEFRBET

tlah Pemizzyaran ' Terbilang * Saby Jerta Evarm Pulub .
drnzai peolesaran st pesald | Lhig deagnm birul 'TJ"I'.FI by Trga Retus LDrelapan Fulul Delapan *
*Bupizh *

1.063 388 00

oo Tormtor Pos e Oieo KPRV

= '."!T‘TI &1"5:'

AT
" S
[hiterim oleh Bask Persepefantor Pos dae Girs 'ﬂ"-glll Papﬂu‘Pew.

Taowgal |

. ﬁﬁ:w;ima“ﬁ:nr (Parsern] Tk

CAIENNG E.I-LI\YLF'{IH-"IQLEE

—

oo
% YT B

kot wrme g pemtbaara o eoroa: daftar pedle bnleadslr Endnkoraz bambor I

S n

(amibiabas Teformiss
. Khens PP fvad atas tragsak peogablian bak atas tsuad dan baagwoan dis aass peubeli dac lobas obyek

- Klwione PPY fimal ains parseiss s reaah dan beoguras duss waaia peaypee dag lokne obpek 1
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Lampiran 9

MEN KUANGAN REPUBLIK INDONESLA Lembar ke | votuk : kaator Pelayensn Paglk
REKTORAT JENDRALPAJAK ; Lembar ke 2 wotuk ; Pemotong Pajak
Kepada Yth :
Sdr : Kepala Pelayanan Pajak
; di Ban 1

1ini diberitahukan bahwa jumlah PPh.Pasal 21 dan Pasal 26 Karyawan dengan status Wajib Pajak Luar Negeri

sh dipotong dan disetor untuk masa bulan PEBRUARI tahun 2004 adalah scbesar ;

erincian dan penjelasan sebagai berikut :

fuk Bus Suts Tufub Rotus Evam Puluh Dus Riby Flote Retus Dus Puluh Enso * Rp.  32.762.526,00
i *Rupiz

wai Tetap 126 Rp. 46797796600 R, 31.6090.138.00
tan Pegawai yang menerima -  Rp - Rp. —
Produksi, Tantiem,Gratifikaz

Bonus

aunan dan Pcnerima ] Rp. - e —

bayzran Berkala lhinnya.

wzi Haran/Minggean - g Rp. - Rp. -
wai Satnan = Rp. - Rp. =
wal Borongan -~ Ry — Rp .
wzi Honorer -  Rp = Rp -
wai Honorarium/Dokler 3 Rp. 14.178.505,00 Rrp 1.063.588,00
rikan Iuran Dana pada . - Ry -
2 Pensiun

awai dengan status Wajib -~  TFp P Ep. -
k [uar Nepen -

erima Imbalan Jasa (Orang— ' Be Rp. -
adi) :

Jumbh Rp. 482.156.471,00 Rrp  32.762.526,00

s balabillian selod’ fakuan -hw
oy Pasnl 14 knryswen dengan ststus Wajib Pajak Luar Nageri RF.- ﬂ.m
DL bt faluin mbabimanys yang telam diparhitungkan

Fp. 32.762.526,00
1.1/SPT"95 A
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B. PPh.21 yang dipotong final 2 O —Jua—D0

Pencrima Penghaczilan Jumlah Pegawai Jumlah Penghasilan Pajuk yang
Bruto dipatong

1. Ponerima Uang Pesangon,Uang
. Tabungan Pensiun , Tunjungan Harl
Tua/Tabungan Hari Tua yang di-
bayarkan sekaligus dan Hadiah
atau Fenghargaan. == Ep - Rp. -

2. Petugas Dinas Luar Angsuran dan
Petugas Penjaja Barung yang
menerima Eomis] - Rp Bp.

3. Pojabat Negaru, Peguwui Nogerd
Sipil, Anggota ABRI dan Penasiun—

an yang menerims Honorarlum

i dan Imbalan lain yang dibebankan

ir

kepads Keuvangan Negara/
Daerah &= Bp. = Ep. =
Juminh Ep. = BEp. =
¢. Lampimn ;

I. Lembar k= — 3 Sumi Setoran Pejak { 35P Pasul 21,26)
2. Daltar Bukii Pemolongss PPL Pasa| 21 des Passl 26 stas proghasilan dari Peguwsi Honorer
3. Lembar ke — 2 Bukti Pemotongaa FPh Paml 21 oo 1( lembar )

c. Peroyaiman :

Dengan lol saya menyetakan bahwa pemberitahuan diatas adalah benar,lengkap,dan tidak

Banyweangi 18 MET— 2004
TEATITE i ;-iEj;-HEhil-:jj':m.I;__ £ Pl:-ltl.utu'l:lﬁ P.F_L
£ Ul Nama . PTPLN (PERSHRO)
N.P.W_.FP : 1.001.629.3.627
Alnmn i
2
Bends harawas

Pemerintah tidak p:rl- meng isi
**} Corct ynug tidak perla

EP PP 1 L/SPT-—93
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DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA :
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK Lanpiran 40

KANTOR WILAYAH J _ : |

KANTOR PELAYANAN PAJAK b Iabls Bk dridin

Lol ek

T Facsimile :

BUKTI PENERIMAAN SURAT

Mamor

=Ko N 51 ITLLF ol =7 BaPRS B Siok FN R L 8 ) he
e el e R R B A e el T =
U AP E PPEESERLE BYLER LR caeiaenT TR L e R

. : Mo. PP
[l |I el ;.I- & MsThn Pajak

tugas penerima,
\}S‘L‘L‘]

.1%@%" Gﬂi
3,16 - 95 N|F#@{:‘D[}{§E§r:‘|—/\
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Lazpiran 11

PT PLN (Persero )
IMSTRIBUS] JAWA TIMLIR
AREA PELAYANAN DAN JARINGAN BANYIIWANGI

DAFTAR DOKTER LANGGANAN
FAHUN 2004

. dr, MOELYADI
. Banteranp No 2ThR INVLwan g
lelepon No. 424800

! dr. MOCHTYAR
JI 1 }f.}:lk-l‘e'hrull.l Na A6 Banv “l,l,.'l'”]:t”
Telepon No. 421430

3oodr LIASTUTIK
1. Penataran - Banyuwangm
I'elepon No. 425160

4 drg BACHTIAR
JLJ.A Soeprapto No. 59 Banvuwane

Telepon No, 421477

5. drg TRIRUDIATI

Il Penataran - Banyuwanu
). dr, WIRIANTD

Jl. Raya Kabat - Ropajamp

Telepon. No. 631567

7 dr BUDIARSO

fu:'r-l;‘rl-:]

5 dr. RIOW. LESTARIOND

Jajup

Y. dr. WAHYU HAR I'ONGO)
Jl. Raya Muncar No. 101

Manajer APJ Banyuwang

Ir. DWI KUSNANTO
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WS Lampiran 12

. PLN (PERSERO) Lanpiran : Edaran PD.I
STRIBUSI JAWA TIMUR Nomor t00) }?HﬂlﬂfPD.I.f
1 Tanggal : APR 199;
DAFTAR NAMA-NAMA/MACAM-MACAM OBAT YANG TIDAKE DIGANTI
OLEH PERUSAHAAN
|
|
MOR | MACAH OB AT
i
1 | ASEPSO (sabun) dan gejenisnya kecuall sabun gatal hijau
2 | DIANABQL, ’
3 | SELSUN dan sejenisnya
4 | HANOSIOL SYRUPR
5 | SBENSCDYHE dan sejenisnya
6 |.PUROL TALK dan sajenisnya kecuali HEROCYN
7 | 8TOP X
8 | COUNTERPAILN )
9.1 BALSAM .CAMPURAN ) dan semua jenis chat gosck lainnya
~10 | \VIKCS VAPORUB )
11 | :SALONPAS L)
12 | OVALTINE ') dan semua jenis susu, makanan tambahan dan lainnya
13 | CALSIUM SANDOY
14 | SUPRADYN CAPS 1 TR
15 | HEMAVITON CAPS ( LRI TR . -
.16 |, HORMEVITON CAPS
117 | HEPARVITON CAPS .
18 | NUTROTAL 55 CAPS
#19 | MINYAK KAYU PUTIH J
;20 | {MINYAK TELON ) diganti oleh Perusahaan sanpal bayi berumur 3 bulan
21 | MINYAK GONDOPURO ) dan pengambilan maximum 50 co, -
¢22 |.MINYAK SLADA' ' )
.23 | ALKOHOL )
24 | KAPAS )
<23 |, VERBAN ) diganti oleh Perusahaan bila terdapat luka (bukan-
.26 | .PLRSTER ) untulk persediaan) :
27 | BANDAID )
28 | TENSOPLAST )
;29 | HANDYPLAST )
.30, | .OBAT. LUAR NEGERI (bukan assembling dalam negeri)
31 | OBAT / KOSMETIKA pada umumnya
'.32 i OBAT-OBAT pada wmumnya yang diminta pegawal/permintaan untuk parsediaan
Wt { ;

.41 rumah

1997

A ——— —m ————

rangan ! Hacam—macam_obat tesebut diatas, dapat diganti penuh oleh Pemsamaﬂ
. bil-'_a_l penderita dirawat (menginap) di Rumah Sakit.

Ha 3

Rl
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PERJANTIAN KERTA SAMA for LT
Nomor ; fy Py G0 ATR-BWGZOG3
dntara

PT. PLN { PERSERO ) DISTRIBUSI JAWA TIMUR
CABANG BANYTIWANGI

densan
dr. WIRIANTO
lentang
RLERJASAMA PELAYANAN PERAWATAN KESEHATAN DAN PENGOBATAN KEPADA
PEGAWAL DAN PENSIUN BESERTA KELUARGANY A YANG MENDAPATRAN HAK
EMOLUMENT KESEHATAN DARI PLN CABANG BANYUWANGI
Pada hary i Kamis tanggal dea bulan Januan Tahun Dua ribu tiga vang bertanda tangan di bawah i
L P PEN(PERSERO ) DISTRIBUSE JAWA TIMUR CABANG BANY UWANGI,
Uialam hal 1ni diwalali oleh Ir. DWI KUSNANTO sclaku Kepala PT PLM { Persere ) Distnibus: Jawe
Dmnr Cabang  Banvuwang, vang berkedudukan di JI Wusantars oo 1 Banvawangi selanjulnyve

disebut PIHAK PERTAMA.

dr, WIRIANTO

d

Dielam hal 1 bertindak atas nama sendin selaku dokter Limum dengan Surat 1703 Prakiek Nomor
tempat praktek i 71 Raya kabat-Rogojampi selaniutnva disebut PIIIAK KEDTA.

Eedun Delah prhak sepekat untuk mengadskan Pegjangian Kenjasama Perawatan dan Pergobetan kepada
Fegawai dan Fensiun oeserta Reluarganya vang berhak mendapatkan Emolument xeschatan dan PT
PLN | Persera ) Distribus Jawa Tunur Cabang Banvuwangi, dengan ketentuar dan syarat — syarst
sehaomimana tercanium dalam pasal — passl dibawah i

Pz’lS.l"\.l.J |
LINGKTP PEKERJAAN
PlHAR KEDUA menyelwu dan bersedia untuk menerina peherjagn dan 2IHAL PERTAMEA unfuk tugas
memberiban pelavanan kesehatan / perawatan dan pencobatan kepada Pegawe: dan Penswun beserta
Keluargenya yang bernak mendapatkan emolument keseshatan dari PT, PLN ( Persero | Distribust  Jawa Timur

Cabang Banyuwang

PASAL2
RETENTUAN - KETENTUAN LAIN

1. PIHAK KEDUA memberikan pelayanan dan pengobaten sebalk - baiknva kepada pasien PIIAK
PERTANMA vang datang berobat dengan membawa SURAT PENGANTAR yang dikeluarkan oleh PIHAK
PERTAMA, kecuali dalam keadaan darurat © pawat hari libur, sakitnva sore hari dil surat pengantar
menyusul.

2 PIHAK KEDUA mencatat ( dingnosa ) setiap pasien PIIAK PERTAMA untuk mengetahui perkembangan

penyakitnya { terutama vang kronis ).
3 Pembenen L :
I
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a Pembenan jumlah obat pada resen avar dibenthan seetisien munskin v maksimum 3 jents obat witd: 3
har dan menputamalan ohat GENERIK.

< Pihak Redug dapat mengidimkan o merujuk pasten Prhak Pertama ke
- debter specaalist £ dpavakan vim acda di Banvowangs |
- labomtornem dil
Rumah Sakiluniuk mawat inap  diramih sak pelangpan PLN )

apabils temyatg diperlukon tindakan sepeity tersebut di atas, maks Pibak Kedun diharap memberilan
tiidasan sural rjuRan ersebiul ke Filuabh Pertama €0, Seksi Kepegawsian PLN Cabang Banvuwini

PASAL 3
BIAY A DAN CARA PEMBAYARAN

L. Buna pemenksaan peagobatan sebesar Bp. 10.000 { Sepululi by rupizh }perjiwn,

f4d

Pembavaran akan dilakukan PIHAK PERTAMA Kepada PIHAK KENIA setiap akhir bulan denian
mengajukan surat penszthan yang dilampivi SURAT PENGANTAR dan Nt A TACGTHAN vane ditands

lingari pasien

3 Bika dhiperfukan dokter depar memberikan ~hat sesuaj peraturan vang berlaku denean harea maksimun 2
wharza emtbeinan =idasarkon daftar hargs dari PBE (Pedagang besar Fanmasi)

PASAL 4
MASA BERLARU

‘erjaniian kerasams mi berleky sstu tahun sejan ditande - tengant dan dapss dipemanang s BErsetuEn
edun Belih pthak, dengan catatan seliap enam bulan sekall bils terjadi perubaluin zhan dikeluarkan Addendum
urat Ferjamian Kerja sema iy

PASAL S -
PEMUTUSAN SURAT PERJANJIAN

HAK PERTAMA akan mempertimbangkan untuk memperpanjanz perjanjian Kenasama i dengan PIHAK
FOLA apabila PIHAK REDUA temvar nidak meiakukan sebagaiman dimaksud dalam pasal 2 supm
Tl an Il

PASAL G
PENUTLH

iral Perjunien Rerjasana i dibuat dalam rangnap 2 dun ) dhandatanssn oleh Kedus belols pihak, masing -

wsing diatas materar secubiupnvy vang mempiinya: Kekustan hukum vang sy,

PIHAK KEDLy,

dr. WIRIANTO
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PERJANITAN KERJA SAMA
Nomor - OO _pi / 060/AP-BWG/2003
antara

PT. PLN { PERSERO ) DISTRIBUST JAWA TIMUR
CABANG BANYUWANGE

denoan
dr. MOCHTAR
lentang

KERJASAMA PELAYANAN PERAWATAN KESEHATAN DAN PENGOBATAN KEPADA
PEGAWAI DAN PENSIUN BESERTA KELUARGANY A YANG MENDAPATRAN HAK
EMOLUMENT KESEHATAN DARI PLN CABANG BANYLWANGT

Pada hart ini Kamis tangeal dua bulan Januar: Takun Dua ribu tgs vang bertanda tangan di bawah i
1. PL PLN ( PERSERO ) DISTRIBUSLJAWA TIMUR CABANG BANY UWANGI,

Dralam hal i diwaleli eleh Ir. DWIT KUSNANTO selaku Kepala PT. PLN ( Persero ) Distnbusy Jawa
Timur Cabang Banvuwang, yang berkedudukan di JL Nusantara No. 1 Banyuwung selanjuinya disebul
PIHAK PERTAMA.

2. di. MOCHTAR

Dralam bzl 11 bertindak atas nama sendin selaku dokter Umum dengan Surat lzin Prakiex Nomor |
temnat praktek di JL De SutamoBanyuwang! selanjutnya disebut PIHAK KEDUA.

Kedua belsh pihuk sepakat untuk mengadaksn Perjanjian Kerjasama Perswalan den Pencobaten kepada
Pepgwal dan Pensiun beserta heluarganya vang berhak mendapatkan Emolument kesehatan dani PT. PLN
{ Persero ) Distribus: Jawa Timur Cabang Banvowangr, dengan ketentuan dan svarat — syerat sebagaimana

tercantun dalam pazal — pasal dibaywah

PASAL 1L
LINGRUP PERERJAAN

PIHAK KEDUA menvewgut dan bersedia untuk menenma pekerjasn dan PIHAR PERTAMA untuk tugas
memberikan pelayanan kesehatan / perawatan dan pengobalan Lepada Pegpawal dan Pensiun beserta
Keluarganya yang berhak mendepatkan emolument kesehatan dari PT. PLM ( Persero ) Dhsinbust  Jawa Timur
Cabang Banyuwang

PASAL2
KRETENTUAN - KETENTUAN LAIN

1. PIHAK KEDUA memberikan pelayanan den pengobatan sebaik - baiknya kepada pasien PIHAR
PERTAMA yang datang berobat dengan membawa SURAT PENGANTAR yang dikeluarkan oleh
PIHAK PERTAMA, kecuali dalam keadaan darurat  gawat. hari hibur, sakitnva sore han dll surat
pangantar menyusul,

2 PIHAK KEDUA mencatat ( diagnosa ) setiap pasien PIHAK PERTAMA untuk mengetahut perkembangan
penvakitnya ( terutama yang kronis ).

3. Pemberian
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:mberian jumizh obat pada resep agar benikan seelisien munpiim vaity maksimum 3 jems obar uniul, -
1 dan mensutamakan ohat GENERTR.

hak Redus dapet mengirunkan ¢ memjul pasien Pihak Peniama ke
dokter specialist { diupavakan vang ada i Banvowang: |
laboratoram dll.
Tumaly Sakit untuk rawat map ( dinumak sakit pelangean PLY )

ubily termyaln diperiukan tindakan seperti tersebut dv atas, maka Pihiak RKedua diharap memberikan
idasan surat rujukan tersebut ke Piliak Pertama O Seksi Kepegawaan PLIN Cabane Banvuwang

PASAL 3
BLAY A DAN CAIRA PEMBAY AIRAN

ava pemertksaan © pengobatan sebesar Rp. 10,000 ( Sepuluh nbu rupiah ) perjiwa.

mbavaran akun dilakukan PIHAK PERTAMA Fepada PIHAK KEDUA seoap skhir bulan dengan
nga;ukan surat penagthan yang dilampiri SURAT PENGANTAR dan NOTA T{UIH AN yany ditanda
HNEANT fasich,

ta diperlubkan dokter dapat memberikan obat sesuai peraturan vang berlaku dengan harga maksimum 1,20
wargd pembelisn berdasarkan daliar harga dari PTF (Pedagang besar Farmas:,

PASAL 4
MASA BERLARU

nan kerjasama ini beslaki sty 1shun sejak ditanda — tangam dan dapst diperpanrang atas persefujuan
belahk 1 T hiak dengan catatan setiap enam bulan sekal bila terjadi | *mhfa} an akan dikeluarkan Addendum
“erjaniian Kera sama truo

PASALS
PEMUTUSAN SURAT PERJANJIAN

. PERTAMA akan mempertmbangkan uniuk memperpanjang perjanjian kerjasama ini dengan PIHAK
A apabile PIHAK KEDUA temnyata udak mielakukan sebasaiman dimaksud dalam pasal 2 surat

iar it

PASAL 6
PENUTLE

Perjaniian Xerjasama inil dibuat dalem rangkap 2 { Jdua § ditandetangani olens kedua belah pihak, masme -
- chatas materal secukupnyva vang mempunyar kekuatan hukum vang sama.

PIHAK KEDUA,

dr. MOCHTAR
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PERIANJIAN KERJA SAMA

N G‘T - P o AP-PWGAEO05

antara

U PLN ( PERSERO j DISTRIBUSLJAWA TIMULK
CABANG BANYTTWANCG

dengan
de. MOELJADI

Leplang

KERJASAMA PELAYANAN PERAWATAN RESEHATAN DAN PENGOBATAN KEPADA
PEGCAWAIDAN PENSITIN BESERTA KELUARGANY A YANG MENDAPATK AN HAK
a EMOLUMENT RESEITATAN DARI PLN CABANG BANYU'ZWANGI

Pada har i Kamis tangeal dua bulan Janvan Taliun Dua nbu tige vang bertanda tangan di bawah in:

PT, PLN ( PERSERO ) DISTIIBUSL AW A TIMUR CABANG BANY UWANGI,

iy ) Prst s s

lisenkih uleh Tr. DWT KUSNANTO selaku Kepala PT PEX ( Py
: o | Pamuwenst selaniunyy

=
o

- H 11 ety ¥ e
s R wisyRlars

! )
LAeraet I
- 11 ] 1
Tk ddbain i

Timr Cabane  Banvawiangl, vans

disebut PIH AR PERTAMA.

die. MOETJAD
T Sonyor
Al

Dialosn na I
13 35V 992 tempar prakiek i M Banterang Danyuwang selanjuinia dissbat PHL

B

e bertindak ates pama sendhn seiaku dokier Umim denean Surst Tas Praktel Moy

: =i b

KEDUTA,

hoedug beizh pihak sepakal uniun mengadaican Perjanjian hanjasama Perawalan Jdan Pengooaian kepana
wva vang berhpk mendapatkan Emolument kes¢hatan dan ¥

Fegawm dan Pensiun beserta keloany
PLA D Pepsein 0 Danbugn faws Tiser Cabang Banvowsanm, dengan ketentuan dan svammt — s
g _._-.|||":..:”i.. LETGAnLUIT L::‘.Eill.l-l i-"..|.:|.: = |‘-i..'1.':| .J.||'-'i'l".'-.'1."l:'l i

Pasald

LINGRUDP PERERIAAN

argadia Untule menegrima pekenaan dan PTHARK PRERTAMA untuk tueay
i1 Pengivn begers

11 :"..—
cenpin! Pegavat

PIH AL KEDH A memdatiann «
permwalan dan penechatan ke

et s b L S D LV
reliareanva vang bernak miendapatkan emolument kdsehslan dan PT. PLIN o« Porserit j Disirible:  Jawa Timid

Cabang Benviwano

PASALZ
KETENTUAN - KETENTUAN LAIN

bailnya kepada pasten Pliais

PRAK KEDUA memberikan pelavanan dan pengobatan sebaik
PERTAMA vano datang berobat dengan membawa SURAT PENGANTAR vang dikeluarkan clen

PIHAK PERTAMA, kecual dalam keadmsn darurst / sawat han libur, sakiinva sore han df] surat
penzantar menyusul,
> PIHAK KEDUA mencatat ( diagnosa ) sehiap pasien PIHAK PERTAMA untuk mengetalun perbiembangan

pelsvakilnya ( terutama yang kronis ).

3 Pemberian

e SRR asaee—
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habd

4=

enannan keresama i be

Pemberian jumlah obat pada resep agar diberikan seefisien mungkin vaitu maksmum 3 jenis obat untuk 3
han dan mengutamakan ohat GENERIK,

Fihak Kedua dapat menginimkan / merujuk: pasien Pihak Pertama ke -

- dokter specialist { dwpavakan vang ada di Banvuwang; )
laboratorium dli

- Rumah Sakit untuk rawat inap { dirumah sakit pelangean FLN

apabila temyvata diperlukan tindakan seperti tersebut di atas, maka Pihak Kedua diharap membenikan
Lindasan surat rujukan tersebut ke Pihak Penama CQ. Seksi Ke¢pesawaian PLN C abang Banyuwangi

PASAL 3
BLIAYADAN CARA PEMBAYARAYN

Biaya pemerniksaan / pengobatan sebesar Bp. 10,000 ( Sepuluh ribu rupial ) perjiwa.
Pembayaran akan dilakukan PIHAK PERTAMA Kepada PIHAK KEDUA setiap akhir bulan dencan
mengajukan surat penagthan vang dilampici SURAT PENGANTAR dan NOTA TAGIHAN vang ditznda

fangani pasien.

Jika diperlukan dokter dapat memberikan obat sesuai peraturan vang berlaky dengan harga maksimum |20
X harga pembelian berdasarkan daftar harpa dari PBF (Pedagang besar Farmasi)

PASAL 4
MASA BERLAKU

rlaku satu tzhun sejak ditgnde — tangani dan dapat diperpanjang atas perselijuan

edus belah pihak, dengan catatan setiap enam bulan sekali bila terjedi perubshan gkan dikeluarkan Addendum
urat Perjanyian Kerja sama ini

PASALS
PEMUTUSAN SURAT PERJANJIAN

HAK PERTAMA akan mempertimbanakan unnik: mSmperpaniang perjanyian kenasama mi dengan FITAK

=

EDUA apabila PIHAK KEDUA ternvata tidak melakukan sebagaiman dimaksud dalam pasal 2 surat
arian)ian in

PASAL 6
PENUTUP

urat Perjanjian kerjasama i dibuat dalam rangkap 2 ¢ dua ) ditandatangani aleh kedua belah pihale masing -
asing diatas matera) secukupnva vang mempunyai kekuatan hukum vang sama.

. PERTAMA

/1 cTRIBUSL\F
M jaun 1 1MUR

1
—

KUSNANTO
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