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ABSTRAKSJ 

Peoelitian im berjudul ~Analisis Kcsadarnn Merel.. (Brand Ai<arem:.,s) dan 
Asosias1 Merek (Brand Assos1a11on) Produl.. Sabun Muka cit Kalangan Mahasiswa 
Fal..uh:as Ekonom1 Umvcrs1tas Jembcr- Penehuan m1 be:rtuJuan untul.. mcngcmhu1 
se;auh mana respoo ataupun tanggapao mabas1swa Falruh:as EkoJIOIIU Umversuas 
Jcmber terhadap kesadaran merek dan asos1as1 merek produk sabun mul..a Dove, 
Ponds, dan B1ore Data yang d1gunaL-a11 dalam penehtian tm dalll pnmer bcrup:i 
kuesioner yang d1sebarkan kepada mahas1sw:n FnkultaS Ekonom1 Umversitas 
Jember sebagai responden Tekhnik peogamb1lan sampel yang digllllJlkan adalnh 
p11rpn.m'e .famplmg dcngan ;umlnh sarnpel scbanyak 100 orang responden. 
Metodc analisis yang digunakan dalani penehtian 1m ndalah sta1is1il.. deskriptif 
frckucns1 dan c;QC/zra111es1 

Berdasnrkan proses annhsis data. d1pcrolch bastl bahwa responden 
mcmiliki tingb.1 lcsadamn merek terunggi unlul.. produk sabun muka B1orc, 
kcmud1an Ponds dan yang tercndall adalah Dove Pcnila1an respoodcn tcntang 
sabun muka Biorc clan Ponds adalah bahwa sabun muka iersebut mcm1M.1 hargn 
terjangkau, 1erasa lembut d1 wajnh, mengandung Vitamin 83 dan AHA, 
mcnghaluskan lwht wajlll1 dan mampu mengn.ngknn llotorsan dan dcbu sccara 
menyeluruh. Scdangk1111 pemlamn respondcnlentang sabun muka Dove adalah 
bahwa sabun muka terscbuc mcnuliki batga 1C1Jangkau, terasa Jembut d1 waJnh, 
mengandung Vita.mm BJ clan AHA, menchnlu.\lmn kulit Wll.JM, rnampu 
mengangkan kotorsan dan debu sccara men:reluruh, mencerahkan l..ul1t wa1ah. clan 
mem1hh lrualuas unggi M:rta tanpa bahan pcngawct 
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KATA PF:NGAN"IAR 

Alhamduhllah1robb1l'alamun. Segala PUJI bag1 Allah SWT atas rohmat, 

taufik clan hidayah-Nyn sehingga penuhs dapat men~·elesa1kan skn~1 dengnn 

Judul "Anahs1s K1m:1)a 1--.euangan Perusahaan Scbelum clan Sesudah Mcncnma 

Kr.:d1t Bank pada Pcru...ahruin Manufaktur yang T erdafiar di Bursa Elek Jakarta 

Penulisan sknps1 mi mcrupakan tugas akh1r scbagn1 salah satu syarat guna 

mcmcpcroleh gelar Sar.JM:! Ekonomi pada Fakul111s Ekonom1 Un1vers1U1s Jember 

Penulis mcnyadan bahwa sknps1 1m bulrnn semata-mata ha~1I karya 

pt:nuhs, melainkan karena adanya bantuan dan bcrbaga1 p1hal Oleh wena Hu, 

dcngan segala kerendahan hall pcnuhs mcnghaturkan rasa tenma kas1h vang 

-;cbcW"-hesamyu kepada 

I Bapak Ors. 11 Sarwed1, MM sela(..u Dckan l·akultas Cl.onom1 Unl\ersmi> 

Jcmber, 

2 Rapak Ors. Adi l'rasodJO, MP, seluku Doscn Pcmb1mbmg [ dan lbu Dew1 

l'rhaum SF MM scloku IJosen Pemb1mb1ng II vang telah meluangkan waktu 

dan mencurahkan pcrhuuan. sena memb.:nkun banyak bantuan dan b1mb1ngan 

dalam pcnyu~unan sknps1 101 

J Bapak ()rs 01d1!.. PudJO Musmed1.Ms ..cluku dosen ·.• itl1 ~ang ~lnlu 

mcmbcnki111 lm11b111g1111 kllpadu pc11ul1& 

4 Bur:iak dan lhu Doscn Mana1cmcn ut.is 1lmu doroni.>an, d;m na'1l1<11-

nas1hatnya 

5 Sduruh stal kanaY<:m J1 lmgkungan I aku1ta .. l·k1>nom1 Um\.:1'511J5 Jcmb.:r, 

h Kepada Papa EJdy AIJO SH dan Mama N) Ycrt1 tc•1ma ka,1h o.1l<1s sc~'llln 

doa pcngorl:>annn dnn dul.ungan yang d1bcnkan J.ln yang tcloh sabar 

mcnunggll h11sil sknps1 1m. 

7 \ Jnluk Kokokku I lamdtmy Mauhdy Avuk lda.dnn Andi Purdmnto.S 11 Jan 

Ad1kku Nov1.BuJ1 ,Lia sertu kcponal;anku lcha.OTnc:lu ,Yu~uf 

kupcrscmbahl\an sknpsi 1111 untul\ kahan !>Cmua 

\I 
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8 Scmua keluurga besar almahum 1-'.akek Andt Kone gelar Petta MacoW11.: 

(Wajo Sengka11g,Sulncwcs1 Selatan) dan Almahum Kakek IL Raden Nntto ( 

McsuJi jaya,Okt,Palcrnbang). 

9 Ahmad Fachur Rosie Wahdrni yang telah mcmbcri 
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dukungan kal1an scmuu 

12 Anak-anak !MADA dan teman-tcman l..ost di jalan.Kaltmantan 

Gg.Kclmci!69A(Ph1pm lm,F1ffn,dllJ 

13. Sahabat terba1kku Alumm SMUN 23 Jakana Geng Watcrplass 

.Eka.13ule(Fandra\.~g1, Ann.dan PanJI 

14 Scmua pihak yang tclah mcmbantu dalam pcnyclesruan sknps1 int vang t1dak 

dnpat penuhs scbutkan satu-persntu 

Pcnults meny1u.lan bahwa dalam penyusul\lln sknps1 1m moc.1h 1auh dan 

~mpul'llll olch karena 11u bcsar harapan penult~ akan adanya :.aran don l..rml.. 

yang mcbangun gum1 pcn~cmpurnaan pcnyusunan kar;-a llm1ah !><:h1n1umya_ 

Scr:1ogn ~knps1 101 dupul nH:111bcnb11 mnnfool hng1 pcmbaca dan pcngcmbang:111 

1lm11 pcngclllhuun 

Penuhs 
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L PENDAHULlJAN 

1.1 Latar Belakang !\fasalab 

Era globalisasi menJanJ1kan suaw peluang dan mm.angan bisrus baru b.agJ 

perusahaan yang bcroperasi ell Indonesia. Disatu s1si. era globalisas1 memperluas 

pasar produk perusahaan dan distsi lain keadaan tersebut memuncufkan 

persamgan ynng scmakm kew bail: perusahaan domcstik maupun dengan 

perusahaan asmg. Fenomena persamgan yang ada dalem era globahsast a.Iran 

semak:in mengarahklln sistem perekonomian ln:doncs1a l..e mekanismc pasa:r yang 

memposisil..an pemasar untuk sclalu mengembangknn dan me.rebut murket sharl! 

(pangsa pasar). Salah satu ase1 unluk mencap:u kClldaan tersebut adalah brand 

(merek) Merck mcmegang per.man sangat pcntmg. sa1ah satunya ada1ah 

mcnjembamm harapan konsumen pada saat kna mcnJ3nJikan sesuatu kcpada 

konsumcn. Jadi dapat dik.ctahu1 adanya ikatan emosional yang tercipta aatara 

produsen (pcrusahaan) dengan konsumen melnlu1 merek Pesnmg bisa saJa 

menawarun produk yang mmp, tetap1 mereka ud:il mungbn meoawarkan JanJt 

emos1onal yang sama 

Kcahlian paling uml.. dan pemnsar profcswnal ada!ah kemampuannya 

untul.. mcnciplll1an, mcmchhara. melmdungi, dan memngk:ltkan mcrcl Para 

pcmasar mcng:uakan bahwa pcmbenan mercl.. adalah sem d:in men1ad1 b:lglan 

paling penung d:ilam pemasamn Menu.rut Amrrtcan J.1arAe1111p, Assoam11Jn 

(Kotler, 1997 523), mcrek odulnh noma, 1snlah. tanda. s1mbol, rant.1.ngan, atau 

kombmll!>1 dari hal-hat u:rsebw yang dimaksudkon un1ul.. mengiden1Hiw1 barang 

UlaUJllSll dan <:cseorang arau sekctompok: penJunl dan unruk membcdakannya dan 

produk jX.'Saln[! Pada h.al..tl..amya, mcrel meng1dcnufibs1k:in JlCllJual atau 

pcrnbu:u Mcrek dnpat bcrupa narna, me.rel.. dngang, logo, a tau s1mbot tarn 

Podu dai.amya pcr:innn mcrck. 3dalah liltcmbcnkan kontnbus1 yani.; 11d:ik 

dapal d1aba11..iin wl:un rncmba111mn daya satn~ Oc:ngan scm:il.m banyal...nya 

JUmlah pcrmun d1 pasar. scmal..tn rncmngl..m pu!a l.ctaJaman pc~inean d1antara 

mcrcl.-mcn:I.. yang bcropcr.1!>1 d1 pa...ar dan hanvn proJul.. yang mcm1hl.1 brunJ 

'"f111t11 kuot yang akan 1eu1p mampu her~amg me rebut dan mc:ng1msni pa~M Brand 
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