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MOTTO

“…niscaya Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman di antaramu dan

orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derajat…”

(Terjemahan Q.S. Al-Mujadilah: 11)

Dan sungguh akan kami berikan cobaan kepadamu, dengan sedikit ketakutan,

kelaparan, kekurangan harta, jiwa dan buah-buahan. Dan berikanlah berita

gembira kepada orang-orang yang sabar.

(Terjemahan Q.S. Al-Baqarah: 216)1)

“ If you cannot do great things, do small things in a great away “

(Napoleon Hill)

“ Your time is limited, so don’t waste it living someone else’ life. Don’t be

trapped by dogma – which is living with the results of other people’s thinking.

Don’t let the noise of other’s opinions drown out your own inner voice.

And most important, have the courage to follow your heart and intuition.

They somehow already know what you truly want to become.

Everything else is secondary ”

( Steve Jobs )
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Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Jember

ABSTRAK

Pertumbuhan dalam bidang bisnis menyebabkan kebutuhan laporan
keuangan sebagai bentuk pertanggungjawaban manajemen kepada investor
semakin meningkat. Untuk menghasilkan laporan keuangan yang relevan
(relevance) dan dapat diandalkan (reliable), salah satu kebijakan yang sering
ditempuh adalah dengan melakukan audit terhadap laporan keuangan perusahaan
oleh pihak yang kompeten dan independen yaitu akuntan publik. Terungkapnya
skandal akuntansi yang melibatkan profesi akuntan publik telah menciderai
kepercayaan publik (public trust) terhadap laporan keuangan auditan dan profesi
akuntan publik. Untuk mengembalikan kepercayaan publik, akuntan publik harus
mampu memperbaiki dan meningkatkan kualitas jasa audit yang diberikan.
Faktor-faktor lain yang juga mempengaruhi kualitas audit yaitu kompetensi dan
independensi auditor. Selain itu, terdapat faktor lainnya yang dapat mempengaruhi
kualitas hasil kerja auditor yaitu karakteristik individu seperti jenis kelamin
auditor yang telah membedakan individu sebagai sifat dasar pada kodrat manusia
dan juga lingkungan yang memiliki konstribusi besar dalam pembentukan
karakter, etika, dan moral seorang auditor.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kompetensi,
independensi dan jenis kelamin terhadap kualitas audit secara parsial dan
kecerdasan emosional dalam mempengaruhi hubungan antara kompetensi,
independensi dan jenis kelamin auditor terhadap kualitas audit pada Kantor
Akuntan Publik di Malang. Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian
kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh auditor independen yang
bekerja pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di Malang yaitu 82 auditor dengan
jumlah sampel 64 responden. Teknik pemilihan sampel yang digunakan adalah
metode purposive sampling. Sumber data yang digunakan adalah data primer.
Metode pengumpulan data menggunakan metode survei dengan kuisioner.

Hasil dalam penelitian ini menunjukkan bahwa variabel kompetensi auditor
secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit, variabel
independensi auditor secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit,
dan variabel jenis kelamin auditor secara parsial tidak berpengaruh signifikan
terhadap kualitas audit. Selain itu, kecerdasan emosional berpengaruh secara
signifikan terhadap hubungan antara kompetensi, independensi dan jenis kelamin
auditor terhadap kualitas audit.

Kata kunci: kompetensi, independensi, jenis kelamin, kualitas audit, dan
kecerdasan emosional
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ABSTRACT

Business growth caused the need of financial statements as a form of
management responsibility to investors is increasing. To produce the relevance
and reliable of financial statements, one of the policies that was taken is audit the
financial statements of the company by public accountant profession. Disclosure
of accounting scandals involving public accountant profession has injured the
public trust to the audited financial statements and the public accountant
profession. To restore the public trust, public accountant should be able to
improve and enhance the quality of audit. Other factors that affect the quality of
audit are the competence and independence of auditors. In addition, there are
other factor that can affect the quality of the auditor’s work. They are individual
characteristics such as auditor’s sex who have distinguished individuals as nature
on human nature and the environment also have a great contribution in the
formation of auditor’s character, ethics, and morals.

The purpose of this study was to determine the effect of competence,
independence and auditor’s sex to the audit quality in partial and emotional
intelligence in influencing the relationship between competence, independence
and auditor’s sex to the audit quality in the Public Accounting Firms in Malang.
The method is used quantitative research. The population in this study are all
independent auditors who work in Public Accounting Firms in Malang, consist of
82 auditors with a sample of 64 respondents. The sampling technique was used
purposive sampling method. The source of data is used primary data. The method
of data collection is using the questionnaire survey method.

The result of this study indicates that the auditor competence variable
partially no significant effects to the audit quality, auditor independence variable
partially significant effects to the audit quality and auditor’s sex variable partially
no significant effects to the audit quality. In addition, emotional intelligence
significantly affects the relationship between competence, independence and
auditor’s sex to the audit quality.

Keywords: competence, independence, sex, audit quality, and emotional
intelligence
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RINGKASAN

Pengaruh Kompetensi, Indepedensi dan Jenis Kelamin Auditor
Terhadap Kualitas Audit Dengan Kecerdasan Emosional Sebagai Variabel
Moderasi (Studi Empiris Pada Kantor Akuntan Publik di Malang);
Sholawatun Ningsih; 110810301008;  134 halaman; Jurusan Akuntansi Fakultas
Ekonomi Universitas Jember.

Pertumbuhan dalam dunia bisnis memungkinkan perusahaan melakukan

kerja sama kontrak dengan berbagai pihak dalam bentuk investasi. Sehingga

kemajuan dalam bidang bisnis menyebabkan kebutuhan laporan keuangan sebagai

bentuk pertanggungjawaban manajemen kepada investor semakin meningkat.

Untuk meningkatkan kredibilitas perusahaan dalam menghasilkan laporan

keuangan yang relevan (relevance) dan dapat diandalkan (reliable), salah satu

kebijakan yang sering ditempuh adalah dengan melakukan audit terhadap laporan

keuangan perusahaan oleh pihak yang kompeten dan independen yaitu akuntan

publik.

Terungkapnya skandal akuntansi pada perusahaan besar yang melibatkan

profesi akuntan publik di dalamnya seperti KAP Arthur Andersen pada kasus

Enron telah menciderai kepercayaan publik (public trust) terhadap laporan

keuangan auditan dan profesi akuntan publik. Untuk mengembalikan kepercayaan

publik, akuntan publik harus mampu memperbaiki dan meningkatkan kualitas jasa

audit yang diberikan. Faktor-faktor lain yang juga mempengaruhi kualitas audit

yaitu kompetensi dan independensi auditor. Probabilitas untuk menemukan

pelanggaran tergantung pada kompetensi yang dimiliki auditor, sedangkan

probabilitas untuk melaporkan pelanggaran yang telah ditemukan tergantung pada

independensi yang dimiliki auditor. Di sisi lain, kualitas hasil kerja auditor sangat

dipengaruhi oleh karakteristik individu seperti jenis kelamin auditor yang telah

membedakan individu sebagai sifat dasar pada kodrat manusia. Selain itu juga,

lingkungan memiliki konstribusi besar dalam pembentukan karakter, etika, dan

moral seseorang. Untuk menunjang tugas yang diemban oleh seorang auditor,

maka yang dibutuhkan seorang auditor tidak hanya kecerdasan intelektual saja,

tetapi juga kecerdasan emosional.
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Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Sumber data yang digunakan

yaitu data primer dengan menggunakan metode survei melalui penyebaran

kuisioner kepada responden. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh auditor

independen yang bekerja pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di Malang yaitu 82

auditor. Teknik pemilihan sampel yang digunakan adalah metode purposive

sampling. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 64 responden.

Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji kualitas data,

uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, uji residual dan uji t dengan

menggunakan program SPSS 18.00 for Windows.

Analisis regresi linier berganda menghasilkan persamaan

, adjusted adalah 0,625 atau

62,5% dan nilai R sebesar 0,791. Uji t menunjukkan bahwa variabel kompetensi

memiliki (0,955 < 2,020) dengan taraf signifikansi 0,345 yang

berarti pengaruh kompetensi terhadap kualitas audit tidak terbukti kebenarannya

(Ha ditolak). Variabel independen memiliki (5,674 > 2,020)

dengan taraf signifikansi 0,000 yang berarti pengaruh independensi terhadap

kualitas audit terbukti kebenarannya (Ha diterima). Variabel jenis kelamin auditor

memiliki (2,381 < 2,020) dengan taraf signifikansi 0,446 yang

berarti pengaruh jenis kelamin auditor terhadap kualitas audit tidak terbukti

kebenarannya (Ha ditolak).

Hasil analisis residual menunjukkan bahwa variabel kompetensi memiliki

nilai koefisien regresi (β) sebesar -0,272 dan tingkat signifikansi sebesar 0,013,

variabel independensi memiliki nilai koefisien regresi (β) sebesar -0,216 dan

tingkat signifikansi sebesar 0,00, dan jenis kelamin auditor memiliki nilai

koefisien regresi (β) sebesar -0,291 dan tingkat signifikansi sebesar 0,003.

Berdasarkan ketiga hasil perhitungan uji residual maka dapat disimpulkan bahwa

interaksi antara kecerdasan emosional terhadap variabel kompetensi, independensi

dan jenis kelamin auditor berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit.

Sehingga hipotesis yang menyatakan bahwa kecerdasan emosional berpengaruh

terhadap hubungan antara kompetensi, independensi dan jenis kelamin auditor

terhadap kualitas audit terbukti kebenarannya (Ha diterima).
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