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RINGKASAN 

 

Pengaruh Lama Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karyawan di PT. Bank Mega 

Syariah Tbk Unit Tanjung Kota Jember, Yuli Cahyani, 070210391006, 2014, 54 

hlm, Program Studi Pendidikan Ekonomi, Jurusan Pendidikan Ilmu Pengetahuan 

Sosial, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Jember. 

 

Pada dasarnya banyak hal yang mempengaruhi semangat kerja pada karyawan 

di suatu perusahaan, diantaranya yaitu lama kerja para karyawan tersebut. Dimana 

karyawan yang sudah lama bekerja pada suatu perusahaan maka secara akan 

memiliki prestasi kerja yang lebih baik daripada karyawan baru. Begitu halnya 

karyawan pada PT. Bank Mega Syariah Tbk Unit Tanjung Kota Jember. Dimana 

lama kerja karyawan pada PT. Bank Mega Syariah Tbk Unit Tanjung Kota Jember 

sangat mempengaruhi prestasi kerja para karyawan tersebut. 

Sesuai dengan permasalahan yang ada, maka tujuan yang ingin dicapai dalam 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh yang signifikan antara lama kerja 

terhadap prestasi kerja karyawan di PT. Bank Mega Syariah Tbk Unit Tanjung Kota 

Jember. Sehingga hipotesis dalam penelitian ini adalah diduga ada pengaruh yang 

signifikan variabel lama kerja terhadap prestasi kerja karyawan di PT. Bank Mega 

Syariah Tbk Unit Tanjung Kota Jember.  

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif. Penentuan lokasi 

penelitian menggunakan metode purposive area. Untuk menentukan populasi 

penelitian menggunakan metode purposive, sedangkan untuk menentukan jumlah 

responden dalam penelitian menggunakan metode populasi yaitu mengambil 

seluruhnya sebagai responden sebanyak 32 responden. Metode pengumpulan data 

yang digunakan terdiri dari metode: angket, observasi, wawancara, dan dokumen. 

Analisis data yang akan digunakan yaitu analisis deskriptif dan analisis inferensial 



viii 

 

(yang terdiri: analisis garis regresi sederhana, analisis varian garis regresi, uji F, dan 

efektifitas garis regresi).   

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel lama kerja memiliki pengaruh 

yang signifikan terhadap prestasi kerja pada PT. Bank Mega Syariah Tbk Unit 

Tanjung Kota Jember. Hasil pengolahan data dibuktikan dengan menggunakan uji F 

yaitu Fhitung = 111,757 > Ftabel = 4,171 dengan tingkat signifikansi F = 0,000 < a = 

0,05. dan koefisien determinasi (Rsquare) sebesar 78,8%. sedangkan sisanya yaitu 

21,2% dipengaruhi variabel bebas lainnya yang tidak diteliti, seperti pelatihan, 

lingkungan kerja, motivasi yang diberikan atasan, dan lain-lain.  

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa lama kerja para 

karyawan pada pada PT. Bank Mega Syariah Tbk Unit Tanjung Kota Jember 

mayoritas sudah lebih dari 1 tahun. Dimana lama kerja karyawan sangat 

mempengaruhi prestasi kerja pada PT. Bank Mega Syariah Tbk Unit Tanjung Kota 

Jember. Semakin lama karyawan tersebut bekerja, maka prestasi kerja karyawan 

tersebut juga akan semakin baik.  

Adapun saran yang dapat diberikan bagi pihak karyawan PT. Bank Mega 

Syariah Tbk Unit Tanjung Kota Jember, untuk terus meningkatkan kemampuan dan 

keterampilan kerjanya sehingga prestasi kerjanya akan semakin meningkat. 

Sedangkan bagi peneliti lain, untuk ikut mempertimbangkan sumbangan pengaruh 

variabel bebas lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Oleh karena itu diharapkan 

bagi peneliti lain yang akan melakukan penelitian serupa dengan penelitian ini untuk 

mengambil variabel lain yang tidak turut diteliti dalam penelitian ini, pelatihan, 

lingkungan kerja, motivasi yang diberikan atasan, dan lain-lain. 

 

 



ix 

 

PRAKATA 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan naskah skripsi ini. Penulis 

menyampaikan terimakasih kepada: 

1. Prof. Dr. Sunardi, M.Pd, selaku Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan 

Universitas Jember; 

2. Drs. Pudjo Suharso, M.Si, selaku Ketua Jurusan Pendidikan Ilmu Pengetahuan 

Sosial Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Jember; 

3. Dr. Sri Kantun, M.Ed, selaku Sekretaris Jurusan Pendidikan Ilmu Pengetahuan 

Sosial Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Jember; 

4. Dr. Sukidin, M.Pd, selaku Ketua Program Studi Pendidikan Ekonomi Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Jember; 

5. Dra. Sri Wahyuni, M.Si, selaku Dosen Pembimbing I, Drs. Umar H.M Saleh, 

M.Si, selaku Dosen Pembimbing II, Titin Kartini, S.Pd, M.Pd, selaku Dosen 

Pembahas, dan Dr. Sukidin, M. Pd, selaku Dosen Penguji yang telah 

membimbing dan meluangkan waktu dalam penulisan skripsi ini; 

6. Seluruh pihak PT. Bank Mega Syariah Tbk Unit Tanjung Kota Jember yang turut 

membantu dalam memberikan informasi guna penyusunan karya ilmiah ini; 

7. Teman sejawatku PE’ 07 yang menempuh dan mengerjakan skripsi; 

8. Semua pihak yang turut membantu terselesaikannya skripsi ini. 

Semoga skripsi ini memberikan manfaat bagi pembaca, Amin. 

 

 

Jember, 18  November 2014 

      Penulis 



x 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL  ..........................................................................................  i 

HALAMAN PERSEMBAHAN  ........................................................................  ii 

HALAMAN MOTTO  ........................................................................................  iii 

HALAMAN PERNYATAAN .............................................................................  iv 

HALAMAN PERSETUJUAN  ..........................................................................  v 

HALAMAN PENGESAHAN  ............................................................................  vi 

RINGKASAN  .....................................................................................................  vii 

PRAKATA  ..........................................................................................................   ix 

DAFTAR ISI  .......................................................................................................  x 

DAFTAR TABEL  ..............................................................................................  xiv 

DAFTAR GAMBAR  ..........................................................................................  xv  

DAFTAR LAMPIRAN  ......................................................................................  xvi 

BAB 1. PENDAHULUAN  .................................................................................  1 

1.1 Latar Belakang  ...................................................................................  1 

1.2 Rumusan Masalah  ..............................................................................  4 

1.3 Tujuan Penelitian  ...............................................................................  4 

1.4 Manfaat Penelitian  .............................................................................  4  

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA  ........................................................................  5 

2.1 Tinjauan Penelitian Terdahulu  ...........................................................  5 

2.2 Pengertian Bank Syariah  ....................................................................  6 

2.2.1 Karakteristik Bank Syariah .........................................................  7 

2.2.2 Produk-Produk Bank Syariah  .....................................................  9 

2.3 Landasan Teori Lama Kerja  ...............................................................  11 

2.3.1 Pengertian Lama Kerja  ...............................................................  11 

2.3.2 Pengukuran Lama Kerja  .............................................................  12 

2.3.3 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Lama Kerja  .......................  14 



xi 

 

2.3.4 Manfaat Lama Kerja  ...................................................................  15 

2.4 Landasan Teori Prestasi Kerja  ...........................................................  16 

2.4.1 Pengertian Prestasi Kerja  ............................................................  16 

2.4.2 Pengukuran Prestasi Kerja  ..........................................................  17 

2.4.3 Tujuan Evaluasi Prestasi Kerja Karyawan  .................................  19 

2.4.4 Manfaat Penilaian Prestasi Kerja  ...............................................  21 

2.5 Pengaruh Lama Kerja Terhadap Prestasi Kerja  .................................  23 

2.6 Kerangka Konseptual Penelitian  ........................................................  25 

2.7 Hipotesis Penelitian ............................................................................  25 

BAB 3. METODE PENELITIAN ......................................................................  26 

3.1 Rancangan Penelitian  .........................................................................  26 

3.2 Penentuan Lokasi Penelitian  ..............................................................  26 

3.3 Metode Penentuan Responden  ...........................................................  27 

3.3.1 Populasi Penelitian  .....................................................................  27 

3.4 Definisi Operasional Variabel  ............................................................  27 

3.4.1 Lama Kerja  .................................................................................  27 

3.4.2 Prestasi Kerja  ..............................................................................  27 

3.5 Sumber dan Jenis Data  .......................................................................  28 

3.5.1 Jenis Data  ...................................................................................  28 

3.5.2 Sumber Data  ...............................................................................  28 

3.6 Metode Pengumpulan Data  ................................................................  28 

3.6.1 Metode Angket  ...........................................................................  28 

3.6.2 Metode Observasi  .......................................................................  29 

3.6.3 Metode Wawancara  ....................................................................  29 

3.6.4 Metode Dokumen  .......................................................................  29 

3.7 UJi Validitas dan Reliabilitas Instrumen Penelitian  ..........................  30 

3.7.1 Uji Validitas  ...............................................................................  30 

3.7.2 Uji Reliabilitas ............................................................................  30 



xii 

 

3.8 Metode Pengolahan Data  ...................................................................  31 

3.8.1 Editing  ........................................................................................  31 

3.8.2 Skoring  .......................................................................................  32 

3.8.3 Tabulasi  ......................................................................................  32 

3.9 Metode Analisis Data  .........................................................................  32 

3.9.1 Analisis Inferensial  .....................................................................  33 

a. Persamaan Garis Regresi Linier Berganda  ...............................  33 

b. Analisis Varian Garis Regresi  ..................................................  34 

c. Uji F  ..........................................................................................  35 

d. Efektifitas Garis Regresi  ..........................................................  36 

BAB 4. HASIL DAN PEMBAHASAN ..............................................................  37 

4.1 Data Pelengkap ...................................................................................  37 

4.1.1 Sejarah Singkat PT Bank Mega Syariah  ....................................  37 

4.1.2 Visi dan Misi PT. Bank Mega Syariah  .......................................  38 

4.1.3 Produk PT. Bank Mega Syariah  .................................................  38 

4.2 Data Utama  ........................................................................................  39 

4.2.1 Gambaran Umum Responden  ....................................................  39 

4.2.1.1 Responden Berdasarkan Jenis kelamin  ............................  40 

4.2.1.2 Responden Berdasarkan Lama Kerja  ...............................  40 

4.3 Uji Validitas Dan Reliabilitas Instrumen Penelitian  ..........................  41 

4.3.1 Uji Validitas  ...............................................................................  41 

4.3.2 Uji Reliabilitas ............................................................................  42 

4.4 Analisis Data  ......................................................................................  44 

4.4.1 Analisis Inferensial  .....................................................................  44 

A. Analisis Garis Regresi Linier Berganda  ..................................  44 

B. Analisis Varian Garis Regresi  .................................................  46 

C. Uji F  .........................................................................................  46 

F. Koefisien Determinasi...............................................................  47 



xiii 

 

4.5 Pembahasan Hasil Penelitian  .............................................................  47 

BAB 5. PENUTUP  .............................................................................................  52 

5.1 Kesimpulan  ........................................................................................  52 

5.2 Saran  ...................................................................................................  52 

DAFTAR BACAAN  ...........................................................................................  53 

LAMPIRAN-LAMPIRAN .................................................................................  56 



xiv 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 3.1 Pedoman Interpretasi Terhadap Koefisien Korelasi .............................. 35 

Tabel 4.1 Klasifikasi Responden berdasarkan Jenis Kelamin ............................... 40 

Tabel 4.2 

Tabel 4.3 

Klasifikasi Responden berdasarkan Lama Kerja ...................................  

Hasil Uji Validitas Lama Kerja dan Prestasi Kerja ............................... 

41 

42 

Tabel 4.4 Tingkat Hubungan ................................................................................. 43 

Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas .............................................................................. 43 

Tabel 4.6 Hubungan Jumlah Butir Pertanyaan  dengan Reliabilitas Instrumen 

................................................................................................................ 

 

44 

Tabel 4.7 Hasil Analisis Garis Regresi Sederhana ................................................ 45 

Tabel 4.8 Rekapitulasi Lama Kerja Terhadap Prestasi Kerja ................................ 46 

Tabel 4.9 Rekapitulasi Hasil SPSS Untuk Uji F .................................................... 46 

 



xv 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 

 

: 

 

Kerangka Konseptual Penelitian .................................................. 

 

25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

A. Matrik Penelitian ………...……………………………………….……….. 56 

B. Tuntunan Penelitian ………………………………………………………. 57 

C. Angket Penelitian …………...………………………………………….…. 59 

D. Pedoman Wawancara ………………………………………………........... 64 

E. Rekapitulasi Hasil Angket ………………………………...……………… 65 

F. Hasil Analisis Data ……………….…………………………….………… 67 

G. Transkrip Wawancara ………..,…...…………………..………………….. 80 

H. 

I. 

J. 

K. 

Tabel R ............................…………………………………...…………….. 

Tabel F ................………...…………………………………...…...…….... 

Daftar Riwayat Hidup .................................................................................. 

Surat Izin Penelitian ………………………….…………………………… 

86 

87 

90 

91 

L. Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian ............................................ 92 

M. 

N. 

 

Lembar Konsultasi …..……………………………………………………. 

Dokumentasi ................................................................................................ 

 

 

93 

95 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	COVER
	LAMPIRAN DEPAN YULI
	BAB 1
	BAB 2
	BAB 3
	BAB 4
	BAB 5
	DAFTAR PUSTAKA
	Lampiran 1 Matrik
	Lampiran 2 tuntunan penelitian
	Lampiran 3 Angket
	Lampiran 4 Daftar Wawancara
	Lampiran 5 Hasil Angket
	Lampiran 6 Hasil Analisis Data
	Lampiran 7 Hasil Wawancara
	Lampiran 8 Tabel R
	Lampiran 9 Tabel F
	Lampiran 10 Daftar Riwayat Hidup
	91
	92
	93
	94
	95
	96
	97
	98
	99
	100

