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MOTTO

Kebanyakan pria sukses tidak mendapat kenyataan mereka dengan
bakat baru atau kesempatan yang mendatangi mereka. Mereka
mengembangkan

kesempatan itu dengan tangan mereka

Bruce Marton

*) Intisari, 1988. Jakarta : Sumur.
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DAFTAR LAMPIRAN

Surat Perjalanan Melakukan Penelitian dan Konsultasi di PT. Titipan Kilat.

Surat Keputusan Menteri Pariwisata, Pos dan Telekomunikasi Nomor : KM.
56/MK 207/MPPT-85. Tentang pengusahaan jasa titipan.

Surat Perjanjian Kerjasama Antara PT. Asuransi Ramayana Dengan PT.
Titipan Kilat Tentang Asuransi Pengiriman Melalui PT. Titipan Kilat.

Surat Pedoman dan Syarat Pengiriman PT. Titipan Kilat.

Surat Pengajuan Komplain Kepada Pimpinan PT. Titipan Kilat.

Surat Pemberitahuan Pengajuan Klaim Kepada Pimpinan PT. Titipan Kilat
Surabaya.

Surat Bukti Tanda Terima Kiriman Barang.

Surat kwitansi Pembayaran Klaim,
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RINGKASAN

Dalam pembangunan dewasa ini, salah satu sektor yang menjadi prioritas
utama adalah pembangunan bidang ekonomi. Pembangunan bidang ekonomi
tersebut dapat berhasil apabila ditunjang oleh sarana pengangkutan yang
memadai. Penyelenggaraan pengangkutan barang tidak selamanya setiap orang
atau badan hukum dapat melaksanakannya dan mengurusnya sendiri, tetapi harus
menggunakan jasa pihak lain yang biasa disebut ekspeditur. Berkaitan dengan hal
tersebut PT. Titipan Kilat (TIKI) yang merupakan ekspeditur dan sekaligus
bertindak sebagai pengangkut yang menyelenggarakan usaha jasa pengiriman
barang yang akan penulis kaji didalam karya ilmiah ini. Pembahasan masalah
pengangkutan atau pengiriman barang yang diselenggarakan oleh PT. Titipan
Kilat (TIKI) secara yuridis penulis menitik beratkan pada bentuk dan isi
perjanjian pengiriman barang, tanggung jawab pihak ekspeditur terhadap tuntutan
pembayaran ganti rugi vang diakibatkan oleh wanprestasi dan mengenai prosedur
serta besar prosentase pembayaran ganti ruginya pada PT. Titipan Kilat (TIKI}
perwakilan Jember.

Tujuan umum yang ingin dicapai dalam penulisan skripsi ini adalah untuk
memenuhi salah satu syarat guna mencapai gelar kesarjanaan pada Fakultas
Hukum Universitas Jember. Mengenai metode yang dipergunakan adalah metode
pendekatan yuridis normatif dengan didukung oleh data empiris.

Bentuk perjanjian pengangkutan barang yang diselenggarakan oleh PT.
Titipan Kilat dengan pihak pengirim dituangkan kedalam bentuk formulir atau
resi pengiriman yang sudah disediakan. Selanjutnya pihak pengirim barang hanya
tinggal mengisi formulir atau resi pengiriman barang tersebut secara jelas dan
jujur. Isi dari formulir tersebut didalamnya memuat tentang jenis kiriman dan
tujuan yang dikehendaki, isi paket yang dikirimkan serta identitas pihak penginm
dan penerima kiriman serta besarnya ongkos kiriman dan beaya premi asuransi
dan diakhiri dengan tanda tangan sebagai tanda adanya perjanjian pengiriman

barang.
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Apabila terjadi wanprestasi yang dilakukan oleh pihak ekspeditur, maka
PT. Titipan Kilat akan bertanggung jawab dengan mengganti kerugian sebesar 10
kali beaya pengiriman terhadap barang yang tidak diasuransikan, apabila barang
kiriman tersebut diasuransikan yang akan mengganti adalah pihak asuransi sesuai
dengan nilai pertanggungan yang disepakati. Pada dasarnya prosedur untuk
mengajukan tuntutan pembayaran ganti rugi dapat diajukan secara tertulis maupun
lisan dengan dilampiri dokumen pengiriman barang, prosentase pembayaran
tuntutan ganti rugi sesuai dengan yang disepakati dalam perjanjian pengangkutan.

Formulir perjanjian pengangkutan barang yang dibuat dalam format
standar kontrak sebaiknya ditinjau ulang mengenai isinya, sehingga kepentingan

antara pengangkut dan pengirim menjadi seimbang.
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