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MOTTO

* a promise more than mere statement of intention, for it imports a willingness on
the part of the promises to be bound to the person to whom it is made *.

( “sebuah janji lebih dari sekedar pernyataan kehendak, untuk itu perlu adanya
niat baik sebagai bagian dari sebuah janji yang dibentuk untuk orang yang

membuat janji tersebut-pen™ ).

Anson, dikutip olch Prof” D Manam Darus Badrulzaman, Ancka Tukum Bisnis,

Alumni, Bandung, 1994, hal .51
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RINGKASAN

Dunia internet mulai banyak diperbincangkan mulai dekade 1990-an. Internet
merupakan scbuah dimensi baru dalam kehidupan manusia. Kehadiran internet dalam
kehidupan manusia ternyata sudah mengubah sebagian besar kebiasaan orang dalam
berkomunikasi dengan orang lain, mulai dar sekedar menyampaikan pesan sampai
aktifitas schari-hari, seperti : membaca koran, majalah berbelanja dan lain-lainnya.

Salah satu kegunaan baru dari internet yang sekarang sedang digemari banyak
orang adalah electronic commerce (l-commerce ) yaitu, kegiatan membeli atau
menjual secara elektronik yang dilakukan pada jaringan internet tanpa adanya batasan
geografis yang membagi bumi serta tanpa adanya perlindungan dari pemerintah atau
pthak yang lain yang mengatur tentang mekanisme jual beli, keabsahan perjanjian
maupun untuk pelaksanaan perjanjian.

Penulisan skripsi ini disusun dengan tujuan untuk memberi gambaran tentang
keberadaan e-commerce dan memanfaatkan secbagai jawaban atas fenomena yang
terjadi di masyarakat khususnya di Indonesia, yang masih kurang pengetahuannya
tentang internet. Pendekatan masalah yang digunakan adalah pendekatan secara
yuridis normatif yaitu menghubungkan pokok permasalahan dengan ketentuan-
ketentuan dalam hukum positit. Sumber data yang digunakan adalah sumber data
sekunder berupa Undang-undang, peraturan perundang-undangan lainnya dan juga
berbagai literatur dan media tulis lainnya. Pengumpulan data yang digunakan dengan
metode penelitian kepustakaan (Library Research), kemudian data tersebut dianalisis
secara deskriptif” kualitatif” sehingga menghasilkan pembahasan yang bersifat umum
ke pembahasan yang bersifat khusus.

Mekanisme penawaran (offer) dan penerimaan atas offer (acceptance),

biasanya dimulai dengan menginim katalog kealamat e-mail calon pembeli. Katalog

X1J.



yang dikirimkan olch penjual harus dibuat sedemikian rupa schingga dapat menarik
konsumen. Jika konsumen setuju maka konsumen dapat melanjutkan transaksi jual
belinya. Jika tidak maka dapat meninggalkan situs tersebut. Persetujuan konsumen
dapat dituangkan dengan pemesanan barang tertentu, vaitu dengan pengisian formulir
yang berisi data dari pembeli yang biasa disebut data message melalul internet.
Setelah konsumen melakukan mekanisme jual beli secara benar dan melaksanakan
kewajibannya untuk membayar scjumlah harga barang yang telah disetujui (dengan
memasukkan nomor Kartu kredit yang dimiliki sebagar cara pembayarannya) maka
penjual harus melaksanakan kewajibannya pula, dengan mengirim barang yang telah
dipesan.. Perjanjian vang dipakai dalam e-commerce adalah perjanjian baku yang
sudah ditentukan olch pedagang. Konsumen tdak dapat menawar lagi isi perjanjian.
Jika terjadi perselisihan, maka cara yvang paling baik dengan menggunakan badan
arbitrase untuk menyelesaikan sengketa.

Yada akhimya, untuk melindungt berbagar para prthak yang melakukan
transaksi bisnmis melalui  e-commerce, pemerintah  Indonesia hendaknya segera
mungkin untuk membuat peraturan Nasional di bidang e-commerce dan penyiapan
bidang-bidang hukum lam yang relevan seperti - Hukum Pajak, Hukum Kekayaan
Intelektual, Hukum Perlindungan Konsumen dan IHukum Pidana, agar pengaturan c-

commerce di Indonesia menjadi comprehensive.
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