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I[lmu pengetahuan untuk kesejahteraan ummat manusia

(Immanuel Kant )
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RINGKASAN

Berkembangnya penggunaan kartu kredit yang meningkat menimbulkan
persaingan vyang tidak sehat antar bank atau perusahaan penerbit kartu kredit.
Persaingan penerbit kartu kredit ini pada akhirnya menimbulkan hal-hal yang tidak
diinginkan, maka diperlukan suatu peranan hukum yang jelas yaitu mengenai
kedudukan hukumnya. PT. Bank Central Asia (BCA) Tbk., berkedudukan di Jakarta
merupakan salah satu dari sekian banyak perusahaan dan bank penerbit kartu kredit.
Permasalahan yang timbul dalam penggunaan kartu kredit antara lain pelaksanaan
dan syarat-syarat dari debitur untuk mendapatkan kartu kredit di BCA, perlindungan
hukum bagi debitur dan kreditur, dan akibat hukum bagi pihak kreditur dan debitur
apabila terjadi penyimpangan.

Tujuan umum penulisan skripsi ini sebagai upaya mengembangkan ilmu
pengetahuan, kepentingan pembangunan dan sumbangan pemikiran di dalam
pemahaman di bidang hukum. Tujuan khusus penulisan skripsi ini adalah untuk
mengetahui pelaksanaan dan syarat-syarat untuk mendapatkan kartu kredit di BCA,
untuk mengetahu perlindungan hukum bagi kreditur dan debitur di BCA, untuk
mengetahui  akibat hukum bagi pihak debitur dan kreditur apabila terjadi
penyimpangan.

Penulisan skripsi ini menggunakan metode penulisan sebagai berikut yaitu
pendekatan masalah yuridis normatif dan pendekatan masalah sosiologis empiris.
Sumber data di dalam penulisan skripsi ini adalah sumber data primer dan sumber
data sekunder. Pengumpulan data dilakukan melalm studi lapangan dan studi
literatur, Analisa data yang dipergunakan adalah secara diskriptif kualitatif.

Kartu kredit adalah kartu khusus yang diakui sebagai alat pembayaran
pengganti uang tunai ditempat-tempat tertentu bahkan dapat digunakan untuk
mengambil uang dengan batasan tertentu pada bank penerbitnya. Bentuk perjanjian
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untuk memiliki kartu kredit berbentuk tertulis yang merupakan standar baku
(kontrak), perjanjian tersebut telah disediakan oleh pihak bank (issuer) sebagai
penerbit kartu kredit. Pelaksanaan syarat-syarat pemberian kartu kredit diBCA terbagi
menjadi dua yaitu syarat-syarat umum yang berupa antara lain mengisi surat
permohonan, menandatangani perjanjian, sedangkan syarat-syarat khususnnya adalah
harus ada nilai deposito dengan nilar tertentu, harus ada penghasilan tertentu dalam
satu tahun, dan harus mempunyai rekening koran.  Pihak-pihak dalam perjanjian
kartu kredit tidak dapat dipisahkan satu sama lain yaitu : Penerbit ( Issuer ),
Pemegang kartu ( cardholder ), pengusaha ( merchant ). Proses terjadinya transaksi
adalah cardholder dengan merchant, merchant dengan issuer, issuer dengan
cardholder. Perjanjian ini merupakan perjanjian timbal balik dimana masing-masing
pihak mempunyai hak dan kewajiban. Salah satu pihak dalam keadaan tertentu
berkedudukan sebagai debitur dengan pihak lainnya dan dalam keadaan yang lain
pihak yang sama bukan sebagai kreditur bagi pihak lainnya. Perlindungan hukum
bagi debitur dan kreditur apabila terjadi permasalahan yang terjadi didalam perjanjian
kredit yang berkaitan dengan Hukum Perdata dapat ditempuh dengan cara
penyelesaian secara perdamaian dan kesepakatan ( intern ) atau penyelesaian melalui
pengadilan ( ekstern ).

Kesimpulan dari penulisan skripsi ini adalah bahwa perjanjian antara debitur
dengan kreditur seringkali menerbitkan suatu wanprestasi. Tidak dipenuhinya
kewajiban itu ada dua kemungkinan alasannya yaitu karena kesalahan debitur baik
dengan kesengajaan maupun karena kelalaian atau karena keadaan memaksa (over
marcht), jadi diluar kemampuan debitur dan debitur tidak bersalah. Saran dari penulis
di dalam penulisan skripsi ini yaitu perlu segera dibentuk suatu peraturan atau
undang-undang yang secara khusus mengatur mengenai masalah kartu kredit, dan di
dalam perjanjian baku (kontrak) seharusnya pihak penerbit lebih menyederhanakan
isi perjanjian, sehingga tidak merugikan pihak debitur.
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