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RINGKASAN

Hubungan antara Budaya Organisasi dengan Kinerja Tenaga Keperawatan di

Instalasi Rawat Inap RSUD Bangil Kabupaten Pasuruan; Vita Andriani

Agustiningrum; 092110101014; 2014; 71 halaman; Bagian Administrasi dan

Kebijakan Kesehatan Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Jember.

Rumah sakit memiliki peran penting dalam mewujudkan derajat kesehatan

masyarakat. Dalam memberikan pelayanan yang memuaskan kepada pelanggan

dalam pengelolaan rumah sakit diperlukan sumber daya manusia yang berkualitas.

Berdasarkan hasil studi dokumentasi, nilai kinerja tenaga keperawatan di RSUD

Bangil Kabupaten Pasuruan pada tahun 2013 masih belum sepenuhnya mencapai

nilai yang sangat baik. Hal ini merupakan sebuah permasalahan karena

menunjukkan belum optimalnya pelaksanaan kegiatan yang dilakukan oleh para

perawat. Budaya organisasi yang kuat akan menciptakan kesamaan tujuan,

motivasi, struktur, pengendalian untuk membentuk perilaku yang berdampak pada

kinerja anggota organisasi. Robbins (2007) telah menyebutkan beberapa

karakteristik yang apabila dicampur dan dicocokkan, akan menjadi suatu budaya

organisasi yaitu inisiatif individual, pengarahan, integrasi, dukungan manajemen,

kontrol serta sistem imbalan. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis hubungan

antara budaya organisasi dengan kinerja tenaga keperawatan di Instalasi Rawat Inap

RSUD Bangil Kabupaten Pasuruan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan cross sectional dan dilakukan di

Instalasi Rawat Inap RSUD Bangil Kabupaten Pasuruan yaitu di ruang Kamar

Bersalin, Interna, Paviliun, Paru, Anak serta Perinatologi pada bulan Mei –

September 2014. Sampel dalam penelitian berjumlah 56 responden yang

merupakan tenaga keperawatan yang bekerja di Instalasi Rawat Inap RSUD Bangil

Kabupaten Pasuruan. Teknik pengambilan sampel menggunakan Systematic

random sampling. Metode pengambilan data menggunakan kuesioner. Data dalam

penelitian ini adalah data primer yang didapatkan dari hasil kuisioner dan data

sekunder berupa hasil penilaian kinerja tenaga keperawatan tahun 2013. Data
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dianalisis dengan menggunakan uji korelasi Spearman Rank dengan α = 0,05 untuk

mengetahui hubungan antara budaya organisasi dengan kinerja tenaga keperawatan

di Instalasi Rawat Inap RSUD Bangil Kabupaten Pasuruan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya organisasi di Instalasi Rawat

Inap RSUD Bangil Kabupaten Pasuruan tahun 2014 termasuk dalam kategori kuat

(77%). Hasil penilaian kinerja menyatakan bahwa sebagian besar tenaga

keperawatan sudah berkinerja baik (86%). Hasil analisis menunjukkan nilai p-value

yaitu 0,011 lebih kecil dari nilai α yaitu 0,05 sehingga Ho ditolak yang artinya ada

hubungan  antara budaya organisasi dengan kinerja tenaga keperawatan di Instalasi

Rawat Inap RSUD Bangil Kabupaten Pasuruan, hal ini disebabkan karena penilaian

responden mengenai budaya organisasi sudah baik sehingga responden sudah

memiliki loyalitas yang tinggi kepada organisasi dan berdampak pada kinerja

mereka. Dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan antara budaya organisasi

dengan kinerja tenaga keperawatan di Instalasi Rawat Inap RSUD Bangil

Kabupaten Pasuruan.
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