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RINGKASAN

Analisis Pengaruh Faktor Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Melalui Motivasi Kerja Pada Perusahaan Daerah Air Minum Jember;
Firman Dwi Hidayat; 100810201153; 2014; 106 Halaman; Jurusan Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

Sumber daya manusia merupakan aspek terpenting dalam keberhasilan
pencapaian tujuan guna menjamin keberlangsungan hidup perusahaan. Muatan
pokok dari keberhasilan suatu perusahaan dalam melaksanakan kegiatan
operasionalnya, tidak terlepas dari kualitas sumber daya manusia yang
dimilikinya, sebab hal tersebut dapat memberikan dampak positif bagi upaya
pencapaian tujuan perusahaan. Efektifitas suatu perusahaan dapat dinilai salah
satunya dari efektifitas para pegawai didalam memahami dan menyelesaikan
pekerjaan sesuai dengan standar waktu perusahaan.

Setiap program yang dicanangkan oleh perusahaan haruslah dibarengi
dengan adanya kedisiplinan dari para karyawan. Terdapat beberapa faktor yang
mempengaruhi kedisiplinan pegawai, seperti kompensasi yang layak bagi para
pegawai, peraturan perusahaan yang tegas dan adil serta terdapat punishment yang
membuat pegawai merasa takut untuk tidak disiplin, keteladanan pemimpin dalam
perusahaan juga mengambil peran untuk menciptakan budaya disiplin bagi
pegawai, dan yang terakhir perhatian terhadap pegawai berupa pengawasan,
memberikan rasa empati dan simpati secara tulus bagi karyaan akan membuat
pegawai termotivasi untuk lebih disiplin lagi.

Populasi dari penelitian ini adalah seluruh karyawan teknis Perusahaan
daerah Air Minum Jember, dalam penelitian ini populasi juga bertindak sebagai
sampel sebanyak 50 responden. Penelitian ini menggunakan metode penelitian
populasi (sensus). Metode analisis data menggunakan Path Analysis (Analisis
Jalur). Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa variabel kompensasi (Xi)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi (Z), variabel peraturan
perusahaan (X;) berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi (2),
variabel keteladanan pimpinan (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap
motivasi (Z), variabel perhatian pada karyawan (X,) berpengaruh positif dan
signifikan terhadap motivasi (Z), variabel kompensasi (X1) berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan (Y), variabel peraturan perusahaan (X3)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan (), variabel
keteladanan pimpinan (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan (), dan variabel perhatian pada karyawan (X;) berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan ().

vii



SUMMARY

Analysis of Effect of Work Discipline Factors to Employees Performance
Through Motivation in Perusahaan Daerah Air Minum Jember; Firman Dwi
Hidayat; 100810201153; 2014; 106 Pages; Department of Management Faculty of
Economics, University of Jember.

Human resource is the most important aspect in achieving the company’s
goals that is for surviving the company. One of the most important factors of
company’s success in doing the operational activity is its quality of human
resource, because it gives positive effect in achieving the company’s goals. The
effectiveness of a company can be assessed from the effectiveness of employee in
understanding and completing the task based on standard of time in the company.

Every program that is proclaimed by the company must be there a discipline
from the employees. There are some factor that effect the discipline of employees,
such as the feasible compensation for employees, the firm and fair regulation to
create a discipline habit for employees, and attention to the employee such
supervision gives sincere empathy and sympathy from employee which can make
the employees is motivated to be more discipline.

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) is a Local Government Owned
Enterprises as a tool of local autonomy completeness. The enforcement of
discipline in PDAM can be seen from the company attention of the factors of its
effect, such as how the leader must give an example to the employee and how the
leader attention to the employee in order to give a maximize capability in work.
Those factors can motivate the work motivation from employees that will effect
for employees’ performance.

The population of this research is all of technical employee of PDAM
Jember. This population is as the sample of this research that is 50 respondents.
This research is using Path Analysis. The result of this research is Compensation
Variable (X1) has positive and significant effect to Motivation (Z), Company
Regulation Variable (X2) has positive and significant effect to Motivation (Z2),
Leader exemplary Variable (X3) has positive and significant effect to Motivation
(2), Attention to the Employee Variable (X4) has positive and significant effect to
Motivation (Z), Compensation Variable (X1) has positive and significant to
Employee Performance (YY), Company Regulation Variable (X2) has positive and
significant to Employee Performance (), Leader Exemplary Variable (X) has
positive and significant effect to Employee Performance (Y), and Attention to the
Employees Variable (X4) has positive and significant effect to employee
Performance (Y).
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