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RINGKASAN

Peran Komitmen Sebagai Variabel Mediasi Pengaruh Budaya
Organisasi dan Kepemimpinan Terhadap Kinerja Pegawai Dinas
Perindustrian, Perdagangan dan ESDM Kabupaten Jember; Alfiana Fitria,
100810201199; 2014; 73 Halaman; Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi,
Universitas Jember.

Sumber daya yang dimiliki oleh perusahaan seperti modal, metode dan
mesin tidak bisa memberikan hasil yang optimum apabila tidak didukung oleh
sumber daya manusia yang mempunyai Kinerja yang optimum. Salah satu cara
agar mampu melakukan perubahan adalah dengan memperkuat sisi eksternal dan
internal perusahaan, yang diantaranya adalah budaya organisasi. Budaya
organisasi berkaitan dengan bagaimana pegawai menerima nilai-nilai budaya
organisasi yang ada pada suatu organisasi tersebut. Selain budaya organisasi,
komitmen organisasi juga berpengaruh terhadap Kkinerja pegawai demi mencapai
tujuan dirinya dan tujuan organisasi atau perusahaan yang telah disepakati atau
ditentukan sebelumnya. Faktor lain yang menentukan kinerja pegawai adalah
kepemimpinan (leadership). Kepemimpinan menggambarkan hubungan antara
pemimpin dengan yang dipimpin. Seorang pemimpin harus mampu
mengembangkan dan mengarahkan potensi dan kemampuan bawahan untuk
mencapai bahkan melampaui tujuan organisasi. Disperindag memerlukan Budaya
Organisasi dan Kepemimpinan yang baik untuk meningkatkan Komitmen dan
Kinerja Pegawai. Penelitian ini dilakukan di Dinas Perindustrian, Perdagangan
dan ESDM Kabupaten Jember selama dua minggu dimulai pada tanggal 7 Juli
2014 sampai pada tanggal 20 Juli 2014.

Berdasarkan latar belakang masalah dan rumusan masalah yang ada,
karakteristik masalah yang diteliti dalam penelitian ini dapat diklasifikasikan
sebagai eksplanatory research yaitu penelitian yang menjelaskan hubungan kausal
atau penelitian penjelasan. Populasi penelitian ini adalah seluruh pegawai
Disperindag Kabupaten Jember berjumlah 43 orang. Jenis data dalam penelitian
menggunakan data kualitatif, data ini didapat dari hasil penyebaran kuesioner dan
data kuantitatif yaitu dengan penghitungan statistik. Sumber data yang digunakan
data primer yang diperoleh dari wawancara dan penyebaran kuesioner dan data
sekunder yang meliputi data tentang karyawan, data struktur organisasi dan
gambaran umum perusahaan. Metode analisis data yang digunakan adalah Path
Analisys.

Berdasarkan hasil perhitungan jalur dapat diketahui bahwa Total pengaruh
budaya organisasi (X1) terhadap komitmen (Z) sebesar 0,478 dengan
signifikansinya 0,000. Total pengaruh kepemimpinan (X2) terhadap komitmen (2)
sebesar 0,391 denan signifikansinya 0,029. Total budaya organisasi (X1) terhadap
kinerja (Y) sebesar 0,478 dengan nilai signifikansinya 0,000. Total pengaruh
kepemimpinan (X2) terhadap kinerja (Y) sebesar 0,391 dengan nilai
signifikansinya 0,009. Total pengaruh komitmen (Z) terhadap kinerja (Y) sebesar
0,853dengan nilai signifikansinya 0,000. Dari perhitungan tersebut semua nilai
signifikansinya kurang dari 0,05 maka semua variabel berpengaruh.
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Dari hasil perhitungan dapat disimpulkan bahwa Variabel Budaya
Organisasi (X1) berpengaruh terhadap Komitmen (Z). Variabel Kepemimpinan
(X2) berpengaruh terhadap Komitmen (Z). Variabel Budaya Organisasi (X1)
berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai (Y), Dengan pengaruh langsung sebesar
0,478, pengaruh tidak langsung melalui variabel Intervening yaitu Komitmen (Z)
sebesar 0,407dan pengaruh total sebesar 0,885.

Variabel Kepemimpinan (X2) berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai (Y).
Dengan pengaruh langsung sebesar 0,391 , pengaruh tidak langsung melalui
variabel Intervening yaitu Komitmen (Z) sebesar 0,334 dan pengaruh total sebesar
0,725. Variabel Komitmen (Z) berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai ().
Dengan pengaruh langsung sebesar 0,853.



SUMMARY

Commitment Role As Mediating Variables Influence Organizational Culture
And Leadership To Employee Performance (Studies On Dinas Perindustrian,
Perdagangan And ESDM Jember District; Alfiana Fitria; 100810201199;
2014; 73 pages; Departement Of Management Faculty Of Economics Jember
University.

Resources owned by the company as capital, methods and machines can
not provide optimum results if not supported by human resources that have
optimum performance. One is someone to be able to make changes to strengthen
the external and internal side, which include organizational culture is concerned
with how employees accept the organization’s cultural values that exist in an
organization. In addition to the organizational culture, organizational commitment
also affect employee performance in order to achieve her goals and objectives of
the organization or company that has been agreed or determined in advance.
Another factor that determines the performanceof employees is leadership
describes the relationship between the leader and the led. A leader must be able to
develop and direct the potential and ability of subordinates to achieve
organizational goals even beyond. Disperindag requires organizational culture and
good leadership and a commitment to improve employee performance.This
Research is conducted in Dinas Perindustrian, Perdagangan And ESDM Jember
District during two week started on 7 July 2014 until 20 July 2014.

Pursuant to background is problem of and existing problem formula,
characteristic is problem of accurate in this research can be classified as research
eksplanatory that is research explaining link of kausal or research of clarification.
this Research population is entire/all employees of Disperindag District Jember
amounting to 43 people. Data type in research use data qualitative, this data is got
from result of spreading of quantitative data and kuesioner that is with
enumeration of statistic. Source of used by data is obtained primary data of
interview and spreading of data and kuesioner of sekunder covering data about
employees, organization chart data and public picture of company. Method of
Analisys data the used is Path Analisys.

Pursuant to result of calculation of band can know that Totalizeing
influence of organizational culture (X1) to commitment (Z) equal to 0,478 with its
its 0,000. Totalizeing influence of leadership (X2) to commitment (Z) equal to
0,391 of denan its its 0,029. Totalizeing influence of organizational culture (X1)
to employee perform (Y) equal to 0,478 with its value of him 0,000. Totalizeing
influence of leadership (X2) to employee perform (Y) equal to 0,391 with its
value of him 0,009. Totalizeing influence of commitment (Z) to employee
perform (YY) equal to 0,853 with its value of him 0,000. From the calculation all its
value of him less than 0,05 hence all variable have an effect on.

From result of calculation can be concluded that variable organizational
culture (X1) have an effect on to commitment (Z). Variable leadership (X2) have
an effect on to commitment ( Z). Variable organizational culture (X1) have an
effect on to employee perform (), With direct influence equal to 0,478, indirect
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influence through variable of Intervening that is commitment (Z) equal to 0,407
and total influence equal to 0,885.

Variable leadership (X2) have an effect on to employee perform (). With
direct influence equal to 0,391, indirect influence through variable of Intervening
that is commitment (Z) equal to 0,334 and total influence equal to 0,725. Variable
of commitment (Z) have an effect on to employee perform (Y). With direct
influence equal to 0,853.
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