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RINGKASAN

Gambaran Kinerja Dokter Gigi Puskesmas di Kabupaten Jember ditinjau dari

Aspek Ergonomi Kerja; Bayyin Laily Nurrahmi, 101610101092; 2014; 72 halaman;

Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Jember.

Peningkatan derajat kesehatan memerlukan upaya penyelenggaraan yang

memadai dari berbagai organisasi pelayanan kesehatan. Puskesmas adalah organisasi

pelayanan kesehatan yang menjadi ujung tombak untuk mengatasi dan mencegah

masalah kesehatan, salah satunya kesehatan gigi dan mulut melalui pelayanan

promotif, preventif, kuratif, dan rehabilitatif. Dokter gigi puskesmas merupakan

seorang dokter yang melakukan kegiatan professional di bidang kedokteran gigi.

Kinerja dan produktivitas dokter gigi puskesmas dapat dipengaruhi oleh pelaksanaan

ergonomi kerja. Ergonomi merupakan ilmu interdisipliner yang membahas tentang

keseimbangan manusia dengan peralatan dan lingkungan tempat kerja. Segala desain

peralatan dan lingkungan tempat kerja seharusnya disesuaikan dengan kemampuan

dan keterbatasan manusia, bukan manusia yang disesuaikan dengan peralatan dan

lingkungan sehingga aktifitas gerak dapat dilakukan secara alamiah (fisiologis), lebih

mudah, aman, nyaman, tidak mudah lelah, dan produktifitas kerja dapat meningkat

secara optimal.

Penelitian bertujuan untuk mengetahui gambaran kinerja dokter gigi

puskesmas dan sejauh mana penerapan prinsip-prinsip ergonomi kerjanya pada poli

gigi puskesmas di Kabupaten Jember. Latar belakang penelitian adalah hasil survei

pendahuluan yang dilaksanakan di beberapa Puskesmas Mayang, Pakusari, Kalisat,

Sukowono, dan Sumberjambe pada bulan Oktober-November 2013, dokter gigi di

puskesmas tersebut merawat pasien dengan posisi membungkuk, dental chair yang

digunakan tidak ergonomis, dan pencahayaan yang kurang sehingga tidak dapat

melaksanakan ergonomi kerja, serta hasil penelitian terdahulu yang berjudul

Mechanisms Leading to Musculoskeletal Disorders in Dentistry. Journal of American
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Dental Association oleh Valachi B yang menyatakan dokter gigi mempunyai risiko

mengalami gangguan kesehatan terutama gangguan muskuloskeletal yang lebih besar

daripada populasi secara umum kerena tidak terlaksananya sikap ergonomi kerja

seperti awkward positions dan postur dokter gigi yang salah dalam bekerja sehingga

otot menerima beban statis secara berulang, terus menerus, dan dalam jangka waktu

yang lama.

Penelitian menggunakan metode observasional deskriptif dengan pendekatan

cross sectional karena pengambilan data variabel bebas maupun variabel terikat

dilakukan sekali waktu pada saat yang bersamaan. Penelitian dilaksanakan pada bulan

Januari – Februari 2014 di 10 Puskesmas di Kabupaten Jember yaitu Puskesmas

Sukorejo, Silo II, Rambipuji, Sumberjambe, Kasiyan, Tembokrejo, Sumbersari,

Mayang, Klatakan, dan Karangduren. Cara pengambilan sampel adalah total

sampling. Pengamatan dilakukan pada satu pasien pertama yang dirawat oleh dokter

gigi puskesmas. Hasil penelitian menunjukkan empat dokter gigi (40%) bekerja

secara ergonomis. Enam dokter gigi (60%) bekerja secara ergonomis.

Kesimpulan dari penelitan adalah empat dokter gigi (40%) bekerja secara

ergonomis dan enam dokter gigi (60%) bekerja secara tidak ergonomis. Pada hasil

penelitian didapatkan dua dokter gigi (20%) bekerja dengan sikap dan postur yang

ergonomis, tujuh dokter gigi (70%) memegang dental hand instrument secara

ergonomis, dan satu dokter gigi (10%) menerapkan prinsip four handed dentistry

selama menangani pasien. Delapan dental unit (80%), empat kursi dokter gigi (40%)

dan tujuh dental lamp (70%) yang digunakan telah memenuhi standar ergonomi kerja.

Hasil penelitian juga menunjukkan intensitas kebisingan di poli gigi puskesmas

berada di atas nilai ambang batas yang telah ditetapkan dalam Keputusan Menteri

Negara Lingkungan Hidup. No. 48 Tahun 1996 sehingga Kepala Puskesmas

disarankan untuk memasang peredam suara pada dinding dan langit-langit, meredam

bising/.getaran yang ada, mengatur kembali tempat sumber, serta melakukan
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penanaman pohon, pembuatan gundukan tanah, pembuatan jalur hijau, dan

tembok/.pagar pembatas untuk mereduksi sumber bising yang berasal dari lalu lintas.
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