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“Sesungguhnya Allah tidak merubah nasib suatu kaum, hingga mereka berusaha 

merubah nasibnya sendiri” 

(QS:13 Ar’rad ayat 11)
*)

 

 

 

 

“Barang siapa yang menempuh jalan untuk mencari suatu ilmu, niscaya Allah 

memudahkan langkahnya menuju Surga” 

(HR.Turmudzi dan Hakim)
**)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*)  
Raja Abdullah bin Abd.Azis Ali Sa’ud, 2008:370. Al Qur’an dan Terjemahannya. 

Arab Saudi: Madinah Al MMunawwarah. 

**)
Syaikh Imam Nawawi, 2000:86. Hadist-hadist Ar ba”in Nawawiyah. 

Solo:Intermedia.  
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RINGKASAN 

Peran Pengurus dalam Pemberdayaan Penyandang Cacat (Studi Deskriptif 

pada Seksi Pemberdayaan Peningkatan SDM dan Usaha Persatuan 

Penyandang Cacat (PERPENCA) di Kabupaten Jember); Yulia Rizky Shoba, 

070910301098; 2014:165 halaman; Jurusan Ilmu Kesejahteraan Sosial Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Jember. 

  

 Penyandang cacat adalah orang-orang yang memiliki keterbatasan baik fisik 

dan/atau mental yang dapat menghambat untuk melakukan kegiatan secara layak. 

Mereka merupakan bagian masyarakat Indonesia yang juga memiliki kedudukan, 

hak, kewajiban, dan peran yang sama. Mereka juga mempunyai hak dan kesempatan 

yang sama dalam segala aspek kehidupan dan penghidupan. Namun struktur sosial 

masyarakat yang menilai dan mendiskriminasikan penyandang cacat berdampak 

pada sikap dan perilaku negatif, baik pada diri mereka maupun masyarakat. 

 Selain dampak negatif pada jiwa psikologi mereka. Mereka terpinggirkan 

dalam semua aspek kehidupan, seperti akspek ke informasi, pendidikan, pekerjaan, 

dan kesehatan. Permasalahan inilah melahirkan sebuah organisasi sosial bernama 

persatuan penyandang cacat (PERPENCA) yang fokus menangani masalah 

penyandang cacat khususnya wilayah Kabupaten Jember. Penanganan masalah 

penyandang cacat khususnya pemberdayaan dilakukan oleh seksi pemberdayaan 

peningkatan SDM dan usaha. Berdasar dari latar belakang diatas maka seksi 

pemberdayaan peningkatan SDM dan usaha melakukan beberapa upaya terkait 

pemberdayaan penyandang cacat. Berbagai upaya yang dilakukan oleh seksi 

pemberdayaan peningkatan SDM dan usaha tidak lepas dari peran serta anggota. 

 Tujuan dari penelitian ini untuk mendeskripsikan peran pengurus dalam 

pemberdayaan penyandang cacat pada seksi pemberdayaan peningkatan SDM dan 

usaha persatuan penyandang cacat (PERPENCA) di Kabupaten Jember. Pelaksanaan 



 

viii 

  

pemberdayaan yang berhasil dilakukan oleh seksi pemberdayaan peningkatan SDM 

dan usaha diantaranya adalah identifikasi masalah, pembinaan terdiri dari pembinaan 

motivasi, pembinaan ketrampilan; perantara terdiri dari perantara pelatihan, dan 

perantara pengadaan alat bantu kecacatan.  

 Metode penelitian ini adalah metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif. 

Dan jenis penelitian ini adalah studi deskriptif. Penentuan informan dalam penelitian 

ini menggunakan metode purposive sampling dan menemukan 13 informan, yaitu 4 

orang informan pokok, dan 9 orang informan tambahan. Pengumpulan data yang 

dilakukan dalam penelitian ini meliputi wawancara mendalam (indept interview) 

semi terstruktur, observasi partisipan pasif, dan dokumentasi. Dalam menguji 

keabsahan data, peneliti ini menggunakan tekhnik triangulasi. Lokasi penelitian di 

Persatuan Penyandang Cacat, JL.Imam Bonjol 164, Kecamatan Kaliwates, 

Kabupaten Jember. Penelitian ini mulai tanggal 10 Desember 2012- 23 September 

2013. 

 Penulis mendeskripsikan peran seksi pemberdayaan peningkatan SDM dan 

usaha yang diterapkan di anggota. Peran seksi pemberdayaan peningkatan SDM dan 

usaha melakukan identifikasi masalah, pembinaan anggota, perantara. Dalam 

pembinaan anggota pengurus seksi pemberdayaan peningkatan SDM dan usaha 

melakukan dua kegiatan pembinaan yaitu pembinaan mental emosional dan 

pembinaan ketrampilan. Sedangkan dalam perantara ada tiga kegiatan yaitu perantara 

pelatihan dengan dinas sosial, perantara pelatihan dengan panti rehabilitasi Bangil, 

dan terakhir perantara dalam pengadaan alat bantu kecacatan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran seksi pemberdayaan peningkatan 

SSDM dan usaha melakukan identifikasi masalah adalah berperan sebagai fasilitator, 

peran enabler. Peran seksi pemberdayaan peningkatan SDM dan usaha dalam 

pembinaan anggota terkait pembinaan mental emosional adalah berperan sebagai 

perencana sosial (social planner) dan peran fasilitator. Peran seksi pemberdayaan 

peningkatan SDM dan usaha dalam pembinaan anggota terkait dengan pembinaan 
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ketrampilan adalah berperan sebagai perencana sosial (social planner), peran tenaga 

ahli (expert), peran pendidik (educator). Peran seksi pemberdayaan peningkatan 

SDM dan usaha dalam perantara pelatihan dengan dinas sosial adalah berperan 

sebagai perencanaan sosial (social planner), peran perantara (broker), peran public 

speaker, peran fasilitator, peran coordinator. Peran seksi pemberdayaan peningkatan 

SDM dan usaha dalam perantara pelatihan dengan panti rehabilitasi Bangil adalah 

berperan sebagai perencanaan sosial (social planner), peran perantara (broker), peran 

fasilitator, peran public speaker. Peran seksi pemberdayaan peningkatan SDM dan 

usaha dalam perantara pengadaan alat bantu kecacatan adalah berperan sebagai 

perencanaan sosial (social planner), peran perantara (broker), peran public speaker, 

peran fasilitator. 
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