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RINGKASAN

Pengaruh Stres Kerja terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Operator di
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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan yang dihadapi PT
Perkebunan Nusantara X| (Persero) Pabrik Gula Semboro berupa kondisi lingkungan
pabrik yang kurang kondusif dan kerusakan pada mesin-mesin produksi yang
menghambat proses produksi. Pengendalian terhadap permasalahan teknis menjadi
tanggungjawab operator baik dalam ha operasional maupun perbaikan kerusakan
mesin pada unit kerjanya. Stres kerja menjadi suatu masalah yang berpotensi
mengganggu kinerja karyawan (operator) ketika mereka dihadapkan pada kondisi
lingkungan fisik pabrik yang kurang kondusif, dan beban tugas atas permasalahan
teknis yang semakin komplek. Berdasarkan hasil wawancara diketahui bahwa
kerusakan mesin yang terjadi juga dipengaruhi oleh kesalahan operator dalam
mengoperasikan mesin. Kondisi tersebut dapat menjadi salah satu indikas kinerja
karyawan yang kurang baik. Berdasarkan permasalahan yang terjadi, hal ini menjadi
sangat penting bagi peneliti untuk mengetahui apakah stres kerja yang terdiri dari
tuntutan fisik dan tuntutan tugas berpengaruh terhadap kinerja karyawan operator di
bidang instalasi PT Perkebunan Nusantara X1 Pabrik Gula Semboro. Penelitian ini
bertujuan mengetahui dan menganalisis pengaruh stres kerja yang terdiri dari kondisi
lingkungan fisik dan beban tugas secara parsiad dan simultan terhadap kinerja
karyawan operator di bidang instalas PT Perkebunan Nusantara X| Pabrik Gula
Semboro.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan metode asosiatif.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh operator tetap di bidang instalasi PT
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Perkebunan Nusantara X| Pabrik Gula Semboro yang berjumlah 35 orang. Populasi
dalam penelitian ini sekaligus menjadi sampel (penelitian populasi) karena jumlah
populasi yang relativ kecil dan mampu dijangkau oleh peneliti. Sumber data
diperoleh melaui pernyataan pada kuesioner, dan aat analisis yang digunakan adalah
analisisregresi linear berganda. Hasil analisisregresi linear berganda menunjukkan

Y =4,428 + (-0,277)X1 + (-0,348)X »

Menjelaskan bahwa stres kerja yang terdiri dari kondisi lingkungan fisik dan
beban tugas secara parsid dan simultan berpengaruh terhadap kinerja
karyawan/operator di bidang instalass PT Perkebunan Nusantara X1 Pabrik Gula
Semboro dengan arah negatif. Nilai Adjusted R square adalah sebesar 0,599 atau
59,9% variabel kinerja karyawan dapat dijelaskan melalui kedua variabel independen
dalam persamaan regresi dan sisanya 40,1% dipengaruhi atau dijelaskan oleh variabel
lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini seperti pelatihan kerja, kesehatan dan
keselamatan kerja, insentif, dan sebagainya.
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