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RINGKASAN

Imlementasi Bauran Pemasaran Pada PT. Reliance Securities, Tbk Cabang
Jember ; Prima Dananjaya, 110810201325 ; 2014 ; 81 Halaman ; Jurusan
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Jember

Bagi masyarakat Indonesia sendiri adanya investasi secara tidak langsung
seperti pembelian saham dan obligasi belum cukup dipahami oleh masyarakat,
karena masih menjadi hal baru untuk masyarakat Indonesia dan juga informasi
dan sosialisasi tentang investasi tidak langsung ini belum menyeluruh ke seluruh
lapisan masyarakat Indonesia, sehingga mereka kesulitan untuk menerapkannya di
kehidupan sehari-hari.

Peran bauran pemasaran dalam memasarkan produk investasi yang
diterapkan instansi-instansi terkait semakin memperlihatkan perkembangan yang
cukup bagus walaupun dana investasi yang beredar di pasar modal masih di
dominasi oleh asing. Hal ini membuat perusahaan di bidang pasar modal berusaha
mengembangkannya dengan mendirikan cabang perusahaan di seluruh Indonesia.
PT. Reliance Securities, Tbk adalah perusahaan sekuritas yang mampu tumbuh
dan berkembang dalam memasarkan produk investasi di seluruh Indonesia
termasuk wilayah Jember.

Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat disimpulkan produk — produk
yang ditawarkan oleh PT. Reliance Securities, Tbk Cabang Jember yaitu saham,
reksadana dan obligasi, tarif untuk pemakaian jasa termasuk murah, promosi yang
dilakukan di masyarakat umum masih belum efektif, lokasi kantor cukup strategis,
karyawan mampu bekerja secara professional, pelayanan yang cukup memuaskan,
fasilitas yang diberikan cukup terpenuhi.

Strategi yang dilakukan PT. Reliance Securities, Tbk Cabang Jember yaitu
bekerja sama dengan perguruan tinggi sehingga memudahkan dalam memberikan
pengetahuan pasar modal melalui kegiatan — kegiatan edukasi yang ada di
Fakultas Ekonomi Universitas Jember melalui Galery Investasi.
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SUMMARY

The Implementation Of Marketing Mix At PT. Reliance Securities, Tbk Jember
Branches ; Prima Dananjaya, 110810201325 ; 2014 ; 81 pages ; Departement of
Management, Faculty Of Economics, University Of Jember

For the people of Indonesia itself there is an indirect investments such as
the purchase of stocks and bonds has not been sufficiently understood by the
public, because it is still a new thing for Indonesia and also information society
and socialization about indirect investments is not yet thoroughly into all layers of
society in Indonesia. So they are difficult to apply it in everyday life.

The role of marketing mix in marketing investment products that are
applied to relevant agencies increasingly shows a pretty good despite the
development of investment funds circulating in the capital market is still in the
domination by foreigners. This keeps the company in the field of capital markets
attempted to expand it by setting up branch companies throughout Indonesia. PT.
Reliance Securities, Tbk a securities firm is able to grow and develop in the
market the investment products throughout Indonesia including Jember regions.

Based on the results of the research, it can be concluded the products
offered by PT Reliance Securities, Tbk Branch Jember i.e. stocks, mutual funds
and bonds, rates for use of the service including cheaper, promotion is done in the
general population is still not effective, strategic location of kanto, employees are
able to work in a professional, service was satisfactory, given the Facilities quite
fulfilled.

strategy that made PT. Reliance Securities Tbk branch of Jember that
cooperate with colleges making it easier to provide capital market knowledge
through educational activities in Faculty of Economics University of Jember
through Galery investment.
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