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RINGKASAN

Pengar uh Kompetensi dan Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan dengan
Motivas Sebagai Variabel Intervening (Studi Kasus pada Karyawan Pabrik PT.
Jember Indonesia); Dandy Rahman, 090810201137; 2014: 87 halaman; program
studi ilmu ekonomi; Jurusan Ekonomi; Fakultas Ekonomi; Universitas Jember.
Masalah sumber daya manusia masih menjadi sorotan dan tumpuhan bagi
perusahaan untuk tetap dapat bertahan di era globalisasi. Kinerja karyawan
merupakan faktor penting di dalam suatu perusahaan. Peningkatan kinerja karyawan
ini memerlukan beberapa hal seperti kompetensi, kepemimpinan dan motivasi yang
tinggi, kompetens yang memadai, kepemimpinan yang baik, dan lingkungan kerja
yang mendukung karyawan untuk dapat meningkatkan kinerjanya. Penelitian ini
bertujuan untuk pengaruh kompetensi dan kepemimpinan terhadap kinerja karyawan
dengan motivasi sebagai variabel intervening di PT. Jember Indonesiatahun 2014

Penelitian ini adalah suatu jenis penelitian dengan menggunakan metode
penelitian eksplanatori  (Explanatory Research). Populasi dalam penelitian ini
berjumlah 40 karyawan. Besar sampel 36 karyawan dengan teknik Smple random

sampling. Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi jalur.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel kompetensi (x;), dan
kepemimpinan (xy) terhadap Motivasi (z) memiliki nilai a< 0.05, (x1,0.000, X»,
0.007). sementara hasil uji variabel kompetensi (x1), kepemimpinan (x;), motivasi (z)
terhadap Kinerja (Y) memiliki nilai a< 0.05, (x1,0.037, x», 0.004, z, 0.034). sehingga
ho ditolak.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah kompetensi dan kepemimpinan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. kompetensi dan Kepemimpinan
berpengaruh signifikan terhadap mativasi. Motivasi berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan

Kata kunci: kompetensi, kepemimpinan, motivasi, kinerja
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SUMMARY

Competence and Leadership Influence on Employee Performance with Motivation
As an intervening variable (case study on the plant employees PT. Jember
Indonesia); Dandy Rahman, 090810201137; 2014: 87 pages, economics COurses;

Department of Economics; Faculty of Economics; University of Jember.

Human resource issues are still in the spotlight and tumpuhan for the
company to continue to survive in the era of globalization. Employee performance is
an important factor in a company. Improved employee performance requires a few
things such as competence, leadership and high motivation, adequate competence,
good leadership, and a work environment that supports employees to be able to
improve its performance. This study aims to influence and leader ship competencies to
employee performance with motivation as an intervening variable in the PT. Jember

Indonesia in 2014

This study is a type of research study using an explanatory (Explanatory
Research). The population in this study were 40 employees. Large sample of 36
employees with a simple random sampling technique. The analytical method used is
regression analysis path.

The results of this study indicate that the competence variable (x1), and
leadership (x2) on Motivation (z) has a value of a< 0.05 (x1,0.000, x2, 0007). while
the test results competency variables (x1), leadership (x2), motivation (z) on the
Performance (Y) has a value of a< 0.05 (x1,0.037, x2, 0.004, z, 0.034). so ho rejected.

The conclusion of this study is the competence and leadership have a
significant effect on employee performance. Leadership competencies and significant
effect on mativasi. Motivation significant effect on employee performance

Keywords: competence, leader ship, motivation, performance



PRAKATA

Dengan mengucap puji syukur kehadirat Allah SWT atas berkat dan

rahmatNya, karena tanpaNya tidak ada suatu hagjatpun yang dapat terlaksana. Skripsi

yang penulis gjukan merupakan salah satu syarat guna memperoleh gelar Sarjana

Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

Penulis sangat menyadari bahwa dalam penulisan ini masih sangat banyak

kekurangan yang disebabkan karena keterbatasan daripada kemampuan penulis, tetapi

berkat pertolongan Allah SWT serta dorongan semangat dari semua pihak, akhirnya

penulisan Skripsi ini mampu terselesaikan. Dalam penyusunan Skripsi ini tidak lepas

dari berbaga bantuan berbagai pihak, oleh karena itu penulis ingin menyampaikan

ucapan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada :

1.

Bapak Dr. Moehammad Fathorrazi, S.E, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Jember.

Bapak Dr. Handriono, S.E, M.Si selaku ketua Jurusan Mangemen Fakultas
EkonomiUniversitas Jember.

Bapak Ir. Hj .Jauharman dan Ibu Ir. Hj. Sri Rahayu Ningsih selaku orang tua
yang selama ini telah membesarkan dan merawat saya dengan sabar dan penuh
keikhlasan .

Ibu Dr. Sri Wahyu Lely, SE, M.Si selaku Dosen Pembimbing | dan Chairul
Soleh, SE,M.S selaku Dosen Pembimbing Il yang perhatian dan sabar
memberikan segenap waktu dan pemikiran, bimbingan, semangat, juga nasehat
yang sangat bermanfaat sehingga terselesaikan skripsi ini.

Sagita lka Indriani dan Beni Hartono yang selalu memberikan support dan
motivasi dalam proses penggarapan skripsi ini.

Rekan dan kawan-kawanku seluruh UKMF Kurusetra, terima kasih atas doa,
dukungan serta bantuannya.

Rekan dan kawan-kawanku seluruh managjemen 2009 danFakultas Ekonomi —
UNEJ, terimakasih untuk doa dan bantuannya.

Seluruh Dosen dan Staff Fakultas Ekonomi Universitas Jember yang telah
membimbing sampai akhirnya penulis dapat menyelesaikan studi.

X



Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih jauh dari
kesempurnaan, baik karena keterbatasan ilmu yang dimiliki maupun kesalahan dari
pihak pribadi.Demikian, semoga skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi

almamater tercinta, serta bagi setiap pembaca pada umumnya.

Jember , 30 September 2014

Dandy Rahman

Xi



DAFTARIS

Halaman

HALAMAN JUDUL oo e i
HALAMAN SAMPUL .ottt I
HALAMAN PERNYATAAN .. i
HALAMAN PERSETUJUAN ..o v
HALAMAN PENGESAHAN ... v
HALAMAN PERSEMBAHAN ... Vi
HALAMAN MOTTO .o vii
RINGKASAN L.t viii
SUMARRY e e e iX
KATA PENGANTAR ettt s X
DAFTAR TS et Xii
DAFTAR TABEL e XVi
DAFTAR GAMBAR .t XVili
DAFTAR LAMPIRAN et XiX
BAB 1. PENDAHULUAN .. 1
LlLatar BAakang ..o 1

1.2 RUMUSAN MaSalan ..o 6

1.3 Tujuan Penelitian .......cccooeeieeiecieeceeee et 6

1.4 Manfaat PEnelitian ... 7

Xii



BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA .o 8

P20 LT LU =T T I o S 8
2.1.1 Tinjauan Teori Tentang KOMPELENSi .........ccccceeveeveerieeeesiieseene 8
2.1.2 Tinjauan Teori Tentang Kepemimpinan...........ccccceeeeerveeeenennne 10
2.1.3.Tinjauan TeOr MOLIVaAS ......ccccveveeiieneeie e 15
2.1.4 Tinjauan Teori KinerjaKaryawan ...........ccccoeevveveeneeseeesennens 23
2.1.5 Pengaruh Kompetensi terhadap KinerjaKaryawan................ 27
2.1.6 Pengaruh Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan .......... 28
2.1.7 Pengaruh Motivas terhadap Kinefja.........cccoceeveveeienenninnne. 29

2.2 PenditianTerdahulu ... 30

2.3 KerangKakK ONSEP.......cocueieerieriesieerie sttt e 37

W o 1] o0 =S TSR 38

BAB 3. METODE PENELITIAN ..o s 39

3.1 Rancangan Penelitian .........ccccoveeeieeiesiee s 39

3.2 Jenisdan SUMDEr Data.........ccooeeeeireneeieneneseiese e 39

3.3 Metode Pengumpulan Data.........ccceceeveeieneeiesseecieseese e 40

3.4 Populasi dan Sampeél Pendlitian...........ccoooeeiiniinenneneeeseeee 41

3.5 Identifikasi Operasional Variabél ... 42

3.6 Definisi Operasional dan Skala Pengukuran Variabd................. 43

xiii



3.6.1 Definisi Operasiona Variabel ... 43

3.6.2 Skala Pengukuran Variabel ... 46
.7 UJi INSEFUMEN ..ot s 49
3.7.1 Uji Validitas INStrumen.........cccveceveeneeienee s e sieesee e 49
3.7.2Uji REIBDIIIES ..o 50
3B ANAISISDALA.....ccueveueeiirieiriereeee e e 50

3.8.1 Metode Analisis RegresiJalur ( Path Regression Analysis)....50

3.8.2 Uji ASUMS KI@SIK....cueieeiiiriiiriee s 52
3.8.3Uji HIPOLESIS ...t e s 53

3.9 Kerangka Pemecahan Masalah ...........ccccceveiiniininnenccecee 56
BAB 4. HASIL DAN PEMBAHASAN ..o 58
4.1 Gambaran Umum Perusahaan ...........ccocveeeieeieeieie s 58
4.1.1 Sgjarah PT. Jember INdoneSia.........ccooeevereenenincieneeneeee e 58
4.1.2 Lokasi Perusanaan ............ccoeevrineeieninineineseese s 58
4.1.3 Struktur OrganiSaSi .......cccccevveeeseesiesieesieeseesee e sesee e e neesnees 59
4.1.4 Tugas Wewenang danTanggung Jawab...........c.cceeeeeeeereeceennn. 61
4.1.5 PErSON@I@.....ccuviveeeiiriiieiniiste e 63

4.2 DesKripsi RESPONUEN .....cvvveeeieeeceeie et 63
4.2.1 Karakteristik ReSpONden..........ccooveeiernieniesee e 63
4.2.2 Deskripsi Variabel ..o 65

Xiv



A3 HASH ANAlISIS DAA. ..o eeeeeeeeeeeeeeeeeennenennne 72

A.3.1 Uji INSEFUMEN ...t s 72

4.3.2 Analisis Jalur( Path ANalysiS ) ......cccoevveveeceneeie e 73

4.3.3 Uji ASUMST KI@SIK......cceieriiiiieieee e 76

a Uji Normalitas Mode .........cccevveeeiececeeseee e 76

b. Uji MUItIKOIINIENTTaS .....eeeeeeecieie e 77

C. Uji HeteroskedastiSitas..........cevveeereeeeseeeese e 77

A.3.4 Uji HIPOESIS ...t s 78

4.3.5 PerhitunganJalur ...........ccooeeiiniinine e 79

4.4 PemMBDaNaSaN .......ccviiiiiieieeeee e 81

4.4.1 Pengaruh Kompetens terhadap Kinerja Karyawan................ 81

4.4.2 Pengaruh Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan ........... 85

4.4.3 Pengaruh Kompetensi terhadap Motivasi ..........cccccveeiencennene 88

4.4.4 Pengaruh Kepemimpinan terhadap Motivasi............ccccceeeenee. 90

4.4.5 Pengaruh Motivasi terhadap Kinerja Karyawan...................... 93

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN ... 97
5.1 KESIMPUIAN ..ottt 97

.2 SAI AN ..o re e ne e 97
DAFTAR PUST AK A ettt nnee s 99
LAMPIRAN e nn e s 103

XV



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 1.1 Produksi Perkebunan PT. Jember INdONESIA..........cceerrereeireereeecenieenes 2
Tabel 2.1 Perbandingan Penelitian Terdahulu Dengan Penelitian Sekarang........ 35
Tabel 4.1 Data Karyawan PT. Jember Indonesia..........cccovveveeveeneniee e s 63
Tabel 4.2 Distribusi Frekuensi JenisKelamin ... 63
Tabel 4.3 Distribusi Umur ReSpONEN..........ccceevveieniee e 64
Tabel 4.4 Distribusi Frekuensi Pendidikan Responden ..........ccccocvveeieieenieenieenen. 64
Tabel 4.5 Distribusi Masa Kerja........coooveieiieeiieeeeee e 65
Tabel 4.6 Deskripsi Kategorisas Terhadap Variabel Kompetensi (X1) .......c....... 66
Tabel 4.7 Deskripsi Penilaian Terhadap Variabel Kompetensi (X1) ...ccooeeeveeenee. 66
Tabel 4.8 Deskripsi Kategorisas Terhadap Variabel Kepemimpinan (X5).......... 67
Tabel 4.9 Deskripsi Penilaian TerhadapV ariabel Kepemimpinan (X2) ................ 68
Tabel 4.10 Deskripsi Kategorisasi Terhadap Variabel Motivasi (2) .......c.ccue....... 69
Tabel 4.11 Deskripsi Penilaian Terhadap Motivas Kerja(Z) ......cccoevevervecvenennne 69

Tabel 4.12 Deskripsi Kategorisasi Terhadap Variabel KinerjaKaryawan (Y) .... 70

Tabel 4.13 Deskripsi Penilaian Terhadap Variabel Kinerja Karyawan (Y).......... 71
Tabel 4.14 Validitas INSIrUMEN........ccoiiiiireecesesese s 72
Tabel 4.15 Hasil ANaliSISJAUN .......ocveiiieeee e 74
Tabel 4.16 Uji Normalitas Data Dengan Kolmogorov-Smirnov..........ccceceeeeeeeene. 77
Tabel 4.17 Hasil Uji MUItiKOIONIENTaS ......ccceiueiiiieciineee e 77

XVi



Tabel 4.18 Heterokedastisistas

XVii



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Kerangka KonSeptual ..........ccooeereriinieienneeeeseese e 37
Gambar 3.1 KOEfISIEN JAIUN.........coiiiiiiieeee e 51
Gambar 3.2 Kerangka Pemecahan Masalah...........cccccevieeiieiie s 56
Gambar 4.1 Struktur OrganiSaSl ........ccceeeeererreereeseeieesiesee e seeses e see e s saeeseesnes 60
Gambar 4.2 Hasil ANaliSiS JAUN.........ccocoiiiiiinisice e 79

XViii



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1. Kuisioner Penelitian ........ccccocvveeieieenecece e 103
Lampiran 2. Rekapitulasi Jawaban Responden ...........ccoceveveninieniescenesienens 107
Lampiran 3. Hasil ANaliSISData.........ccoooeviiiiriiiiee e 108

XiX



	1 HALAMAN DEPAN.pdf
	2 BAB 1.pdf
	3 BAB 2.pdf
	4 BAB 3.pdf
	5 BAB 4.pdf
	6 BAB 5.pdf
	7 DAFTAR PUSTAKA.pdf
	8 Lampiran 1 Kuesioner Penelitian.pdf
	9 Lampiran 2.pdf
	10 LAMPIRAN 3.pdf

