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RINGKASAN

Pengaruh Motivasi, Pelatihan Kerja, dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kabupaten Lumajang;
Arief Hermawan; 100810201011; 2014; 77 halaman; Jurusan Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Jember.

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kabupaten Lumajang
merupakan salah satu Badan Usaha Milik Daerah (BUMD). Perusahaan Daerah
Air Minum (PDAM) Kabupaten Lumajang sendiri adalah salah satu instansi yang
tak terlepas dari permasalahan Kkinerja karyawannya. Sebagai salah satu
Perusahaan yang berorientasi pada keuntungan dan merupakan perusahaan yang
bergerak di sektor pelayanan publik, karyawan dituntut untuk selalu bekerja
dengan dengan cepat, efektif, dan efisien. Untuk itu, tuntutan akan kinerja yang
tinggi terhadap para karyawannya dalam bekerja sangat dibutuhkan untuk
mencapai target perusahaan.

Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui kuesioner
yang disebarkan kepada karyawan. Pengambilan sampel dilakukan dengan
menggunakan metode purposive sampling, sehingga diperoleh 41 responden
sebagai sampel penelitian. Analisis regresi linier berganda digunakan sebagai
metode analisis pada penelitian ini.

Hasil penelitian diperoleh bahwa secara parsial maupun simultan motivasi,
pelatihan kerja, dan disiplin kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja
karyawan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kabupaten Lumajang dengan
arah positif. Variabel yang paling dominan mempengaruhi kinerja adalah variabel
motivasi. Hal ini menunjukkan bahwa untuk menghasilkan kinerja yang baik

setiap karyawan harus memiliki motivasi kerja yang tinggi.
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SUMMARY

The Influence of Motivation, Job Training, and Work Dicipline to Employees
Performance of Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Lumajang Distric;
Arief Hermawan; 100810201011; 2014; 77 pages; Departmen of Management
Faculty of Economics Jember University.

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Lumajang Distric is one of the
regional-owned enterprises (BUMD). Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM)
Lumajang Distric of the agencies that can't be separated from the issue of
employee performance. As a profit-oriented company and is engaged in the public
service sector, the employees are required to always work quickly, effectively, and
efficiently. Therefore, the demand for high performance of the employees in work
is needed to achieve the target company.

This research used primary data which got from the result of
questionnaires distributed to employees. Sample collection method was done by
using purposive sampling, so it was gained 41 respondents as the sample.
Multiple linear regression analysis was used as the analysis method in this
research.

The result of this research was gained that partially or simultaneously
motivation, job training, and work discipline had the significance effect to
employees performance of Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Lumajang
Distric positive direction. The most dominant variable that determined the
performance is motivation variable. This shows that to produce a good

performance every employee must have a high work motivation.
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