
 
  

i 
 

 

 

 

  

 

PROSEDUR  PINJAMAN POLIS PADA PT. ASURANSI JIWASRAYA 

(PERSERO) JEMBER 

 

 

 

LAPORAN PRAKTEK KERJA NYATA 

 

diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md.) 

Program Diploma III Akuntansi Jurusan Akuntansi  

Fakultas Ekonomi Universitas Jember  

 

  

  

Oleh  

REVO GLEGARY GITA PATRIA 

NIM 110803104015 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI DIPLOMA III AKUNTANSI 

JURUSAN AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS JEMBER 

2014 

 

 



 
  

ii 
 

 

 

 

 

PROCEDURES POLICY LOANS IN PT. ASURANSI JIWASRAYA 

(PERSERO) JEMBER BRANCH OFFICE 

 

 

 

REAL WORKING PRACTICE REPORTING 

 

 

Proposed as one of stipulates to get Madya’s Pro title Programs Economic III 

Diploma Economic Faculty Accounting Majors Jember University 

 

 

by  

REVO GLEGARY GITA PATRIA 

NIM 110803104015 

 

 

 

STUDI’S PROGRAM ECONOMIC III DIPLOMA  

ECONOMIC FACULTY ACCOUNTING MAJORS  

JEMBER’S UNIVERSITY 

 2014 

 

 

 



 
  

iii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUDUL 

LAPORAN PRAKTEK KERJA NYATA 

 

PROSEDUR PINJAMAN POLIS PADA PT. ASURANSI JIWASRAYA 

(PERSERO) JEMBER 

  

 

Yang dipersiapkan dan disusun oleh : 

 Nama   : Revo Glegary Gita Patria 

 NIM   : 110803104015 

 Jurusan  : Akuntansi 

 Program Studi  : Diploma III Akuntansi 

Telah dipertahankan didepan panitia penguji pada tanggal: 

01 September 2014 

dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima sebagai kelengkapan guna 

memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md.) Program Diploma III Akuntansi pada Fakultas 

Ekonomi Universitas Jember. 

Susunan Panitia Penguji, 
 

Ketua,      Sekretaris, 

 

 

 

      Drs. Sudarno, M.Si., Ak.             Nur Hisamuddin, S.E., M.SA., Ak. 

     NIP. 19601225 198902 1 001      NIP. 19791014 200912 1 001

                                

          

Anggota, 

 

 

 

                    Dr. Alwan Sri Kustono, M.Si., Ak.

          NIP. 19720416 200112 1  001 

 

  Mengetahui/Menyetujui 

 Universitas Jember  

   Fakultas Ekonomi 

    Dekan, 

 

 

 

Dr. Moehammad Fathorrazi, SE, M.Si 

NIP. 19630614 199002 1 001 



 
  

iv 
 

LEMBAR PERSETUJUAN 

LAPORAN PRAKTEK KERJA NYATA 

 

Nama   : Revo Glegary Gita Patria 

NIM   : 110803104015 

Program Studi  : Diploma III Akuntansi 

Jurusan  : Akuntansi 

Program Pendidikan : Diploma III Akuntansi Fakultas Ekonomi 

 Universitas Jember 

Judul Laporan PKN : PROSEDUR AKUNTANSI PINJAMAN POLIS PADA 

PT. ASURANSI JIWASRAYA (PERSERO) JEMBER 

BRANCH OFFICE  

 

       Jember, 25 Agustus 2014 

 

Laporan Praktek Kerja Nyata ini telah disetujui dan disahkan oleh: 

Dosen Pembimbing 

 

 

 

 

 

 

Dr. Achmad Roziq, S.E., M.Si., Ak 

NIP 19700428 199702 1 001 



 
  

v 
 

MOTTO 

 

Jadilah diri sendiri dengan segala kekurangan dan kelabihan maka kita akan jauh 

lebih merasa sempurna (anoim) 

 

Murah hati penutup kelambu, sedangkan akal ibarat tajamnya pedang, maka 

tutuplah kekuranganmu dengan sifat murah hati dan perangilah hawa nafsumu 

dengan akal (Ali bin Abi Thalib) 

 

I have broken high heels but not a broken spririt (JP-For her) 

 

Saya tidak malu terlihat miskin, tapi saya malu ketika saya berpura-pura kaya. 

Saya berkerja keras karna saya tau saya punya mimpi-mimpi yang besar dan saya 

membutuhkan masa depan (RGGP) 

 

 



 
  

vi 
 

PERSEMBAHAN 

 

Dengan tulus karya ini ku persembahkan kepada : 

1. Allah SWT dengan segala RahmatNya 

2. Daddy ( Dian Patriawan) dan Alm. Mama tercinta (Yulia Nuswantari S). 

Terima kasih atas segala kasih sayang,kekuatan, dorongan, bimbingan, nasehat 

dan jerih payah yang dilakukan selama ini, serta doa-doa yang selalu 

menyertai perjalanan kehidupanku. Semoga karya ini dapat membuat Daddy 

dan Mama bangga. 

3. Kakakku tercinta, Nada Paramita DP, Dara Nortaria RP, Deny PK, Hendi DP. 

Terima kasih atas semua dukungan, perhatian,dan bantuannya selama ini. 

4. Sahabat-sahabatku tercinta. Kak Rose dan Neny, Ucil, Mas Teguh, Mas Arya 

yang sudah menjadi keluarga yang baik selama aku di Jember dan 

memberikan warna disetiap langkahku semasa kuliah. 

5. Keluarga besar Diploma III Ekonomi Akuntansi Universitas Jember angkatan 

2011, sudah mau menjalin silahturahmi selama ini. 

6. Almamater Tercinta Universitas Jember. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

vii 
 

PRAKATA 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan Rahmat dan Hidayah-Nya, sehingga penulisan dapat menyelesaikan 

laporan Praktek kerja Nyata dengan baik. 

Laporan Praktek Kerja Nyata ini diajukan untuk memenuhi salah satu 

persyaratan untuk menyelesaikan Pendidikan Program Studi Diploma III 

Akuntansi di Fakultas Ekonomi Universitas Jember. Laporan Praktek Kerja 

Nyata ini dapat diselesaikan dengan hasil kerja keras, ketekunan, dan ketelitian, 

serta dorongan semangat dan bantuan dari semua pihak baik secara meteriil 

maupun secara moril sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan Praktek 

Kerja Nyata ini dengan judul “ PROSEDUR AKUNTANSI PINJAMAN 

POLIS PADA PT. ASURANSI JIWASRAYA (PERSERO) JEMBER”. 

Penulis menyadari bahwa banyak sekali hambatan, tantangan dan kesulitan 

dalam menyelesaikan laporan praktek kerja nyata ini, tanpa bimbingan, 

dorongan dan bantuan dari berbagai pihak, penulis tidak dapat menyelesaikan 

laporan praktek kerja nyata ini dengan baik. Oleh karena itu, penulis , 

menyampaikan rasa hormat dan terimakasih yag tak terhingga kepada : 

1. Bapak ,Dr. Moehammad Fathorrazi, M.Si, selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Jember. 

2. Bapak Alfi Arif, S.E., M.SA., A., selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Universita Jember. 

3. Bapak Dr. Achmad Roziq, S.E., M.Si., Ak., selaku Dosen Pembimbing 

Laporan Praktek Kerja Nyata yang telah bersedia meluangkan waktu dan 

tiada lelah untuk memberikan bimbingan, nasehat maupun motivasi 

sehingga penulisan laporan ini dapat dislesaikan dengan baik dan tepat 

waktu. 

4. Seluruh Dosen pengajar dan Staf Fakultas Ekonomi 

5. Bapak Mashuri Ranau, selaku Branch Manager PT. Asuransi Jiwasraya 

Jember Branch Office, yang telah memberikan kesempatan kepada penulis 

untuk melaksanakan Praktek Kerja Nyata. 

6. Ibu Elvira Alya, Bapak Teguh Prasetyono, Bapak Dimas A. Nugroho, dan 

jajaran staf PT. Asuransi Jiwasraya (Persero) Jember Branch Office, yang 



 
  

viii 
 

telah memberikan bimbingan, petunjuk dan saran dalam proses 

penyusunan hingga terselesaikannya laporan ini. 

7. Daddy ( Dian Patriawan) dan Alm. Mama tercinta (Yulia Nuswantari S). 

Terima kasih atas segala kasih sayang,kekuatan, dorongan, bimbingan, 

nasehat dan jerih payah yang dilakukan selama ini, serta doa-doa yang 

selalu menyertai perjalanan kehidupanku. Semoga karya ini dapat 

membuat Daddy dan Mama bangga. 

8. Kakakku tercinta, Nada Paramita DP, Dara Nortaria RP, Deny PK, Hendi 

DP. Terima kasih atas semua dukungan, perhatian,dan bantuannya selama 

ini. 

9. Sahabat-sahabatku tercinta. Kak Rose dan Neny, Ucil, Mas Teguh, Mas 

Arya yang sudah menjadi keluarga yang baik selama aku di Jember dan 

memberikan warna disetiap langkahku semasa kuliah.  

10. Semua warga Pondok Putri Asdabil. 

Niya, Leny, Pepy, Arum, Fiona, Maya, Santi, Nita, Mami Wienchan. 

Terima kasih selalu mendukungku dan membuatku tertawa saat aku sudah 

lelah 

11. Keluarga besar Diploma III Ekonomi Akuntansi Universitas Jember 

angkatan 2011, sudah mau menjalin silahturahmi selama ini. 

12. Almamater Tercinta Universitas Jember. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

ix 
 

DAFTAR ISI 

 

    Halaman 

HALAMAN JUDUL  ...................................................................................  i 

LEMBAR PENGESAHAN .........................................................................  iii 

LEMBAR PERSETUJUAN  .......................................................................  iv 

MOTTO ........................................................................................................  v 

HALAMAN PERSEMBAHAN ..................................................................  vi 

PRAKATA  ...................................................................................................  vii 

DAFTAR ISI  ................................................................................................        ix 

DAFTAR GAMBAR ..................................................................................         xi              

DAFTAR TABEL ......................................................................................        xii  

DAFTAR LAMPIRAN  ...............................................................................  xii 

BAB 1. PENDAHULUAN  ..........................................................................  1 

1.1 Alasan Pemilihan Judul  .........................................................  1 

1.2 Tujuan dan Kegunaan Praktek Kerja Nyata  ......................  2 

1.2.1 Tujuan Praktek Kerja Nyata  .........................................  2 

1.2.2 Kegunaan Praktek Kerja Nyata  ....................................  3 

1.3   Obyek dan Jangka Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja 

  Nyata  ......................................................................................  3 

1.3.1 Obyek Kegiatan Praktek Kerja Nyata  ..........................  3 

1.3.2 Jangka Waktu Kegiatan Praktek Kerja Nyata  ..............  3 

1.4  Bidang Ilmu  ............................................................................  4 

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA  .................................................................  5 

2.1 Pengertian Prosedur  ..............................................................  5 

 2.1.1     Pengertian Akuntansi  ..................................................  6 

 2.1.2     Prosedur Akuntansi .....................................................        6 

2.2  Asuransi  ...................................................................................  10 

 2.2.1     Pengertian Asuransi ....................................................        10 

 2.2.2     Klasifikasi Usaha Asuransi .........................................        11 

 2.2.3    Fungsi Asuransi .........................................................          12  

2.3 Pinjaman Polis  ........................................................................  13 

 2.3.1    Pengertian Pinjaman Polis ............................................  13 



 
  

x 
 

2.3.2    Faktor – faktor yang Mempengaruhi Besarnya Investasi 

            dalam Pinjaman Polis .....................................................     14 

2.3.3    Prinsip – prinsip Pengelolahan Pinjaman Polis ..............     14 

2.3.4    Peranan Pinjaman Polis Asuransi Jiwa ...........................     15 

2.3.5    Manfaat dan Kerugian Pinjaman Polis ...........................     15 

BAB 3. GAMBARAN UMUM OBYEK PRAKTEK KERJA NYATA  .  18 

3.1 Latar Belakang Sejarah  ........................................................  18 

 3.1.1 Sejarah PT. Asuransi Jiwasraya (Persero) Branch Office       18  

3.2 Visi dan Misi PT. Asuransi Jiwasraya (Persero)  ................  20 

3.3   Struktur Organisasi dan Uraian Tugas ................................  23 

3.4 Personalia Perusahaan  ..........................................................   29 

 3.4.1 Tenaga Kerja  ................................................................  30 

 3.4.2 Sistem Penggajian  ........................................................  30 

3.5   Kegiatan PT. Asuransi Jiwasraya (Persero) Branch Office  31 

  3.5.1   Jenis Produk Perusahaan ..............................................        35 

BAB 4. HASIL KEGIATAN PRAKTEK KERJA NYATA  ....................  40 

4.1   Prosedur Pinjaman Polis .......................................................  40 

 4.1.1  Pengajuan Pinjaman Polis ............................................        40 

4.1.2   Perhitungan Besar Pinjaman ........................................        45 

4.1.3    Perhitungan Angka Indek ............................................        47 

4.1.4    Pencairan Pinjaman Polis .............................................        48 

4.1.5    Pembayaran Pokok dan Bunga Gadai ..........................        48 

4.1.6    Surat Izin Pembayaran ..................................................       52 

4.1.7 Pembayaran Angsuran Pinjaman Polis dari Nasabah ... 67 

            4.2    Kegiatan Selama Praktek Kerja Nyata .................................       71 

 

BAB 5. KESIMPULAN ...............................................................................      76 

DAFTAR PUSTAKA  ................................................................................... 78 

LAMPIRAN ...................................................................................................     79 

 

 

 



 
  

xi 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar                 Halaman 

2.1  Proses Prosedur Akuntansi .....................................................................  7 

4.1  Permintaan Penggadaian Polis ................................................................      42 

4.2 Izin Pinjaman Polis Pertanggungan Perorangan .....................................       44 

4.3 Daftar Kuitansi Bunga Gadai..................................................................       49 

4.4 Nota Tagih Bunga Penggandaian Polis Pertanggungan Perorangan........      51 

4.5 Surat Izin Pembayaran..............................................................................      53 

4.6 Prosedur Pinjaman Polis Pada Nasabah....................................................      57 

4.7 Prosedur Pinjaman Polis Pada Bagian Pertanggungan.............................      58 

4.8 Prosedur Pinjaman Polis Lanjutan Pada Bagian Pertanggungan..............      59 

4.9 Prosedur Pinjaman Polis Pada Bagian Operasional...................................     60 

4.10 Prosedur Pinjaman Polis Pada Bagian Adlog..........................................     61 

4.11 Prosedur Pinjaman Polis Lanjutan Pada Bagian Adlog...........................     62 

4.12 Prosedur Pinjaman Polis Pada Bagian Kasir............................................     63 

4.13 Prosedur Pinjaman Polis Lanjutan Pada Bagian Kasir.............................     64 

4.14 Prosedur Pinjaman Polis Pada Bagian Head Office.................................     65 

4.15 Prosedur Pinjaman Polis  Pada Bagian Regional Office..........................     66 

4.16 Prosedur Pembayaran Pinjaman Polis Pada Kasir....................................     68 

4.17 Prosedur Pembayaran Pinjaman Polis Pada Adlog 69.............................     69 

4.18 Kuitansi / Tanda Terima Cash...................................................................    70 

4.19 Kartu Penggadaian Polis Pertanggungan Perorangan................................    72 

4.20 Surat Izin Pembayaran...............................................................................    74 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

xii 
 

                                              DAFTAR TABEL 

 

1.1 Jadwal Kegiatan Praktek Kerja Nyata...................................................    3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

xiii 
 

LAMPIRAN 

 

Lampiran        Halaman 

1. Surat Permohonan Tempat PKN  ..............................................................  79 

2. Surat Pemberitahuan  .................................................................................  80 

3. Nilai Hasil PKN  ........................................................................................  81 

4. Daftar Hadir PKN  .....................................................................................  82 

5. Kartu Konsultasi  .......................................................................................    83 

6.  Permintaan Penggadaian Polis .................................................................  84 

7.  Kartu Premi Polis .....................................................................................  85 

8.  Kartu Tanda Penduduk ............................................................................ .  86 

9.  Izin Pinjaman Polis Pertanggungan Perorangan ......................................  87 

10. Kuitansi Pembayaran Via Bank ..............................................................  88 

11. Kartu Polis .............................................................................................. .  89 

12. Permintaan Gadai Polis .......................................................................... .  90 

13. Surat Izin Pembayaran (SIP) ...................................................................  91 

14. Surat Pernyataan ......................................................................................  92 

15. Akta Pinjaman Polis Pertanggungan Perorangan ................................... .  93 

16. Berita Acara Pembayaran ....................................................................... .  94 

 


	cover
	1
	2-4
	5
	6-10
	11-17
	18
	19-23
	24
	25-39
	40
	41-53
	54-56
	57-66
	67-69
	70-75
	76
	77
	78
	LAMPIRAN
	lamp2
	lamp3
	lamp4
	lamp5
	lamp6
	lamp7
	lamp8
	lamp9
	lamp10
	lamp11
	lamp12

