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ABSTRAK

Skripsi yang berjudul Pengaruh Persepsi Wajib Pajak tentang Sanksi
Perpajakan dan Kesadaran Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi Di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Pamekasan bertujuan untuk
mengetahui apakah ada pengaruh persepsi wajib pajak tentang sanksi perpajakan
dan kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi yang
terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Pamekasan. Jenis data yang
digunakan adalah data primer vyaitu berupa Kkuesioner yang langsung
didistribusikan secara langsung kepada responden. Variabel penelitian ini adalah
persepsi wajib pajak tentang sanksi perpajakan, kesadaran wajib pajak, dan
kepatuhan wajib pajak, yang diukur menggunakan skala Likert. Hasil analisis
menunjukkan bahwa persepsi wajib pajak tentang sanksi perpajakan dan
kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Semua
variabel berpengaruh secara signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Sehingga
dari hasil pengujian tersebut dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh persepsi
wajib pajak tentang sanksi perpajakan dan kesadaran wajib pajak terhadap

kepatuhan wajib pajak.

Kata kunci: Persepsi wajib pajak tentang sanksi perpajakan, kesadaran wajib
pajak dan kepatuhan wajib pajak.
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ABSTRACT

A thesis entitled the influence of Taxpayers perceptions about Tax
Penalties and Taxpayers Awareness against The Private Taxpayer Compliance In
Tax Services Office Pratama Pamekasan aims to find out whether there is
influence the taxpayers perception about tax penalties and taxpayer awareness
against the taxpayers compliance of the taxpayers private people registered at the
Tax Services Office Pratama Pamekasan. The type of the data being used is the
primary data that is in the form of a questionnaire that instantly distributed
directly to the respondents. The variables of this research is the perception of
taxpayers about tax penalties, the taxpayer awareness, and the taxpayer
compliance, measured by using the Likert scale. Results of analysis showed that
the perception of taxpayers about penalties and taxpayer awareness to taxpayer
compliance. All variables significantly influence to taxpayer compliance. So from
the test results it can be concluded that there are influence perceptions of

Taxpayer about Tax Penalties and Awareness of Taxpayer on Tax Compliance.

Keywords: Perception taxpayers about tax penalties, a taxpayer awareness and
taxpayer compliance.



RINGKASAN

Pengaruh Persepsi Wajib Pajak tentang Sanksi Perpajakan dan
Kesadaran Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Di
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Pamekasan ; Fari Setia Kurniyawan S,
090810301137 ; 2014 ; 48 halaman ; Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi
Universitas Jember.

Dalam rangka peningkatan kesejahteraan masyarakat secara menyeluruh
dan untuk kepentngan pembangunan secara nasional, maka dibutuhkan sumber
pembiayaan, dan pajak merupakan sumber pembiayaan utama negara.
Berdasarkan UU No. 28 Tahun 2007 tersebut maka pajak memiliki fungsi dan
peran dalam penyelenggaraan kesejahteraan negara. Kaitannya sebagai sumber
pembiayaan negara maka pajak harus dilaksanakan dan dikelola dengan baik agar
dapat mendorong kinerja pemerintahan dan mempercepat laju pelaksanaan
pembangunan di segala bidang. Dalam hal peningkatan penerimaan pajak
bergantung salah satunya kepada tingkat kepatuhan para wajib pajak. Menurut
Muliari dan Setiawan, 2011 tingkat kepatuhan wajib pajak dapat dipengaruhi
beberapa faktor, diantaranya adalah persepsi wajib pajak tentang sanksi
perpajakan dan kesadaran wajib pajak. Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan
menganalisis pengaruh persepsi wajib pajak tentang sanksi perpajakan dan
pengaruh kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak.

Populasi pada penelitian ini adalah seluruh wajib pajak orang pribadi yang
terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Pamekasan. Sampel dalam penelitian
ini dipilih dengan metode Incidental Sampling yaitu wajib pajak yang secara
insiden atau kebetulan ditemui peneliti di Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Pamekasan.

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa semua variabel yaitu
persepsi wajib pajak tentang sanksi perpajakan dan kesadaran wajib pajak
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang

pribadi.
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