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MOTTO 

 

 

“Sesungguhnya Allah tidak akan merubah apa yang dialami oleh suatu kaum, 

sehingga mereka sendiri yang berusaha merubah apa yang mereka alami” 

(QS. Ar Ra’d: 11) 

 

 

If you can measure it, you can manage it. If you can manage it, you can achieve it. 

Peter Drunker 

 

 

“Maka ni’mat Rabb kamu yang manakah yang kamu dustakan?” 

(QS. Ar Rahman: 13) 

 

 

“Cukuplah Allah menjadi Penolong kami dan Allah adalah sebaik-baik Pelindung” 

(QS. Ali Imran: 173) 
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ABSTRAK 

 

Sebuah tema baru dalam studi teknologi informasi tentang perilaku investasi yang 

menyatakan bahwa perusahaan dapat meningkatkan keselarasan antara investasi 

dengan strategi bisnis dan tujuan yang ingin dicapai, yang dalam hal ini adalah 

strategi diferensiasi atau inovasi. Pemanfaatan teknologi informasi dengan sistem 

informasi yang terintegrasi merupakan suatu aset berharga bagi perusahaan, karena 

bila diterapkan secara baik, maka akan memberikan dampak dan nilai tambah bagi 

perusahaan. Hal ini memicu maraknya implementasi Enterprise Resource Planning 

(ERP) yang dilakukan oleh perusahaan. Sistem ERP merupakan paket aplikasi 

program terintegrasi yang dirancang untuk melayani berbagai fungsi dalam 

perusahaan, dengan tujuan  agar aktivitas menjadi lebih efektif dan efisien sehingga 

mampu memberi nilai tambah bagi perusahaan. Lingkungan industri dimana 

perusahaan bersaing akan memiliki efek moderat terhadap hubungan antara investasi 

aset teknologi informasi dengan inovasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

dan menganalisis pengaruh lingkungan industri terhadap hubungan antara investasi 

aset teknologi informasi dengan inovasi. Penelitian ini merupakan penelitian 

kuantitatif, dengan menggunakan data sekunder berupa laporan tahunan perusahaan 

manufaktur di Indonesia tahun 2006-2012. Penentuan sampel dalam penelitian ini 

menggunakan purposive sampling dengan kriteria perusahaan manufaktur yang 

mengungkapkan aset teknologi informasi dalam laporan keuangan tahunan dan sudah 

menerapkan sistem ERP. Analisis data dilakukan dengan uji asumsi klasik dan 

pengujian hipotesis dengan metoda Moderating Regression Analysis (MRA). Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa lingkungan industri berngaruh signifikan negatif 

terhadap hubungan antara investasi aset teknologi informasi dengan inovasi. 

 

Kata kunci: ERP, inovasi, investasi aset teknologi informasi, lingkungan industri. 
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ABSTRACT 

 

There is a new theme in the study of information technology about investment 

behavior stating that a company can increase the balance level among investment, 

business strategy and business objectives. The strategy in this case is differentiation 

or innovation. The utilization of information technology along with integrated 

information system is a valuable asset for a company since if it is applied well, a 

good impact will be felt by the company. This particular utilization often stimulates 

quite numerous attempts of implementation such as Enterprise Resource Planning 

(ERP) done by companies. ERP system refers to a packet of program applications 

designed to serve particular functions within a company as a means to boost the 

effectivity and efficiency of the manpower which strongly benefits the company. 

Industrial environment where many companies compete against each other will have 

a moderate effect towards the interconnection between investment of information 

technology asset and innovation. This research aims to find out and analyze the 

influence of industrial environment to the interconnection between investment of 

information technology asset and innovation. This quantitative research will use 

secondary data in a form of annual report of a manufactory in Indonesia from 2006 

until 2012. The sampling method used is purposive sampling with the criterion of a 

manufactory which reveals the information technology asset in its annual financial 

report based on ERP. The data analysis of this research is conducted using classic 

assumption test and hypothesis test with Moderating Regression Analysis (MRA) 

method. The result of this research will show that industrial environment actually 

gives significantly negative impact to the interconnection between investment of 

information technology asset and innovation. 

Keywords: ERP, innovation, industrial environment, investment of information 

technology asset. 
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RINGKASAN 

 

Dampak Investasi Aset Teknologi Informasi Terhadap Inovasi Perusahaan 

Dengan Lingkungan Industri Sebagai Variabel Pemoderasi (Studi Empiris pada 

Perusahaan Manufaktur yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) Tahun 

2006-2012); Berina Indah Sari; 100810301007; 2014; 53 halaman; Jurusan 

Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Jember. 

 

Inovasi merupakan bentuk diferensiasi pada suatu usaha. Literatur terdahulu 

menyebutkan bahwa inovasi adalah sesuatu yang berkenaan dengan barang, jasa atau 

ide yang dirasakan baru oleh seseorang. Untuk meningkatkan tingkat investasi dalam 

menunjang inovasi, perusahaan mencari terobosan baru dengan memanfaatkan 

teknologi. Investasi aset teknologi informasi merupakan investasi teknologi informasi 

terhadap aset perusahaan yang dapat digunakan sebagai referensi untuk menentukan 

strategi bisnis yang tepat dalam mencapai tujuan atau kinerja. 

 Perubahan lingkungan bisnis saat ini sangat cepat. Hal inilah yang 

menyebabkan perusahaan harus merespon tentang pentingnya integrasi fungsi bisnis 

menjadi suatu sistem tunggal. Solusi untuk integrasi fungsi bisnis tersebut dinamakan 

sistem Enterprise Resource Planning (ERP). ERP memanfaatkan teknologi informasi 

secara efisien dan memungkinkan adanya pertukaran data dan informasi dengan dan 

pelanggan. Dalam perkembangan teknologi informasi, perusahaan dihadapkan pada 

situasi dan kondisi yang menuntut adanya pergeseran paradigma dalam memandang 

lingkungan sekitarnya. Lingkungan bisnis sedang dan telah mengalami perubahan 

signifikan. Perubahan tersebut diperkirakan akan semakin kompleks dan sulit untuk 

diprediksi. Perusahaan harus berorientasi pada tuntutan selera konsumen, dengan kata 

lain disamping efisien perusahaan harus inovatif. 

Hal tersebut berdampak pada salah satunya yaitu terhadap kemampuan 

inovasi yang berkaitan dengan strategi bisnis perusahaan. Dimana perusahaan 

manufaktur harus selalu berusaha memenuhi kebutuhan konsumen yang dinamis 



 
 

xi 
 

untuk mampu bersaing di lingkungan industrinya. Hal ini tentunya ditunjang dengan 

aset berbasis teknologi informasi yang telah diinvestasikan perusahaan. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa melalui investasi aset teknologi 

informasi, perusahaan dapat meningkatkan keselarasan strategi bisnis untuk mencapai 

inovasinya. Dengan investasi terhadap aset teknologi informasi,  perusahaan berupaya 

mempertahankan kelangsungan hidup dalam dunia bisnis global saat ini melalui 

inovasi dengan berusaha menghasilkan produk yang lebih baik dan beragam, serta 

memiliki inovasi dalam strategi pemasaran produk yang dihasilkan. Maka dapat 

disimpulkan bahwa hubungan antara variabel independen dan variabel dependen 

searah. Semakin tinggi nilai investasi aset teknologi informasi maka semakin tinggi 

pula tingkat inovasinya. 

Sejalan dengan fenomena yang terjadi, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

pada perusahaan manufaktur di Indonesia yang berinvestasi pada aset teknologi 

informasi serta menunjangnya dengan sistem ERP memiliki kemampuan yang 

berbanding searah dalam melakukan proses eksplorasi untuk memaksimalkan 

integrasi perencanaan dan fleksibilitas bisnis. 

Hasil uji untuk variabel pemoderasi menunjukkan bahwa lingkungan industri 

berpengaruh signifikan terhadap hubungan antara investasi aset teknologi informasi 

dengan inovasi. Namun adanya variabel lingkungan industri memperlemah hubungan 

antara investasi aset teknologi informasi dengan inovasi, hal ini berbanding terbalik 

dengan teori yang mendukung hipotesis bahwa lingkungan industri memperkuat 

hubungan antara investasi aset teknologi informasi dan inovasi perusahaan. 

Penelitian ini memfokuskan penelitian pada lingkungan industri yang lebih 

dinamis dan kompleks. Sebuah literatur menyebutkan bahwa fenomena yang terjadi 

dalam perusahaan manufaktur terlebih yang telah menerapkan sistem ERP 

menunjukkan bahwa mereka dalam kondisi persaingan yang ketat dan dinamis. 

Berdasarkan hasil penelitian ini, yang menyatakan bahwa lingkungan industri 

memperlemah hubungan antara investasi aset teknologi informasi terhadap inovasi 

jika dihubungkan dengan pernyataan diatas dapat disimpulkan bahwa pengaruh 
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memperlemah disebabkan karena kemampuan inovasi yang lebih tinggi dibandingkan 

permintaan atau tuntutan selera konsumen. 

Perusahaan yang telah mengimplementasikan ERP mencerminkan kondisi 

lingkungan industri yang dinamis berdasarkan peryataan penelitian terdahul, 

kecenderungan perusahaan yang telah menerapkan sistem ERP memiliki kemampuan 

bersaing yang lebih unggul dalam lingkungan industri yang lebih dinamis, maka 

secara otomatis perusahaan akan lebih mengarahkan pemanfaatan aset teknologi 

informasi untuk melakukan inovasi-inovasi produk baru melalui proses eksplorasi 

dan hal ini tidak sebanding dengan permintaan pasar. 
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