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RINGKASAN

Pengaruh Penilaian Prestasi Kerja Karyawan Terhadap Promosi Jabatan pada
PT Perkebunan Nusantara XII (Persero) Kebun Mumbul Jember; Siti Rohima,
100910202071; 2014: 101 Halaman; Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis,
Jurusan Ilmu Administrasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas
Jember.

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Penilaian Prestasi Kerja Karyawan

Terhadap Promosi Jabatan pada PT Perkebunan Nusantara XII (Persero) Kebun

Mumbu Jember”. Salah satu masalah yang ada dalam perusahaan tersebut adalah dari

salah satu karyawan yang mendapat promosi jabatan pada tahun 2011, 2012 dan 2013

yang berjumlah 13 orang tidak memenuhi syarat masa kerja yang telah ditentukan.

Untuk karyawan yang berpendidikan SMA harus bekerja minimal 5 tahun untuk

dapat dipromosikan, namun karyawan tersebut berpendidikan SMA masih bekerja

selama 4 tahun sudah mendapat promosi jabatan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh

penilaian prestasi kerja karyawan terhadap promosi jabatan pada PT Perkebunan

Nusantara XII (Persero) Kebun Mumbul Jember. Jenis penelitian yang digunakan

dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan klasifikasi penelitian berdasarkan

tujuannya yaitu eksplanasi, dimana statistik yang digunakan untuk menganalisis data

sampel dan hasilnya akan digeneralisasikan untuk populasi dimana sampel diambil.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan pelaksana PT Perkebunan

Nusantara XII (Persero) Kebun Mumbul dengan masa kerja minimal 1 Tahun

sebanyak 97 karyawan dan diambil sampel sebanyak 78 karyawan. Alat analisis yang

digunakan adalah analisis regresi linier sederhana.

Hasil perhitungan uji hipotesis (uji t) menunjukkan bahwa thitung > ttabel, maka

H0 ditolak dan Ha diterima yang berarti bahwa penilaian prestasi kerja karyawan

berpengaruh signifikan terhadap promosi jabatan pada PT Perkebunan Nusantara XII

(Persero) Kebun Mumbul Jember sebesar 39,3% yang dilihat dari nilai R Square (R2).



ix

PRAKATA

Puji syukur kehadirat Allah Swt. atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga

penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Penilaian Prestasi

Kerja Karyawan Terhadap Promosi Jabatan pada PT Perkebunan Nusantara XII

(Persero) Kebun Mumbul Jember. Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu

syarat menyelesaikan pendidikan strata satu (S1) pada Jurusan Ilmu Administrasi

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember.

Penyusunan Skripsi ini tidak lepas dari bantuan berbagai pihak. Oleh karena

itu, penulis menyampaikan terima kasih kepada:

1. Prof. Dr. Hary Yuswadi, MA selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Jember;

2. Drs. Himawan Bayu Patriadi, MA, Ph.D, selaku Pembantu Dekan I Fakultas

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember

3. Dr. Sasongko, M.Si selaku Ketua Jurusan Ilmu Administrasi Fakultas Ilmu

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember serta selaku Dosen Pembimbing

Utama yang telah memberikan petunjuk dan bimbingan demi terselesaikannya

penulisan skripsi ini;

4. Drs. Suhartono, MP selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jember;

5. Drs. Rudy Eko Pramono, M.Si selaku Dosen Pembimbing Anggota yang telah

memberikan pengarahan selama penulisan skripsi;

6. Yuslinda Dwi Handini, S.Sos, M.AB selaku Dosen Pembimbing Akademik yang

memberikan arahan dan bimbingan selama penulis belajar di bangku kuliah;

7. semua dosen-dosen dan karyawan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Jember, yang telah membantu dalam urusan administrasi;



x

8. Bapak Mulyono Basuki, SP selaku manajer PT Perkebunan Nusantara XII

(Persero) Kebun Mumbul yang telah memberi ijin penelitian pada perusahaan

yang beliau pimpin,

9. Bapak Heri Sunarto selaku ASS.AKU PT Perkebunan Nusantara XII (Persero)

Kebun Mumbul, Bapak Heru Suwito, Ibu Khusnul H, Feby, Mas Soni, Mas Arif

S, serta seluruh karyawan PT Perkebunan Nusantara XII (Persero) Kebun

Mumbul yang tidak bisa saya sebutkan satu per satu yang telah membantu

penulis selama melaksanakan penelitian;

10. kedua orang tuaku, Ibu Rusmini dan Bapak Noryadi tercinta yang telah memberi

cinta dan kasih sayang serta doa selama ini;

11. Adikku tercinta Kiki Anisah dan seluruh keluarga besarku yang selalu

mendoakan dan memberikan semangat untukku;

12. teman-teman Administrasi Bisnis angkatan 2010 Intan, Fifa, Shanti, Vivi, Dita,

Dyah, Diah Tri H, Rima, Khusnul dan lain-lain yang tidak bisa saya sebutkan

satu per satu yang telah memberikan semangat serta kebersamaannya selama ini;

13. sahabatku Icha Ayu Ghazela dan Tiara Purnama yang telah memberikan

semangat selama ini;

14. semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu.

Penulis juga menerima segala kritik dan saran dari semua pihak demi

kesempurnaan skripsi ini. Akhirnya penulis berharap, semoga skripsi ini dapat

bermanfaat.

Jember, April 2014 Penulis



xi

DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN SAMPUL ........................................................................... i

HALAMAN JUDUL .............................................................................. ii

HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................ iii

HALAMAN MOTO ............................................................................... iv

HALAMAN PERNYATAAN ................................................................ v

HALAMAN PEMBIMBINGAN ........................................................... vi

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................ vii

RINGKASAN ......................................................................................... viii

PRAKATA .............................................................................................. x

DAFTAR ISI ........................................................................................... xii

DAFTAR TABEL .................................................................................. xv

DAFTAR GAMBAR .............................................................................. xvii

BAB 1. PENDAHULUAN ..................................................................... 1

1.1 Latar Belakang Masalah ................................................... 1

1.2 Rumusan Masalah ............................................................. 6

1.3 Tujuan dan Manfaat .......................................................... 6

1.3.1 Tujuan Penelitian .................................................... 6

1.3.2 Manfaat Penelitian .................................................. 7

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA ............................................................ 8

2.1 Manajemen Sumber Daya Manusia ................................ 8

2.1.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia ...... 8

2.1.2 Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia ............ 8

2.2 Penilaian Prestasi Kerja Karyawan ................................ 11

2.2.1 Pengertian Penilaian Prestasi Kerja Karyawan ....... 11

2.2.2 Unsur-unsur Penilaian Prestasi Kerja Karyawan .... 11



xii

2.2.3 Manfaat Penilaian Prestasi Kerja Karyawan ........... 13

2.2.4 Metode Penilaian Prestasi Kerja Karyawan ............ 15

2.2.5 Kendala Penilaian Prestasi Kerja Karyawan ........... 17

2.3 Promosi Jabatan ............................................................... 19

2.3.1 Pengertian Promosi Jabatan .................................... 19

2.3.2 Tujuan Promosi Jabatan .......................................... 19

2.3.3 Jenis-jenis Promosi Jabatan .................................... 21

2.3.4 Kriteria-kriteria Promosi Jabatan ............................ 21

2.3.5 Asas-asas Promosi Jabatan ...................................... 25

2.3.6 Dasar-dasar Promosi Jabatan .................................. 26

2.4 Penelitian Terdahulu ........................................................ 28

2.5 Model Analisis ................................................................... 28

2.6 Hipotesis ............................................................................. 29

BAB 3. METODE PENELITIAN ......................................................... 30

3.1 Rancangan Penelitian ....................................................... 30

3.2 Tahap Persiapan ............................................................... 30

3.3 Pengukuran Variabel ....................................................... 31

3.4 Populasi dan Sampel ......................................................... 32

3.4.1 Populasi ................................................................... 32

3.4.2 Sampel ..................................................................... 33

3.5 Tahap Pengumpulan Data ............................................... 35

3.6 Definisi Operasional Variabel .......................................... 37

3.7 Uji Instrument ................................................................... 41

3.7.1 Uji Validitas ............................................................ 41

3.7.2 Uji Reliabilitas ........................................................ 42

3.8 Analisis Data ...................................................................... 43

3.8.1 Regresi Linier Sederhana ........................................ 43

3.8.2 Uji Hipotesis ........................................................... 43

3.8.3 Uji Kelayakan Model .............................................. 44



xiii

3.8.4 Koefisien Determinasi ............................................. 44

3.8.5 Korelasi .................................................................... 45

BAB 4. HASIL DAN PEMBAHASAN ................................................. 46

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ............................... 46

5.1.1 Sejarah PT Perkebunan Nusantara XII (Persero) .... 46

5.1.2 Sejarah PT Perkebunan Nusantara XII (Persero)

Kebun Mumbul ....................................................... 47

5.1.3 Visi dan Misi PT Perkebunan Nusantara XII (Persero) 49

5.1.4 Struktur Organisasi PT Perkebunan Nusantara XII

(Persero) Kebun Mumbul ........................................ 49

4.2 Karakteristik Responden ................................................. 54

4.3 Deskripsi Variabel Penelitian .......................................... 57

4.4 Uji Instrument ................................................................... 66

4.4.1 Uji Validitas ............................................................ 66

4.4.2 Uji Reliabilitas ........................................................ 67

4.5 Analisis Data ...................................................................... 68

4.5.1 Analisis Deskriptif Statistik ..................................... 68

4.5.2 Hasil Analisis Regresi Linier Sederhana ................ 69

4.5.3 Hasil Uji Hipotesis .................................................. 70

4.5.4 Uji Anova................................................................. 70

4.5.5 Koefisien Determinasi ............................................. 70

4.5.6 Korelasi ................................................................... 71

4.6 Pembahasan ....................................................................... 72

BAB 5. PENUTUP .................................................................................. 76

5.1 Kesimpulan ........................................................................ 77

5.2 Saran .................................................................................. 77

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



xiv

DAFTAR TABEL

Halaman

1.1 Komposisi karyawan PT Perkebunan Nusantara XII (Persero) Kebun

Mumbul yang dipromosikan jabatannya ........................................ 5

2.1 Tinjauan hasil penelitian terdahulu.................................................. 28

3.1 Komposisi karyawan pelaksana PT Perkebunan Nusantara XII

(Persero) Kebun Mumbul ............................................................... 33

3.2 Jumlah populasi dan sampel ........................................................... 35

3.3 Operasionalisasi konsep .................................................................. 41

4.1 Unit kerja PT Perkebunan Nusantara XII (Persero) ....................... 47

4.2 Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin ....................... 55

4.3 Karakteristik responden berdasarkan usia ...................................... 56

4.4 Karakteristik responden berdasarkan pendidikan ........................... 57

4.5 Karakteristik responden berdasarkan lama bekerja ........................ 57

4.6 Responden dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik dan tepat

waktu................................................................................................ 58

4.7 Responden berada di tempat kerja selama jam kerja ...................... 59

4.8 Responden berani mengambil keputusan dengan segala resikonya 60

4.9 Responden menaati segala peraturan dan ketentuan yang berlaku.. 60

4.10 Responden menaati perintah yang diberikan atasan ....................... 61

4.11 Responden selalu menaati jam kerja yang sudah ditentukan........... 62

4.12 Responden selalu melaksanakan pekerjaan dengan penuh keikhlasan

tanpa merasa dipaksa ....................................................................... 62

4.13 Responden melaporkan hasil pekerjaan kepada atasan menurut apa

adanya .............................................................................................. 63

4.14 Tanggapan responden mengenai lama kerja menjadi salah satu syarat

dalam promosi jabatan..................................................................... 64



xv

4.15 Tanggapan responden mengenai kesesuaian pengalaman kerja

dengan kualifikasi jabatannya saat ini ............................................. 65

4.16 Tanggapan responden mengenai kesesuaian jabatan karyawan dengan

jenjang pendidikan........................................................................... 65

4.17 Tanggapan responden jika penempatan jabatan disesuaikan dengan

latar belakang dan jenjang pendidikan ............................................ 66

4.18 Tanggapan responden mengenai kesesuaian keahlian karyawan

dengan kualifikasi jabatannya saat ini ............................................. 67

4.19 Hasil uji validitas ............................................................................ 68

4.20 Hasil uji reliabilitas ......................................................................... 69

4.21 Hasil Analisis Deskriptif Statistik .................................................. 69

4.22 Hasil regresi linier sederhana .......................................................... 70



xvi

DAFTAR GAMBAR

Halaman

2.1 Model analisis ................................................................................. 27

4.1 Struktur organisasi PT Perkebunan Nusantara XII (Persero) Kebun

Mumbul .......................................................................................... 51


	SAMPUL.pdf
	BAB 1.pdf
	BAB 2.pdf
	BAB 3.pdf
	BAB 4.pdf
	BAB 5.pdf
	DAFTAR PUSTAKA.pdf
	LAMPIRAN.pdf
	LEMLIT.pdf
	PTP.pdf

