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RINGKASAN 

Pengaruh Kepemimpinan Transformasional Dan Motivasi Terhadap 

Peningkatan Kinerja Karyawan Dengan Disiplin Kerja Kariawan Sebagai 

Variable Intervening Pada Kantor Pariwisata Dan Kebudayaan Kabupaten 

Jember; Candra Eko Wiyantoro; 090810201087; 88 halaman; Jurusan 

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Jember. Penelitian ini dilakukan pada 

tanggal 17 maret 2014 selama hampir satu bulan di Kantor Pariwisata Kabupaten 

Jember. 

 Kantor Pariwisata Kabupaten Jember merupakan lembaga (instansi) 

pemerintahan yang bertugas sebagai unsur pelaksana teknis pemerintah daerah, 

yaitu membantu Bupati dalam melaksanakan tugas dibidang kepariwisataan yang 

diberikan oleh pemerintah pusat dan pemerintah daerah tingkat 1 Jawa Timur. 

Setiap  perusahaan atau organisasi  selalu  mengharapkan karyawannya  

mempunyai  prestasi,  karena  dengan  memiliki  karyawan  yang berprestasi  akan 

memberikan  sumbangan  yang  optimal  bagi  perusahaan.  Selain itu, dengan 

memiliki karyawan yang berprestasi perusahaan dapat meningkatkan kinerja  

perusahaannya.  Dengan  kata  lain  kelangsungan  suatu  perusahaan  itu 

ditentukan  oleh  kinerja  karyawannya dan kinerja karyawan dipengaruhi oleh 

beberapa faktor diantaranya gaya kepemimpinan, motivasi, dan disiplin.  Kantor 

Pariwisata dan Kebudayaan Kabupaten Jember merupakan tempat penelitian yang 

tepat untuk judul peneliti karena disana gaya memimpin yang diterapkan 

mengarah ke gaya kepemimpinan transformasional selain itu peneliti juga 

berharap ingin berkontribusi untuk meningkatkan perkembangan kepariwisataan 

di Jember dengan hasil penelitian ini. 

 Penelitian ini merupakan penelitian penjelasan (explanatory research). 

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan di Kantor 

Pariwisata Kabupaten Jember yang berjumlah 35 orang. Sehingga teknik 

pengambilan sampel menggunakan metode populasi (sensus). Data yang 

digunakan dalam penelitian adalah data primer dan data sekunder. Metode 

pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara, penyebaran kuesioner 

kepada 35 responden dan studi pustaka. Alat analisis data yang digunakan yaitu 

Analisis Jalur (Path Analysis) untuk menganalisis hubungan antar variabel, 

dimana variabel-variabel bebas mempengaruhi variabel terikat baik secara 

langsung maupun tidak langsung melalui satu atau lebih perantara. Adapun yang 

menjadi variable bebas dalam penelitian ini yaitu Kepemimpinan 

Transformasional (X1) dan Motivasi (X2), variable intervening yaitu Disiplin 

Kerja(Z) sedangkan variable terikatnya yaitu Kenerja karyawan (Y). 

 Secara garis besar hasil penelitian menunjukkan bahwa hipotesis yang 

diajukan dapat diterima. Hipotesis yang dimaksud adalah kepemimpinan 

transformasional berpengaruh terhadap disiplin kerja dan kinerja karyawan, 

motivasi berpengaruh terhadap disiplin kerja dan kinerja karyawan, dan disiplin 

kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada karyawan Kantor Pariwisata 

dan Kebudayaan Kabupaten Jember. 
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SUMMARY 

 

The Influence Of Transformational Leadership And Motivation based on  

Enhancement Performance Employees By Labor Discipline As Intervening 

Variable On Tourism And Cultural Office Jember District ; Candra Eko 

Wiyantoro ; 090810201087 ; 88 pages ; Department of Management Faculty of 

Economics, Jember University  . This research was conducted on 17 March 2014 

for almost a month in Jember Tourism Office . 

Jember Tourism Office is a government agency that serves as a technical 

and operational elements of the local government , which helped the Regent in the 

field of tourism task given by the central government and local government level 

1 East Java . Every company or organization has always expected every 

employees have achievement, because by having employees contribute to 

achieving optimal for the company. In addition, by having employees who 

perform the company can improve its performance. In addition, by having 

employees who excel, the company can improve its performance. In other words, 

the survival of a company is determined by the performance of its employees and 

the employees' performance is affected by several factors such as leadership style, 

motivation, and discipline. Tourism and culture office Jember district is the right 

place for research tittle, because there is style lead that applied refers to 

transformational leadership style, besides the researcher also hopes want to 

contribute to improve the tourism development in jember by the result of this 

research.    

This research is an explanation (explanatory research). The population 

used in this study were all employees in Jember Tourism Office, amounting to 35 

people. So that the sampling technique using the population (census). Data used in 

the study is primary data and secondary data. The method of data collection was 

done by interviews, distributing questionnaires to 35 respondents and literature. 

Data analysis tool used is Path Analysis (Path Analysis) to analyze the 

relationship between variables, in which the independent variables affect the 

dependent variable either directly or indirectly through one or more 

intermediaries. As for the independent variable in this study is Transformational 

Leadership (X1) and motivation (X2), which is an intervening variable Work 

Discipline (Z), while the dependent variable is kenerja employee (Y). 

In broad outline, the results showed that the hypothesis can be accepted. 

The hypothesis that mentioned is transformational leadership that influential 

towards labor discipline and employee performance, labor discipline and 

employee performance, motivation affects work discipline and employee 

performance, and discipline work affect towards to employee’s performance on 

the staff of tourism and culture office Jember district 
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