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ABSTRAK 

 

 Semakin tingginya tingkat persaingan pasar saat ini, sering kali belum 

dibarengi dengan perubahan sistem akuntansi biaya dalam hal menentukan kos 

produk / jasa dalam rangka penentuan harga jual yang bersaing. Dalam penentuan 

kos produk, sistem perhitungan biaya produk berdasarkan aktivitas (activity based 

costing atau ABC) banyak dikritik karena beberapa kelemahan. Pemecahan untuk 

semua masalah ABC konvensional telah ada dari pemikiran, pengujian dan 

implementasi pendekatan baru yang disebut TDABC yang mana TDABC lebih 

mudah, lebih murah dan lebih powerful dari pada ABC konvensional (Kaplan dan 

Anderson, 2007). 

Tujuan dari penulisan ini adalah untuk mengetahui proses penentuan kos 

pada Bengkel Formula dengan menggunakan metode Time Driven Activity Based 

Costing. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif.  Metode pengumpulan 

datanya adalah observasi dan wawancara. Sedangkan untuk metode analisis 

datanya adalah Penelitian ini dilakukan menggunakan analisa kualitatif  yang 

sifatnya deskriptif analitis yaitu data yang diperoleh seperti hasil pengamatan, 

hasil wawancara, hasil pemotretan, analisis dokumen, catatan lapangan, disusun 

peneliti. 

Bengkel Formula merupakan usaha yang bergerak di bidang jasa dimana 

dalam prakteknya untuk penentuan kos produk masih sangat sederhana. 

Perhitungan kos produk tidak dilakukan secara akurat dimana masih banyak 

sumber daya yang dikonsumsi oleh aktifitas tidak ditelusuri seperti biaya listrik 

dan biaya telepon juga tidak dibebankan pada produk. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa dengan menggunakan metode Time Driven Activity Based 

Costing, penentuan kos servisnya jadi lebih jelas, tepat dan berbeda dari 

perhitungan yang dilakukan oleh perusahaan. Hasil dari perhitungan berdasarkan 

metode tradisional jika dibandingkan dengan perhitungan menggunakan TDABC, 

selisihnya tidak terlalu besar jika dilihat secara keseluruhan. 

 

 

Kata kunci: TDABC, kos servis, kos sumber daya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 

 

Devi Kusmiati 

 

Accounting Department, Economics Faculty, University of Jember 

 

 

ABSTRACT 

 

 

Increasing competition, current market levels often not followed with 

accountancy system change cost in terms of determining product / service charges 

in order determination competing prices. In determining the cost of products, 

product costing system based on activity (activity-based costing, or ABC) has 

been criticized for some weakness. The solution to all the problems of ABC 

conventional of thought, there have been testing and the implementation of new 

approach called TDABC which easier, cheaper and more powerful than the ABC 

conventional ( kaplan and anderson, 2007 ). 

The purpose of this writing is to know the process of determining the cost 

to The Formula Workshop by using the method time driven activity based costing. 

This research is research qualitative. Method data gathering is observation and 

interview.As for a method of analysis the data is the study is done using 

qualitative analysis which could descriptive analytical is the data as the results of 

observations, the interview, the photo, analysis document, notes field, arranged 

researchers. 

The Formula Workshop is engaged in the service which in practice for the 

determination of cost products is still very simple. Calculation of cost is not done 

accurately products where there are still many resources consumed by activities 

not be traced as the cost of electricity and telephone charges are also not charged 

on the products. The result showed that by using the method time driven activity 

based costing, the determination of the cost of servicing so more clearly, right and 

distinct from calculations done by the company. The result of reckoning based on 

traditional methods compared with using tdabc, calculation the difference of 

obtained not too large if viewed as a whole. 

 

 

Keywords : TDABC , cost of services, cost resources 
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RINGKASAN 

 

Penentuan kos pada Bengkel Formula dengan metode Time Driven Activity 

Based Costing; Devi Kusmiati; 100810301101; 110 halaman; Jurusan Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Universitas Jember. 

 

 Untuk mengatasi kesulitan yang melekat di ABC tradisional, penulis 

(Kaplan dan Anderson 2004) mempresentasikan metode baru Time Driven 

Activity Based Costing. Metode ini disajikan sebagai metode revolusioner dalam 

bidang penentuan biaya. Di sisi lain, (Adkins 2008) menyatakan bahwa hal itu 

bukan hal yang baru, tetapi hanya update dari ABC metode tradisional. Mengingat 

penetapan sumber kegiatan, versi baru dari ABC digunakan melalui persamaan 

waktu. Prinsip metode ini didasarkan pada transformasi cost driver untuk 

persamaan waktu yang mengekspresikan waktu yang dibutuhkan untuk 

melakukan kegiatan sebagai fungsi driver. Karakteristik itu disebut Time Driven, 

karena mereka memimpin waktu konsumsi aktivitas. Tapi, Adkins (2008) 

menyatakan bahwa setiap proses estimasi rentan terhadap kesalahan. Sebuah 

kesalahan satu menit dalam perkiraan waktu dikalikan dengan ribuan transaksi 

hasilnya sangat berbeda sekali. Bahkan kesalahan seperti estimasi sederhana 

mungkin bisa lebih besar dari itu akan berada di bawah metode ABC tradisional. 

Ketika mengalikan waktu yang dibutuhkan untuk melakukan kegiatan per unit 

dari sumber, kita bisa menghitung biaya aktivitas dan transaksi secara individual. 

Waktu yang diperlukan untuk melakukan aktivitas adalah perkiraan untuk setiap 

kasus tertentu. Persamaan waktu pemodelan adalah bagaimana time driver 

mengelola waktu yang dikonsumsi oleh aktivitas. Dengan cara ini kita bisa 

menghitung jumlah driver tak terbatas. Persamaan waktu bisa menutupi struktur 

komplikasi kegiatan. 

 Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yaitu suatu pendekatan yang 

juga disebut pendekatan investigasi karena peneliti mengumpulkan data dengan 
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cara bertatap muka langsung dan berinteraksi dengan orang-orang di tempat 

penelitian (McMillan & Schumacher, 2003). Jenis data yang digunakan oleh 

peneliti adalah data primer dan data sekunder. Dalam penelitian ini data primer 

didapatkan dengan cara melakukan wawancara dan observasi ke Bengkel 

Formula. Sedangkan untuk data sekunder dari penelitian ini didapat dari jurnal 

ilmiah dan artikel-artikel yang berkaitan dengan Time Driven ABC. Metode 

pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu melalui observasi dan wawancara. 

Dan metode analisis data yang digunakan adalah menggunakan analisa kualitatif  

yang sifatnya deskriptif analitis yaitu data yang diperoleh seperti hasil 

pengamatan, hasil wawancara, hasil pemotretan, analisis dokumen, catatan 

lapangan, disusun peneliti.  

 Bengkel Formula bergerak di sektor usaha jasa, yaitu jasa servis mobil. 

Jasa yang ditawarkan juga bermacam-macam tergantung dengan jenis 

kerusakannya. Bengkel Formula berdiri tahun 2007 dan sistem akuntansi yang 

digunakan masih sangat sederhana yaitu hanya pencatatan pengeluaran dan 

pemasukan saja. Penelitian ini mengambil sampel pada bulan januari yaitu selama 

30 hari kerja dan menghasilkan 312 aktivitas jasa servis secara keseluruhan. 

 Hasil dari penelitian ini adalah hanya terdapat 2 jasa servis yang memiliki 

distorsi kos yang terlalu rendah yaitu jasa servis kelistrikan sebesar Rp 8.439.727 

dan overhoul sebesar Rp 678.068. Sedangkan pada beberapa jasa servis lainnya 

mengalami distorsi kos yang terlalu tinggi, maka dari itu perlu diadakannya 

koreksi ulang terhadap laba oleh perusahaan. Sedangkan untuk laba perusahaan 

dapat disimpulkan bahwa terdapat 2 jenis jasa servis yang mempunyai kos servis 

yang terlalu rendah yaitu jasa servis kelistrikan dan overhoul yang menyebabkan 

naiknya laba perusahaan sehingga harus dikurangi labanya masing-masing sebesar 

Rp 8.439.727 dan Rp 678.068. Sedangkan untuk jenis jasa lainnya menghasilkan 

kos servis yang terlalu tinggi yang berakibat turunnya laba perusahaan, sehingga 

harus ditambah lagi labanya. 
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