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ABSTRACT 
 

The growth of the elderly population is increases every year in Indonesia. It 
had an impact on the physiological and psychological changes that vary form one 
to another. Such changes, can increase stress levels in elderly so it needs family’s 
emotional support. The purpose of this study was to examine the correlation 
between the family’s emotional support with the stress levels of elderly in Karang 
Werda Sumbersari, Sumbersari, Jember. This study used observational analytic 
design with cross sectional design with a sample of 46 respondents. Collecting 
data using a questionnaire and analyzed using chi square test. Method of 
collecting samples is purposive sampling. Based on the research results are that 
67.4 % of elderly get a well family’s emotional support and 58.7% are the elderly 
in Karang Werda Sumbersari get a mild stress levels. Results of statistical 
analysis showed that the p value = 0.015 and α = 0.05, which indicates there is a 
significant correlation between the family’s emotional support with the stress 
levels of elderly in Karang Werda Sumbersari, Sumbersari, Jember. Nurses can 
perform proper nursing care management by stress disorder in the elderly that 
includes primary, secondary, and tertiary’s prevention. 
 
 
Keywords: The family’s emotional suport, stress levels, the eldery 
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RINGKASAN 

 

Hubungan Dukungan Emosional Keluarga dengan Tingkat Stres pada 

Lanjut Usia di Karang Werda Kelurahan Sumbersari, Kecamatan 

Sumbersari, Kabupaten Jember; Mashuda Adi Suryawan, 092310101018; 

2014; 114 halaman; Program Studi Ilmu Keperawatan Universitas Jember. 

 

Pertumbuhan penduduk lanjut usia di Indonesia mencapai di atas 7,6% 

dalam kurun waktu tahun 1990 hingga 2010. Jumlah penduduk lanjut usia di 

Kabupaten Jember sebanyak 254.350 jiwa atau sekitar 10,9% dari jumlah total 

penduduk Kabupaten Jember. Lanjut usia sangat berkaitan dengan penurunan fisik 

dan psikologis karena proses penuaan juga memberikan dampak pada kondisi 

kehidupan sosial lanjut usia salah satunya adalah stres. Stres yang berkepanjangan 

dapat menggangu kelancaran menyelesaikan tugas-tugas perkembangan lanjut 

usia. Lanjut usia yang mengalami suatu masalah sangat memerlukan dukungan 

sosial dari keluarga. Salah satu bentuk dukungan sosial keluarga bagi lanjut usia 

yaitu dukungan emosional keluarga.  

Lanjut usia yang tinggal di lingkungan perkotaan lebih rentan mengalami 

stres karena kebutuhan maupun tuntutan hidup di perkotaan lebih banyak 

dibandingkan dengan lanjut usia yang tinggal di lingkungan pedesaan. Lanjut usia 

yang tinggal di lingkungan perkotaan cenderung merasa kesepian dan terlihat 

murung. Kondisi tersebut terjadi karena mulai berkurangnya aktivitas lanjut usia 

pasca pensiun sebagai akibat dari efek post power syndrome. Hal tersebut 

membuat lanjut usia meluangkan waktu untuk mengikuti kegiatan diluar rumah 

seperti di Karang Werda. Data yang didapatkan dari hasil studi pendahuluan yang 

telah dilakukan oleh peneliti, terdapat 86 orang lanjut usia yang tercatat sebagai 

anggota Karang Werda Kelurahan Sumbersari. Peneliti menemukan 16 orang dari 

86 lanjut usia yang hadir dalam pertemuan Karang Werda Kelurahan Sumbersari 

memiliki keluhan-keluhan psikologis seperti mengalami kesulitan tidur, nafsu 

makan menurun, mudah lupa, sulit berkonsentrasi, bingung, serta sering merasa 

bosan. 
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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan dukungan emosional 

keluarga dengan tingkat stres yang dialami oleh lanjut usia di Karang Werda 

Kelurahan Sumbersari, Kecamatan Sumbersari, Kabupaten Jember. Desain dalam 

penelitian ini adalah studi korelasi dengan jenis penelitian yang dilakukan adalah 

deskriptif analitik dengan menggunakan pendekatan cross sectional. Populasinya 

adalah seluruh lanjut usia di Karang Werda Kelurahan Sumbersari, Kecamatan 

Sumbersari, Kabupaten Jember berjumlah 86 orang. Besar total sampel dalam 

penelitian ini adalah 46 responden. 

Penelitian ini menggunakan pengambilan sample dengan teknik purposive 

sampling. Tempat pengambilan data dilaksanakan di Karang Werda Kelurahan 

Sumbersari, Kecamatan Sumbersari, Kabupaten Jember. Tehnik pengumpulan 

data pada penelitian ini dilakukan dengan memberikan kuesioner kepada seluruh 

anggota karang werda serta melakukan pendampingan apabila ada lanjut usia 

yang kurang memahami maksud isi pertanyaan dari kuesioner. Alat pengumpulan 

data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner. Uji validitas dan 

reliabilitas menggunakan Pearson Product Moment dan uji Alpha Cronbach. 

Hasil penelitian mendapatkan bahwa lanjut usia yang berada di Karang 

Werda Kelurahan Sumbersari, Kecamatan Sumbersari, Kabupaten Jember 

diketahui sebagian besar mendapatkan dukungan emosional keluarga dengan baik 

sebanyak 67,4% serta sebagian besar lanjut usia mengalami tingkat stres ringan 

sebanyak 58,7%. Hasil perhitungan uji statistik dengan menggunakan uji chi-

square yaitu p value = 0,015 <  (0,05), dengan demikian maka Ha diterima, 

artinya ada hubungan dukungan emosional keluarga dengan tingkat stres lanjut 

usia di Karang Werda Kelurahan Sumbersari, Kecamatan Sumbersari, Kabupaten 

Jember. Saran yang dapat diberikan yaitu perawat hendaknya mampu melakukan 

asuhan keperawatan secara tepat dengan melakukan penatalaksanaan gangguan 

stres pada lanjut usia yang mencakup pencegahan primer, sekunder, maupun 

tersier. 
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