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MOTTO 

 

“Man Jadda Wa Jadda Man Shabara Zhafira” 

 “Barang Siapa Yang Bersungguh-Sungguh Dia Akan Mendapatkannya, Dan 

Barang Siapa Yang Bersabar Dialah Yang Akan Beruntung” 
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(QS: Al Baqarah: 117) 

 

Impian tidak akan menggerakan seseorang untuk maju, alasan kuat dibalik impian 

itulah yang menggerakannya. (Anonim, 2013) 
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RINGKASAN 

 

Analisis Penilaian Kinerja KSU Buah Ketakasi Dengan Konsep Balanced 

Scorecard (BSC). Erlin Mutia Tauri, 081510601077 Jurusan Sosial Ekonomi 

Pertanian/Agribisnis Fakultas Pertanian Universitas Jember. 

 

Koperasi merupakan organisasi ekonomi yang berwatak sosial yang 

diselenggarakan oleh masyarakat dan untuk masyarakat yang berguna untuk 

meningkatkan penghasilan dan kesejahteraan anggota khususnya dan masyarakat 

pada umumnya. Salah satu faktor yang sangat penting agar koperasi dapat tetap 

bertahan hidup dan berkembang adalah kondisi keuangan yang sehat. Oleh karena 

itu diperlukan suatu perencanaan keuangan dan kinerja keuangan yang baik. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kinerja koperasi yang diukur melalui 

tiga alat ukur yaitu analisis rasio yang terdiri dari rasio likuiditas, rasio 

solvabilitas, rasio rentabilitas dan rasio aktivitas usaha. Alat ukur yang kedua 

yaitu dengan menggunakan standart kriteria keuangan koperasi perkotaan mandiri 

yang telah ditetapkan oleh departemen koperasi dan pembinaan pengusaha kecil 

sedangkan alat ukur yang ketiga yaitu dengan menggunakan Balanced Scorecard 

yang terdiri dari empat perspektif yaitu perspektif keuangan, perspektif pelanggan, 

perspektif bisnis internal dan perspektif pembelajaran dan pertumbuhan. Adapun 

sampel penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah KSU Buah 

Ketakasi. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang 

diperoleh dari penyebaran 35 kuisioner kepada anggota KSU Buah Ketakasi, dan 

10 kuisioner kepada karyawan KSU Buah Ketakasi. Sedangkan data sekunder 

diperoleh dari laporan keuangan koperasi selama tahun 2010 sampai dengan tahun 

2012.  

Hasil analisis menunjukkan bahwa: (1) Kinerja keuangan KSU Buah 

Ketakasi diukur melalui rasio keuangan mengindikasikan hasil cukup baik. Pada 

rasio likuiditas dan rentabilitas nilai KSU Buah Ketakasi sudah memenuhi standar 

minimum, pada rasio solvabilitas terdapat beberapa nilai yang dibawah standar 

minimum dan beberapa nilai lain diatas standar minimum sedangkan pada rasio 

aktivitas usaha semua nilai menunjukkan hasil dibawah standar minimum. (2) 



 viii 

Kinerja keuangan KSU Buah Ketakasi diukur dengan standar kriteria koperasi 

perkotaan mandiri yang telah ditetapkan oleh Departemen Koperasi dan 

Pembinaan Usaha Kecil menunjukkan hasil yang sangat baik karena rasio nilai 

tertimbang KSU Buah Ketakasi di atas standar yang telah ditetapkan sehingga 

KSU Buah Ketakasi menyandang predikat sebagai koperasi mandiri. (3) Kinerja 

KSU Buah Ketakasi diukur dengan analisis Balanced Scorecard secara 

keseluruhan dapat dikatakan sebagai koperasi yang memiliki kinerja yang baik. 

Kinerja KSU Buah Ketakasi lebih baik pada tahun 2011 dibandingkan dengan 

tahun 2012 

 

Kata kunci: Analisis rasio, standart kriteria keuangan koperasi perkotaan mandiri, 

balanced scorecard. 
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SUMMARY 

 

Analysis Performance Assesment KSU Buah Ketakasi With Balanced 

Scorecard Concept (BSC). Erlin Mutia Tauri, 081510601077; Social Economics 

of Agriculture Department Faculty of Agriculture University of Jember. 

 

Cooperative is the social character economic organization established by the 

people and for the people that is useful to improve the incomes and welfare of its 

members in particular and society in general. One of important factor so that 

cooperative can survive and thrive is healthy financial condition. Therefore we 

need a financial planning and good financial performance. This research aims to 

investigate the cooperative performance that measured by three parameters 

namely ratio analysis which are liquidity ratios, solvency ratios, business activity 

ratio. The second parameter is by using independent cooperative standard 

financial criteria established by the Ministry of Cooperative and Small Medium 

Enterprise while the third parameter is to use the Balanced Scorecard consists of 

four perspectives: financial perspective, customer perspective, internal business 

perspective and the perspective of learning and growth. The sample used in this 

study is the KSU Buah Ketakasi . The data used in this study is primary data 

collected from questionnaires which spread to 35 KSU Buah Ketakasi members , 

and 10 questionnaires to KSU Buah Ketakasi employees. While the secondary 

data obtained from the financial cooperative statements from 2010 until 2012. 

The results showed that : (1)KSU Buah Ketakasi financial performance is 

measured through financial ratios indicated fairly good results. On liquidity and 

profitability ratios KSU Buah Ketakasi value meets minimum standards, the 

solvency ratio there is some value below the minimum standard, and some other 

value above the minimum standards, while the ratio of the value of all business 

activity showed results below the minimum standard. (2)The financial 

performance of KSU Buah Ketakasi measured by independent cooperative 

standard financial criteria that have been set by the Ministry of Cooperative and 

SME show excellent results because the ratio value of the weighted KSU Buah 

Ketakasi established standards so that KSU Buah Ketakasi titled as independent 



 x 

cooperatives. (3)KSU Buah Ketakasi Performance measured by Balanced 

Scorecard analysis as a whole can be regarded as a cooperative that has a good 

performance. KSU Buah Ketakasi Performance better in 2011 compared to 2012. 

 

Keywords: Ratio Analysis, Urban Cooperative Finacial Standard Criteria, 

Balanced Scorecard. 
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