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RINGKASAN

Pengaruh Dukungan Sosial Dan Insentif Terhadap Kinerja Karyawan KUD Tri
Jaya Sraten Kabupaten Banyuwangi ; Bibit Muhaimin, 090910202027; 2013: 58
halaman; Program Studi IlImu Administrasi Bisnis Jurusan Ilmu Administrasi
Fakultas 1lmu Sosial dan llmu Politik Universitas Jember.

Karyawan adalah faktor sentral dalam sebuah organisasi. Sumber daya ini
berbeda dengan sumber daya yang lain. Apapun bentuk serta satuanya, organisasi
dibuat berdasarkan berbagai visi untuk kepentingan manusia dan dalam
pelaksanaanya misi tersebut dikelola oleh manusia. Selanjutnya kualitas sumber daya
manusia (SDM) menjadi salah satu titik berat keberhasilan suatu organisasi. Oleh
karena itu, pengelolaan sumber daya manusia harus dilakukan secara tepat. Untuk
mencapai efisiensi dan kinerja karyawan yang baik, maka perusahaan harus
memperhatikan kebutuhan setiap karyawanya. Karena manusia bukan seperti mesin
yang dapat dimanfaatkan seenaknya saja. Jadi manusia merupakan faktor strategis
dalam semua kegiatan organisasi. Karyawan yang bekerja juga perlu memdapatkan
dukungan dengan adanya dukungan mereka merasa keberadaanya sangat berarti.
Karyawan juga membutuhkan suatu rangsangan-rangsangan agar mereka lebih
bersemangat dalam bekerja dan pada akhirnya mempunyai kinerja yang baik.
Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah karyawan KUD Tri Jaya Sraten
Kabupaten Banyuwangi yang berjumlah 50 orang. Peneliti menggunakan sensus
dalam menentukan sampel.

Penelitian ini menggunakan analisis regresi linier berganda karena dengan
analisis linier berganda dapat diketahui variabel mana yang paling dibutuhkan dan
berpengaruh secara kuat dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan
analisis yang dilakukan dapat diketahui bahwa dukungan sosial berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan sebesar 0,418, sedangkan insentif
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan sebesar 0,407. Hal ini
menunjukan bahwa kinerja karyawan dipengaruhi secara simultan oleh dukungan
sosial dan insentif sebesar 0,555 atau sekitar 55,5%. Dari sinilah penelitian ini
menunjukan bahwa dukungan sosial dan insentif mempengaruhi secara kuat dan
signifikan terhadap kinerja karyawan KUD Tri Jaya Sraten Kabupaten Banyuwangi.

Kata Kunci: Dukungan Sosial, Insentif dan Kinerja Karyawan
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SUMMARY

A Influence Social Support And Incentives On The Performance Employees Kud
Tri Jaya Sraten District Banyuwangi; Bibit Muhaimin, 090910202027; 2013: 58 page; a
course of business administration administrial science faculty of social and political
science Jember University.

Employees are a central factor in an organization. These different resources
with other resources. Any kind of shape and satuanya, the Organization was based on
a wide range of vision for the benefit of mankind and in the Mission of the
pelaksanaanya is managed by human beings. Furthermore the quality of human
resources (HR) heavy point became one of the success of an organization. Therefore,
the management of human resources should be done appropriately. To achieve
greater efficiency and the performance of a good employee, then the company should
pay attention to the needs of every employees. Because human beings are not like
machines that can be used lightly. So man is the strategic factor in all activities of the
organization. Employees who work also needs to be support with any support they
feel his presence means a lot. Employees also need a stimulus-stimuli so that they are
more interested in work and in the end had a good performance. Population and a
sample in this research is employees KUD Tri Jaya Sraten Banyuwangi regency of 50
people. Researchers used census in determining samples.

This research uses a multiple linear regression analysis with multiple linear
analysis because it can be a variable which is most needed and is strong and
significant effect on the performance of employees. Based on the analysis performed
revealed that social support can influence positively and significantly to the
performance of the employee incentive, while the influential 0,418 positively and
significantly to the performance of the employees of 0,407. This indicates that
employee performance is affected simultaneously by the social support and incentive
of 0,555 or about 55,5%. From this research indicates that social support and
incentives affect strongly and significantly to the performance of the employees of the
center of Tri Jaya Sraten Banyuwangi regency.

Keywords: social support, incentives and Employee Performance
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