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RINGKASAN 

 

Pengaruh Beban Kerja Fisik Dan Mental Terhadap Stress Kerja Pada 

Karyawan Di Instalasi Rawat Inap Puskesmas Gucialit Kabupaten 

Lumajang; Rifki Ardini; 110810201313; 2013; 95 halaman; Jurusan Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Jember. 

 

Stress merupakan suatu kondisi ketegangan yang mempengaruhi emosi, 

proses berpikir, dan kondisi seseorang. Pada puskesmas gucialit ini terjadi 

fenomena dimana seorang karyawan mengalami tekanan dalam pekerjaannya. 

Dalam hal ini adalah tingkat stress kerja yang tinggi yang dialami karyawan rawat 

inap Puskesmas Gucialit. Hal tersebut dikarenakan banyaknya intensitas 

pengunjung yang dirawat setiap harinya pada Puskesmas ini. Semakin banyak 

pengunjung maka akan semakin berat beban kerja yang ditanggung oleh 

karyawan. Semakin berat beban kerja yang ditanggung oleh karyawan maka akan 

semakin berat pula risiko karyawan yang bekerja di tempat tersebut untuk terkena 

stress. Tujuan dari penelitian ini antara lain untuk mengetahui dan menganalisis 

pengaruh beban kerja fisik dan beban mental secara parsial terhadap stres kerja 

pada Karyawan di Instalasi Rawat Inap Puskesmas Gucialit Kabupaten Lumajang, 

untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh beban kerja fisik dan mental secara 

simultan terhadap stres kerja pada karyawan di Instalasi Rawat Inap Puskesmas 

Gucialit Kabupaten Lumajang.  

 Penelitian ini merupakan penelitian explanatory yaitu penelitian yang 

menjelaskan hubungan kausal dan menguji keterkaitan antara beberapa variabel 

melalui pengujian hipotesis atau penelitian penjelasan. Populasi penelitian ini 

adalah karyawan Puskesmas Gucialit Kabupaten Lumajang sebanyak 32 orang. 

Penelitian ini merupakan penelitian sensus dengan responden seluruh anggota 

populasi sebanyak 32 orang. Alat analisis yang digunkan pada penelitian ini 

adalah regresi linier berganda dengan variabel dependen stress kerja dan variabel 

independen beban kerja fisik dan beban kerja mental. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial beban kerja fisik 

berpengaruh signifikan terhadap stress kerja pada karyawan di instalasi rawat inap 

Puskesmas Gucialit Kabupaten Lumajang, dan beban kerja mental berpengaruh 

tidak signifikan terhadap stress kerja pada karyawan di instalasi rawat inap 

Puskesmas Gucialit Kabupaten Lumajang. Hasil penelitian secara simultan beban 

kerja fisik dan beban kerja mental berpengaruh signifikan terhadap stres kerja 

pada karyawan di instalasi rawat inap Puskesmas Gucialit Kabupaten Lumajang.  
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