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RINGKASAN 

 

“Interaksi Sosial Antar Pedagang Ban Bekas (Studi Deskriptif Pedagang Ban 

Bekas Di Dusun Pandan Ploso, Desa Plandi, Kecamatan Wonosari, Kabupaten 

Malang); Fuad Ramadhani ; 060910301245 ; Jurusan Ilmu kesejahteraan Sosial, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Jember.  

 

Penelitian yang telah dilakukan ini mengetahui pola interaksi antar pedagang 

ban bekas yang menjadi modal sosial yang membentuk sistem ekonomi pada 

pedagang kecil di Kota Malang, terlebih pula penulis melihat interaksi antar 

pedangang dan pembeli, pedagang dengan pengepul dan serta pedagang dengan 

pabrik ban bekas, sehingga nantinya penelitian ini akan kaya dengan berbagai 

kejadian-kejadian unik yang berhubungan langsung dengan pedagang kecil serta 

dapat melihat tipologi dari pembentukan pendapatan sektor informal melalui modal 

sosial dan modal finansial. Untuk mengidentifikasikan, menjelaskan dan 

menganalisis permasalahan yang diajukan, digunakan pendekatan kualitatif yang 

bersifat deskriptif kualitatif yang biasa digunakan dalam penelitian mengharuskan 

peneliti untuk turun kelapangan, dengan metode yang digunakan yaitu wawancara 

yang tidak terstruktur dan observasi (pengamatan). Pemilihan informan dalam 

penelitian ini dilakukan dengan cara Penentuan informan dalam penelitian ini 

menggunakan metode snowbaall sampling. Pengumpulan data yang dilakukan dalam 

penelitian ini meliputi wawancara semi terstruktur, observasi, dan dokumentasi. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di Dusun Pandan Ploso tentang pola 

interaksi sosial pedagang ban bekas dapat ditemukan persaingan, kerjasama, dan 

konflik. Persaingan yang terjadi diantara mereka salah satunya adalah kemampuan 

dalam menjaga kepercayaan penjual ban dan pengepul atau pembeli. Sedangkan 

kerjasama yang terjalin merupakan sikap saling percaya satu sama lain serta saling 

membantu dalam mendapatkan relasi. Dan konflik yang terjadi yaitu persaingan 

modal. Namun yang menjadi hal utama dalam usaha pedagang ban bekas adalah 
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adanya modal sosial yang mengacu pada (trust) kepercayaan, norma-norma (norms) 

dan jaringan-jaringan (networks) yang terlihat pada pedagang ban bekas di Kota 

Malang menunjukan adannya nilai modal sosial yang terbentuk dan terjalin diantara 

pedagang dari aturan-aturan informal yang berlaku di kelompok pedagang mampu 

mereka patuhi bersama, meskipun tidak ada perjanjian tertulis, sehingga aturan-aturan 

informal tersebut menjadi norma-norma tersendiri yang berkembang serta 

dilaksanakan secara bersama-sama, merefleksikan semangat saling memberi 

(reciprocity), saling percaya (trust), dan adanya jaringan-jaringan sosial (sosial 

networking). 

Pedagang ban bekas di Dusun Pandan Ploso, Desa Plandi, Kecamatan 

Wonosari, Kabupaten Malang yang menjadi unsur utama dan terpenting dari modal 

sosial adalah kepercayaan (trust) yang dapat dikatakan bahwa kepercayaan dapat 

diPandang sebagai syarat keharusan (necessary condition) dari terbentuk dan 

terbangunnya modal sosial yang kuat (atau lemah), pada pedagang di Dusun Pandan 

Ploso dapat terlihat dengan adanya saling percaya  dari norma-norma yang dibangun 

dipatuhi bersama para pedagang, adanya hubungan sosial yang terjadi, antara 

pedagang ban bekas dengan konsumen, pedagang ban bekas dengan distributor atau 

pemasok, dan trust pun terjadi pada hubungan-hubungan kekerabatan. Hubungan 

“timbal balik” tersebut diwarnai oleh suatu pola interelasi yang imbal balik dan saling 

menguntungkan serta dibangun diatas kepercayaan (trust) yang ditopang oleh 

(norms) norma-norma dan nilai-nilai sosial yang positif dan kuat. 
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