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RINGKASAN 

 

Analisis Corporate Social Responsibility Melalui Pendekatan Shariah 

Enterprise Theory Dalam Upaya Mewujudkan Good Corporate Governance 

(Studi Kasus Pada Laporan Tahunan Bank Muamalat Indonesia Tahun 

2012); Sulinda Nur Ramadhanti, 100810201133; 2014; 100 halaman; Jurusan 

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Jember. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis pelaksanaan dan 

pengungkapan Corporate Social Responsibility (CSR) pada Bank Muamalat 

Indonesia (BMI) dengan konsep Shariah Enterprise Theory dalam upaya 

mewujudkan Good Corporate Governance (GCG). Penelitian ini dilakukan pada 

salah satu perbankan syari’ah di Indonesia, yaitu Bank Muamalat Indonesia 

(BMI). Perbankan syari’ah dalam beroperasi harus berpegang pada nilai-nilai 

Islam dan etika bisnis syari’ah, begitu juga untuk pelaksanaan dan pengungkapan 

CSR dan GCG.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif dengan 

Bank Muamalat Indonesia (BMI) sebagai objek penelitian. Metode pengumpulan 

data yang digunakan adalah studi dokumen, sedangkan sumber data dalam 

peneltian ini berasal dari data sekunder, yang didapatkan melalui anual report 

BMI tahun 2012, khususnya laporan CSR dan GCG BMI tahun 2012.  

Hasil dari penelitian ini adalah BMI telah menerapkan konsep Shari’ah 

Enterprise Theory pada kegiatan sosialnya dengan memperhatikan akuntabilitas 

vertikal dan akuntabilitas horizontal (inderect stakeholders dan alam) pada 

laporan tanggung jawab sosialnya. Sedangkan untuk akuntabilitas horizontal 

kepada derect stakeholders dijelaskan pada laporan tata kelola perusahaan pada 

bagian sumber daya insani, namun penerapan akuntabilitas horizontal terhadap 

alam masih sangat sedikit. Penerapan konsep Shariah Enterprise Theory pada 

pelaksanaan dan pengungkapan CSR BMI berdampak pada kegiatan sosial yang 

dijalankan akan berlandaskan sesuai hukum atau syari’at Islam untuk 

mendapatkan ridha Allah dan untuk menciptakan GCG pada BMI. Selain itu 



 
 

ix 
 

konsep Shari’ah Enterprise Theory juga dapat digunakan untuk memahami GCG 

pada perbankan syari’ah. 

 

Kata Kunci: Bank Muamalat Indonesia, Corporate Social Responsibility, Good 

Corporate Governance, dan Shariah Enterprise Theory. 
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SUMMARY 

 

The purpose of the study was to analyze the implementation and 

disclosure of Corporate Social Responsibility (CSR) in Bank Muamalat Indonesia 

(BMI) with Shariah Enterprise Theory in efforts to achieve Good Corporate 

Governance (GCG). This research was conducted on one of Islamic Banking in 

Indonesia, Bank Muamalat Indonesia (BMI). In the operational of Islamic 

banking, it should be considered on the values and the rules of Islamic business, 

as well as for the implementation and the disclosure of CSR and GCG. 

Descriptive qualitative research method was used in this research. The 

object of the research was Bank Muamalat Indonesia (BMI). The data collection 

method was in the form of documentations study. While the secondary data was 

obtained from the annual report of BMI in the 2012, particularly CSR and GCG 

report in the 2012. 

The results of this study showed that BMI had implemented the concept 

of Shariah Enterprise Theory in social activities in regarding vertical and 

horizontal accountabilities (inderect stakeholders and nature) on its social CSR 

report. Meanwhile, the horizontal accountability to derects stakeholders was 

reported in the GCG report on human resources, but the application of horizontal 

accountability towards the nature was less. The application of concept of Shariah 

Enterprise Theory on the act of implementing and revealing of the CSR BMI 

hadeffortson social activities that was run based on the rules or Islamic rules to 

gain the pleasure of Allah and to build GCG in BMI. In addition, the concept of 

Shariah Enterprise Theory can also be used to understand the GCG on Islamic 

banking. 

Key word: Bank Muamalat Indonesia, Corporate Social Responsibility, Good 

Corporate Governance, dan Shariah Enterprise Theory. 
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